
 

Høringssvar fra Ældrerådet - Sagsbehandlingsfrister for Sundheds- og 
Omsorgsområdet og Socialområdet 
 
Ældrerådet behandlede på sit møde den 11. maj 2023 ’Sagsbehandlingsfrister for Sundheds- og 
Omsorgsområdet og Socialområdet’. 
 
Ældrerådet tager sagsbehandlingsfristerne til efterretning. 
 
Ældrerådet mener ikke, at tidsfristerne bør udvides, men så hellere, at der blev afsættes ressourcer til, 
at de nuværende frister overholdes. 
 
Ældrerådet mener, at det er trist og påfaldende, at det nødvendigt at udvide så mange 
sagsbehandlingsfrister. Ældrerådet kan se, at det i mange andre kommuner er muligt at behandle 
sagerne hurtigere. 
 
Ældrerådet håber på, at alle ansøgninger behandles så hurtigt som muligt, og at disse 
sagsbehandlingsfrister blot er en helgardering i de få tilfælde, hvor det ikke er muligt at behandle 
sagerne hurtigt. 
 
 

På Ældrerådets vegne 
Gitte Eilersen, Formand 

Ældrerådet i Norddjurs Kommune 

Dato: 11. maj 2023
Norddjurs Kommune

Voksen- og Plejeudvalget


