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 De forskellige former for tilsyn på velfærdsområdet

Program



Tilsyn



• Styrelsen for Patientsikkerhed
• Kommunale tilsyn
• Arbejdstilsynet
• Brand & redning
• Levnedsmiddeltilsyn

Tilsyn



Styrelsen for Patientsikkerhed



Udfører 2 slags tilsyn:
• Sundhedsfagligt tilsyn – tidligere embedslægetilsyn
• Ældretilsyn

Tilsyn kan være planlagte eller reaktive tilsyn

Planlagte tilsyn
• Årets opmærksomhedsområder er baseret på national viden på om  risikoområder og 

skal fremme patientsikkerheden

Tilsyn fra styrelsen for patientsikkerhed



Tilsyn med behandlingssteder og sundhedspersoner
• Plejeboliger
• Botilbud
• Hjemme- og sygepleje - inkl. Rehabiliteringsteam
• Genoptræningscentre – ambulant og døgntilbud
• Korttidspladser 
• Sundhedsplejen
• Misbrugscenter
• Tandklinikker

Både planlagte og reaktive tilsyn
• Risikoområder, danner udgangspunkt for de sundhedsfaglige tilsyn og ældretilsynet

- skal fremme patientsikkerhed og værdighed i ældreplejen

Sundhedsfagligt tilsyn



• Organisering
• Journalføring
• Delegation
• Faglige områder: akutindsats og fravalg af livsforlængende behandling
• Borgers retsstilling
• Hygiejne

Sundhedsfagligt tilsyn – målepunkter 2022



1. Ingen forhold af betydning for patientsikkerheden

2. Få forhold af mindre betydning for patientsikkerheden 

3. Problemer med betydning for patientsikkerheden 

4. Kritiske problemer af betydning for patientsikkerheden

Se uddybning: 

https://stps.dk/da/udgivelser/2019/sundhedsfagligt-tilsyn-med-sundhedsvaesenet/~/media/BD22D5172CA94B26B8D1F027DFDF13FA 

Sundhedsfagligt tilsyn - afgørelser

https://stps.dk/da/udgivelser/2019/sundhedsfagligt-tilsyn-med-sundhedsvaesenet/~/media/BD22D5172CA94B26B8D1F027DFDF13FA


Tilsynet udføres af Styrelsen for Patientsikkerhed og er et uvildigt tilsyn, der skal 
bidrage til læring og udvikling af de social- og plejefaglige indsatser på ældreområdet 
efter servicelovens §§ 83 – 87, som handler om:

• personlig og praktisk hjælp og madservice
• rehabiliteringsforløb
• aflastning og afløsning og midlertidige ophold
• socialpædagogisk bistand
• genoptræning og vedligeholdelsestræning.

Reference: https://stps.dk/da/tilsyn/aeldretilsynet/

Ældretilsynet

https://stps.dk/da/tilsyn/aeldretilsynet/


Ældretilsynet fokuserer på 6 fastlagte temaer:

1. Selvbestemmelse og livskvalitet, herunder værdig død
2. Trivsel og relationer
3. Målgruppe og metoder
4. Organisation, ledelse og kompetencer
5. Procedurer og dokumentation
6. Aktiviteter og rehabilitering.

Ældretilsynet (fortsat)



Overordnet vurderes plejeenhederne ud fra fire kategorier i forhold til den fornødne 
kvalitet af den social- og plejefaglige indsats.

1. Mindre problem

2. Mindre problem med handleplan

3. Større problemer

4. Kritiske problemer

Se uddybning: https://stps.dk/da/tilsyn/aeldretilsynet/efter-tilsynsbesoeget/

 

Ældretilsyn - afgørelser

https://stps.dk/da/tilsyn/aeldretilsynet/efter-tilsynsbesoeget/


Kommunale tilsyn



• Kommunalbestyrelsen har pligt til at føre tilsyn med, at de kommunale opgaver efter 
Servicelovens §§ 83, 83a og 86 løses i overensstemmelse med det vedtagne 
serviceniveau.

• Kommunalbestyrelsen besluttede i 2017 at medtage det sundhedsfaglige aspekt i 
tilsynet

• Tilsynspolitikken blev senest godkendt i 2020.
• Lovpligtig kontrol forankret i et lærings- og udviklingsperspektiv.
• Sammenhæng til andre tilsyn.
• Tilsyn med alle aftaleenheder og private leverandører på sundheds- og 

omsorgsområdet mindst én gang årligt.

Kommunale tilsyn



• Borgernes retssikkerhed 
• Borgers tilfredshed
• Det gode ældreliv
• Den sundhedsfaglige indsats
• Tidlig indsats
• Økonomi

Indsatser i kommunale tilsyn



• Patientsikkerhed
• Borgertilfredshed
• Faglighed
• Organisation

Hovedområder



Tilsynets faser



• Beredskabet 
• Arbejdsmiljø
• Levnedsmiddeltilsyn

Øvrige tilsyn


