Arbejdstilsynet
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Norddjurs kommune
Torvet 3
8500 Grenaa

Afgorelse

Vi sendte en hering til jer den 23. januar 2023 i forlengelse af tilsynsbesoget
den 9. januar 2023.

Pé beseget hos Norddjurs Kommune pa arbejdsstedet Tove Ditlevsens Vej 4,
8500 Grenaa talte vi med aftaleholder Mads Kilden og arbejdsmiljereprasentant
Britta Salse, samt flere ansatte.

I har nu haft mulighed for at komme med jeres bemarkninger til sagens
oplysninger. Hvis I har sendt bemarkninger til os, er de indgéet i vores

vurdering af sagen, og de fremgér af afsnittet nedenfor om sagens oplysninger.

Vi har pa baggrund af de samlede oplysninger truffet folgende afgorelse:

Pabud

Virksomheden pdbydes at manuel hindtering af borger i Hus Hvid, ndr denne er
gaende og stdende, udferes fuldt forsvarligt og uden risiko for pludselige
belastninger. Risikoen ved den manuelle handtering skal undgas ved
hensigtsmeessig tilretteleeggelse af arbejdet, herunder brug af tekniske
hjelpemidler.

I skal efterkomme pdbuddet senest den 1. juni 2023.

I skal orientere alle arbejdsmilje- og tillidsreprasentanter, der er berert af
pabuddet.

I skal senest den 8. juni 2023 give os besked om, hvordan I har efterkommet
pabuddet. Inden I giver os besked, skal I orientere arbejdsmiljeorganisationen
om, hvordan pdbuddet er efterkommet. I skal bruge formularen pa vores
selvbetjeningslosning Arbejdsmilje i din virksomhed.

Begrundelse for pabuddet
Det er Arbejdstilsynets vurdering, at arbejdet med manuel hdndtering af den
pagaldende borger, ikke er planlagt, tilrettelagt og udfert sikkerhedsmaessigt
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fuldt forsvarligt, og at der er risiko for, at de ansatte padrager sig skader eller
gener 1 bevaegeapparatet. Det vurderes desuden, at der er risiko for, at de
ansatte udsattes for pludselige belastninger, nér ansatte manuelt stotter
borgeren under gang og ved stdende stilling.

Dette begrundes med folgende:

e Der er risiko for uventede belastninger, hvis borgeren falder eller
pludselig setter sig ned og den ansatte griber ud efter borger og derved
belastes med en stor del af borgers veegt. Der er endvidere risiko for at
den ansatte bliver rykket med ned i faldet.

e Gang- og stafunktionen vurderes ikke at vere sikker, idet borgeren
pludselig kan sette sig og modarbejde 1 bevagelser. Borger har desuden
behov for stette 1 stdende stilling.

e Arbejdsopgaven er en del af de ansattes daglige arbejdsfunktion.

e Der blev ikke anvendt egnede tekniske hjelpemidler til forflytningen pa
trods af at borger 1 weekender er gdende med rollator.

Det er Arbejdstilsynets vurdering, at arbejdet med manuel héndtering af den
pagaldende borger, ikke er planlagt, tilrettelagt og udfert sikkerhedsmaessigt
fuldt forsvarligt, og at der er risiko for, at de ansatte padrager sig skader eller
gener i bevaegeapparatet. Det vurderes desuden, at der er risiko for, at de

ansatte udsattes for pludselige belastninger, nar ansatte manuelt stotter borgeren
i den géende og staende stilling.

Sagens oplysninger

Under besgget hos Norddjurs Kommune pa arbejdsstedet Tove Ditlevsens Vej
4, Skovstjernen 8500 Grenaa, observerede Arbejdstilsynet ansattes arbejde med
morgenpleje hos flere borgere. Under denne observation sa Arbejdstilsynet,
hvordan en ansat manuelt stotter en borger under gang fra kekkenet til borgers
lejlighed og ligeledes, nar borgeren er gaende og staende pa badevarelset under
morgenpleje.

Ud fra observationen kunne folgende konstateres omkring den manuelle
handtering:
o [ fxlleskokkenet:
o En ansat stetter borgeren under gang, ved at den ansatte og
borgeren med hver én hand holder fast i en rundstok pa ca. 30
cm.
o Borgeren har en langsom, bredsporet gang med udadvendte
fodder og slaebende skridt.
o Der blev ikke anvendt tekniske hjelpemidler til forflytningen.

e P4 badevarelset:

o Borgeren er stdende og holder ved handvasken med begge
hander, mens den ansatte udferer nedre hygiejne og pakledning
af benklaeder. Borgeren lofter det ene ben ved pakledning af
benkleder.

o Den ansatte paferer borgeren korset, mens borgeren er stdende
ved handvasken, som hun holder ved med begge hender.

o Borgeren gér fra vask til toilet ved at holde den ansatte 1 handen.

o Der blev ikke anvendt tekniske hjelpemidler til forflytningen.

e [ lgjligheden star ganghjelpemidler i form af en Meywalker og en
lignende gangvogn/rollator.
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Folgende blev oplyst af ansatte:

e Borger er fodt med en kromosomfejl, som har haft vidtrekkende
konsekvenser for hendes motoriske, psykiske og mentale udvikling.
Borger er 1 stand til at udfere motoriske handlinger og kan eksempelvis
selvstendigt rejse sig fra en stol. Borger er ofte ikke i stand til at forsta
beskeder og kan derfor vare sver at guide verbalt til forskellige
handlinger. Ansatte oplyser, at der kan vare stor forskel pa borgers
dagsform og humer og at der derved er stor forskel pa, hvorvidt hun kan
guides og motiveres til handlinger. Det kraever de fleste dage gentagne
forseg og det lykkedes ofte ikke, at fa borger til at rejse sig. Ligeledes
oplyser ansatte, at borger de sidste par ar er blevet tiltagende sver at
guide/motivere til handlinger, som eksempelvis at rejse sig fra toilettet.

e Borger vejer 56 kg.

e Arbejdet med at péfere borgeren korset blive ofte vanskeliggjort af
borgerens skiftende humer og dagsform. Hun kan forsege at tage fat i og
flytte den ansattes heender under arbejdet og kan ligeledes reagere ved at
skrige hoijt.

e Der er mange dage, hvor borger har svart ved at std oprejst ved
handvasken og derved star foroverbgjet ind over vasken med begge
underarme hvilende pa vasken.

e Borgeren kan modarbejde bevagelser ved fx at treekke kontra 1 stokken.
Hun kan veare "drillende" og sige fx "bum" og satte sig ned under gang
eller i den stiende stilling. Handlinger som disse opstér pludseligt og
uden varsel.

e Borger gir i weekender med rollator.

Ledelsen er foreholdt oplysningerne og har ingen bemarkninger.

Anvendte regler

o §38,stk. 1 og§ 77, stk. 1, 1 lovbekendtgearelse nr. 2062 af 16. november
2021 af'lov om arbejdsmilje.

o §3,stk. 10g?2og§4,1bekendtgerelse nr. 1164 af 16. december 1992 om
manuel héndtering.

Vejledning til at efterkomme pabuddet

Der henvises til At-vejledning D.3.3 om forflytning, loft og anden manuel

handtering af personer. Vejledningen findes pa Arbejdstilsynets hjemmeside

www.at.dk under fanen Regler.

Desuden henvises til hjemmesiden www.forflyt.dk.

| kan klage over pabuddet

Hvis I ensker at klage over pabuddet, skal I sende klagen til Arbejdstilsynet. Vi
skal modtage klagen inden fire uger efter, at I har modtaget pabuddet. I behover
ikke at rette jer efter pdbuddet, mens klagen bliver behandlet. Hvis vi fastholder
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pabuddet, sender vi klagen videre til Arbejdsmiljeklagenavnet, som vil Side 4/4
behandle jeres klage.

Folg jeres sag digitalt

Fé overblik over denne sag og eventuelle andre sager med Arbejdstilsynet pa
Arbejdsmilje i din virksomhed. Her kan I bl.a. se kommende frister, og om
Arbejdstilsynet vurderer, at I har efterkommet pédbuddet.

Ring, hvis | har spergsmal
I er velkomne til at ringe til Arbejdstilsynet pa 70 12 12 88, hvis I har spergsmal
til pdbuddet.

Venlig hilsen

Charlotte Bech Andersen
Tilsynsfeorende
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