Til Voksen- og Plejeudvalget 10. oktober 2022
Norddjurs Kommune

Horingssvar til tilsynsrapport vedrgrende "Omrade @rsted”

Pargrenderadet ved omrade @rsted, Auning og Allingabro har drgftet tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt
vedrgrende “Omrade @rsted”.

Socialtilsynet har i den samlede vurdering af tilbuddets kvalitet fundet anledning til at fastholde fglgende
opmarksomhedspunkter:

- Socialtilsynet henstiller til, at botilbuddets ledelse iveerksaetter tiltag, der kan nedbringe hgj grad af
personalegennemstrgm og sygefravaer, for at sikre stabilitet i borgernes hverdag.

- Socialtilsynet henstiller til, at tilbuddets ledelse sikrer implementering af valgt faglige tilgange og
metoder i den daglige praksis.

- Socialtilsynet henstiller til, at tilbuddets ledelse sikrer implementering af en systematisk tilgang til
dokumentation og opf@lgning pa borgernes indsatsplaner samt opfglgning pa borgernes mal og
delmal.

- Socialtilsynet vurderer, at forholdet mellem prisen og den socialfaglige kvalitet ikke er rimeligt, da
tilbuddet har haft store underskud de seneste ar, som resultat af, at de realiserede
Isnomkostninger er hgjere end budgettet.

Vi er bekymret for borgernes ve og vel pa grund af de mange vikarer, der har veeret anvendt den senere tid,
hvilket ggr borgerne utrygge og nogen borgere i afmagt handler udadreagerende. Vi er ogsa meget
bekymret for ledelsen og det faste personale, som er meget pressede med de mange vikarer, der ikke
kender borgerne.

Vi ser med tilfredshed, at der nu er udarbejdet handleplaner, hvor bade borgerne og personale er i
centrum. Vi kraever dog, at der Igbende fglges op pa handleplanerne.

Vi er ogsa tilfreds med, at ny leder oplever en positiv a&ndring af bostedets personalegennemstrgmning, og
at det er lykkedes ny leder at fa ansat mere fast personale, sa vikarforbruget vil blive nedbragt betragteligt
fremadrettet.

Vi anbefaler, at Norddjurs Kommune afsaetter flere penge til omradet til mere ledelse, tovholdere og
personale, s sammenhangen mellem kvalitet og gkonomi kommer til at haenge bedre sammen, som
belyst af Socialtilsynet.

Ellers har vi taget tilsynsrapporten til efterretning.

Pa vegne af pargrenderadet ved Omrade @rsted, Auning og Allingabro

Asger Laustsen
formand



