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Indledning

Pa Voksen- og Plejeudvalgets made den 23. november 2022 blev det besluttet, at der skal udarbejdes en
analyse over niveauet for indsatser pa Sundheds- og Omsorgsomradet samt Socialomradet, sa det fremgar
hvilke indsatser, der ligger over de gaeldende lovkrav, og hvilke indsatser der ligger pa niveau med

lovkravene.

Pa den baggrund har forvaltningen udarbejdet en oversigt omhandlende kan og skal-ydelser pa Voksen- og
Plejeudvalgtes omrade. Oversigten bestar af to dele. Del 1 omhandler de kan og skal-tilbud der findes pa

Sundheds- og Omsorgsomradet. Del 2 omhandler de kan og skal-ydelser der findes pa Socialomradet.

| del 1 og 2 beskrives, hvilke ydelser, fordelt pa paragraf, der tilbydes pa henholdsvis Sundheds- og
Omsorgsomradet og Socialomradet. | oversigten er der beskrivelse af, om der er tale om en kan-ydelse
eller en skal-ydelse samt en beskrivelse af selve indholdet af ydelsen. Af oversigten fremgar det desuden,
hvor mange borgere, der modtager den enkelte ydelse samt en beskrivelse af saerlige forhold, der gar sig
gaeldende i forhold til den enkelte ydelse. Endelig er beskrevet forslag til aandring af serviceniveau samt

hvilke afledte effekter en andring af serviceniveauet medfgrer.



Del 1 - Oversigt over kan og skal-ydelser pa Sundheds- og Omsorgsomradet

L/

Hnorddjurs

kommune

Paragraf Kan eller Beskrivelse af paragraf Bemaerkninger Antal borgere der | £ndring af tilbud Afledt effekt ved
Skal- ydelse primo 2023 nedlaggelse af tilbud
modtager ydelsen
Serviceloven
§79a stk. 1 - Skal Tilbud om forebyggende Indsatsen er omstruktureret i 2022, sadan at borgere i Det forventes, at ca. Der skete andring i tilbuddet i Ved tab af aegtefalle er
Forbyggende hjemmebesag de lovpligtige malgrupper (70-arige - der bor alene), 75 | 300-400 borgere vil 2022 med det formal, dels at risikoen for at dg inden
hjemmebesag og 80-arige) tilbydes deltagelse i et feaelles deltage i senior- optimere kvaliteten ved at der er for et ar efter forhgjet.
seniorarrangement fremfor et individuelt besag. arrangementer pr. ar. | flere forskellige fagprofessionelle
ved et arrangement, sa vi nar den | Der er ogsé evidens for, at
@nsker borgeren ikke dette, foreskriver loven, at borger enkelte borger pa flere omrader der kan opleves en gget
har krav pa et individuelt besgg. dels at effektivisere ved at na grad af ensomhed, som
flere borgere for faerre ressourcer. | kan have
De ldste borgere (82-arige) tilbydes fortsat et Antallet af besgg til helbredsmaessige
individuelt besgg. de 82-arige pr. arer | pet lovpligtige besog forsoges konsekvenser.
De individuelle besag er allerede blevet nedjusteret fra | endnu ikke kendt, da | effektiviseret ved en mere
1,5 til 1 time. endringen farst blev | struktureret samtale end tidligere
implementeret i som nedbringer tidsforbruget.
efteraret 2022. Effekten er ikke kendt p.t.
Omlaegning blev igangsat i
Norddjurs har yderligere udvalgt risikoborgere; borgere | Antallet af besgg til efteraret 2022.
over 65, som har mistet aegtefaelle/samlever samt risikogrupper er
borgere hvis aegtefalle/samlever er kommet pa endnu ikke kendt, da
plejehjem. De tilbydes et individuelt besgg. a&ndringen farst blev
implementeret i
efteraret 2022.
883a - Skal Tilbuddet indeholder folgende Forlabet kan maksimalt vare 12 uger. Undervejs er der 212 Der arbejdes med at
Rehabiliterende rehabiliterende ydelser: kontinuerligt fokus pa at vurdere fremskridt udvikling reducere tiden inden for
personlig hjaelp og med henblik pa at sikre et effektivt forlab. Hvis borger de 12 uger, hvorfor en
pleje e Ernaering bliver selvhjulpen inden de 12 uger er gaet, afsluttes evt. yderligere reduktion
e Stotte til struktur af daglige borger. forventes at have lav
aktiviteter effekt set op mod, at jo
o Forflytning mere selvhjulpen en
e Lejring/vending borger bliver, jo mindre
e Mobilitet pleje vil der efterfalgende
e Bad veaere.
e Personlig hygiejne
e Toiletbesgg
e Treening.
§83a - Skal Tilbuddet indeholder folgende Forlgbet kan maksimalt vare 12 uger. Undervejs er der 90 Der arbejdes med at
Rehabiliterende rehabiliterende ydelser: kontinuerligt fokus pa at vurdere fremskridt udvikling reducere tiden inden for
praktisk hjaelp i med henblik pa at sikre et effektivt forlab. Hvis borger de 12 uger, hvorfor en
hjemmet e Indkeb bliver selvhjulpen inden de 12 uger er gaet, afsluttes evt. yderligere reduktion
e Renggring borger. forventes at have lav
e Tilberede/anrette mad effekt set op mod at jo
o Tojvask. mere selvhjulpen borger
bliver, jo mindre pleje vil
der efterfolgende veere.
§83a - Skal Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal | Rehabiliteringsteamet har mulighed for at hente 45 | Et stop for ordningen betyder, at Konsekvensen ved stop for
Rehabiliterende udlan tilbyde modtageren af et basishjaelpemidler pa depotet til afpravning - her laves der ikke er brug for sa stort et ordningen vil betyde
rehabiliteringsforlgb den ikke i forste omgang sagsbehandling - da det er lager af basishjaelpe-midler. laengere forlgb, mere
ngdvendige hjaelp og stotte afprgvning for at se om det kan fremme selvhjulpenhed. sagsbehandling og borger
under forlgbet med henblik pa at vil ikke have samme
na de fastsatte mal, jf. stk. 2. mulighed for at blive
selvhjulpen.
§83 stk. 1 -Personlig Skal Tilbuddet indeholder: Bad: 917 | Der arbejdes pa, hvordan vi kan Det skal bemeerkes, at en

hjaelp og pleje

° Bad

Der ydes den personlige pleje der er behov for, men som

skabe starre fleksibilitet i

vurdering af de ydelser

3
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Afledt effekt ved
nedlaggelse af tilbud

Personlig hygiejne

udgangspunkt kun bad én gang ugentligt.

opgavelgsningen herunder ogsa en

som den enkelte borger

[ ]
e Toiletbesag forstaelse hos borgere ex i forhold | modtager er baseret pa
e Ernaering Ydelsen leveres som udgangspunkt i til at bad kan ske over middag en konkret og individuel
e Forflytning morgentimerne/formiddagen. fremfor morgen. vurdering.
e Mobilitet
e Lejring/vending
e Stotte til struktur af daglige
aktiviteter.
§83 stk. 2 - Praktisk Skal Tilbuddet indeholder: Der ydes renggaring i daglige rum - renggring bestar af 1.387 | Andring: Konsekvenser:
hjaelp i hjemmet e Indkeb stevsugning, gulvvask, afterring af stev, rengering af Der kunne defineres et maksimalt | Faerre besgg til renggring
e Renggring badeveerelse. antal kvm., hvor der renggres. mv.
e Tilberede/anrette mad
o Tajvask Flere borgere har brug for renggring af badeveerelse/ Der kunne arbejdes pa at fa Det skal bemaerkes, at en
borde og gulve i kekken mere end serviceniveauet indfart robot til stgvsugning og vurdering af de ydelser
foreskriver for at det kan holdes rent over tid. gulvvask Det skal bemaerkes, at som den enkelte borger
der kommet principafgarelse pa, modtager skal baseres pa
Det skal bemaerkes, at Kommunalbestyrelsen pa madet at en robot er sadvanlig indbo, en konkret og individuel
den 13. september 2022 besluttede, at renggring ved hvilket betyder, at borgeres selv vurdering.
borgere i eget hjem reduceres fra hver 2. uge til hver 3. skal anskaffe en robotstgvsuger.
uge.
Alt hjeelp der kan lgses med
velfaerdsudstyr skal lgses af dette
far der kan tilbydes hjaelp med
sundhedsfagligt personale.
Opvaskemaskine skal betragtes
som almindeligt indbo saledes der
ikke ydes hjaelp til opvask i
handen.
Det skal bemaerkes, at der
kommet principafgerelse pa at
opvaskemaskine er saedvanlig
indbo, hvilket betyder, at borgeres
selv skal anskaffe en
opvaskemaskine.
§ 83 stk. 3 - Skal Tilbuddet indeholder: Retten til praktisk statte til madlavning eller 472
Madservice madservice.
e Almindelig fuldkost
e Bled mad
e Bled mad m/mos
e Energireduceret
e Gratin kost
e Smat spisende.
§ 84 stk. 1 + stk. 2 - Stk. 1 - skal 84 - Aflgsning Aflgsning - Selvudpeget hjaelper 215 | Andring: Konsekvens:
Aflgsning / aflastning | Stk. 2- kan. Tiden kunne nedjusteres fra de Der vil skulle afvikles
Stk. 1: Stk. 1. Nuvaerende niveau: nuvarende maksimale 4 timer pr. | flere besgg i hjemmet vi

Aflgsning i hjemmet
Praktisk hjaelp efter §84

Stk. 2:
Midlertidig ophold
Dagcentre

Der tilbydes maksimalt 4 timer pr. uge

Stk. 2.

Nuvaerende niveau:

Dagcenter - et dagcenter i kommunen i Auning for ikke
demente. Desuden findes to yderligere tilbud for
demente pa hhv. Mgllehjemmet og Fuglsanggarden. Ofte
bruges dagcenterfunktionen ogsa til at sikre
vedligeholdende traening. Der har tidligere vaeret meget

uge.

/Zndringer:

Dagcenter:

Det kunne overvejes at lave et
tilbud i begge ender af kommunen
sa flere borgere i den gstlige del

kan maske ikke holde
demente i hjemmet sa
laenge som vi gar pa
nuvaerende tidspunkt og
de vil derfor have brug for
en plejebolig for i
forlabet.

Konsekvenser:

Dagcenter:

Der vil maske kunne
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Paragraf Kan eller Beskrivelse af paragraf Bemaerkninger Antal borgere der | £ndring af tilbud Afledt effekt ved
Skal- ydelse primo 2023 nedlaggelse af tilbud
modtager ydelsen
lidt flow da borgere der er ind-visiteret har et kunne benytte sig af minimeres pa antallet af
permanent behov. dagcenterfunktionen. aflgsning i hjemmet hvor
Der kunne ses pa en udvidelse af det er en til en tid.
demensdagtilbuddet. Der vil maske kunne sikres
selvhjulpenhed i laengere
tid hvis borgeren kunne
modtage noget
vedligeholdende traening i
en dagcenterfunktion.
Midlertidige pladser:
Midlertidig bolig: De mest komplekse
Der er i dag boliger pa, dagn i Auning, Digterparken og Midlertidige boliger: borgere vil i en periode
pa 3 af vores plejecentre. Violskraenten, Glesborg og Udvide antallet af pladser generelt | have hjalpen taet pa i en
Farsghthus. Dagn i Auning - malgruppe er kun borger sa der bl.a. kunne tilbydes flere recovery periode i stedet
med genoptraningsplaner. intensive rehabiliteringsforlab. for at hjemmeplejen skal
aflaegge meget hyppige
Digterparkens malgruppe er lettere genoptraening, besgg i hjemmet.
planlagt aflastning, terminale forlab, Der ville kunne tilbydes
rehabiliteringsophold. mere planlagt aflastning
som kunne erstatte
Plejecentrenes malgruppe er planlagt aflastning, aflasning i eget hjem og
terminale forlab. borgere ville blive
bekendt med
Der er for nuvaerende stort pres pa pladserne. plejecentrene i forhold til
eventuel fremtidig bolig.
§86 stk. 1 - Skal Genoptraeningsydelser fra Serviceniveauet er justeret de seneste to ar pa baggrund 2019: 9 Yderligere reduktion i
Genoptraening ambulant traening i af politisk godkendte indsatskataloger og 2020: 8 serviceniveau vil medfgre,
Grena/Auning kvalitetsstandarder for at imaedekomme et stigende 2021: 75 at borger ikke bliver
antal visitationer. 2022: 143 genoptraenet til samme
niveau. Risiko for gget
Der tilbydes sa vidt muligt holdtraening. behov for hjemmepleje,
senere tilbagevenden til
job samt nedsat
livskvalitet.
§86 stk. 1 - Kan Genoptraeningsydelse - Der er ikke krav om at borger skal tilbydes 2021: 4 Yderligere reduktion i
Genoptraening degntilbud i genoptraening pa degntilbud. Vi oplever det dog 2022: 1 serviceniveau vil medfare,
Auning/Digterparken saerdeles hensigtsmaessigt til borgere der har et stort 2023: 1 at borger ikke bliver
genoptraningsbehov og potentiale. Da dagntilbud er ' genoptraenet til samme
effektivt i forhold til hurtig bedring af funktionsniveau. niveau. Risiko for gget
Tilbuddet fungerer ligeledes som aflastning af behov for hjemmepleje,
hjemmeplejen, da der ellers ofte vil vaere behov for senere tilbagevenden til
mange besgg. job samt nedsat
livskvalitet.
§86 stk. 2 - Skal Vedligeholdende traening og Serviceniveauet er justeret de seneste to ar pa baggrund Visitationer: /ndring af serviceniveau
Vedligeholdende aktivitet i Auning/Grena af politisk godkendte indsatskataloger og 2019: 505 vil betyde fglgende:
traening kvalitetsstandarder for at imaedekomme et stigende 2020: 421
Udferes bade ved terapeuter og antal visitationer. 2021: 334 o Et stigende behov for
aktivitetspersonale. 2022: 520 hjemmepleje
Der tilbydes udelukkende holdtraening. e Manglende aflastning
Aktuelt aktive af aegtefaeller
borgere: e @get behov for
230

(ca. 1/3 kommer to
gange ugentlig).

plejebolig
e Manglende tilbud til
ensomme samt
psykiatriske borgere
e Manglende
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Paragraf Kan eller Beskrivelse af paragraf Bemaerkninger Antal borgere der | £ndring af tilbud Afledt effekt ved
Skal- ydelse primo 2023 nedlaggelse af tilbud
modtager ydelsen
udslusningsmulighed
for
genoptraningsborger.
§ 94 - Valg af egen Skal Personlig hjaelp Aflgsning 17
hjaelper Praktisk hjaelp Selvudpeget hjaelper.
§ 95 - Udbetaling af Skal/kan Hvis kommunen ikke kan stille Kontakt tilskud - radighedstimer. 0 (en pa vej)
tilskud til hjeelp, som den ngdvendige hjeelp til Kontanttilskud - overvagning.
den pagaldende selv radighed for en person, der har
antager. behov for hjaelp efter SEL §§83 og
84 kan kommunen i stedet
udbetale et tilskud til hjaelp, som
den pageeldende selv antager.
§ 95 stk. 3 Kan Udbetaling af tilskud til en Kontanttilskud - naertstaende.
naertstaende person, der helt
eller delvist passer den
pagaldende.
§ 112 - Hjeelpemidler | Skal Genbrugshjaelpemidler Indkegbsaftaler definerer en stor del af prisen pa indkeb. 4.181
+ karsel til f.eks. Apps og Software
bandagist, afprevning Kropsbarne hjaelpemidler
af hj.midler mm
§ 113 - Forbrugsgoder | Skal Stk. 3 - kontant tilskud Forbrugsgoder/sadvanligt indbo. 103
Stk. 5 - udlan fra depot
Produkter, der er udviklet med
henblik pa den almene befolkning
som malgruppe. Zndrer sig i takt
med samfundsudviklingen:
e Elscootere
e Enkelte sanseprodukter
e Stastottestole.
§113b - Kan Staette til forbrugsgoder og Store udfordringer med denne gvelse, da den ofte kan 157 | Andring: Konsekvens:
Forbrugsgoder hjeelpemidler i en begranset betyde, at denne KAN paragraf kommer foran i keen ift. Tilbuddet ydes ikke. Kan resultere i at borger
periode. sager pa venteliste. vil have brug for besgg af
hjemmeplejen.
Nuvaerende
Rummer udlevering af midlertidige hjaelpemidler sa som
krykker, rollator mv. - har tidligere veaeret regionens
opgave, men overgik til kommunerne i 2020.
§114 - Bil og Skal Statte til keb af bil til personer Mangel pa udbud presser prisen op, og det har vi ikke 22 | £ndring:
bilindretning med en varigt nedsat fysisk eller | indflydelse pa. Niveau kan skaerpes.
psykisk funktionsevne
Fokus i gjeblikket er serviceniveauet, men lovgivning er
meget klar.
§ 116 - Boligindretning | Skal Statte til indretning af bolig til Er primaert mindre boligaendringer som fjernelse af 71 | Andring: Konsekvens:

og boligskifte

personer med varigt nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne

dertrin m.v. sa borger kan faerdes i bolig.

Niveau kan skaerpes.

Flere besgg af
hjemmeplejen.
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Paragraf Kan eller Beskrivelse af paragraf Bemaerkninger Antal borgere der | £ndring af tilbud Afledt effekt ved
Skal- ydelse primo 2023 nedlaggelse af tilbud
modtager ydelsen
§118 - Skal Kommunalt ansaettelse til Meget klar lovgivning. 2 | £Endring af serviceniveau er ikke
Pleje af kronisk syge pasning af naertstaende med muligt.
varigt nedsat funktionsevne
§119 - Skal Orlov pasning af dgende i eget Meget klar lovgivning. 14 | £Endring af serviceniveau er ikke
Pleje af deende hjem. muligt.
§ 122 Merudgifter ved | Skal Tilbuddet indeholder: Kraever en terminalerklaering. 9 *Indsatsen er
pasning af deende e Sondeernaering oprettet ultimo 2022
uden for sygehus ernaringsprodukter, f.eks.
proteindrikke
e Sygeplejeartikler, f.eks.
forbindinger
e Ekstra vask af tgj og
sengelinned
e Tilskud til psykologbistand
e Tilskud til fysioterapi.
Sundhedsloven
§119 - Skal Kommunens opgaver: Alle indsatser jf. forlabsprogrammer bestar af individuel 304 har deltaget
Sundhedsfremme afklarende samtale, som der er krav om. Alle forlab er
Forebyggelse og sundhedsfremme | gruppebaserede med max antal deltagere pr. hold.
bestar af indsatser i de
lovpligtige forlgbsprogrammer Fra efteraret 2022 er der foretaget en afgraensning af
(KOL, Diabetes, Kraeft, Hjerte, borgere med depression, sa borgere med stress sa vidt
Depression) og udbydes rygestop. | muligt ikke indgar.
Kan Indsats til overvaegtige borgere. Den afsatte kapacitet til forlgb er reduceret til 6 pr. ar. 72
Tilbuddet ydes som gruppetilbud. Der ydes ikke Ved yderligere reduktion
individuelle forlgb. forventes det, at
ventelisten vil vokse
yderligere, ligesa vel som
senkomplikationer af
overvaegt, indlasggelser,
sygemelding mv.
§131 - Skal Ekstra tandlaegehjeaelp til Nuvaerende: 12 *indsatsen er | &£ndringer: Konsekvenser:
Omsorgstandpleje personer med handicap, der har Borgere i eget hjem visiteres gennem visitationen. oprettet i 2022 | Visitationen kunne centraliseres Flere borgere pa
svaert ved at fglge de almindelige | Borger pa plejecentre visiteres af sygeplejerskerne der. igen og kriterier vaere ens for alle | plejecentre ville ikke fa
tandlaegetilbud. Der er kutyme for at man som plejecenter borgere er borgere. aftalt tandlaegetider -
berettiget. Dette er ogsa anbefalingerne fra konsekvensen af det dette
sundhedsstyrelsen, men fa af disse borgere ville kunne er gget risiko for andre
benytte sig af almindelig tandlaegetilbud. helbredsudfordringer sa
som underernaring og
infektioner - der vil kraeve
en gget indsats
sundhedsfagligt.
§138 - Skal Hjemmesygepleje efter Borgere der kan fragte sig rundt - Konsekvenser:
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Afledt effekt ved
nedlaggelse af tilbud

Hjemmesygepleje

laegehenvisning

selv handler, kommer til laege,
mv. kan kun fa leveret sygepleje i
kommunens sygeplejeklinik.
Klinikkerne findes bade i Grena,
Glesborg og Allingabro. Alle 3
steder med fine adgangsforhold.

Faerre besgg hos den
enkelte borger. Ved at
spare pa fagpersonalets
transporttid optimeres
brugen af fagpersonaler,
der kan vaere svaere at
rekruttere.

§140 - Genoptraning

Skal

Genoptraening efter en plan
udarbejdet af sygehuset eller
laege.

Ambulant i Auning/Grena

Under kontrol fra Styrelsen for Patientsikkerhed
Borger skal have et tilbud inden 7 dage.

Kraever terapeuter med specialkompetencer grundet
komplekse og specialiserede opgaver

Serviceniveauet er justeret de seneste to ar pa baggrund
af politisk godkendte indsatskataloger og
kvalitetsstandarder for at imaedekomme et stigende
antal visitationer.

Serviceniveauet er de seneste 2 ar justeret, da det har
vaeret den eneste mulighed vi har haft for at kunne
rumme en opgaveggning i det omfang, som sker.
Borgerne sattes pa holdtraening, sa snart det er muligt.
Via lovgivningen er vi forpligtiget til at have individuel
tilgang til borgerne.

Antal modtagne
genoptraeningsplaner:
2019: 1.330

2020: 1.193

2021: 1.321

2022: 1.596

2023: forventet 1.800

En yderligere service-
forringelse forventes at
have store konsekvenser
for udfarelsen, kvaliteten
og effektiviteten af
opgavelgsningen, og
kommunen ville vaere
ngdsaget til at tilkebe
genoptraening ved de
privatpraktiserende
fysioterapeuter.

Mange borgere er i
erhvervsaktiv alder og vil
komme senere tilbage pa
arbejde.

§140 - Genoptraning

Suppleres med §138
SUL
§83 SEL

Skal i forhold
til
specialiseret

rehabilitering.

Genoptraening efter en plan
udarbejdet af sygehuset eller
laege.

Dagntilbud Auning/Digterparken.

Lovgivningsmaessigt er kommunerne ikke forpligtiget pa
at skulle tilbyde genoptraening pa en degntilbud, men
reelt set er det praksis i alle kommuner ggr, da disse
ekstremt komplekse opgaver er umulige at lgse i eget
hjem.

Reduktion i serviceniveau
vil medfere at borger ikke
bliver genoptraenet til
samme niveau.

Dette betyder folgende:

Underlagt Opgaverne skal lagses af personale med e (get behov for
forlgbsprogra specialkompetencer. hjemmepleje,
m for ¢ Manglende aflastning
hjerneskadeo For disse borgere er behovet genoptraning kompliceret af agtefeeller
mradet. at samtidig behov for kompleks sygepleje. e (get behov for
plejebolig
Vi oplever at tilbuddet er effektivt og skaber stor vaerdi e Manglende mulighed
i forhold til at borger behov for mindre hjemmepleje for at koordinere
efter udskrivelse. indsatserne i forlgbet
hvis det foregar i
Dagntilbud giver mulighed for at specialtilbud kan hjemmet
handteres i kommunen, hvilket ager kvalitet i forlgbet e (Qget risiko for
og giver gkonomisk mere effektive forlab. indlaeggelse.
§140 - Hjaelpemidler Skal Behov efter SUL §140 vurderes af | Hjaelpemidlerne leveres med udgangspunkt i 304
til genoptraening traenende terapeuter samt indkgbsaftaler - der er ikke frit valg pa omradet.
terapeuter pa sygehuset.
Lov om special Skal Tilbuddet indeholder: Hvornar kan der ydes hjaelp efter SUL §140? Der Hare-vejleder 20 Omradet er sardeles

undervisning

e Afasi/dysfagi, start, stor og

lille pakke
e Hgrevejleder
e Logopad

e Stemme/stamme, start, lille
og stor pakke

arbejdes efter LSU (Lov om specialundervisning).
Der mangler interne leveranderer, og det presser
udgiften, da ekstern leverandar ogsa er en ren
forretning.

Der er ansat hgrevejleder og Logopaed til at lase

timer/uge: 380 (CPR-
numre)

IKH: 4 timer/ugentlig
til stemme/
stammeomradet

presset grundet stigende
tilgang.

Det vurderes, at
opgaverne med
nuvaerende ramme lases
effektivt og med stor
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Paragraf Kan eller Beskrivelse af paragraf Bemaerkninger Antal borgere der | £ndring af tilbud Afledt effekt ved
Skal- ydelse primo 2023 nedlaggelse af tilbud
modtager ydelsen
¢ Kompenserende spec. opgaverne. Der benyttes IKH til Logopaed. Har 30 kvalitet.
Undervisning. stemme/stammeomradet, og har abonnement pa timer/uge
Klarer alle
Der mangler intern personale til at vurdere indkommende opgaver
personkredsen. pa
hjerneskadeomradet
Der er koblet fagpersonale pa visitationen sa alle inden for nuvaerende
indkomne sager vurderes fagligt og kompetent. normering.
Andre tilbud

Klippekortsordningen
pa plejecentre

Kan

Ordningen for klippekort pa
plejecentre blev i 2017 og 2018
finansieret med 380 mio. kr.
arligt, som VLAK-regeringen og
stottepartiet DF afsatte i
finansloven malrettet det
eksakte formal. Siden er
midlerne indgaet som en del af
bloktilskuddet. Derfor
bestemmer kommunerne nu sely,
om de vil bruge pengene til andre
formal.

200-250

Fuld afskaffelse af klippekortet pa
plejecentre.

Beboere pa plejecentre
har i udgangspunktet en
vasentlig nedsat
funktionsevne og er
afhaengige af andres
hjaelp i en sadan grad, at
det er vanskeligt eller
uholdbart at bo i eget
hjem, og den lave
funktionsevne pavirker
ogsa muligheden for, at
borger selv kan tage
initiativ til, planlaagge og
deltage i aktiviteter pa
egen hand.

Klippekortsordningen
bidrager til et mere
indholdsrigt og vaerdigt
aldreliv for beboerne pa
plejecentrene. Med
afskaffelsen af
klippekortet er der en
risiko for, at de beboere,
der benytter ordningen,
vil fole deres livskvalitet
reduceret og en gget
oplevelse af ensomhed.




Del 2 - Oversigt over kan og skal-ydelser pa Socialomradet

L/

Hnorddjurs

kommune

Paragraf Kan eller Beskrivelse af paragraf Bemaerkninger Antal borgere der Andring af tilbud Afledt effekt ved
Skal- ydelse primo 2023 nedlaeggelse af tilbud
modtager ydelsen
Serviceloven
§82a-om Kan Til personer, der har nedsat fysisk | § 82 a omfatter tilbud i form af gruppebaseret hjaelp og
gruppebaseret eller psykisk funktionsevne eller stotte, som ogsa kan etableres efter servicelovens §
socialpaedagogisk sociale problemer, og personer, 85 om socialpadagogisk bistand, men sidstnaevnte
hjaelp og statte der er i risiko for at udvikle bestemmelse har en snaevrere malgruppe end § 82 a, da
funktionsnedsaettelse eller det er en forudsaetning for statte efter § 85, at borgeren
sociale problemer, kan har betydelig funktionsnedsaettelse eller saerlige sociale
kommunalbestyrelsen ivaerksaette | problemer.
eller give tilskud til tilbud om
gruppebaseret hjaelp, omsorg Der er ikke klageadgang, da det er frivilligt for
eller stgtte samt gruppebaseret kommunalbestyrelsen at oprette og i avrigt
optraening og hjaelp til udvikling kommunalbestyrelsen, som fastsaetter retningslinjerne
af faerdigheder. Det er en herfor.
forudsaetning, at
kommunalbestyrelsen vurderer,
at deltagelse i sadanne tilbud vil
kunne forbedre modtagerens
aktuelle funktionsniveau eller
forebygge, at
funktionsnedsaettelsen eller de
sociale problemer forvaerres.
§ 82 b - om individuel | Kan Til personer, der har nedsat fysisk | Anvendes for at ivaerksaette midlertidige tiltag, som kan Indsatsen anvendes til at afklare
tidsbegraenset eller psykisk funktionsevne eller afhjeelpe at borger far en varig § 85 bostgtte. Safremt en om en midlertidig stgtteindsats kan
socialpadagogisk sociale problemer, og personer, indsats pa 6 maneder ikke kan afhjaelpe behovet for § 85 gore, at der ikke ivaerksaettes en
hjeelp og stette der er i risiko for at udvikle bostatte ivaerksaettes dette. Formal: Undga §85 bostatte. varig bostgtte indsats. Indsatsen
funktionsnedsaettelse eller kan ivaerksaettes hurtigt.
sociale problemer, kan KL har lige undersggt, at rigtig mange kommuner
kommunalbestyrelsen ivaerksaette | benytter denne mulighed.
eller give tilskud til tilbud om
tidsbegraenset individuel hjeelp, § 82 b omfatter tilbud i form af individuel tidsbegraenset
omsorg eller statte samt hjeaelp og statte, som ogsa kan etableres efter § 85, om
tidsbegraenset individuel socialpadagogisk bistand, der har en snaevrere
optraening og hjaelp til udvikling malgruppe end § 82 b, og som ikke indeholder nogen
af faerdigheder. gvre tidsgranse.
Tilbuddet kan gives i op til 6 Der kan ikke dispenseres fra den gvre graense pa 6
maneder. Det er en maneder, og tilbuddet kan kun gives én gang til den
forudsatning, at enkelte borger for sa vidt angar samme hjaelpebehov.
kommunalbestyrelsen vurderer,
at tilbuddet vil kunne forbedre
modtagerens aktuelle
funktionsniveau eller forebygge,
at funktionsnedsaettelsen eller de
sociale problemer forvaerres.
§ 84 - om aflgsning om | Skal/kan Kommunalbestyrelsen skal tilbyde | Der er tale om en langvarig ydelse. Det vurderes, at der ikke kan

aflastning

aflgsning eller aflastning til
xegtefaelle, foraeldre eller andre
neaere pargrende, der passer en
person med nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.

Stk. 2.Kommunen kan tilbyde
midlertidigt ophold til personer,

foretages andringer af tilbuddet.

10




L/

Hnorddjurs

kommune

Paragraf Kan eller Beskrivelse af paragraf Bemaerkninger Antal borgere der Andring af tilbud Afledt effekt ved
Skal- ydelse primo 2023 nedlaeggelse af tilbud
modtager ydelsen
der i en periode har et seerligt
behov for omsorg og pleje.
§ 85 - om Skal Kommunalbestyrelsen skal tilbyde | Pa det specialiserede voksenomrade er der som forslag 133 | Der forgar pa nuveaerende tidspunkt
socialpaedagogisk hjeelp, omsorg eller stotte samt til effektivisering foreslaet omlaegning af bostatte som et arbejde med at fa udarbejdet
stotte i optraning og hjalp til udvikling gruppetilbud. Servicelovens § 82a / § 85 giver mulighed forslag til omstillingsmuligheder pa
botilbudslignende af feerdigheder til personer, der for at etablere bostgtte som gruppetilbud. det specialiserede voksenomrade,
tilbud (omfattet af § har behov herfor pa grund af herunder forslag til beskyttet
4, stk. 1, nr. 3, i lov betydelig nedsat fysisk eller Det skal bemaerkes, at kommunalbestyrelsen pa madet beskaeftigelse.
om socialtilsyn), psykisk funktionsevne eller den 13. december 20222 besluttede at reducere
f.eks. botilbud efter saerlige sociale problemer. feriepuljen til beboere i botilbud med 20 pct. Dette arbejde praesenteres pa
§§ 105 og 115, i lov Voksen- og Plejeudvalgets made
om almene boliger den 31. maj 2023.
m.v.
| forhold til ferieordninger sa skal
de bemaerkes, at der forelaegger en
principafggrelse om, at borger i
botilbud har ret til 4-5 dages ferie.
Der ses derfor ikke mulighed for at
rykke pa serviceniveauet.
§ 85 - om @vrig Skal Kommunalbestyrelsen skal tilbyde | Hvis kommunen kan konstatere, at rammerne for at 341 | Gruppebostatte etableres som en | Gruppe anvendes kun i
socialpaedagogisk hjeelp, omsorg eller stotte samt levere den nadvendige statte ikke er til stede, og det prevehandling i labet af 2023, begranset omfang i
stotte optraning og hjalp til udvikling ikke uden videre er muligt at hjaelpe borgeren i forhold hvilket blev godkendt som et Norddjurs Kommune.
(socialpaedagogisk af feerdigheder til personer, der til at finde en bolig eller indkvartering, vil borgeren effektiviseringstiltag i november Bostette i gruppeforlgb
stotte, som ikke har behov herfor pa grund af vaere berettiget til et midlertidigt botilbud, indtil 2022. kan vaere en fordel for
leveres pa botilbud betydelig nedsat fysisk eller kommunen har sgrget for, at borgeren kan fa leveret den nogen borgere, fordi
eller i psykisk funktionsevne eller ngdvendige hjaelp pa anden vis. borgerne far mere social
botilbudslignende saerlige sociale problemer. kontakt end ved en
boformer, men f.eks. i bostatte i hjemmet.
borgernes private Samtidig med, at man kan
hjem). Der er tale om et bredt spektrum na flere borgere med
af socialpadagogiske og andre samme ressourcer.
stotteforanstaltninger. Der kan
f.eks. gives vejledning,
radgivning, hjaelp til selvhjaelp til
at udfere dagligdagens ggremal
mv., herunder ogsa til personer,
som i vidt omfang selv er i stand
til at traeffe valg. Det kan f.eks.
dreje sig om
stgtteforanstaltninger til lettere
sindslidende, stof- og
alkoholmisbrugere samt andre
udsatte grupper. Det kan ogsa
vaere den meget intensive og
omsorgsbetonede statte, der ydes
personer med meget betydelig
nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller med saerlige
sociale problemer
§ 96 - om borgerstyret | Skal Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 14 | Det vurderes, at der ikke kan

personlig assistance
(BPA).

borgerstyret personlig assistance.
Borgerstyret personlig assistance
ydes som tilskud til deekning af

foretages andringer af tilbuddet.

11




L/

Hnorddjurs

kommune

Paragraf

Kan eller
Skal- ydelse

Beskrivelse af paragraf

Bemaerkninger

Antal borgere der
primo 2023
modtager ydelsen

Andring af tilbud

Afledt effekt ved

nedlaeggelse af tilbud

udgifter ved ansaettelse af
hjaelpere til pleje, overvagning og
ledsagelse til borgere med
betydelig og varigt nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne, der
har et behov, som gar det
nedvendigt at yde denne ganske
saerlige stotte.

§97 - om
ledsageordning

Skal

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde
15 timers ledsagelse om maneden
til personer under
folkepensionsalderen, jf. § 1 ai
lov om social pension, dog
saledes at aldersgraensen ikke kan
blive mindre end 67 ar.
Ledsagelsen tilbydes til personer,
der ikke kan faerdes alene pa
grund af betydelig og varigt
nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne.

81

Det vurderes, at der ikke kan

foretages andringer af tilbuddet.

§98 - om
kontaktperson for
devblinde

Skal

Kommunalbestyrelsen skal i
forngdent omfang tilbyde hjzelp i
form af en saerlig kontaktperson
til personer, som er davblinde.

Kontaktpersonens opgaver er blandt andet at besage og
kommunikere med den devblinde, orientere om
hverdagen (avislasning mv.) og at vaere bindeled til
omgivelserne. Der kan vaere tale om at bista med
oversattelse af breve mv., ledsagelse pa indkeb, hjaelp
ved kontakt med myndigheder, ved besgg samt til kurser
og andre aktiviteter. Kriteriet for at modtage
kontaktperson er at man er funktionelt dgvblind.

Det vurderes, at der ikke kan

foretages andringer af tilbuddet.

§ 100 - merudgifter

Skal

Kommunalbestyrelsen skal yde
daekning af ngdvendige
merudgifter ved den daglige
livsfgrelse til personer mellem
det fyldte 18. ar og
folkepensionsalderen, jf. § 1 ai
lov om social pension, med varigt
nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne og til personer med
varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne, der efter § 15 a i
lov om social pension har opsat
udbetalingen af folkepensionen.
Det er en betingelse, at
merudgiften er en konsekvens af
den nedsatte funktionsevne og
ikke kan daekkes efter anden
lovgivning eller andre
bestemmelser i denne lov.

38

Det vurderes, at der ikke kan

foretages andringer af tilbuddet.

§ 102 - behandling

Kan

Kommunalbestyrelsen kan ud
over tilbud efter § 85 give tilbud
af behandlingsmaessig karakter til
borgere med betydelig og varigt
nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller med saerlige
sociale problemer. Tilbuddet
gives, nar dette er ngdvendigt
med henblik pa at bevare eller
forbedre borgerens fysiske,

Servicelovens § 102 er en "kan-bestemmelse”, som giver
kommunen mulighed for at bevilge tilbud af
behandlingsmaessig karakter. Bestemmelsen fastsaetter
imidlertid ikke nogen forpligtelse for kommunen, som
saledes kan traffe en generel beslutning om, at der i
kommunen ikke tilbydes hjzelp til behandling. Pa
nuvarende tidspunkt vil det ikke give en maerkbar
besparelse, hvis der traffes beslutning om, at
kommunen ikke bevilger tilbud af behandlingsmaessig
karakter efter § 102. Arsagen hertil er, at kommunen pa

12




L/

\ﬁ?norddjurs

kommune

Paragraf

Kan eller
Skal- ydelse

Beskrivelse af paragraf

Bemaerkninger

Antal borgere der
primo 2023
modtager ydelsen

Andring af tilbud

Afledt effekt ved

nedlaggelse af tilbud

psykiske eller sociale funktioner,
og nar dette ikke kan opnas
gennem de behandlingstilbud, der
kan tilbydes efter anden

nuvaerende tidspunkt har en meget lille udgift hertil.
Forvaltningen har dog en forventning om, at der i
fremtiden vil vaere en stigning i antallet af ansager til §
102.

lovgivning.
§ 103 - om beskyttet Skal/kan Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 77 | Der forgar pa nuvaerende tidspunkt
beskaeftigelse beskyttet beskaeftigelse til et arbejde med at fa udarbejdet
personer under forslag til omstillingsmuligheder pa
folkepensionsalderen, jf. § 1 ai det specialiserede voksenomrade,
lov om social pension, som pa herunder forslag til beskyttet
grund af betydelig nedsat fysisk beskaeftigelse.
eller psykisk funktionsevne eller
seerlige sociale problemer ikke Dette arbejde praesenteres pa
kan opna eller fastholde . Voksen- og Plejeudvalgets made
beskaeftigelse pa normale vilkar den 31. maj 2023.
pa arbejdsmarkedet, og som ikke
kan benytte tilbud efter anden
lovgivning.
Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan | Der kan tilbydes beskaeftigelse, f.eks. vaerkstedsarbejde,
tilbyde saerligt tilrettelagte deltagelse i den interne drift eller i gvrige aktiviteter.
beskaeftigelsesforlab til personer | Beskaeftigelsen tilbydes personer med ophold i sociale
med saerlige sociale problemer boform. Beskaftigelsen bgr have karakter af oplaering
eller optraening og afpasses den enkeltes ansvar og
muligheder. | forbindelse med deltagelse i sddanne
beskaftigelsesforlgb udbetales en arbejdsduser.
§ 104 - om aktivitets- | Skal Kommunalbestyrelsen skal tilbyde | Et aktivitets- og samvaerstilbud kan ikke nedsaettes med 146 | Der forgar pa nuvarende tidspunkt
og samvaerstilbud aktivitets- og samvaerstilbud til henvisning til, at borgeren kan beskaftige sig selv, et arbejde med at fa udarbejdet
personer med betydelig nedsat medmindre borgeren selv har udtrykt gnske om at vaere forslag til omstillingsmuligheder pa
fysisk eller psykisk funktionsevne | alene. det specialiserede voksenomrade,
eller med saerlige sociale herunder forslag til aktivitets- og
problemer til opretholdelse eller samvaerstilbud.
forbedring af personlige
faerdigheder eller af livsvilkarene. Dette arbejde praesenteres pa
Voksen- og Plejeudvalgets mgde
den 31. maj 2023.
§ 107 - om Kan/skal Kommunalbestyrelsen kan tilbyde | Kommunen skal sarge for, at sagen er tilstraekkelig 8 | Der forgar pa nuvaerende tidspunkt

midlertidige botilbud
inklusive tilknyttede
ydelser f.eks. 8§ 83 og
85 i lov om social
service.

midlertidigt ophold i boformer til
personer, som pa grund af
betydelig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller
saerlige sociale problemer har
behov for det.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal
tilbyde midlertidigt ophold

1) til personer med betydelig
nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne, der har behov for
omfattende hjaelp til almindelige,
daglige funktioner eller for pleje,
eller som i en periode har behov
for saerlig behandlingsmaessig
statte, og

2) til personer med nedsat psykisk
funktionsevne eller med saerlige
sociale problemer, der har behov

oplyst til, at kommunen kan foretage en konkret og
individuel vurdering af borgerens behov for hjeelp og
stotte som fglge af borgerens funktionsnedsaettelse.
Kommunen kan ikke undlade at oplyse sagen og undlade
at vurdere, hvilket behov for hjaelp og stette, borgeren
har behov for, under henvisning til et princip om
mindsteindgreb, da kommunen skal sgrge for, at
borgeren bliver kompenseret for falgerne af den
nedsatte funktionsevne.

et arbejde med at fa udarbejdet
forslag til omstillingsmuligheder pa
det specialiserede voksenomrade,
herunder forslag til etablering af
nye § 107 tilbud.

Dette arbejde praesenteres pa
Voksen- og Plejeudvalgets mgde
den 31. maj 2023.
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Hnorddjurs

kommune

Paragraf Kan eller Beskrivelse af paragraf Bemaerkninger Antal borgere der Andring af tilbud Afledt effekt ved
Skal- ydelse primo 2023 nedlaeggelse af tilbud
modtager ydelsen
for pleje eller behandling, og som
pa grund af disse vanskeligheder
ikke kan klare sig uden stotte.
§ 108 - om Skal Kommunalbestyrelsen skal tilbyde | Personer som gnsker at flytte til en anden kommune, har 25
laengerevarende ophold i boformer, der er egnet ret til et tilsvarende tilbud i en anden kommune (frit
botilbud inklusive til laangerevarende ophold, til valg).
tilknyttede ydelser personer, som pa grund af
f.eks. 88 83 og 85, i betydelig og varigt nedsat fysisk
lov om social service. eller psykisk funktionsevne har
behov for omfattende hjalp til
almindelige, daglige funktioner
eller pleje, omsorg eller
behandling, og som ikke kan fa
daekket disse behov pa anden vis.
§ 109 - om at tilbyde Skal Kommunalbestyrelsen skal tilbyde | Der kraves ikke en henvisning fra kommunen som 11 | Det vurderes, at der ikke kan
midlertidig ophold i midlertidigt ophold i boformer til | betingelse for optagelse. Kommunen skal dog i alle foretages andringer af tilbuddet.
boformer til kvinder kvinder, som har vaeret udsat for | tilfaelde betale en takst for deres borgeres ophold pa
der har veeret udsat vold, trusler om vold eller boformerne
for vold mv. tilsvarende krise i relation til
(krisecentre) familie- eller samlivsforhold.
Kvinderne kan veaere ledsaget af
bern, og de modtager under
opholdet omsorg og statte.
§ 110 - om at tilbyde Skal Kommunalbestyrelsen skal tilbyde | Optagelse i disse boformer kan ske ved egen 26 | Det vurderes, at der ikke kan
midlertidig ophold i midlertidigt ophold i boformer til | henvendelse. Der kraeves saledes ikke en henvisning fra foretages andringer af tilbuddet.
boformer til personer personer med saerlige sociale kommunen. Kommunen skal dog i alle tilfaelde betale en
med saerlige sociale problemer, som ikke har eller takst for deres borgeres ophold pa boformerne.
problemer, som ikke ikke kan opholde sig i egen bolig,
kan opholde sig i egen og som har behov for botilbud og | Der er ny lovgivning pa vej i forhold til borgere, der
bolig. (Forsorgshjem) for tilbud om aktiverende stgtte, | tager ophold pa forsorgshjem og andringer i regler om
omsorg og efterfglgende hjaelp. reduceret statslig refusion for at tilskynde kommunerne
til @get brug af hjemlgsehousing First. Det er en
omstillingsproces, som kan forventes at blive fordyrende.
I dag kan kommunen ikke stille noget op i forhold til
udgiften til forsorgshjem ud over at forsage, at fa borger
i egen bolig.
Sundhedsloven
§ 141 - Skal/kan Kommunalbestyrelsen tilbyder En alkoholmisbruger har ret til vederlagsfri behandling 38 | Det vurderes, at der ikke kan

(sundhedsloven)
alkoholbehandling

vederlagsfri behandling til
alkoholmisbrugere.

Stk.2.Alkoholbehandling skal
ivaerksaettes senest 14 dage
efter, at alkoholmisbrugeren har
henvendt sig til kommunen med
gnske om at komme i behandling.

Stk.3.Kommunalbestyrelsen kan
tilvejebringe tilbud om
alkoholbehandling i henhold til
stk. 1 ved at etablere
behandlingstilbud pa egne
institutioner eller ved indgaelse
af aftaler herom med andre
kommunalbestyrelser, regionsrad,

pa et alkoholambulatorium efter eget valg. Det vil sige,
at en alkoholmisbruger uden henvisning har ret til
behandling pa et alkoholambulatorium, som ikke er en
del af det kommunale tilbud.

Borgere, der er visiteret til dag- eller degnbehandling,
kan inden for rammerne af visitationen fortsat frit
veelge, hvilket dag- eller degnbehandlingssted, de vil
behandles pa forudsat, at behandlingsstedet er godkendt
af socialtilsynet

foretages aendringer af tilbuddet.
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jf. stk. 4, eller private

institutioner
§101 - Skal/kan Kommunalbestyrelsen tilbyder Den enkelte kommune er forpligtet til at tilbyde 108 | Det vurderes, at der ikke kan
(sundhedsloven) personer, som gnsker at komme i | personer, som har bopael i kommunen, og som har et foretages andringer af tilbuddet.
misbrugsbehandling stofmisbrugsbehandling efter stofmisbrug, laegelig stofmisbrugsbehandling, hvilket i

denne lov eller efter lov om praksis vil sige substitutionsbehandling for misbrug af

social service, en vederlagsfri heroin og andre opioider, under forudsaetning af, at der

laegesamtale. er indikation for behandlingen.

Stk.4.Kommunalbestyrelsen kan Hvis kommunen ikke inden ivaerksaettelse af

tilvejebringe tilbud om laegelig stofmisbrugsbehandlingen kan tilbyde en laegesamtale

behandling i henhold til stk. 3 ved | med en laege, som i overensstemmelse med kommunens

at etablere behandlingstilbud pa tilrettelaeggelse af tilbuddet saedvanligvis gennemfarer

egne institutioner eller ved laegesamtaler, er kommunen forpligtet til at serge for, at

indgaelse af aftaler herom med leegesamtalen gennemfgres af en anden laege inden for

andre kommunalbestyrelser, fristen.

regionsrad eller private

institutioner
Lov om Skal Kommunalbestyrelsen skal serge Vi har ikke pa nuvaerende tidspunkt nogen, som 0 | Det vurderes, at der ikke kan

specialundervisning

for, at personer med fysiske eller
psykiske handicap, der bor eller
laengerevarende opholder sig i
kommunen, efter
undervisningspligtens ophar kan
fa specialundervisning og
specialpadagogisk bistand, der
tager sigte pa at afhjaelpe eller
begraense virkningerne af disse
handicap (kompenserende
specialundervisning).

modtager kompenserende specialundervisning, men vi
kan ikke andre pa serviceniveauet.

foretages andringer af tilbuddet.
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