Norddjurs Kommune )
Dato: 13. april 2023

Voksen- og Plejeudvalget

Hgringssvar fra Zldreradet - Kommunale tilsynsrapporter fra Sundheds- og
Omsorgsomradet 2022/2023

Zldreradet behandlede pa sit mgde den 13. april 2023 "Kommunale tilsynsrapporter fra Sundheds- og
Omsorgsomradet 2022/2023".

Hjemmehjselp og hjemmesygepleje

Denne tilsynsrapport forteeller i hgj grad, at der nu er brug for den nyteenkning som Zldreradet i en
lang periode har efterlyst og kommet med forslag til. herunder fx sma teams og digitale Igsninger med
skaermbesgg mv.

Zldreradet mener, at der fgrst og fremmest ma tankes pa, hvordan man fastholder personalet, da
det med sadan en udskiftning, er svaert at komme pa ret kgl.

Digterparken

Zldreradet tager rapporten til efterretning men har et par bemaerkninger, hvor der er mulighed for
forbedring:

e Kun hver femte medarbejder mener, at det er muligt at levere den korrekte pleje.
e Naesten halvdelen af beboerne mener ikke, at de mgder det samme personale.

e Kun 23 pct. af medarbejderne kender borgernes livshistorie.

Farsghthus

Zldrerddet mener, at der er flere ting i rapporten, som er alarmerende. Herunder er et par nedslag,
hvor Z£ldreradet mener, at der skal forbedres:

e 33 pct. af beboerne mener ikke, at der bliver taget hensyn til deres dggnrytme.
e Kun 6 pct. af medarbejderne kender borgernes livshistorie.
e 44 pct. af medarbejderne mener ikke, at hverdagen giver mulighed for at levere den korrekte

pleje.



e 35 pct. af medarbejderne mener ikke, at der arbejdes med at skabe forbedringer af plejen og

aktiviteter hos borgerne.

Alt sammen tal, som giver £ldreradet grund til bekymring.

Pa Aldrerdadets vegne
Gitte Eilersen, Formand
Aldrerddet i Norddjurs Kommune



