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Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Forvaltningen har udarbejdet en arsrapport for utilsigtede haendelser og patientsikkerhed i

2021 péa Sundheds- og Omsorgsomradet samt Socialomradet.

Arsrapporten redeger for arets rapporteringsmenster af utilsigtede hendelser og beskriver, hvordan

Norddjurs Kommune arbejder med patientsikkerhed.

Ved en utilsigtet haendelse forstas en begivenhed, der forekommer i forbindelse med sundhedsfaglig
virksomhed. Utilsigtede hendelser omfatter pa forhand kendte og ukendte handelser og fejl, som
ikke skyldes patientens sygdom, og som enten er skadevoldende eller kunne have veret

skadevoldende (’ner-ved-haendelser’).

Hensigten med indberetningen af utilsigtede handelser er at skabe l&ring, sa tilsvarende
haendelser s& vidt muligt kan undgas i fremtiden. Derfor er rapporteringssystemet sanktionsfrit og

uden aktindsigt, og h&ndelserne kan indrapporteres anonymt.

Det skal bemarkes, at der ikke kan drages en direkte slutning fra antallet af indberetninger til

kvaliteten af sundhedsydelserne.

Overordnede konklusioner fra rapporten:
e Der sker fortsat en mindre stigning i antallet af indberetninger i Norddjurs Kommune.
e Der er sket et fald i antallet af indberetninger hos apoteker, offentlige sygehuse,
praktiserende leeger, praehospital, ambulancer eller vagtlaegeordning, hvor Norddjurs
Kommune enten har rapporteret eller veret en involveret part i en haendelse.
e Der sker fortsat flest indberetninger fra plejecentrene.

¢ De fleste indberetninger omhandler medicin og fald.
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e Der er fa alvorlige handelser. De knytter sig fortrinsvis til medicin og behandling og pleje.
e Arbejdet med utilsigtede haendelser er et prioriteret kvalitetsudviklingsarbejde bade internt 1

Norddjurs Kommune og i samarbejdet med regionshospitalerne.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Arsrapporten for utilsigtede hendelser har sammenhzang til Kommunens Aldrepolitik og

Sundheds- og Omsorgsomradets evrige arbejde med patientsikkerhed.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Sundheds- og Omsorgschefen og Socialchefen indstiller, at arsrapporten for utilsigtede

handelser tages til efterretning.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 23-06-2022

Til efterretning.

Tom Bytoft deltog ikke i behandlingen af punktet.
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