Afgarelser fra Ankestyrelsen 2023

Sundheds- og omsorgsomradet, Visitation og Hjaelpemidler

Opdateret: den 19. juli 2023

Acadre dok. 83468-23

Afgorelse

Modtaget

Nr dato

Stad- Hjem-
faestet 4ndret vist

Bort-
fald/
afvist

Beskrivelse

Bemeaerkninger og handlinger i sager,
der er @&ndret eller hjemvist

12 30.06.2023 X

Borger har ret til et Roger On mikrofonanlaeg som et

hjelpemiddel.
Borger er multihandikappet, herunder davblind, og bor pa

et botilbud for davblinde. Forvaltningen havde vurderet,
at Roger On anlaegget burde vare standardudstyr pa det
pagaeldende bosted. Ankestyrelsen vurderer modsat, at
der er tale om et personligt hjalpemiddel, som skal
tilkobles og justeres i forhold til ansegers hgreapparater,

og at anlaegget ogsa bruges uden for bostedet.

11 30.06.2023 X

Borger har ikke ret til hjeelp til kerestol, el-kgrestol og

el-scooter.

Ankestyrelsen vurderer at borger pa afgarelsestidspunktet
ikke har dokumenteret en varig funktionsnedsaettelse.
Dette er et krav for bevilling af de ansagte hjaelpemidler.
Borger er netop blevet rygopereret, og skal igennem et
genoptraningsforlab. Farst nar genoptraeningen er
gennemfert, vil man vide, om funktionsnedsaettelsen er
varig. Der kan sgges igen, nar genoptraeningen er

gennemfart.




Acadre dok. 83468-23

Modtaget Afgorelse Bemaerkninger og handlinger i sager
Nr. datc? f::tde-t Andret H\J;?ST' I:;l:; Beskrivelse der er indrft eller hjgemvistg ,
= Afggrelse om afslag pa ansggning om psykiatrisk
servicehund hjemvist til genbehandling. Forvaltningen indhenter nye
Afggrelsen hjemvises, da endelig vurdering af helbredsmeessige oplysninger pa det
funktionsnedsaettelsen ikke kan vurderes, fordi alle psykiske omrade. Er der ikke
10 09.06.2023 X behandlingsmuligheder ikke er udtemte. Ankestyrelsen igangvzerende tiltag pa det psykiske
laegger vaegt pa, at borger lider af PTSD, som er vurderet omrade, skal ny afgorelse treeffes pa
varig uden behandlingsmuligheder, men at borger det foreliggende grundlag, ud fra den
herudover er omfattet af psykiske lidelser, som endnu aktuelle viden.
ikke er endelig laegeligt udredte.
Klage over Norddjurs kommunes afggrelse om kontant
tilskudsordning, botilbud, aktivitets- og samvaerstilbud, Lesningen er, at mor nu har ansagt om
bostatte og aflastning. forlaengelse af vaergemalet, ogsa
Der er tale om en teknisk hjemvisning. Afggrelsen er geeldende efter det fyldte 18 ar.
truffet overfor en ung staerkt handikappet borger (niveau Afgorelsen vil blive genfremsendt, nar
9 25.05.2023 X som 2-arig) og sendt il mor, som mors vaergemal er forlanget.
foraeldremyndighedsindehaver og vaerge. Da afggrelsen
farst traeder i kraft ved borgers 18-ars fadselsdag, vil der
ikke vaere nogen som kan klage over afggrelsen, da mors
vaergemal ophgrer ved 18 arsdagen.
Borger har klaget over bevilling af personlig og praktisk
hjeelp.
8 17.04.2023 X Da borger er afgaet ved daden, og boet udleveret til
privat skifte, afviser Ankestyrelsen at behandle sagen.
Borger har ikke ret til hjeelp til indkeb af firehjulet
7 29.03.2023 X

kabinescooter.
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Nr.

Modtaget
dato

Afggrelse

Stad-
faestet

Hjem-

/Andret X
vist

Bort-
fald/
afvist

Beskrivelse

Bemaerkninger og handlinger i sager,
der er andret eller hjemvist

Ankestyrelsen vurderer, at en firehjulet kabinescooter
ikke i vaesentlig grad kan afhjaelpe de varige folger af
borgers nedsatte funktionsevne, eller i vaesentlig grad kan
lette borgers daglige tilvaerelse i hjemmet.

Der er ved afggrelsen lagt vaegt pa borgers sociale og
helbredsmaessige forhold. Borger er tidligere bevilget en

almindelig el-scooter, samt en trehjulet kabinescooter.

16.03.2023

Forvaltningens afslag pa hjaelp til keededyne hjemvises.

Ankestyrelsen vurderer, at sagen ikke indeholder
tilstraekkelige oplysninger til, at det kan vurderes, om
borger kan benytte en tyngdedyne i stedet for en
kaededyne. Afslaget var begrundet i, at en tyngdedyne
var et fornuftigt alternativ. En tyngdedyne betragtes som

almindeligt indbo, som borger selv skal anskaffe.

Forvaltningen skal indhente yderligere
oplysninger om helbredsforholdene, sa
det kan vurderes om en tyngdedyne er

et reelt alternativ.

13.03.2023

Borger har ikke ret til en anden rollator, som et

midlertidigt hjeelpemiddel.

Borger har i forvejen faet bevilget to rollatorer. En til
indendgrs brug og en til udendgrs brug. Borger har faet
bevilget gummikiler til udligning af niveauforskelle i
hjemmet, og Ankestyrelsen vurderer at borger er fuldt

kompenseret med de bevilgede genstande.

03.02.2023

Borger har ikke ret til hjelp til Genium knaeprotese.

Forvaltningen har tidligere bevilget en C-leg knaeprotese,
men borger gnsker Genium knaeprotesen, da den er bedre

at ga i terraen med.
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Nr.

Modtaget
dato

Afggrelse

Stad-
faestet

Hjem-

/Andret X
vist

Bort-
fald/
afvist

Beskrivelse

Bemaerkninger og handlinger i sager,
der er andret eller hjemvist

Ankestyrelsen vurderer, at den allerede bevilgede C-leg
protese er bevilget som det bedst egnede og billigste
hjaelpemiddel, og laegger vaegt pa, at C-leg er til den
aktive bruger, og kan anvendes i forbindelse med alle
hverdagsaktiviteter. At C-leg ikke kan anvendes til
svgmning og er mere besvaerlig at anvende i ujaevnt

terraen, andrer ikke Ankestyrelsens holdning.

20.01.2023

Ankestyrelsen stadfaester forvaltningens afgorelse om

a&ndret rengering fra hver anden uge til hver tredje

uge.
Ankestyrelsen vurderer, at forvaltningen, under et besag

hos borger, konkret og individuelt har vurderet, at
borgers funktionsniveau, sammenholdt med boligens
tilstand, ikke kraever renggring ud over

kvalitetsstandarden, og dermed hver tredje uge.

Den skaerpede begrundelsespligt er
opfyldt ved et konkret besgg hos
borger, hvor savel funktionsniveau
(helbred) som boligens stand, er

vurderet.

17.01.2023

Ankestyrelsen har hjemvist forvaltningens afggrelse om

a&ndret rengering fra hver anden uge til hver tredje

uge.
Modsat de seks sager nedenfor, har visitationen i denne

sag, fra en sygeplejerske, faet telefonisk bekraeftet, at
borgers funktionsniveau er bedret siden den oprindelige
afggrelse om renggring hver anden uge. Sagen hjemvises
alligevel, at sygeplejerskens oplysninger ikke i sig kan
begrunde renggring hver tredje uge mod tidligere hver

anden uge.

Sagen viser, omfanget af den skaerpede
begrundelsespligt, nar hjaelpen

nedsattes.
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Mod Afggrelse 5 ‘ handl

odtaget ] Bort- . emaerkninger og handlinger i sager,

Nr. dato f::tde-t /Andret H\J,?ST' fald/ Beskrivelse der er andret eller hjemvist

afvist
Ankestyrelsen har &ndret forvaltningens afggrelse om
a&ndret rengering fra hver anden uge til hver tredje Hvis kommunen nedsaetter eller opharer
uge hjaelpen pa grund af andring af
/ZEndringsafgerelsen var en folge af en andring i kvalitetsstandarder, skal der fortsat
serviceniveauet. Ankestyrelsen ligger vaegt pa, at der ikke foretages en konkret og individuel
er foretaget en tilstraekkelig konkret og individuel vurdering af borgers behov for hjzlp.
vurdering, og at der i sager, hvor hjalpen nedsaettes Den skaerpede begrundelsespligt
1 17.01.2023 X betyder reelt, at forvaltningen skal

(formindskes) foreligger en skaerpet begrundelsespligt.
Ankestyrelsen henviser til, at en andring i
kvalitetsstandarden ikke i sig selv kan begrunde
nedsaettelse af tidligere bevilget hjaelp. Forvaltningen
skal forklare, hvorfor borger nu - i modsaetning til
tidligere - kan fa daekket sit behov med nedsat

hjeelp.

dokumentere, at borger hidtil har vaeret

overkompenseret.

Forvaltningen har modtaget fuldstaendig
enslydende afggrelser fra
Ankestyrelsen, gaeldende for seks

forskellige borgere.




