
Tilsyn Område Allingåbro Auning - handleplan 

Der er i forbindelse med uanmeldt tilsyn i april 2022 udarbejdet handleplan på Område Allingåbro Auning.. Denne handleplan har fungeret som 
tilbagemelding på Socialtilsynets høringsrapport.  

Ved tilsynsbesøg 2022 var der dette udarbejdede spindelvæv over rapportens indhold: 

 

 

 

 

Tilsynet henstiller fortsat til: 

 At tilbuddets ledelse sikrer implementering af en systematisk tilgang til dokumentation og opfølgning på borgernes indsatsplaner samt 
opfølgning på borgernes mål og delmål (o) 
 
 

 



Tema  Emne Mål Hvad Hvornår Dokumentation Hvem Forventede effekt 
Skriv og prioriter, 
hvilke temaer i 
kvalitetsmodellen 
planen omhand-
ler 

Hvilke forhold 
skal ændres/ ud-
vikles, og hvad 
er årsagerne til 
dette? 

Hvad er de konkrete 
mål for kvalitetsud-
viklingen? 

Hvilke aktiviteter 
skal iværksættes? 

Hvad er tidsram-
men for gennem-
førelsen, herunder 
start- og sluttids-
punkt? 

Hvordan monito-
reres og dokumen-
teres målene for 
kvalitetsudviklin-
gen? 

Hvem er ansvar-
lig for gennem-
førelse og op-
følgning på til-
tagene? 

Hvad er resultatet 
af kvalitetsudvik-
lingsprocessen? 

Målgruppe, me-
toder og resulta-
ter, indikator 3.b. 
 
Henstilling til, at 
tilbuddets ledelse 
sikrer implemen-
tering af en syste-
matisk tilgang til 
dokumentation 
og opfølgning på 
borgernes ind-
satsplaner samt 
mål og delmål 

Det skal sikres, 
at alle medar-
bejdere doku-
menterer resul-
tater med ud-
gangspunkt i 
konkrete, klare 
mål for borger-
ne.  
 
 
Aktuelt mangler 
medarbejderne 
viden om, hvor-
dan der skal do-
kumenteres 
samt tid til at 
dokumentere 

Dokumentationsar-
bejdet skal være en 
integreret del af ker-
neopgaven og under-
støtte arbejdet med 
borgerens mål.  
 
 
 
 
Procesbaseret doku-
mentation handler 
om systematisk, mål-
rettet dokumenta-
tion og løbende eva-
lueringer af samspil-
let mellem borgerens 
udvikling og indsat-
sen. 
 

Uddannelses- og 
udviklingsforløb i 
procesbaseret do-
kumentation ved 
organisationspsy-
kologen.  
 
 
 
Der er fokus på at 
kvalificere den 
faglige begrundel-
se gennem orga-
nisering af videns-
deling og refklek-
sion. 
Der er i arbejds-
tilrettelæggel-
sen givet tid til 
dokumentation 
 
 
 
Agentuddannel-
sen (Procesba-
seret dokumen-
tation) og arbej-
der på at intro-
ducere kolleger-
ne. 
 
 
 
Ledelsesmæssig 
kvalitetsopfølg-
ning samt brug af 

Forløbet er op-
startet og kører 
frem til somme-
ren 2022  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Et hold med agen-
tuddannelse er 
gennemført og et 
nyt hold er star-
tet på agentud-
dannelse.  
 

Der følges op på 
borgernes indsats-
planer i fast tur-
nus 4 gange årligt.  
 
Der foretages lø-
bende supervision 
ved ledelse og de 
medarbejdere, 
som har gennem-
ført agentuddan-
nelsen i procesba-
seret dokumenta-
tion  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Der er planlagt 
drøftelse på tov-
holdermøde mel-

Aftaleholder og 
afdelingsledelse 
 

Tilbuddet doku-
menterer resulta-
ter med udgangs-
punkt i konkrete, 
klare mål for bor-
gene til løbende 
brug for egen læ-
ring og forbedring 
af indsatsen. 



kaizentavler (tavle 
i p rum der kan 
lukkes med over-
blik over den en-
kelte borgers mål 
og afledte opga-
ver) til brug for 
overlap og team-
møder. 
 

lem tovholdere og 
afdelingsledelse i 
september 2022 
 
 
 
 
 
 


