Takstmodel for Norddjurs Kommunes Botilbud og
Bofaellesskaber pa Socialomradet

Udarbejdet 2025

1 FORMAL OG BAGGRUND FOR MODELLEN

Norddjurs kommune har gennemgaet en proces med at udarbejde en ny ressourcetildelingsmodel for botilbud og
bofeellesskaber pa Socialomradet hen over arene 2024-2025. | den forbindelse har det vist sig aktuelt at fa revurderet vores
nuveerende takstmodel til gaeldende forhold, da den betragtes som foraeldet. Takstmodelen indgar som en del af
Ressourcetildelingsmodelen som helhed, og spiller sammen med et dggnskema, og en budgetmodel.

Den nye ressourcetildelingsmodel har til formal at

e Skabe hgjere grad af gennemsigtighed pa tvaers af omraderne, i forhold til hvordan de gkonomiske midler tildeles, og
hvordan budgettet haenger sammen

e Styrke borgers retssikkerhed, da modellen ved at gge fokus pa borgerens konkrete og individuelle behov, bidrager til at
borger modtager den rette stgtte

e En model, der i hgjere grad hviler pa den socialfaglige praksis

e Hgjere grad af transparens i forhold til det serviceniveau, der leveres pa tveers af omradet

e Bedre ledelsesinformation, som understatter en langt bedre styring af omradet

e At imgdekomme de krav, der stilles fra kommuner, som vi saelger pladser til, om gennemsigtighed i hvilken stgtte
borger modtager.

| Norddjurs kommune gnsker vi med en takstmodel at skabe gennemsigtighed og sammenhaeng mellem borgerens
stottebehov, indsats og takst. Vi gnsker at styrke samarbejde mellem botilbuddene og handlekommunen, ved hjeelp af et
feelles fagligt afsaet i VUM (Voksen Udrednings Metoden). Takstmodellen skal fungere som et veerktgij til at skabe
gennemsigtighed i den leverede indsats, borgerens stgttebehov og prisen for tilbuddet. Malet er at sikre at borgere i Norddjurs
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Kommunes botilbud modtager den statte som de har behov for, med det formal at vedligeholde og udvikle deres ressourcer og
kompetencer.

| samarbejdet vaegter Norddjurs Kommune de faelles veerdier: tillid, ordentlighed, udvikling og faellesskab. Det betyder konkret,
at vi har tillid til hinandens faglighed og vurdering i det professionelle samarbejde. Vi praktiserer ordentlighed overfor
hinanden, overfor borgeren og overfor de samarbejdspartnere som er omkring borgeren. Vi vaegter faellesskabet i vores
samarbejde bade internt og eksternt pa Socialomradet. Vi har fokus pa udvikling af borgerens ressourcer, men ogsa udvikling
af vores tilbud og faglighed pa tveers af organisationen.

2 TAKSTMODELLENS OPBYGNING OG ANVENDELSESOMRADE

Borgere i malgruppen for Norddjurs kommunes botilbud og bofaellesskaber er kendetegnet ved en betydelig fysisk og/eller
psykisk funktionsnedsaettelse, mange har tilstedende komorbiditet, herunder sundhedsmaessige problemstillinger. Borgernes
funktionsnedsaettelse spaender fra lette/specifikke funktionsnedseettelser indenfor nogle af VUM-temaerne, med behov for
lettere statte og guidning til en sveer eller fuldsteendig funktionsnedsaettelse indenfor de fleste af VUM-temaerne, med et
massivt og ofte kompenserende stattebehov. Takstmodellen er geeldende for alle botilbud og bofeellesskaber i Norddjurs
Kommune. Botilbuddene tilbyder pladser efter servicelovens §107, 108 og 83-85 i boliger efter ABL §105.

Taksterne er sammensat af 2 dele:

e En basistakst som daekker faste udgifter relateret til drift, vedligehold, administration og ledelse.
o Basistaksten er ens for alle borgere i et givent tilbud, men varierer fra tilbud til tilbud, da den tager udgangspunkt
i det konkrete tilbuds faste udgifter.
e En servicetakst som afspejler de personaleressourcer, som er ngdvendige i forhold til borgerens funktionsnedseettelse
og stattebehov. Herunder bade direkte og indirekte borgertid.
o Den indirekte borgertid vil variere fra tilbud til tilbud afhaengig af malgruppen.



Basistaksten

Basistaksten er obligatorisk for alle
borgere i botilbuddet. Den indeholder
omkostninger som er feelles for alle og
som ikke kan afviges. Herunder:

Ledelse og administration
Driftsudgifter til bygninger og
vedligehold

Servicepersonale (TAP)
Nattevagt (hvis tilbuddet har
natdaekning)
Kompetenceudvikling
Tilsynsudgifter

Afskrivninger pa
kapitalomkostninger.
Tvaergaende sundhedsindsatser
Administrative sundhedsfaglige
opgaver.

Tvaergaende mgder og netvaerk
Regulering af takster fra tidligere
ar

AMR /TR og Trio

Servicetaksten

Servicetaksten daekker over omkostninger
som er relateret til den enkelte borger,
afhaengig af dennes funktionsniveau og
stgttebehov. Herunder bade direkte og

indirekte borgertid.

Direkte borgertid
(ATA-tid)

Tid brugt sammen
med borgeren til:

-Paedagogiske
indsatser jf. SEL
§85

-Gruppebaseret tid

-Opgaver jf. SEL
§83.

- Derudover
opgaver efter SEL
§86

-Sundhedsfaglige
indsatser jf. SUL
138

Indirekte
borgertid

Administrativ tid.
Planleegningstid

Opgaver som
foregar uden
borger jf. SEL
§83.

Tveerfagligt og
tveersektorielt
samarbejde samt
samarbejde med
andre relevante
parter.

Teammgader,
supervision og
anden
borgerrettet tid.




3 INDPLACERING AF BORGERE | TAKSTMODELLEN

Placering af borgeren pa den rette takst tager udgangspunkt i VUM 2.0. Placeringen vil dog altid ske ud fra en individuel og
faglig vurdering. Med anvendelsen af VUM, gnsker Norddjurs Kommune at understotte et feelles sprog pa tveers af
handlekommune og botilbud eller bofeellesskaber, som understgtter samarbejdet omkring indsatsen til borgeren.

Med afsaet i den samlede faglige vurdering samt scoringerne indenfor de enkelte VUM-temaer, tydeliggares borgerens
samlede udfordringer, samt tyngden heraf. Dette udger grundlaget for borgerens placering i takstmodellen, samt de indsatser
og ydelser som borgeren vurderes at have behov for.

Direkte
VUM Malgruppe Indsats og ydelser Takstnivea Pris borgertid
Niveau u /dagn Timer/degn
Let til Malgruppen kendetegnes ved at Let paedagogisk og 1 Y2 time/dagn
moderat | VUM-udredningen vil vise behov for | sundhedsfaglig indsats, som
nedsat | let statte i form af let vejledning kan veere kompenserende dog
funktion | indenfor enkelte/specifikke primeert af stattede karakter.

sniveau. | problemomrader.
Stetten bestar af lettere

Let Malgruppen har behov for let stotte | socialpaedagogisk vejledning
stotte | og en tryghedsskabende ramme. og guidning. Der kan i mindre
behov grad ydes praktisk og fysisk

Malgruppen kan selvsteendigt hjeelp og statte.

handtere akut opstadede udfordringer
i nattetimerne. Der er ikke mulighed
for natligt tilsyn.




Malgruppen kendetegnes ved at

Let paedagogisk og

V2-1

VUM-udredningen vil vise behov for | sundhedsfaglig indsats, som timer/dagn
let statte i form af let vejledning og kan veere kompenserende, dog
guidning, indenfor enkelte/specifikke | primeert af stattede karakter.
problemomrader.
Stoetten bestar af lettere
Malgruppen kan have behov for socialpaedagogisk statte og
kontakt flere gange ugentligt, samt guidning. Der kan i mindre
en tryghedsskabende ramme. grad ydes praktisk og fysisk
hjeelp og statte.
Malgruppen kan selvsteendigt
handtere akut opstaede udfordringer
i nattetimerne. Der er ikke mulighed
for natligt tilsyn.
Moderat | Malgruppen kendetegnes ved at Let til moderat paedagogisk og 1-2
nedsat | VUM-udredningen vil vise enkelte sundhedsfaglig indsats, som timer/dagn
funktion | problemomrader med behov for let kan veaere af kompenserende
sniveau | til moderat stgtte, i form af primaert | og stettede karakter.

guidning samt fysisk statte.

Malgruppen har behov for kontakt
flere gange ugentligt, og i nogle
tilfeelde dagligt, samt en
tryghedsskabende indsats.

Borgeren kan have behov for statte
hele dagnet rundt.

Statten bestar af
socialpaedagogisk stette og
guidning, samt i lettere grad
praktisk og fysisk hjeelp.




Malgruppen kendetegnes ved at Moderat paedagogisk og 2-4
VUM-udredningen vil vise flere sundhedsfaglig indsats, som timer/dagn
problemomrader med behov for let | kan veere af kompenserende
til moderat stgtte, i form af guidning | og stettede karakter.
og fysisk hjeelp.
Stotten bestar af
Malgruppen har behov for kontakt socialpaedagogisk statte og
dagligt eller naesten dagligt, samt guidning, samt i nogen grad
tryghedsskabende indsats. praktisk og fysisk hjeelp.
Borgeren kan have behov for stotte
hele dggnet rundt.
Sveert | Malgruppen kendetegnes ved at Moderat til omfattende 4-6
nedsat | VUM-udredningen vil vise flere paedagogisk og sundhedsfaglig timer/dggn
funktion | problemomrader med behov for indsats, som kan veere af bade
sniveau | moderat til omfattende stgtte,i form | kompenserende og stottede
af guidning og fysisk hjaelp. karakter.
Omfatten
de Malgruppen har behov for kontakt Stotten bestar af
stotte- | flere gange dagligt, samt socialpaedagogisk statte og
behov | tryghedsskabende indsats. guidning, samt i sterre grad

Borgeren kan have behov for stotte
hele dagnet rundt.

praktisk og fysisk hjeelp.




Malgruppen kendetegnes ved at Omfattende psedagogisk og 6-8
VUM-udredningen vil vise sundhedsfaglig indsats, som timer/dagn
problemomrader indenfor de fleste kan veere af bade
VUM temaer, med behov for kompenserende og stattede
moderat til omfattende stgtte i form | karakter.
af guidning, praktisk og fysisk hjeelp.
Stoetten bestar af
Malgruppen har behov for kontakt socialpaedagogisk statte og i
flere gange dagligt, samt mindre grad guidning. Der vil i
tryghedsskabende indsats. starre grad veere behov for
praktisk og fysisk hjeelp.
Borgeren kan have behov for stotte
hele dggnet rundt.
Malgruppen kendetegnes ved at Omfattende til massiv 8-10
VUM-udredningen vil vise paedagogisk og sundhedsfaglig timer/dggn

problemomrader indenfor de fleste
VUM temaer, med behov for
moderat til omfattende statte, i form

af guidning, praktisk og fysisk hjeelp.

Malgruppen har behov for kontakt
og praktisk hjeelp flere gange
dagligt, samt tryghedsskabende
indsats.

Borgeren kan have behov for stotte
hele dagnet rundt

indsats, af primaert
kompenserende, og i mindre
omfang stettede karakter.

Stotten bestar af
socialpaedagogisk statte samt i
hgj grad praktisk og fysisk
hjeelp.




Malgruppen kendetegnes ved at
VUM-udredningen vil vise
problemomrader indenfor de fleste
VUM temaer, med behov for massiv
stgtte i form af praktisk og fysisk
hjeelp.

Malgruppen har behov for kontakt
og praktisk hjeelp flere gange
dagligt, samt tryghedsskabende
indsats.

Borgeren kan have behov for stgtte
hele dggnet rundt.

Massiv paedagogisk og
sundhedsfaglig indsats, af
primaert kompenserende
karakter.

Stotten bestar af
socialpaedagogisk statte, i hgj
grad praktisk og fysisk hjeelp.

10-12
timer/dagn

4 VIDEN OM TILBUDDENE | NORDDJURS KOMMUNE

| Norddjurs Kommune arbejder vi recovery-orienteret med udgangspunkt i VUM 2.0. Det ger vi ved at, have et kontinuerligt

fokus pa at vedligeholde og udvikle borgerens ressourcer og kompetencer, med henblik pa at styrke borgerens

selvsteendighed. Indsatsen tager udgangspunkt i kommunens bestilling samt borgerens handleplan jf. SEL (Servicelovens)
§141. Takstmodellen gar det muligt at placere borgeren pa den takst som er retvisende, bade for borgerens funktionsniveau
og stettebehov men ogsa med afsaet i handlekommunens bestilling.

Norddjurs kommunes botilbud og bofaellesskaber er helhedsorienterede tilbud. Det betyder at vi ogsa anlaegger et
sundhedsfagligt fokus i indsatsen. Det ggr vi fordi vi ved at malgruppen ofte har komplekse problemstillinger, som kraever en
sundhedsfaglig indsats, der tager afseet i kendte rammer og en paedagogisk tilgang. Derfor indeholder vores takster ogsa
indsatser af sundhedsfaglig karakter. De sundhedsfaglige indsatser rummer bade tvaergaende og individuelle tiltag og indgar

som en del af taksten.




5 FORHANDLING OG GENFORHANDLING AF TAKSTEN — MED UDGANGSPUNKT |
BORGERENS VUM-UDREDNING

Nar man veelger et botilbud i Norddjurs kommune vurderes det bedste match for borger ud fra borgerens stattebehov. Forud
for indflytning aftales indsats og takst mellem botilbuddet og handlekommunen. Det er en forudsaetning for indflytning at
takstniveau og betalingsaftale er godkendt af begge parter. Takstniveauet fastsaettes med udgangspunkt i en individuel og
konkret vurdering af borgerens funktionsniveau og stettebehov. Det er her vigtigt at der i denne proces skabes en faelles
forstaelse mellem handlekommune og botilbud om indholdet af tilbuddet. Efter 3-6 maneder genbesages indplaceringen ved
hjeelp af dagnskemaet, for at sikre at borgeren modtager den rette stgtte og at statten svarer til det takstniveau som er aftalt
ved indflytning. Herefter genbesgges dagnskemaet ved de Igbende opfalgningsmader som aftales individuelt med
handlekommunen.

Det kan veere relevant at have en seerlig opmaerksomhed pa om borgeren har saerlige behov for stgtte, som raekker udover det
som er indeholdt i Norddjurs Kommunes serviceniveau. Det kan for eksempel veere saerlige behov i forhold til:

e Pargrende samarbejde
e Koordinerende roller vedrgrende behandling ved egen laege og/eller hospital
o Stgtte til skonomi uden borgerens tilstedeveerelse — f.eks. handtering af lommepenge mv.

| seerlige tilfeelde kan der derudover veere tale om at anvende en seertakst. Seertaksten gar det muligt at rumme borgere med
seerlige stgttebehov, hvor disse ikke kan imgdekommes af hgjeste takstniveau i det enkelte tilbud. Der kan dermed kun
bevilges en seaertakst hvis borgeren i forvejen er indplaceret pa hgjeste takstniveau, eller hvis borgerens stattebehov ved
indskrivning vurderes at ligge over hgjeste takstniveau.

Seertakster kan anvendes f.eks. hvis borger, foruden det i taksten indeholdt, har behov for:

Skeermning

1:1 stotte til f.eks. samtaler

Ture ud af huset 1:1 med personale

Paedagogisk ledsagelse til f.eks. udflugter og fritidsaktiviteter
Kriminalitetsforebyggende indsatser

Andre sezerlige behov 9




6 INDIVIDUELLE FORHOLD PA DE ENKELTE TILBUD

6.1 NATTEVAGT
| Norddjurs Kommune indeholder botilbud altid vagen nattevagt. Nattevagten indgar som en fast del af tilbuddet, og kan ikke
veelges fra. Nattevagten star til radighed for alle borgere pa tilbuddet og betales via basistaksten.

Bofaellesskaber i Norddjurs Kommune er uden natdeekning. Her er stgtten tilgaengelig i dagtimerne og for nogle
bofeellesskaber ogsa i aftentimerne. Det er derfor en forudsaetning at borgeren kan klare sig selv de dele af dagnet, hvor der
ikke er personale til radighed. Dette forudsaetter ogsa at borgeren selvstaendigt er i stand til at tilkalde hjeelp i akutte situationer
udenfor personalets arbejdstid.

6.2 DOMSANBRAGTE

Botilbuddet Nyvang indeholder en afdeling for domsanbragte. For borgere som er anbragt pa en dom, geelder seerlige regler og vilkar.
Disse regler og vilkar har til formal at sikre et kriminalpraeventivt sigte med indsatsen, samt understatte borgeren vej ud af dommen. Nar
handlekommunen placerer en borger pa afdelingen for domsanbragte pa Nyvang vil der falge en saertakst. Denne saertakst deekker over
de seerlige indsatser som vedrgrer dommen, samt det kriminalpraeventive arbejde.
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