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Indledning

Den 24. juli 2024 godkendte Voksen- og Plejeudvalget en omlagning af bostgtteomra-
det, som indebaerer, at stotten til borgerne fremover tilbydes i tre nye former, der sup-

plerer den individuelle 1:1-stgtte:

1. Fysisk fremmgade i bostatteradgivning - hvor borgeren mader op pa et fast sted

for at modtage stotte

2. Gruppebostgtte - hvor flere borgere deltager i faelles stotteforleb med fokus pa

faellesskab og laering

3. Virtuel bostotte (skaermbesag) - hvor steotten ydes digitalt via videoopkald, hvil-

ket giver fleksibilitet og tilgaengelighed.

De 4 bostetteformer kan anvendes hver for sig eller i kombination, hvilket giver mulig-
hed for en mere fleksibel og individuelt tilpasset indsats. Malet er at understgtte borge-

rens evne til at blive mest muligt selvhjulpen.

Statteformerne kan benyttes til bade § 82- og § 85-forlgb. Dog gaelder det, at § 82 b-for-

lob ikke kan leveres som gruppebostatte.
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En ny kvalitetsstandard, der beskriver de fire statteformer, blev politisk godkendt den
27. november 2024.

Strategisk afsaet: Mest muligt i eget liv

Omlaegningen pa bostatteomradet og implementering af de nye stgtteformer tager af-
sa@t i analysen af handle- og omstillingsmuligheder pa det specialiserede voksenomrade

samt i den faelles, langsigtede strategi for Socialomradet, som er politisk godkendt.

Et centralt pejlemaerke i strategien er, at borgeren skal vaere Mest muligt i eget liv. De

kommende 3-5 ars indsats bygger pa falgende malsatninger:

1. vi arbejder med konkrete og afgraensede mal og giver slip, nar malet er naet.
2. vi har en tilbudsvifte, som understatter tidsafgranset, virtuel og gruppebaseret
stotte

3. vi understotter borgernes mulighed for inklusion og deltagelse i samfundet.

Status pa implementeringen af nye bostatteformer

Arbejdet med de nye bostatteformer er igangsat. En tvaerfaglig arbejdsgruppe er nedsat
med ansvar for implementeringen af de tre nye indsatser: bostgtteradgivning, virtuel bo-
stotte og gruppebostatte. Arbejdsgruppen har til opgave at koordinere og labende vur-
dere behovet for justeringer undervejs i processen samt at sikre videndeling og erfa-

ringsudveksling pa tvaers af delprojekterne.

Implementeringen af de nye bostetteformer karer i 3 delprojekter med hver sin tovhol-
der, som samtidig sidder med i arbejdsgruppen for at sikre sammenhang og koordinering

pa tvaers.

Bostgtteradgivning

Bostatteradgivningen er malrettet borgere i socialpsykiatrien, som er visiteret til bo-
stotte efter Servicelovens § 85 med fokus pa statte til administration. Malgruppen er af-
graenset til socialpsykiatrien, da det vurderes, at disse borgere vil have stgrst gavn af til-
buddet. Da bostgtteradgivningen i farste omgang kun er etableret i Grenaa, er borgere i

malgruppen, som bor i den vestlige del af kommunen, som udgangspunkt ikke omfattet.
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Bostatteradgivningen findes pa AUC og har abent om tirsdagen fra kl. 11.00 til 14.00.

Nar borgerne er visiteret til Bostgtteradgivningen, kan de made op inden for abningsti-

den efter behov.

Radgivningen bemandes fast af en bostattemedarbejder fra socialpsykiatrien for at sikre
kontinuitet og tryghed for de borgere, der benytter tilbuddet. Derudover er en anden

medarbejder tilknyttet som fast backup.

Opstarten af Bostgtteradgivningen er sket langsomt og der har vaeret behov for at ud-
vikle mere konkrete arbejdsgange for visitation og indsats undervejs. Pa baggrund af de
farste erfaringer er der lebende foretaget justeringer med det formal at sikre, at tilbud-
det i videst muligt omfang imedekommer borgernes behov og skaber stgrst mulig vaerdi.
Selvom Bostgtteradgivningen officielt havde farste abningsdag den 4. februar, er det

farst pr. maj maned, at borgerne er begyndt at benytte tilbuddet.

Der er i alt 6 borgere, som pr. maj 2025 er visiteret til bostatteradgivningen. De forelg-

bige tilbagemeldinger fra de borgere, som har benyttet tilbuddet, har vaeret positive.

Virtuel bostgtte

Virtuel bostatte blev oprindeligt igangsat som en pravehandling i Socialpsykiatrien og er-
faringerne fra bade medarbejdere og borgere har indtil videre varet positive. Der har
dog ogsa vist sig at vaere en del barrierer for leveringen af statten virtuelt, hvorfor ind-

satsen kraever et vedvarende ledelses- og implementeringsfokus.
| februar 2025 blev udrulningen til handicapomradet pabegyndt.

Implementeringen har vaeret udfordret af tekniske vanskeligheder med den valgte IT-
platform. Der samarbejdes aktuelt med leverandaren om at finde lgsninger, sa flere bor-

gere kan fa glaede af de muligheder, den digitale lasning tilbyder.

Indtil videre har 15 borgere modtaget dele af deres bostgtteindsats som virtuel bostatte.
@vrige 7 borgere har afprgvet virtuel bostgtte, men det har ikke vist sig at vaere en

brugbar stetteform i deres forlgb, og indsatsen er derfor forelgbigt afsluttet igen.
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Gruppebostatte

Arbejdet med gruppebostgatte er organiseret under afdelingslederne i de omrader pa So-
cialomradet, der tilbyder bostotte. Det drejer sig om Omrade Grenaa (Alunden), Omrade

@rsted, Auning og Allingabro, og Socialpsykiatrien.

Pa Alunden i Grenaa er der etableret to bostattegrupper - en gruppe for de yngre og en
for de @ldre dele af malgruppen. Begge har fokus pa statte til administration og statte

til kontakt og samvaer efter Servicelovens § 85.

For at sikre en god overgang for borgere, der er vant til at modtage 1:1-bostatte, er der
etableret indkgringsordninger. Disse indebaerer, at nogle borgere deltager i gruppebo-
stotte hver anden uge, mens de i de mellemliggende uger fortsat modtager individuel
bostgtte som hidtil.

Derudover forventes det, at der vil vaere borgere, som fortsat har behov for en indivi-
duel indsats som supplement til gruppebostatten for at sikre den nedvendige stotte og

stabilitet i deres hverdag.

Der er i alt 17 borgere fordelt pa de to grupper, som pr. maj 2025 er visiteret til gruppe-

bostgtte pa Alunden.

Gruppebostatten har indtil videre faet positiv modtagelse blandt borgerne. De oplever
at vaere en del af et inkluderende socialt faellesskab, hvor de stgtter og hjaelper hinan-
den. F.eks. tager nogle borgere selv initiativ til samkarsel, hvis en medborger har svaert

ved at made op.

Torsdagsbostgtten for hjemmeboende borgere i Allingabro fortsaetter som hidtil, men vil
fremadrettet blive indarbejdet i en mere formaliseret ramme. Det indebaerer blandt an-
det et @get fokus pa dokumentation og systematisk opfalgning pa borgernes individuelle

indsatsmal.
Der er i dag 11 borgere, som er tilknyttet torsdagsbostatten i Allingabro.

Gruppebostatte er endnu ikke startet op i Socialpsykiatrien.
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