Hnorddjurs

kommune

Bostotte efter Servicelovens § 85

Hvis du er over 18 ar og har brug for stgtte til at mestre hverdagen
og/eller bo i egen bolig, kan du f& bostgtte efter Servicelovens § 85. Det
geelder, hvis du har en betydelig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller scerlige sociale problemer.

Hvad er formalet med stotten?

Stgtten har til formal at hjeelpe dig med at udvikle, genvinde eller fastholde dine evner til at klare
dig selv. Mdlet er, at du bliver bedre til at tage ansvar for og mestre hverdagslivet, og opnér

stgrst mulig indflydelse pé& dit eget liv.

Indsatsen er uafhcengig af boform. For eksempel kan du ogsd modtage bostgtte, hvis du bor

hjemme hos dine forceldre.

Hvordan far man stotte?

For at modtage bostgtte skal du kontakte din sagsbehandler, som vurderer, om du er i
malgruppen. Har du ingen sagsbehandler, skal du kontakte Myndighed og Visitation.

Kontaktoplysninger finder du i boksen nederst pa siden.

Hvordan gives stotten?

Stgtten tager udgangspunkt i dine egne ressourcer og sigter mod, at du bliver mest muligt

selvhjulpen.
Indsatsen tilrettelcegges ud fra konkrete mal, som aftales med dig inden opstart.

Din sagsbehandler vil i samarbejde med dig og bostgtten fglge op pa din indsats og serge for, at

stgtten tilpasses efter dine behov. Dette sker pé statusmgder, som afholdes efter behov.
Nér maélene er opfyldte eller ikke loengere relevante, afsluttes indsatsen.

Du kan modtage stgtten pa forskellige méder:


https://admin.norddjurs.dk/

1. via digitale Igsninger (virtuel bostgtte)
2.i grupper
3. individuelt i og uden for eget hjem (i nceromrédet)

4. via fysisk fremmgde i Bostgtterddgivningen pé& AUC i Grenaa (kun for borgere i
socialpsykiatrien)

Hvad gives stotten til?

Bostgtten gives ud fra princippet om hjcelp til selvhjeelp og med fokus pé dine ressourcer. Stgtten
tilrettelcegges individuelt og fleksibelt, s& du fér stgrst muligt ansvar for og indflydelse pé& dit
eget liv. Bostgttemedarbejderen lcerer dig at udfgre opgaverne sely, i stedet for at udfgre dem for

dig.
Du kan fé hjeelp i form af vejledning, igangscetning, raddgivning, guidning og treening ud fra et
socialpeedagogisk sigte.

Stgtten kan for eksempel gives inden for disse omréder:

® Administration

® Daglige opgaver i hjemmet

¢ Uddannelse og beskeeftigelse

® Sociale relationer

¢ Kontakt til offentlige og private instanser
* Mobilitet/ transport

® Personlig hygiejne

® Samfundsliv

e Sundhed

Ovrige informationer

Lovgrundlag

> Servicelovens § 85 (&bner ny fane)
Klagevejledning

Hvis du har f&et en afggrelse fra kommunen om stgtte efter Servicelovens § 85, har du mulighed

for at klage over den. Det kan for eksempel veere, at du har féet afslag pé stette, eller du ikke


https://danskelove.dk/serviceloven/85

mener, at den stgtte, du har féet, er tilstroekkelig til at deekke dit behov. Det vil fremgé af

afggrelsen, hvad kommunen har begrundet sin afggrelse med.

Hvis du gnsker at klage, skal du ggre dette senest &4 uger efter, at du har modtaget din
afggrelse. Det er meget vigtigt, at du husker at overholde klagefristen, da din klage ellers vil blive

afvist. Du kan klage bade mundtligt og skriftligt.
Hvis du vil klage skriftligt, skal klagen sendes til:
Norddjurs Kommune
Myndigheds- og Visitationsafdelingen
Torvet 3

8500 Grenaa

Hvis kommunen efter behandling af din klage veelger at fastholde sin afggrelse, vil sagen blive

sendt til behandling i Ankestyrelsen.

Du kan lcese mere og se en video om Ankestyrelsens behandling af din sag via dette link:

S&dan behandler vi din sag — Ankestyrelsen

Ovrig information

Bostgtte kan ogsd leveres som tidsafgreensede forlgb p& op til 6 méneder efter Servicelovens §

82 b.

Her er det en forudscetning, at du har en lettere fysisk eller psykisk funktionsevne eller sociale

problemer, eller du er i risiko for at udvikle funktionsnedscettelse eller sociale problemer

Du kan Icese mere om dette her (&bner ny fane).

Kontakt
Myndighed og Visitation
Socialomrédet

Email: institutionmyndighedogyvisitation@norddjurs.dk
Telefon: 23 33 16 97
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