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Forslag til revidering af tilsynspolitik for kommunale tilsyn på Sundheds- og 

Omsorgsområdet 

24/6052 Åben Sag 

Sagsgang 

Høring, VPU 

Sagsfremstilling 

Kommunalbestyrelsen har pligt til at føre tilsyn med, at opgaverne efter Servicelovens §§ 83 

(personlig pleje og praktisk hjælp), 83a (rehabilitering) og 86 (træning) løses med den kvalitet, der 

er fastsat i kvalitetsstandarden, der er vedtaget af Kommunalbestyrelsen jf. Servicelovens § 151. 

Kommunalbestyrelsen har, som led i denne tilsynsforpligtigelse, pligt til at foretage mindst ét årligt 

uanmeldt tilsynsbesøg på plejehjem og i lignende boligenheder. 

 

Kommunalbestyrelsen skal udarbejde og offentliggøre en tilsynspolitik for tilbud efter § 83 

(personlig pleje og praktisk hjælp), som er omfattet af reglerne om frit valg af leverandør.  

Tilsynspolitikken skal indeholde kommunens procedurer for udførelse af tilsyn med disse tilbud og 

for opfølgning på tilsynet. 

 

Mindst en gang årligt skal der i forbindelse med udarbejdelse af kvalitetsstandarder følges op på 

tilsynspolitikken (Lovbekendtgørelse 170 af 24.01.22).  

 

I Norddjurs Kommune har Voksen- og Plejeudvalget derudover besluttet, at der skal føres tilsyn 

med opgaver, der leveres efter Sundhedslovens §§ 138 (sygepleje) og 140 (genoptræning). 

 

På den baggrund har forvaltningen udarbejdet et forslag til revidering af tilsynspolitikken for 

kommunale tilsyn på Sundheds- og Omsorgsområdet. Der forslås en mindre justering med henblik 

på at sikre den enkelte medarbejderes anonymitet, samtidigt med at der sikres kvalitet og et fortsat 

systematisk tilsyn med opgaver efter Servicelovens §§ 83, 83a og 86 samt Sundhedslovens §§ 138 

og 140.    
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I nedenstående tabel fremgår den nuværende praksis og forvaltningens ændringsforslag. En samlet 

udkast af forslag til revidering af tilsynspolitikken for kommunale tilsyn på Sundheds- og 

Omsorgsområdet, er vedlagt som bilag. 

 

Nuværende praksis Ændringsforslag 

Interviews med mellem fem og otte 

medarbejdere -afhængigt af enhedens størrelse 

- indgår som data i tilsynets undersøgelse af 

kvaliteten af enhedernes arbejde med opgaver 

efter sundhedslovens §§ 138 og 140 

For at sikre den enkelte medarbejders 

anonymitet får 30 % af de medarbejdere, der 

arbejder i plejen på hver enhed, tilsendt et 

spørgeskema med spørgsmål til at belyse den 

sundhedsfaglige kvalitet på enheden. 

 

Forslag til ændringer i tilsynspolitik på kommunale tilsyn på Sundheds- og Omsorgsområdet har 

ikke en sammenhæng til ældrereformen og sammenlægning af eksterne tilsyn.  

 

Forslaget har været sendt til administrativ høring i Handicaprådet, Ældrerådet og Beboer- og 

Pårørenderåd på Sundheds- og Omsorgsområdet. De indkomne høringssvar er vedlagt som bilag.  

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Det kommunale tilsyn i Sundhed og Omsorg har sammenhæng til Norddjurs Kommunes 

værdighedspolitik og ældrepolitik. 

Økonomiske konsekvenser 

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser. 

Lovgrundlag 

Serviceloven § 151 Tilsyn med opgaver efter Servicelovens §§ 83 og 86 og Sundhedsloven § 138 

(kommunal sygepleje) og § 140 (kommunal genoptræning). 

Indstilling 

Velfærdsdirektøren indstiller, at forslaget til politik for de kommunale tilsyn på Sundheds- og 

Omsorgsområdet godkendes. 

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 23-10-2024 

Godkendt.  
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Tom Bytoft (A) deltog ikke i behandlingen af punktet. 

 

Fraværende: 

Jens Kannegaard Lundager (O) 

 

Bilag: 

1 - 

3662335 

Åben Tilsynspolitik for kommunale tilsyn på Sundheds- og 

Omsorgsområdet 

(85088/24) (H) 
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