Til Voksen- og Plejeudvalget 15. september 2025
Norddjurs Kommune

Hgringssvar til tilsynsrapport vedrgrende Omrade @rsted,
Auning og Allingabro — Kaervang og Skovvang.

Pargrenderadet ved Omrade @rsted, Auning og Allingabro har drgftet tilsynsrapporter vedrgrende
Omrade @rsted, Auning og Allingadbro — Kaervang og Skovvang.

Vi mener overordnet at tilsynsrapporterne er mere positive end tidligere, idet der sket forbedring
pa flere omrader.

Tilsynet konstaterer igen stor personalegennemstrgmning og et stort sygefravaer som er hgjere end
andre sammenlignelige tilbud. Ledelsen er nu endelig kommet med en handleplan til at fglge pa
sygefraveer og personalegennemstrgmning efter at vi tidligere har kritiseret ledelsen for at
handleplanen var meget mangelfuld. Vi mener dog det gar al for langsomt med at opfylde mal i
handleplanen, da mange af malene i handleplanen fgrst skal veere udfgrt ultimo 2025.

Der mangler kvalificeret personale, hvilket medfgrer, at flere trofaste medarbejdere har taget deres
afsked, da de slides op. Det er gdelaekkende for botilbuddet, at ldre og gode medarbejdere ikke
kan fastholdes.

Tilsynet konstaterer, at samarbejdet er udfordret ved at flere medarbejdere pd forskelligvis
forteeller, at det tvaerfaglige samarbejde er udfordret af manglende tillid og tro pd hinandens
fagligheder, hvilket skaber psykologisk utryghed blandt medarbejderne. En medarbejder fortzller,
at der hersker en kultur, hvor der peges fingre ad hinanden, og at der ikke altid er den ngdvendige
tillid og respekt omkring de forskellige fagligheder.

Vi skal ogsa henlede opmeerksomheden pa det meget kritiske brev af 14. maj 2024 til
kommunalbestyrelsen fra personalet pa Kaervang, hvori der bliver redegjort for store udfordringer.

Vi har igen konstateret mange lederskift i @rsted. Aftaleholder begyndte 1. januar 2024, en ny
afdelingsleder tiltradte primo 2023, men har nu opsagt sin stilling pr. 1. september 2025. En ny
afdelingsleder tiltradte 1. april 2024, men har nu accepteret fratraedelsesaftale pr. 1. august 2025.
Det er virkelig mange skift pa kort tid, som socialomradets ledelse ma analysere arsagen til.

Vi bemaerker, at tilsynet vurderer, at de indsendte budgetter ikke er realistiske, da tilbuddet har
realiseret store budgetafvigelser i 9 dr. Tilbuddet har i de seneste 9 dr levereret store underskud, sa
socialtilsynet ma konstatere, at Omrdade @rsted - Kaervang og Skovvang som saerskilt tilbud ikke er
gkonomisk baeredygtigt i perioden.
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