Til Voksen- og Plejeudvalget 15. september
2025 Norddjurs Kommune

Horingssvar til tilsynsrapport vedrerende Omrade
Auning/ Allingabro — Banesvinget 18 og 20 i Auning.

Pargrenderadet ved Omrade Jrsted, Auning og Allingabro har drgftet tilsynsrapporter
vedrgrende Omrade Auning/Allingabro — Banesvinget 18 og 20 i Auning.

Pargrenderadet har positivt observeret, at der er sket en markant forbedring i
tilsynsrapporterne i forhold til sidste tilsynsbes@g, hvor der var ret mange karakterer med 1
og 2.

Socialtilsynet vurderer, at der nu er igangsat konkrete indsatser for at sikre, at alle
medarbejdere har den nadvendige viden i forhold til magtanvendelser, som ellers har veeret
en stor udfordring i tidligere tilsynsrapporter.

Tilsynet oplyser, at der i botilbuddet arbejdes malrettet pa at gare beboerne sa selvhjulpne
og selvsteendige som muligt bl.a. ved at deltage i sociale aktiviteter udenfor bostedet, enten
med personale eller egne ledsagere. Der arrangeres desuden arrangementer, hvor de
pargrende har mulighed for at deltage.

Tilsynet har konstateret mange lederskift inden for kort tid pa bade aftaleholder- og
afdelingslederniveau, hvilket Pargrenderadet ogsa tidligere har papeget som et problem
overfor bade socialomradets ledelse og Voksen- og Plejeudvalget.

Pargrenderadet har ogsa positivt bemaerket, at ny afdelingsleder siden hans tiltreeden den
15. september 2024 har haft stor fokus pa bade borgernes og personalets gode trivsel. Han
har ogsa gjort en stor indsats for at fa det enorme gennemsnitlige sygefravaer pa 61,57 dage
I gennemsnit ved sidste tilsynsbesag nedbragt.

Tilsynet har denne gang bemeerket, at det gennemsnitlige sygefraveer i falge arsrapport
2024 er faldet til 45,3 dage fraveersdage pr. manedslannet, hvilket er meget hgjere end
sammenlignelige. Oplysninger indsendt for perioden 1. april 2024 til 31. marts 2025 angiver
23,9 dage fraveersdage pr. manedslgnnet. Et faldende sygefravaerstal, der dog fortsat er lidt
hgjere end sammenlignelige. Socialtilsynet bemaerker dog, at sygefraveerstallet er opgjort
pa baggrund af sygefraveerstimer og derved ikke er opgjort i henhold til vejledningen som
kalenderdage, hvorved det reelle fraveerstal er hgjere.

Socialomradet ledelse mente ikke det hgje sygefraveer skulle resultere i en handleplan ved
sidste tilsynsbesgg. Pargrenderadet oplyste i haringssvar til sidste tilsynsrapport, at radet
flere gange har papeget det store sygefraveer og det store vikarforbrug overfor aftaleholder
og topledelsen | Socialomradet, og vi mener derfor det ma kraeve handling med en
handleplan for at fa det enorme sygefraveer nedbragt.



Socialomradets ledelse har derfor endelig i begyndelsen af 2025 faet lavet en handleplan
pa det meget hgje sygefraveer.

Pargrenderadet har bemaerket, at tilsynet vedrarende personalegennemstrgmning oplyser,
at Arsrapport 2024 angiver en personalegennemstrgmning pé 37,5 %, hvilket er en del
hgjere end sammenlignelige.
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