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Hoaringssvar til ’Forslag til forenkling af kvalitetsstandarder pa Voksen- og
Plejeudvalgets omrade’ fra Omradeudvalget pa sundheds- og omsorgsomradet

Omradeudvalget pa sundheds- og omsorgsomradet har pa et made den 11. september 2025 drgftet
”Forslag til forenkling af kvalitetsstandarder pd Voksen- og Plejeudvalgets omrdde” og udarbejdet
folgende hgringssvar:

Omradeudvalget ser positivt pa forslaget om forenkling af kvalitetsstandarderne. Det vurderes som en
fordel, at de nuvarende ikke-lovpligtige kvalitetsstandarder afskaffes, og at der i stedet udarbejdes
lettilgaengelige og borgerrettede beskrivelser pa kommunens hjemmeside. Dette vil efter udvalgets
opfattelse kunne bidrage til starre gennemsigtighed, bedre forventningsafstemning med borgerne og en
mere overskuelig kommunikation af serviceniveauet.

Udvalget bakker op om, at hjemmesiden fremadrettet bliver det centrale kommunikationsvaerktaj, og at
beskrivelserne skrives i et klart og forstaeligt sprog, sa de bliver let tilgangelige for borgere og
pargrende. Det vurderes desuden som en styrke, at de lovpligtige kvalitetsstandarder omskrives til samme
skabelon, sa der sikres ensartethed i kommunikationen.

Samlet set finder Omradeudvalget, at forslaget understgtter kommunens forenklingsdagsorden og kan
bidrage til en mere enkel og gennemskuelig praksis for bade borgere og medarbejdere.

Med venlig hilsen
Omradeudvalget pa Sundheds- og Omsorgsomradet
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