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Social effektinvestering i afprgvning af sociale
henvisninger Norddjurs




Indsats og malgruppe

Sociale
henvisninge
r

Kapacitetsopbygning af
civilsamfundet i
Norddjurs

o1 Henvisning
fra almen praksis

* Borgere kommer til
almindelig
konsultation

* Praktiserende la:ge
identificerer og
motiverer relevante
patienter

* Patient/borger
henvises elektronisk
til den sociale
navigater, som er
fysisk placeret
Grenaa sundhedshus

* Patient/borger giver
samtykke

02 Kontakt og
afklaring

* Telefonisk kontakt.
Den sociale
navigater kontakter
borger/patient for
at afklare snsker,
behowv og planlagge
det widere forleb

* Indledende og
opfelgende samtaler.
Den sociale
navigater mades med
borger/patient -
enten hjemme eller i
lokalomradet - for
at tale om
interesser,
motivation og
barrierer. Der
afholdes opfslgende
samtaler efter
behov.

* Patient/borger
udfylder baseline pa
trivsel

év
03 Brobygning til

relevante tilbud

* Match med
aktiviteter.
Navigateren hjalper
borger/paitent med at
finde relewvante
lokale f®llesskaber
og sociale tilbud

* Ved behov ledsages
borger/paitent til
mede, hvor rammerne
for deltagelsen
afstemmes. Herefter
kan en frivillig fra
en forening tilbyde
felgeskab. ‘3

-2
04 Lebende stotte

0g koordinering

* Opfelgning: den
sociale navigater
felger op med
samtaler og
tilpasninger, hwvis
borgeren meder
udfordringer eller
skifter behov

* Koordinering med
kommunen efter behov:
der samarbejdes
legbende med kommunale
akt@rer, sa borgerens
gvrige sociale

indsatser
underst@ttes og
koordineres

midt
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05 Afslutning og
videre forleb

¢+ Afsluttende
samtaler: ndr
forlebet er ved
vejs ende vurderes
det sammen med
borgeren, om malet
er niet, om der
er behov for
videre henvisning

* Mulighed for
genhenvisning:
hvis borgerens
motivation eller
situation andrer
sig, kan den
praktiserende lage
genhenvise til en
ny runde af
indsatsen

* Indsats afsluttes
med at
borger/patient
udfylder nyt skema
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DEN SOCIALE
INVESTERINGSFOND

Betalingsmodel for effektinvesteringen

Resultatbetalere
{ DSI J / Kommune \
(13%)

o Region

(72%)

Almen praksis

91 \ (15%) /

Social
navigatgr

B Tilskud

9 l Indsats

Tilbagebetalin

@stifterne 6

DSI investerer gennem et "betinget tilsagn” til Region
Midtjylland.

Almen praksis i Norddjurs Kommune ansaetter
sociale navigatgrer.

Navigatgrerne udarbejder en stgtteplan med lokale
tilbud/leverandgrer, der kan hjeelpe borgeren.

En ledsager/brobygger kan tilknyttes eller borgeren
deltager selv.

Leverandgrerne (fx civilsamfund, kommunale tilbud)
“leverer” indsatsen, dvs. hjaelper borgeren til et bedre
liv.

Safremt indsatsen skaber de forventede resultater,
betaler kommune og region tilskuddet tilbage til
investorerne inklusive en risikopreemie.
@stifterne betaler for trivselsmal.

@stifterne bidrager til kapacitetsopbygning i
civilsamfundet. Bidraget er separat fra
investeringsmodellen.



DEN SOCIALE
INVESTERINGSFOND

Resultatbetalinger

Andel af samlede resultatbetalinger

-

-

Norddjurs Kommune
(13%)

Region Midtjylland
(72%)

@stifterne
(filantropisk fond)

(15%)

~

Reduktion i kontakter til /

brug af sundhedsydelser /

Norddjurs Kommune
(15%)

Region Midtjylland L
(85%)

/

o /

Trivsel

@stifterne
(filantropisk fond)

(100%)

Kommunalt betalingsmal:

Ydelser i Norddjurs Kommune

« Kommunal sygepleje

 Personlig pleje

* Praktisk hjaelp

 Vedligeholdelses- og genoptraeningstilbud

Regionalt betalingsmal:
Kontakter i primaersektoren
(Sygesikringsregistret)

* Egen laege (inkl. vagtleege)
* Psykolog

* Fysioterapeut

* Kiropraktor

Kontakter til hospitalsvaesenet
 Akutte kontakter og kortere besgg (< 6 timer)

Filantropisk betalingsmal:
» Pget livstilfredshed efter 1 ar (selvrapporteret)
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Tidsplan for afprevning af sociale henvisninger

primoz024

ultimozoz4

primozo25

ultimozozs

primoz026

ultimo2026-2028

ultirn02029

Erfaringer fra
England

Workshops og

forundersegelse

Internationale
crfaringq:r med sociale
henvisninger i regi af
DSI med faglig bistand
fra I"l'u]uispilt'ﬂ.l::' ne i
Grend

Desk resaerch

ol

Udarbejdelse af

projektbeskrivelse

Aktermader
Forskergruppemader

Projektbeskrivelse og

[n\*csteringscasu

godkendes

Projektbeskrivelse og
investeringscase

behandles

Kommuna |b('sr_',.'rc ISL‘

8

Pilotprojekret

{}pStﬂl‘[CS

[-'.cl:m:tcring af sociale
navigaterer
Udarbejdelse af
arbcjdsgangc o
samarbcidsa{:talﬂ
Klargaring af
henvisningssetup
Evaluer ingssetup
Baseline

S:lmnr]‘lﬁ_‘jdv og

relationer il r.:Ecntlig,c

tilbud, Frivill:'ghcd og

foreninger styrkes

¥

Pilutpmjtkttt
implementeres og
evalueres lebende

lmp]cmr:nt{:ring af
henvisningsmekanisme
Lebende
dokumentation af
erfaringer
Labende peer-support
|.rn|ing af

selsdata via

spargeskema

Pilotprojektet
afslutres og evalueres

Eilurmi]ing
Forankring og
skalering

Dataops :
regionale databaser
og patientjournaler



midt

regionmidtjylland

Falgeforskning - evidensgrundlag i dansk
kontekst

Sikre systematisk viden om effekterne af sociale henvisninger
Der foreslas tre arbejdspakker, som til sammen belyser:

- Hvordan indsatsen virker, hvad den koster og om der er gkonomiske gevinster
- Hvilken malgruppe indsatsen nar og hvem der far udbytte af den
- Hvordan indsatsen udmegntes i mgdet mellem sundhedsvaesen, civilsamfund og borgere

Partnerskab med steerke forskningskompetencer inden for sundhedsgkonomi, evaluering,
implementering, epidemiologi, statistik og almen praksis
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FORSKMIMGSEMHEDEM
FOR ALMEM PRAKSIS

Fopi P




