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Proces for flytning af beboere 

1. Baggrund 
Kommunalbestyrelsen i Norddjurs Kommune har i august 2024 besluttet at samle kommunens de-
mensindsats i Glesborg, samt at lukke Plejecenter Fuglsanggården og afdelingen Elmebo på Pleje-
center Møllehjemmet. Beslutningen berører beboere og pårørende på tre plejecentre. En flytning 
kan være en stor omvæltning for ældre borgere, og lukningen vil derfor ske med stor hensyntagen 
til og i tæt dialog med de berørte beboere og deres pårørende, som skal flytte til en ny plejebolig.    

Nærværende proces vedrører beboere og pårørende i Vest-fløjen på Plejecenter Glesborg, Gård-
team og Demensteam på Plejecenter Fuglsanggården samt Elmebo på Plejecenter Møllehjemmet.  

2. Samtykke fra borger / vurdering af borgers habilitet 
Hvis man skal flytte i plejebolig, skal man kunne give et informeret samtykke til indflytningen. 
Det betyder, at man skal kende og forstå omfanget af det, man giver sit samtykke til. Der kan 
derfor ikke ske flytning af beboere, uden at de kan give et informeret samtykke.  

Det kan være en udfordring, at flere af de berørte beboere har så fremskreden demens, at de ikke 
længere er i stand til at tage kvalificeret stilling til flytning. De kan således ikke give et informeret 
samtykke, som kræves til indflytning i en plejebolig. For hver enkelt berørte borger skal der derfor 
foretages en faglig, konkret og individuel vurdering af den enkeltes habilitet og om de er i stand 
til at give et informeret samtykke til flytning.  

Hvis det vurderes, at en borger ikke er i stand til at give et informeret samtykke, skal der søges 
om flytteværgemål og laves ansøgning om flytning uden samtykke efter Servicelovens §§ 129 og 
136f hvis der ikke foreligger det nødvendige værgemål eller fremtidsfuldmagt.  

Borger kan ikke flyttes på baggrund af pårørendes samtykke til flytningen. 

 

Faglig vurdering 
Den faglige vurdering af borgers habilitet foretages af sygeplejerske på det pågældende plejebo-
ligafsnit i samråd med nøglepersoner for demens og evt. demenskoordinator.   

Den faglige vurdering laves med udgangspunkt i nedenstående: 

Borgeren kan give et habilt samtykke, når borgeren  

• Er i stand til og forstår at tage stilling til vigtige og fremtidige beslutninger i deres liv 
(beslutninger som kan have økonomisk eller personlig karakter) 

• Ikke fremtræder forvirret og med forskellige holdninger til en beslutning  

Vurdering af borgers habilitet opstartes januar 2025, så der vil være tid til at søge om flyttevær-
gemål og lave ansøgning om flytning uden samtykke, hvor det er nødvendigt.   

 
 



  

Side 2 af 4 
 

3. Revisitering ifm. flytning 
Ifm. flytning laves en faglig vurdering af borgers plejeboligbehov:  

▪ For borgere i demensplejebolig på demensafsnittet på Plejecenter Fuglsanggården og El-
mebo på Plejecenter Møllehjemmet vurderes det, om borger fortsat er i målgruppe for en 
specialiseret demensplejebolig, eller om borgers behov kan tilgodeses i en almen plejebo-
lig. Den faglige vurdering foretages af sygeplejerske på afsnittet i samarbejde med de-
mensnøgleperson og evt. demenskoordinator 

▪ For borgere i Gårdteam på Plejecenter Fuglsanggården og Vestfløjen på Plejecenter Gles-
borg vurderes det, om borgers behov fortsat kan tilgodeses i en almen plejebolig, eller om 
borger er i målgruppen for en specialiseret demensplejebolig. Den faglige vurdering laves 
af sygeplejerske på afsnittet i samarbejde med demensnøgleperson og evt. demenskoordi-
nator 

Sygeplejerske på demensafsnit på Plejecenter Fuglsanggården og demenskoordinator kan bistå 
med specialistviden i vurderingen af borgere på Plejecenter Glesborg og Elmebo.   

Afgørelse om plejebolig ligger hos Visitationen.  

4. Tilbud om flytning 
▪ Beboere i Demensteamet på Plejecenter Fuglsanggården tilbydes flytning til det nye de-

mensafsnit på Plejecenter Glesborg, hvis de fortsat er i målgruppen for en demensbolig – 
ellers tilbydes de flytning til en almen plejebolig. Kommunen afholder flytteomkostninger  

▪ Beboere i Gårdteamet på Plejecenter Fuglsanggården tilbydes flytning til et af kommu-
nens øvrige plejecentre, medmindre de er i målgruppen for en demensbolig, så tilbydes 
de flytning til det nye demensafsnit. Kommunen afholder flytteomkostninger 

▪ Beboere på Elmebo på Plejecenter Møllehjemmet tilbydes flytning til det nye demensaf-
snit på Plejecenter Glesborg, hvis de fortsat er i målgruppen for en demensbolig - ellers 
tilbydes de flytning til en almen plejebolig. Kommunen afholder flytteomkostninger 

▪ Beboere i Vestfløjen på Plejecenter Glesborg tilbydes flytning til et af kommunens øvrige 
plejecentre eller Østfløjen på plejecenteret, medmindre de er i målgruppen for en de-
mensbolig. Kommunen afholder flytteomkostninger 

Reglerne om frit valg giver også mulighed for flytning til en plejebolig i en anden kommune, hvis 
borger ønsker dette.  

5. Kriterier for boligtildeling 
Det er Visitationen på Sundheds- og Omsorgsområdet, som træffer afgørelse om, hvilke borgere 
der tilbydes ledige plejeboliger. Der vil altid være tale om en individuel og faglig konkret vurde-
ring, hvor ledige plejeboliger anvises til de personer, som har størst behov for den pågældende 
bolig. I vurderingen vil det være tungtvejende, at borgerne fra de berørte plejecentre har et stort 
behov for afklaring af hensyn til deres tryghed omkring fremtiden.    
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6. Betaling af flytteomkostninger  
For beboere, som tilbydes flytning til en anden plejebolig ifm. samling af demensindsatsen, afhol-
der kommunen flytteomkostningerne forbundet hermed og hjælper ligeledes med det praktiske 
ifm. flytning.  

Flytteomkostninger omfatter:  

• Renovering af den fraflyttede bolig  

• Udgifter ifm. flytning (nedpakning, flytning, udpakning) 

• Gardiner (standard gardin, ønsket andet afholder borger selv udgift) 

• Ophæng af billeder, TV, gardiner og lamper 

• Eventuel difference i indskud  

En evt. forskel i husleje mellem nuværende og ny plejebolig, forskel i udgifter til TV-pakke, vand, 
varme og el afholdes ikke af kommunen.  

Tilbud om afholdelse af flytteomkostninger gælder i perioden for samling af demensindsatsen.  

7. Afklaring af beboers fremtidsønsker 
Alle berørte beboere, og deres pårørende, inviteres til en personlig samtale ift. hvor de kunne 
ønske at flytte hen. Det vil være leder, sygeplejerske eller beboerens kontaktperson, der afhol-
der samtalen. Der er tale om en indledende samtale, og det er således ikke bindende hvis man 
til samtalen i første omgang takker ja eller nej til en flytning til anden bolig.  

De individuelle samtaler afholdes i første kvartal 2025  

1. Samtale kan gennemføres af leder, sygeplejerske eller kontaktperson - det aftales lokalt 

2. Der laves informationsmateriale som udleveres ifm. invitation til møde 

3. Tilbud om at beboer/pårørende kan komme ud og kigge på andet plejecenter 

4. Til mødet kan de ønske 1. og 2. prioritet til bolig 
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8. Forventet tids- og procesplan 

 

 

 

9. Materiale 
Udtalelse fra Ankestyrelsen - Vejle Kommunes praksis for flytning af beboere 

Udtalelse fra Ankestyrelsen - Holstebro Kommunes praksis for flytning af beboere 

Kvalitetsstandard for boliger 

Indsatskatalog for boliger 

https://norddjurs.sharepoint.com/:b:/r/sites/e9a8b041-85ab-448e-88c1-c8055b2f91b5/Delte%20dokumenter/Arbejdsgruppe%20-%20HR%20og%20Organisation/Omplacering%20af%20beboere/Udtalelse%20fra%20Ankestyrelsen%20-%20Vejle%20Kommunes%20praksis%20for%20flytning%20af%20beboere.pdf?csf=1&web=1&e=s1I0uJ
https://norddjurs.sharepoint.com/:b:/r/sites/e9a8b041-85ab-448e-88c1-c8055b2f91b5/Delte%20dokumenter/Arbejdsgruppe%20-%20HR%20og%20Organisation/Omplacering%20af%20beboere/Udtalelse%20fra%20Ankestyrelsen%20-%20Holstebro%20Kommunes%20praksis%20for%20flytning%20af%20beboere.pdf?csf=1&web=1&e=ic47AC
https://norddjurs.dk/Media/638270824873490229/Kvalitetsstandard%20-%20Boliger.docx.pdf
https://norddjurs.dk/Media/638289940633868026/Indsatskatalog%20-%20Boliger.pdf

