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Arsrapport for utilsigtede hzendelser 2024
25/3546 Aben Sag

Sagsgang
Hering, VPU

Sagsfremstilling

Forvaltningen har udarbejdet en arsrapport for utilsigtede haendelser og patientsikkerhed 1 2024 pa
Sundheds- og Omsorgsomradet samt Socialomridet, der er vedlagt som bilag. Arsrapporten giver
indsigt 1 arets rapporteringsmeonster af utilsigtede hendelser og beskriver Norddjurs Kommunes

tilgang til patientsikkerhed.

Nar noget gar galt i forbindelse med sundhedsfaglige opgaver, kalder man det en utilsigtet handelse
(UTH). Det er en haendelse, som har eller kunne have haft konsekvenser for patienten i forskellig

grad. Man kalder det utilsigtet, fordi det ikke var hensigten, at det skulle ske.

Formalet med indberetningen af utilsigtede hendelser er at fremme lering og reducere gentagelser

af fejl 1 fremtiden. Rapporteringssystemet er sanktionsfrit, anonymt og uden aktindsigt.

12023 blev der implementeret en mulighed for at samlerapportere utilsigtede haendelser, hvilket gor
det nemmere og mere effektivt at indrapportere disse haendelser. 1 2024 blev det muligt at
samlerapportere pa flere forskellige typer af utilsigtede handelser. Andringerne har medfert en
@ndring i rapporteringsmenstrene, hvor der nu ses en markant stigning i antallet af utilsigtede
handelser, der indrapporteres som samlesager, og farre handelser, der indrapporteres som

enkeltsager.

Konklusioner fra rapporten for 2024:
e Der er registreret en markant stigning 1 antallet af indberetninger
e Plejecentrene stér stadig for sterstedelen af indberetningerne
e Flest indberetninger vedrerer medicin og patientuheld

e Der er en stigning i alvorlige haendelser, primart knyttet til patientuheld.
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Arbejdet med utilsigtede haendelser er fortsat en prioritet for kvalitetsudvikling bade internt i

Norddjurs Kommune og 1 samarbejdet med regionshospitalerne.

Arsrapporten har vaeret sendt til administrativ hering i Aldrerddet og Handicapridet.

Heringssvarene er vedlagt som bilag.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Arsrapporten for utilsigtede hendelser har sammenhang til kommunens ldrepolitik samt

Sundheds- og Omsorgsomradets ovrige arbejde med patientsikkerhed.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag
Sundhedsloven §§198-202.

Indstilling
Velfaerdsdirektoren indstiller, at arsrapporten for utilsigtede haendelser 2024 godkendes.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 20-05-2025
Godkendt.

Voksen- og Plejeudvalget finder det positivt, at indberetning af utilsigtede haendelser bruges til at

fremme lering og reducere gentagelser.

Fraverende:

Diana Therese Mikkelsen (&)

Bilag:
I- Aben Arsrapport for utilsigtede handelser 2024 (44607/25) (H)
3770764
2- Aben Hgringssvar fra Aldreradet - Arsrapport for utilsigtede (47763/25) (H)

3774889 handelser 2024
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3- Aben Horingssvar fra Handicapradet - Arsrapport for (48063/25) (H)
3775283 utilsigtede haendelser 2024
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