OPSTART AF FRIVILLIG-
FALLESSKAB | NORDDJURS

Opsamling af pointer fra vores faelles kick-off-workshop d. 9. april 2026
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SAMMEN SKABER VI FREMTIDENS
FRIVILLIGHED | NORDDJURS

Tak for det enorme engagement og de mange
veerdifulde input til udviklingen af vores nye
frivilligsted.

Hele 115 frivillige og andre aktgrer mgdte op til
workshop d. 9. april, og mange har desuden
bidraget via spgrgeskema.

Formalet med vores falles proces har veeret at
finde ind til kernen af, hvad et frivilligsted i
Norddjurs skal kunne for at ggre en reel forskel i
vores hverdag.

| dette materiale praesenterer vi de vigtigste
temaer fra undersggelsen. Vi har omsat gnsker
og input til konkrete indsatsomrader, der skal
fungere som vores feelles kompas for det videre
arbejde.

Vi glaeder os til den fortsatte rejse sammen, hvor
vi bevaeger os fra ord til handling.

God laeselyst!



RETNING OG INDSATSER FOR VORES
KOMMENDE FRIVILLIGSTED

For at vi kan skabe et relevant frivilligsted, skal indsatsen ifglge
input fra spergeskema og workshop koncentreres om fem
vaesentlige indsatsomrader:

1. Geografisk balance og tilgaeengelighed

2. Administrativ aflastning og professionel radgivning
3. Aktiv matchmaking og synlighed

4. Skabelsen af en ”Ja-hat"-kultur

5. Fleksibilitet og medejerskab

Pa de felgende sider uddyber vi indsatsomraderne.




1. GEOGRAFISK BALANCE
OG TILGANGELIGHED

Det er et gennemgaende gnske, at centret ikke ma blive
et rent "Grenaa-projekt”. Da Norddjurs er en geografisk
lang kommune, er det vaesentligt at:

¢ Synlighed og placering: Stedet skal have en central
og synlig placering, der er let at finde for alle i
kommunen og med nzerhed til offentlig transport

e Sikre decentral daekning: Flere foreslar aktiviteter
og indsatser, som nar ud til hele kommunen

¢ Taenke mobilt: En af de mest markante pointer er
at gare frivilligindsatsen fleksibel, sa den bade
samler samler ét sted og samtidig spreder sig ud,
hvor behovet er

¢ Fysisk tilgeengelighed: Stedet skal vaere for alle,
hvilket kraever elevator og gode adgangsforhold for
mennesker med handicaps eller gangbesveer

Kort sagt...
Stedet skal vaere til stede i hele
Norddjurs - via en central
placering, fleksibilitet og
spredning pa aktiviteter, sa
stgtten nar helt ud til alle
lokalomrader.



2. ADMINISTRATIV AFLASTNING
OG PROFESSIONEL RADGIVNING

Mange frivillige feler sig kvalt i bureaukrati og
administrative byrder. Frivilligstedet kan med fordel
etableres som en understgttende, koordinerende og
samlende enhed.

o Hjaelp til "det kedelige": Der er et massivt @nske
om hjaelp til fundraising, skonomi, jura, vedtaegter,
IT og bankkrav (iseer dokumentationskrav og

gebyrer).
Kort sagt...

e Kompetenceudvikling: Stedet skal tilbyde kurser i Et professionelt sekretariat skal
bestyrelsesarbejde, kommunikation og hjeelpe med de tunge opgaver
konflikthandtering, sa de frivillige foler sig bedre som fundraising, jura og bavl
klaedt pa til deres opgaver med bankerne, sa de frivillige far

frigivet energi til deres egentlige

e Styrke frivilligheden: Gennem workshops, erfa- hjertesager.

mgder, netvaerk eller kurser inden for frivilligpleje,
rekruttering, det gode veertskab samt sociale og
paedagogiske kompetencer skal stedet lgfte
frivilligheden.



3. AKTIV MATCHMAKING
OG SYNLIGHED

En af de stgrste udfordringer i det lokale foreningsliv er
rekruttering af nye kreefter, iseer unge. Frivilligcentret skal
derfor prioritere:

¢ Overblik over “alt det fede": Stedet skal hjaelpe
borgere, frivillige og foreninger med at danne
overblik over alt det, som sker i hele kommunen.

Kort sagt...

Stedet skal fungere som en aktiv
brobygger, der via veerktgjer som en
"jobbegrs” og matchmaking-events
gor det nemt for borgerne at finde
det rette frivillige feellesskab
at blive en del af.

e En synlig jobbers: En fysisk eller digital "jobbars",
hvor man nemt kan fa overblik over ledige opgaver
og finde ud af, hvem man skal kontakte for at blive
frivillig.

¢ Brobygning: Centret skal aktivt matche borgere, der
har kompetencer, med foreninger, der mangler
hjeelp, f.eks. gennem et kompetencekartotek.

e Erhvervssamarbejder: Stedet kan kan ogsa vaere
omdrejningspunkt for erhvervsliv og frivillige.



4. SKABELSEN AF EN "JA-HAT"-KULTUR

Det vaesentligste for centrets relevans er den and, det
drives i. Det ma ikke fgles som en kommunal forvaltning.

e Envarmt veaertskab: Nar man traeder ind, skal man
megdes af smil, imgdekommenhed og en folelse af at
veere ventet. Det skal dufte af kaffe, ogindretningen
skal med planter og god energi skabe en hyggelig og
inviterende ramme.

¢ Anerkendelse og tryghed: Kulturen skal vaere praeget
af aktiv lytning, omsorg og respekt. Det er afggrende, at
man feler sig set og hert, og at der er en grundlaeggende
tillid til, at ens bidrag ger en forskel.

Kort sagt...

Stedet skal emme af varme,
kaffeduft, begejstring og
anerkendelse. Et sted hvor man
ser mennesker og muligheder
og arbejder teet sammen pa
tveers af foreninger og hele
kommunen.

¢ Professionalisme med gejst: Selvom stemningen er
uformel, skal der vaere en underliggende faglighed og
orden, der skaber ro og overblik for de besggende

¢ Mindset-skifte: Centret skal arbejde pa at @&ndre
kulturen fra, at foreninger ser hinanden som
konkurrenter, til at de ser hinanden som kollegaer,
der kan dele ressourcer og lgfte i flok.



5. FLEKSIBILITET OG MEDEJERSKAB

Deltagerne advarer mod et center, der er for "topstyret"
eller "selvfedt". | stedet sgger de inklusion og abenhed.

¢ Frivilligdrevet drift: Centret skal veere baseret
pa de frivilliges behov og lytte til greesredderne
fremfor at traekke projekter ned over dem. Og
inkludere frivillige i drift af stedet.

¢ Fleksible rammer: Der skal vaere plads til bade
de store etablerede foreninger, de uformelle
graesrodsgrupper og enkeltpersoner.

¢ Plads til alle typer engagement: Fleksibilitet er
ngdvendigt for at rumme de mange forskellige
mader, folk gnsker at bidrage pa i dag. Mange
borgere efterspgrger muligheden for at byde ind
pa kortere, tidsbegraensede opgaver i stedet for
at binde sig til faste bestyrelsesposter.

¢ Forskellige motivationsprofiler: Ledelsen af
stedet skal forsta, at frivillige drives af forskellige
ting, og rammerne skal kunne rumme alt fra den
kreative ildsjeel til den administrativt staerke
kasserer.

Kort sagt...

Stedet skal fungere som en
platform for handling, hvor frivillige
ikke bare er "brugere", men aktive
medskabere, der har frineden til at

bidrage pa egne praemisser.



DE BLODE VARDIER: FALLESSKABET IND | KERNEN

Baseret pa deltagernes input kan de blgde veerdier, folelser og stemninger, der skal kendetegne det nye

frivilligsted i Norddjurs, opdeles i falgende kategorier:

Grundleeggende vaerdier

e Ligevaerd og inklusion: Stedet skal vaere praeget
af en fglelse af, at alle er lige, og alle skal fole sig
accepteret og inkluderet uanset baggrund.

¢ Rummelighed og abenhed: Der skal vaere plads
til alle, og man skal mgdes med abenhed og en
"ja-hat"-indstilling, hvor man ser muligheder
frem for begraensninger.

¢ Respekt og anerkendelse: Frivillige skal fale, at
deres indsats bliver set, hgrt og taget serigst.

¢ Mening og faellesskab: Centret skal understgtte
det meningsfulde faellesskab og give de frivillige
en folelse af at ggre en reel forskel.

Folelser hos den besogende

At veaere ventet: Man skal have fglelsen af, at
det lige praecis er mig, de har ventet pa, og man
skal aldrig faele sig til besvaer.

Tryghed og tillid: Besggende skal fole sig trygge
og mede et miljg baseret pa tillid og
tavshedspligt.

Motivation og energi: Man skal ga fra stedet
med boostet energi, fale sig beriget, oplyst og
motiveret til sit videre arbejde.

Hjemlighed og varme: Stedet skal fgles som at
veere en del af en "hyggelig stor familie".

Samlet set skal centret karakteriseres ved en positiv and, hvor humor, begejstring og gejst er drivkraefterne
i det daglige samvaer - og hvor det er meningsfuldt at engagere sig.



HVAD SKAL STEDET HEDDE?

Workshoppen sluttede af med ideer til, hvad frivilligcentret i Norddjurs skal hedde. Intet er endnu besluttet,
men navneideerne tages med i det videre arbejde.

Deltagernes mange navneideer.



Deltagernes egne navnefavoritter

springvandet powerpoint norddjurs

friviligcenter norddjurs feellesskabshuset  skaber vaerket

VO res Sted krO'ﬁ:V%rket norddjurs frivillig

moedestedet agora norddjurs

L ] L] L
fristedet norddjurs frl V I I I I g h ed e n frihjulet  casen

feellesveerket

norddjurs frivilligcenter cednsns

norddjurs feelleshus feellesskabet feallesskab norddiurs feelles- og aktivitetshuse

frivilighuset frivilligbiblioteket knudepunktet breendpunktet
samlingspunkt norddjurs  borgerbanken



Fotos af: Foto- og medieklubben Grenaa samt deltagere..



ENDNU ENGANG TAK FOR JERES INPUT!

Materialet her er en ramme for og inspiration til det
kommende arbejde med udvikling af vores feelles
frivilligsted.

Det er fortsat muligt at bidrage med input, stille
spergsmal eller engagere sig.

Henvendelser rettes til:
TINA KRUSE, PROJEKTLEDER

E-mail: tikro@norddjurs.dk
Mobil: +4521694391
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