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Notat: Strategier og rammedoku- Dato: 8,062
menter i Sundhed og Omsorg

Pa sundheds- og omsorgsomradet er der en raekke dokumenter, som beskriver rammerne og fokusomraderne
for vores arbejde. Disse rammer og strategier kan omradeudvalget have varierende grad af indflydelse pa.

Sundheds- og omsorgsomradet er helt overordnet set reguleret af lovgivning, som gaelder nationalt. Dette
er sundhedsloven, serviceloven og forvaltningsloven. Herudover har kommunalbestyrelsen og fagudvalg i
Norddjurs Kommune vedtaget politikker, strategier og kvalitetsstandarder, som saetter den politiske ramme
og serviceniveau for arbejdet i Norddjurs Kommune. Til sammen udggr disse den politiske ramme for arbej-
det pa sundheds- og omsorgsomradet.

Pa sundheds- og omsorgsomradet har vi pa eget initiativ vedtaget et virksomhedsgrundlag, som er retnings-
giver for, hvad vi straeber efter i Sundhed og Omsorg - vores vision, mission og strategiske indsatser. Pa
nogle af de strategiske indsatsomrader har styregrupper eller rad ligeledes udarbejdet en strategi, der be-
skriver malene inden for det konkrete omrade. Det kunne eksempelvis vaere fastholdelses- og rekrutterings-
strategien.

Ovenstaende rammedokumenter beskriver det strategiske niveau - det vil sige planerne for, hvordan vi
opnar vores langsigtede mal. Herudover har vi ogsa en raakke rammedokumenter, som relaterer sig til det
operationelle og beskriver, hvilke kompetencer der er ngdvendige for at l@se opgaverne pa sundheds- og
omsorgsomradet: Funktionsbeskrivelser, kompetenceprofiler og kompetenceafklaringsskemaer.

Til sammen er alle disse politikker, strategier og funktionsbeskrivelser med til at skabe rammen for arbejdet
i Sundhed og omsorg. En ramme der dels beskriver, hvilke mal vi straeber efter og hvilke fokusomrader vi
har i organisationen og dels beskriver, hvilke kompetencer der er ngdvendige for at lgse opgaverne.

Samlet set er der saledes fglgende rammedokumenter pa sundheds- og omsorgsomradet:
« Lovgivning
« Politikker og strategier
« Kvalitetsstandarder og indsatskataloger
e Virksomhedsgrundlag
o Strategier
« Funktionsbeskrivelser, kompetenceprofiler og kompetenceafklaringsskemaer

Herudover er tilsyn ogsa en vasentlig ramme for arbejde pa sundheds- og omsorgsradet -dels de kommuna-
le tilsyn, og dels tilsyn som gennemfgres af andre myndigheder for at vurdere, hvorvidt gaeldende lovgivning
overholdes. Sammenhangen mellem rammedokumenter og de forskellige typer er illustreret for figuren pa
side 3. Se ogsa detaljeret oversigt over rammedokumenter pa side 4.
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OMUs rolle ift. strategier og rammedokumenter

Omradeudvalget har ifalge MED-aftalen til opgave at arbejde med arbejdsmilje samt emner der vedrgrer
samarbejde, arbejds- og personaleforhold, udvikling, organisationsaendringer og budget.

Norddjurs Kommunes MED-aftale § 6 stk. 3
Omradeudvalgene har - indenfor chefens kompetenceomrade - til opgave:
« At udmente og folge op pa de aftaler og retningslinjer, der vedtages i hovedudvalget
« At malrette og praecisere retningslinjer, vedrarende arbejds-, personale-, samarbejds- og arbejdsmiljafor-
hold, til de lokale forhold
« At formidle og koordinere informationen vedrgrende arbejdsmilje og APV mellem lokaludvalgene pa eget
omrade og hovedudvalget
e At drefte organisationsandringer
« At drafte emner, der har betydning for hele omradets funktion og udvikling
«  Atdrefte vaesentlige udviklingstendenser indenfor omradet generelt, og hvilken betydning, de har for Nord-
djurs Kommune og de enkelte arbejdspladser
« At give og hente inspiration i forhold til omradets faglige udvikling, personale-, samarbejds- og arbejds-
miljeforhold

o At drgfte budget samt budgetopfalgning pa omradet.

| forhold til strategier og rammedokumenter betyder det, at omradeudvalget ikke er opdragsgiver eller
forfatter til dokumenterne. Omradeudvalget eller leder- og medarbejderrepraesentanter kan derimod blive
inddraget i processen, nar disse dokumenter bliver udarbejdet, lige som omradeudvalget i nogle tilfaelde
kan vaere haringspart. Herudover vil omradeudvalget desuden altid blive orienteret om nye strategier og
rammedokumenter, da det kan have betydning for arbejds-, personale-, samarbejds- og arbejdsmiljefor-
hold.

Omradeudvalget har dog ogsa selv udarbejdet et strategisk rammedokument: Virksomhedsgrundlaget. Sund-
heds- og omsorgsomradets virksomhedsgrundlag er det overordnede strategiske rammedokument for omra-
det. Det vil sige at alle gvrige strategier udspringer af virksomhedsgrundlaget.
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Eksempelvis

Lovgivning, bekendtgarelser og vejledninger

Servicelov
Sundhedslov
Forvaltningslov

Nationale og regionale rammeaftaler

Arbejdsmiljelov

Tilsyn Politikker og strategier Eksempelvis
Sundhedsaftale
Kvalitetsstandarder og indsatskataloger @konomiaftale
Eksempelvis o
Fldrepatitik Virksomhedsgrundlag
N Demenspolitik
VAN Pargrendepolitik
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Strategier

Funktionsbeskrivelser

Tilsynspolitik
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Kompetenceprofiler

Eksempelvis

Kompetence-

Fastholdelses- og

Eksempelvis
rekrutteringsstrategi

afklarings-

Social- og sundhedshjaelper

Strategi for efter- og

Social- og sundhedsassistent videreuddannelse

. skemaer
Sygeplejerske Strategi for udvikling af

Teknisk serviceleder sundhedsfaglige specialer mf.

Afdelingsleder
Aftaleholder
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Detaljeret oversigt over strategier og rammedokumenter

GYLDIGHEDSOMRADE RAMMEDOKUMENT

Geelder nationalt

Lovgivning
e Sundhedslov
e Servicelov
e Forvaltningslov
o Arbejdsmiljelov
e Tilsyn

BEKSRIVELSE OG GODKEN-
DER

Lovgivningen beskriver det,
som vi er forpligtet til at go-
re.

Godkendt af landspolitikere
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kommune

OMUS ROLLE

Ingen indflydelse

ddjurs

kommune

Geelder nationalt eller re-

gionalt

Nationale og regionale rammeaf-
taler
e @konomiaftale mellem KL
og regeringen
e  Sundhedsaftale med Re-
gion Midtjylland

Forhandles mellem parterne

Ingen indflydelse

Geelder i Norddjurs kom-
mune

Politikker
e Sundhedspolitik (2013)
(kommende rev. 2022)
Demenspolitik (2020)
Veaerdighedspolitik (2018)
Pargrendepolitik (2019)
Zldrepolitik (2017)
Mad- og maltidspolitik
(2021)
e Velfaerdsteknologipolitik
(2013)
e Tilsynspolitik (2020)
e Politik for forebyggelse af
indlaeggelse (2012)

Besluttet i Norddjurs kommu-
ne.

Godkendt af kommunalbesty-
relse

Indflydelse ved ud-
arbejdelse

Haring

Geelder i Norddjurs kom-
mune

Strategier
e HR-strategi (2018)
e Digitaliseringsstrategi
(2021)
e Plan- og udviklingsstrategi
(2019)

Godkendt af kommunalbesty-
relse

Indflydelse ved ud-
arbejdelse

Geelder i Norddjurs Kom-

mune

Kvalitetsstandarder og indsatska-
taloger
e Seden fulde oversigt pa

Norddjurs.dk

Kvalitetstandarder beskriver
det politisk besluttede servi-
ceniveau inden for lovgivnin-
gens rammer.

Godkendt af kommunalbesty-
relse

Haring/orientering

Geelder i Sundhed og Om-

sorg

Virksomhedsgrundlag (2021)

e Vision: Vi har en rehabili-
teringskultur

e Mission: Lige det, der er
brug for+

e Faglig ledelse

e Strategiske indsatsomra-
der

Virksomhedsgrundlaget be-
skriver det vi straeber efter i
Sundhed og Omsorg - retnin-
gen for Sundhed og omsorgs
virke.

Godkendt af OMU

OMU udarbejder
virksomhedsgrundlag

Geelder i Sundhed og Om-

sorg

Strategier
e Fastholdelses- og rekrut-
teringsstrategi (2022)

Strategierne beskriver mal-
seetningerne pa specifikke,
strategiske indsatsomrader -

Indflydelse ved ud-
arbejdelse



https://www.norddjurs.dk/norddjurs/kvalitetsstandarder/social-og-sundhed
https://www.norddjurs.dk/norddjurs/kvalitetsstandarder/social-og-sundhed
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e Rehabiliteringsstrategi
(2021)

e Strategi for udvikling af
sundhedsfaglige specialer
(2021)

e Strategi for efter- og vide-

reuddannelse (2020)
e Transferstrategi (2019)

hvordan vil vi arbejde med et
konkret omrade.

Godkendt af aftaleholder-
gruppen

Hering/orientering

Geelder i Sundhed og Om-

sorg

Funktionsbeskrivelser

e Aftaleholder (2021)

o Afdelingsleder (2021

e Teknisk serviceleder
(2021)

e KMD Nexus Kgrelisteplan-
laegger (2020)

e KMD Opus Vagtplanlaegger
(2020)

o KMD Opus Systemadmini-
strator (2020)
Sygeplejerske (2017)
Social- og sundhedsassi-
stent (2017)

e Social- og sundhedshjeel-
per (2017)

o Ufaglaert (2016)

e Div. specialister

Funktionsbeskrivelser beskri-
ver de krav, der stilles til en
medarbejder med en bestemt
funktion

Godkendt af aftaleholder-
gruppen/OMU

Indflydelse ved ud-
arbejdelse

Orientering

Geelder i Sundhed og Om-

sorg

Kompetenceprofiler (u.a.)

e Alle medarbejdere

e Sygeplejersker

e Social- og sundhedsassi-
stenter

e Social- og sundhedshjael-
pere

e Paedagoger

Kompetenceprofilerne beskri-
ver de krav der stilles til med-
arbejdernes pba. af deres ud-
dannelsesmaessige profil.

Godkendt af Ukendt

Indflydelse ved ud-
arbejdelse

Orientering

Geelder i Sundhed og Om-

sorg

Kompetenceafklaringsskema
(2017)
e Paedagoger
e Social- og sundhedsassi-
stenter
e Social- og sundhedshjeel-
pere
Sygeplejersker
Ufaglaerte
e Erhvervede borgerspeci-
fikke kompetencer

Kompetenceafklaringsskemaer
er et vaerktgj til at afklare
hvorvidt medarbejderne har
de forventede kompetencer

Godkendt af Kompetencera-
det

Indflydelse ved ud-
arbejdelse

Orientering




