Keere Omradeudvalg

Det er nu tid til den arlige status pa det samlede arbejdsmiljg i vores organisation. Pa baggrund af
rapporten fra jeres LMU'er skal | udarbejde en status pa arets arbejdsmiljgarbejde. Er der
spprgsmal til rapporten for jeres LMU'er sa kontakt HR- & arbejdsmiljgkonsulenterne. De
vaesentligste pointer herfra videregives til Hovedudvalget. Hovedudvalget modtager endvidere en
rapport med de samlede kvantitative resultater fra organisationen.

Med henblik pa at understgtte en ensartethed i data til og et samlet blik pa organisationens
arbejdsmiljgarbejde, er der udarbejdet naervaerende skema, som skal udfyldes i
Omradeudvalget. Det er vaesentligt, at bade det som er gaet godt, og det som maske har veeret
sveert, bliver synligt. Kun pa den made kan ledere og medarbejderreprasentanter i feellesskab
arbejde troveerdigt med organisationens samlede arbejdsmiljg.

Rigtig god forngjelse.

Hvilket omradeudvalg tilhgrer 1?

(1) O Omradeudvalget for Administrationen

20 O Omradeudvalget for Kultur, Fritid, Turisme og Biblioteker
3) O Omradeudvalget for Skole- og dagtilbudsomradet

4 O Omradeudvalget for Socialomradet

55 O Omradeudvalget for Bgrne- og familieomradet

(6) "H Omradeudvalget for Sundheds- og omsorgsomradet
Sporgeskemaet bliver udfyldt af:

Martin Skree Sgrensen, sekretaer OMU



Hvordan vurderer | som OMU samlet set jeres arbejdsmiljg og trivsel pa omradet?

1) Q Plads til rigtig mange forbedringer
20 Q Plads til mange forbedringer

3) Q Plads til nogle forbedringer

(4) ¥ Det gar godt

5) O Det gar rigtig godt

6 O Fantastisk

OMU vurderer samlet set, at arbejdsmiljget og trivslen pa Sundheds- og Omsorgsomradet gar
godt. De lokale besvarelser tegner et billede af et omrade, hvor arbejdsmiljget prioriteres hgjt, og
hvor der arbejdes aktivt og systematisk med bade trivsel, forebyggelse og udvikling. Der ses isaer
et steerkt fokus pa aktgrskab og medarbejderinddragelse, som gar igen i hovedparten af
besvarelserne. Derudover naevner flere arbejdspladser indsatser omkring psykologisk tryghed,
trivsel, samarbejde, kompetenceudvikling og styrket fremmgde. Flere beskriver ogsa konkrete
forbedringer i hverdagen, fx bedre fysiske rammer, nye arbejdsgange, hjelpemidler,
smitteforebyggelse, onboarding og mere systematisk opfglgning.

Besvarelserne viser samtidig, at der er relevante temaer, som det fortsat er vigtigt at fglge og
udvikle pa. Det gzelder blandt andet arbejdspres og hgje fglelsesmaessige krav, som naevnes af fa
arbejdspladser. Pa det fysiske omrade peger nogle arbejdspladser pa fortsat opmaerksomhed pa
indeklima, fysiske rammer, stgj, arbejdsstillinger og ergonomi. Enkelte temaer som mobning eller
kraenkende adfeerd naevnes ogsa i nogle besvarelser, men flere steder som et opmarksomheds-
eller opfglgningspunkt frem for som en aktuel generel problematik.

Samlet set vurderer OMU, at omradet star pa et solidt fundament med mange gode og relevante
indsatser i gang. Det videre arbejde skal derfor iszer handle om at fastholde den positive udvikling,
dele gode erfaringer pa tveers og fortsat styrke trivsel, arbejdsmiljg og forebyggelse pa tveers af
omradet.

Det psykiske arbejdsmiljg pa omradet
Hvad er | lykkes sarlig godt med inden for det psykiske arbejdsmiljg?

Pa tvaers af arbejdspladserne tegner der sig et billede af, at det psykiske arbejdsmiljg i hgjere grad
er blevet et feelles ansvar, hvor medarbejdere, ledere, LMU og arbejdsmiljggrupper bidrager
aktivt.

1. Stérre medarbejderinddragelse og ejerskab

Flere arbejdspladser beskriver en bevaegelse mod mere inddragelse, ansvar og ejerskab hos
medarbejderne.



¢ Plejecenter Glesborg beskriver, at alle inddrages i at skabe det gode arbejdsmiljg, og at
bade LMU og arbejdsmiljggruppen involveres i det, der sker og skal ske pa arbejdspladsen.

¢ Hjemmeplejen Allingabro beskriver inddragelse i beslutninger, gkonomi, aeldrereform og
nye arbejdsgange.

¢ Hjemmeplejen Glesborg beskriver, at medarbejderne tager ansvar for opgaverne i teams.
e Norddjurs Mad fremhaever medarbejderinddragelse ved forandringer.

¢ Plejecenter Farsphthus/Mgllehjemmet beskriver, at medarbejdere tager aktiv del i
kreative lgsningsforslag i samarbejde med beboere og civilsamfund.

2. Mere trygge rammer for dialog og samarbejde

Flere arbejdspladser arbejder i retning af st@rre psykologisk tryghed, hvor det bliver lettere at tale
om udfordringer, samarbejde, trivsel og forandringer.

e Ambulant traening og aktivitet peger pa psykologisk tryghed som afggrende i en periode
med store forandringer, herunder sldrelov, sundhedsreform og lederstop.

¢ Sundhed Norddjurs kobler et godt socialt arbejdsmiljg til faelles aktiviteter og
medinddragelse.

¢ Plejecenter Digterparken arbejder med psykologisk tryghed sammen med mening,
indflydelse og kompetenceudvikling.

¢ Hjemmeplejen Glesborg har psykologisk tryghed som et centralt tema sammen med hgje
folelsesmaessige krav og mobning.

¢ Plejecenter Glesborg kobler psykologisk tryghed med mening, indflydelse og arbejdspres.

3. Styrket samarbejde og fzelles retning

Flere enheder beskriver, at de arbejder med at skabe tydeligere falles retning, bedre koordinering
og steerkere samarbejde om kerneopgaven.

o Dggngenoptraeningen i Auning beskriver greb som nye arbejdsgange,
teamsammensaetning, personalemgder, supervision og projektet “den gode start pa
dagen”.

o Plejecenter Fuglsanggarden beskriver feelles mal og retning samt kursusforlgb i
samarbejde og kultur.

¢ Hjemmeplejen Allingabro har arbejdet med motivation, balance mellem arbejde og fritid
samt social kapital.



¢ Plejecenter Farsghthus/Mgllehjemmet kobler social kapital med arbejdspres og hgje
felelsesmaessige krav.

¢ Administration og Udvikling har social kapital som et centralt tema i arbejdet med det
psykiske arbejdsmiljg.

4. Faglighed og kompetenceudvikling som lgftestang for trivsel

Flere arbejdspladser viser en tydelig retning mod, at trivsel styrkes gennem faglig sikkerhed,
kompetenceudvikling og fzelles forstaelse af opgaven.

o Plejecenter Violskraenten og Grgnnegarden arbejder med kompetencer og udvikling
sammen med psykologisk tryghed og mobning.

¢ Rehabiliteringsteamet kobler kompetencer og udvikling til handtering af sveere og
komplekse borgerforlgb.

¢ Sundhed Norddjurs har kompetenceudvikling som et centralt element sammen med
psykologisk tryghed og socialt arbejdsmiljg.

¢ Hjemmeplejen Grenaa-Anholt kobler kompetencer og udvikling med arbejdet omkring
kraenkende adfaerd og mobning.

o Plejecenter Digterparken arbejder med kompetencer og udvikling sammen med
psykologisk tryghed, mening og indflydelse.

5. Stgrre opmaerksomhed pa belastninger og svaere situationer

Flere arbejdspladser har faet sat ord pa belastninger som arbejdspres, hgje fglelsesmaessige krav,
svaere borgerforlgb og konflikter.

e Rehabiliteringsteamet beskriver sveere og komplicerede borgerforlgb, hvor pargrende
stiller store krav.

¢ Plejecenter Farsghthus/Mgllehjemmet arbejder med arbejdspres, hgje fglelsesmaessige
krav og social kapital.

o Dggngenoptraningen i Auning kobler hgje fglelsesmaessige krav med social kapital.

o Visitation og hjeelpemidler arbejder med balance mellem arbejde og fritid, arbejdspres og
konflikthandtering.

o Plejecenter Glesborg kobler arbejdspres med mening, indflydelse og psykologisk tryghed.

Fokuspunkter for jeres videre arbejde inden for det psykiske arbejdsmiljg:

Det videre arbejde bgr iseer samle sig om tryg dialog, handtering af arbejdspres,
medarbejderinddragelse, felles retning og forebyggelse af konflikter/mobning.



1. Tryg dialog i forandringer
e Der bgr fortsat skabes trygge rammer for dialog, szerligt i forbindelse med
reformer, nye arbejdsgange og organisatoriske andringer. Det peger bl.a.
Ambulant traening og aktivitet, Sundhed Norddjurs og Hiemmeplejen Glesborg pa.

2. Forebyggelse af arbejdspres og fglelsesmaessige belastninger
e Der bgr arbejdes videre med tidlig opmaerksomhed pa arbejdspres, komplekse
borgerforlgb og hgje fglelsesmaessige krav. Det ses bl.a. hos Rehabiliteringsteamet,
Plejecenter Farsghthus/Mgllehjemmet og D@gngenoptraningen i Auning.

3. Medarbejderinddragelse og aktgrskab
e Flere peger pa behovet for fortsat at inddrage medarbejdere i beslutninger,
forandringer og nye arbejdsgange. Det galder bl.a. Hiemmeplejen Allingabro,
Norddjurs Mad, Hjemmeplejen Glesborg og Plejecenter
Farsghthus/Mgllehjemmet.

4. Felles retning, roller og samarbejde
e Der er behov for fortsat tydelighed om kerneopgaven, roller, forventninger og
samarbejdsformer. Det peger bl.a. Dggngenoptraningen i Auning, Plejecenter
Fuglsanggarden og Hijemmeplejen Glesborg pa.

5. Forebyggelse af konflikter, mobning og kraenkende adfaerd
e Det videre arbejde bgr ogsa fastholde en tidlig og tydelig indsats omkring
omgangstone, konflikthandtering og forebyggelse af utryghed. Det naevnes bl.a. af
Visitation og hjaelpemidler, Administration og Udvikling, Hjemmeplejen Grenaa-
Anholt og Plejecenter Violskranten og Grgnnegarden.

Det fysiske arbejdsmiljg
Hvad er | lykkes sarlig godt med inden for det fysiske arbejdsmiljp?

Pa tvaers af arbejdspladserne er der isaer gode erfaringer med bedre fysiske rammer, mere
hensigtsmaessige arbejdsredskaber, smitteforebyggelse, hygiejne og praktiske forbedringer
i hverdagen.

1. Bedre fysiske rammer og mere brugbare lokaler

Flere arbejdspladser beskriver, at de fysiske rammer har vaeret et vigtigt omrade, og
enkelte peger pa konkrete forbedringer.



Hjemmeplejen Glesborg fremhaever direkte, at de fysiske rammer nu er blevet
bedre, efter at de fysiske forhold i en periode har vaeret udfordrede.

Plejecenter Violskranten og Grgnnegarden har haft fysiske rammer og stgj som
temaer og har desuden faet en udbygning til kgkkenet, hvilket kan ses som en
konkret forbedring af de fysiske rammer.

Hjemmeplejen Allingabro har arbejdet med fysiske rammer, arbejdsredskaber og
stgj, men peger samtidig p3, at lokalerne fortsat er for sma og for fa.

Administration og Udvikling har haft fysiske rammer og indeklima som de centrale
temaer i det fysiske arbejdsmiljg.

2. Smitteforebyggelse, hygiejne og forebyggende forholdsregler

Nogle arbejdspladser beskriver konkrete erfaringer med at styrke forebyggelse af smitte og

infektioner.

Sundhed Norddjurs fremhaever, at de har faet optimeret forholdsregler og
forebyggelse med henblik pa at minimere smitte.

Rehabiliteringsteamet har udarbejdet og implementeret et arshjul, som blandt
andet favner bevaegelse, hygiejne og sociale aktiviteter.

Sundhed Norddjurs kobler ogsa arbejdet med smitte og infektioner til styrket
fremmgde og beskriver, at der fortsat skal arbejdes med hygiejne.

Plejecenter Glesborg, Hjemmeplejen Glesborg og Rehabiliteringsteamet har
desuden haft smittefare som et tema i arbejdsmiljgarbejdet.

3. Arbejdsredskaber, maskiner og bedre arbejdsflow

Flere erfaringer handler om, at bedre redskaber og udstyr kan lette arbejdsdagen og

reducere belastninger.

Norddjurs Mad fremhaever konkret, at nye maskiner har givet lettelse i
arbejdsstillinger og arbejdsflow.

Hjemmeplejen Allingabro har haft arbejdsredskaber som et af de centrale temaer i
det fysiske arbejdsmiljg.

Hjemmeplejen Glesborg arbejder videre med brug af de rigtige hjeelpemidler,
hvilket viser, at redskaber og hjzelpemidler ses som en vigtig del af forebyggelsen.

Norddjurs Mad vil bygge videre pa erfaringerne med nye maskiner ved at arbejde
med mere rotation mellem arbejdsfunktioner.



4. Indeklima, stgj og praktiske hverdagsforhold

Flere arbejdspladser har arbejdet med indeklima, stgj og andre praktiske forhold, som har
betydning for den daglige trivsel og opgavelgsning.

¢ Hjemmeplejen Grenaa-Anholt har haft bade fysiske rammer, indeklima og st@j som
temaer i det fysiske arbejdsmiljg.

e Hjemmeplejen Allingabro beskriver stgj og for sma lokaler som konkrete
udfordringer, der pavirker det fysiske arbejdsmiljg.

e Hjemmeplejen Glesborg har haft indeklima og biler som temaer, og fremhaever
samtidig, at de fysiske rammer er blevet bedre.

e Norddjurs Mad har haft indeklima som et tema sammen med arbejdsredskaber.

Fokuspunkter for jeres videre arbejde inden for det fysiske arbejdsmiljg:

Det videre arbejde bgr iseer handle om at fastholde de konkrete forbedringer, fglge op pa lokaler
og stej, fortsaette arbejdet med smitteforebyggelse samt sikre de rette arbejdsredskaber og
hjelpemidler.

1. Lokaler, pladsforhold og st@j
Flere arbejdspladser peger pa, at de fysiske rammer fortsat skal forbedres eller fglges tzet.

e Hjemmeplejen Allingabro peger p3, at lokalerne er for sma og for fa, og at der er
udfordringer med stgj.

¢ Hjemmeplejen Glesborg har oplevet udfordrede fysiske forhold, men har samtidig
opretholdt trivsel og faet bedre fysiske rammer;

¢ Hjemmeplejen Grenaa-Anholt har haft fysiske rammer, indeklima og st@j som temaer,
hvilket g@r det relevant at fastholde opmaerksomheden pa de praktiske forhold i
hverdagen.

2. Smitteforebyggelse, hygiejne og infektioner
Flere enheder har gode erfaringer med smitteforebyggelse, som bgr fastholdes.

¢ Sundhed Norddjurs vil fortsat arbejde med hygiejne og forebyggelse af smitte og
infektioner, efter at de har faet optimeret forholdsreglerne.

o Rehabiliteringsteamet arbejder videre med arshjulet, som blandt andet omfatter hygiejne.



¢ Plejecenter Glesborg, Hiemmeplejen Glesborg og Rehabiliteringsteamet har alle haft
smittefare som tema,

3. Arbejdsredskaber, hjeelpemidler og maskiner

Det videre arbejde bgr sikre, at udstyr og hjeelpemidler reelt understgtter en god og sikker
opgavelgsning.

¢ Norddjurs Mad vil arbejde videre med mere rotation mellem arbejdsfunktioner, efter at
nye maskiner har lettet arbejdsstillinger og arbejdsflow.

o Hjemmeplejen Glesborg vil arbejde videre med brug af de rigtige hjelpemidler.

e Hjemmeplejen Allingabro har haft arbejdsredskaber som et vaesentligt tema, hvilket kan
indga i det videre arbejde med de fysiske rammer.

4. Indeklima og praktiske arbejdsvilkar
Indeklima og praktiske forhold bgr fortsat teenkes sammen med trivsel og drift.

e Administration og Udvikling har haft bade fysiske rammer og indeklima som centrale

temaer.

¢ Sundhed Norddjurs, Hiemmeplejen Grenaa-Anholt, Hjemmeplejen Glesborg og
Norddjurs Mad har alle haft indeklima som tema.

Ergonomi
Hvad er | lykkes sarlig godt med inden for ergonomi?

Pa tvaers af arbejdspladserne ses isaer konkrete erfaringer med arbejdsstillinger,
forflytninger, hjeelpemidler og forebyggelse af fysiske belastninger.

1. Arbejdsstillinger i hverdagen

e Flere arbejdspladser har haft ergonomi tzet knyttet til de daglige arbejdsstillinger.
Plejecenter Glesborg, Visitation og hjelpemidler, Hjemmeplejen Glesborg,
Hjemmeplejen Grenaa-Anholt, Rehabiliteringsteamet og Plejecenter
Violskraenten og Grgnnegarden peger alle pa arbejdsstillinger som et omrade, der
har fyldt i arbejdet med ergonomi.

2. Forflytninger og korrekt indretning

e Der er arbejdet med at sikre bedre rammer for forflytninger og fysisk indretning.
Hjemmeplejen Grenaa-Anholt fremhaever konkret, at samarbejdet med Dr. Ferieby
er styrket for at sikre korrekt og forsvarlig indretning ved forflytninger. De beskriver



0gsa, at materiale er opdateret, og at der er sket vidensdeling mellem
hjemmeplejen og feriebyen.

3. Tunge lgft, treek og skub

e Flere enheder har haft opmaerksomhed pa belastninger ved tunge lgft, traek og
skub. Hjemmeplejen Glesborg kobler ergonomien til bade arbejdsstillinger, tunge
Igft, traek/skub og brug af de rette hjelpemidler. Plejecenter Violskraenten og
Grgnnegarden naevner ogsa tunge lgft, treek og skub som et ergonomisk tema.

4. Hjeelpemidler og arbejdsredskaber

e Flere arbejdspladser har arbejdet med ergonomi gennem konkrete redskaber og
hjelpemidler. Administration og Udvikling naevner afprgvning af
skrivebordsredskaber, mens Visitation og hjaelpemidler kobler ergonomi til
arbejdsstillinger og arbejdet med nye hjalpemidler, processer og metoder.
Hjemmeplejen Glesborg peger desuden pa brug af de rigtige hjaelpemidler som et
vigtigt greb i det videre arbejde.

Fokuspunkter for jeres videre arbejde inden for ergonomi:

Det videre arbejde med ergonomi bgr fokusere pa at forebygge fysiske belastninger
gennem gode arbejdsstillinger, sikre forflytninger og korrekt brug af hjzelpemidler.

1. Fastholde gode arbejdsstillinger i hverdagen

Flere arbejdspladser har haft arbejdsstillinger som et centralt ergonomisk tema. Det videre
arbejde bgr derfor handle om at omsatte opmaerksomheden til daglige vaner, hvor
medarbejderne stgttes i at arbejde hensigtsmaessigt og forebygge belastninger.

2. Styrke forflytninger og korrekt indretning

Der bgr fortsat arbejdes med sikre forflytninger og korrekt fysisk indretning omkring
borgerne.

3. Forebygge belastninger fra tunge lgft, traek og skub

Det videre arbejde bgr have fokus pa at reducere fysiske belastninger i situationer med
tunge lgft, traek og skub. Hjemmeplejen Glesborg og Plejecenter Violskraenten og
Grgnnegarden naevner dette som et ergonomisk tema, og det peger pa behovet for fortsat
instruktion, brug af hjelpemidler og opmaerksomhed pa arbejdsgange.

4. Sikre korrekt brug af hjelpemidler og arbejdsredskaber

Flere enheder peger pa hjelpemidler og arbejdsredskaber som vigtige ergonomiske greb.



Opleering, instruktion og uddannelse

Hvad er | lykkes szerlig godt med inden for oplaering, instruktion og uddannelse?

1. Mere systematisk instruktion og oplaering

Flere arbejdspladser arbejder i retning af at ggre instruktion og oplaering til en mere fast
del af hverdagen, sa medarbejderne bliver bedre klaedt pa til opgaverne.

o Hjemmeplejen Glesborg kobler instruktion og opleering til arbejdet med
procedurer, nye metoder, APV’er og korrekte indberetninger, hvilket peger pa en
mere systematisk tilgang til lzering og arbejdsmiljg.

¢ Hjemmeplejen Grenaa-Anholt har haft instruktion og oplaering som et centralt
omrade og kobler det til behovet for falles viden og ensartede arbejdsgange.

¢ Sundhed Norddjurs har arbejdet med instruktion og opleering som en del af at
sikre, at medarbejderne er kleedt pa til opgaverne i hverdagen.

e Visitation og hjelpemiddel peger ogsa pa instruktion og oplaering som et vigtigt
element i arbejdet med at understgtte medarbejdernes opgavel@sning.

2. Bedre onboarding af nye medarbejdere

Flere enheder har arbejdet med onboarding, hvilket peger pa en faelles ambition om at
give nye medarbejdere en tryggere og mere struktureret start.

¢ Hjemmeplejen Grenaa-Anholt kobler onboarding til instruktion og oplaering, sa nye
medarbejdere far bedre indfgring i opgaver og arbejdsgange.

¢ Sundhed Norddjurs har haft onboarding som en del af arbejdet med at sikre en
god start og feelles forstaelse af opgaverne.

o Plejecenter Glesborg kobler onboarding til introduktion til nye hjzlpemidler,
processer og metoder.

3. Oplaering i nye hjelpemidler, processer og metoder

Flere arbejdspladser bruger oplaering som en made at understgtte forandringer, nye
arbejdsgange og nye Igsninger i hverdagen.

¢ Hjemmeplejen Glesborg arbejder med oplzering i nye hjelpemidler, processer og
metoder samt procedurer.

o Visitation og hjelpemiddel kobler oplaering og instruktion til nye hjeelpemidler,
processer og metoder, hvilket understgtter sikker og ensartet brug i praksis.



¢ Ambulant traening og aktivitet fremhaever nye hjelpemidler, processer og
metoder samt kompetenceudvikling, ERFA-grupper og en mere ligelig fordeling af
kurser.

¢ Administration og Udvikling naavner ogsa nye hjalpemidler, processer og metoder
som en del af arbejdet med oplaering og instruktion.

Fokuspunkter for jeres videre arbejde inden for oplaering, instruktion og
uddannelse?

1. Fastholde systematisk instruktion og opleering

Instruktion og opleering b@r vaere en fast del af hverdagen, sa medarbejderne far felles viden,
ensartede arbejdsgange og st@rre tryghed i opgavelgsningen.

2. Styrke onboarding af nye medarbejdere

Der bgr arbejdes videre med en mere struktureret introduktion, sa nye medarbejdere hurtigt far
kendskab til opgaver, arbejdsgange, forventninger og lokale procedurer.

3. Sikre opleering i nye hjelpemidler og metoder

Nye hjelpemidler, processer og metoder bgr fglges af tydelig instruktion, mulighed for spgrgsmal
og opfelgning i praksis.

4. Styrke videndeling og kompetenceudvikling

Der bgr fortsat arbejdes med videndeling, kompetenceudvikling og leering pa tveers, sa gode
erfaringer omseettes til faelles praksis.

Arbejdsulykker
Hvad er | lykkes szerlig godt med i forhold til forebyggelse og leering af
arbejdsulykker?

Pa tvaers af arbejdspladserne ses isaer gode erfaringer med forebyggelse, risikovurdering,
handtering, vaernemidler, ryddelighed og indberetninger.

1. Mere systematisk forebyggelse og opf@lgning

Flere arbejdspladser arbejder mere systematisk med at forebygge arbejdsulykker og
arbejdsskader.



o Plejecenter Fuglsanggarden fremhaever direkte forebyggelse af arbejdsskader samt
systematik og struktur i arbejdet som noget, de er lykkedes med.

¢ Plejecenter Glesborg har arbejdet med forebyggelse og rundering som en del af
arbejdet med arbejdsulykker.

o Plejecenter Violskraenten og Grgnnegarden har haft forebyggelse, handtering og
risikovurdering som centrale temaer.

e Plejecenter Farsphthus/Mgllehjemmet har arbejdet med forebyggelse, anvendelse
af veernemidler og risikovurdering.

2. Risikovurdering og sikkerhed ved konkrete arbejdssituationer

Flere enheder har haft blik for at vurdere risici i konkrete situationer, sa problemer kan
forebygges tidligere.

¢ Hjemmeplejen Allingabro har haft risikovurdering som tema og kobler det ogsa til
psykisk arbejdsmiljg.

o Plejecenter Fuglsanggarden og Plejecenter Violskranten og Grgnnegarden har
begge haft risikovurdering som del af arbejdet med arbejdsulykker.

e Plejecenter Farsphthus/Mgllehjemmet har desuden arbejdet med bade
risikovurdering og kemisk APV/risikovurdering.

3. Ryddelighed og forebyggelse af fald/snublen

Flere enheder har arbejdet med de praktiske forhold i hverdagen, der kan forebygge fald
og snublen.

¢ Sundhed Norddjurs har haft ryddelighed i forhold til fald og snublen som tema.

e Ambulant treening og aktivitet har haft handtering og ryddelighed som centrale
temaer i arbejdet med arbejdsulykker.

o Visitation og hjelpemiddel nazvner snerydning som et konkret arbejdsmiljgtema,
hvilket kan ses som en praktisk forebyggelse af fald- og gliderisici.

4. Indberetninger og leering af handelser

Nogle arbejdspladser peger p3a, at bedre indberetninger og opfglgning giver et bedre
grundlag for laering.

¢ Hjemmeplejen Glesborg fremhaever, at der har vaeret fokus pa indberetninger og
korrekte indberetninger, hvilket understgtter leering og forebyggelse af
gentagelser.



e Plejecenter Farsghthus/Mgllehjemmet fremhaever indfgring af proceduremappe
og pget kadence i TRIO-mgder til hver 14. dag, hvilket styrker systematikken
omkring opfglgning og leering.

Fokuspunkter for jeres videre arbejde i forhold til forebyggelse og lzering af
arbejdsulykker:

Det videre arbejde bgr iseer fokusere pa systematisk forebyggelse, risikovurdering, praktisk
ulykkesforebyggelse og laering af heendelser.

1. Fastholde systematisk forebyggelse og opfglgning

Der bgr fortsat arbejdes med faste arbejdsgange for forebyggelse, rundering, opfglgning og
handtering af potentielle risici, sa arbejdsskader forebygges tidligt.

2. Styrke risikovurderinger i hverdagen

Risikovurderinger bgr fortsat bruges aktivt ved konkrete arbejdssituationer, sendringer i
arbejdsgange, nye opgaver og situationer, hvor der kan vaere gget risiko for ulykker.

3. Forebygge fald, snublen og praktiske risici

Der bgr fortsat vaere opmaerksomhed pa ryddelighed, adgangsforhold, snerydning, orden og
andre praktiske forhold, der kan mindske risikoen for fald- og snubleulykker.

4. Sikre korrekt brug af veernemidler og procedurer

Det videre arbejde bgr understgtte, at vaernemidler, procedurer og sikkerhedsinstruktioner
anvendes korrekt og ensartet i hverdagen.

5. Styrke indberetning og leering

Der bgr fortsat arbejdes med korrekte indberetninger og systematisk opfglgning pa haendelser, sa
erfaringer omsaettes til leering og forebyggelse af gentagelser.

Sygefraveer
Hvad er | lykkes szerlig godt med i forhold til sygefraveer?

1. Tidlig og systematisk opfglgning

Flere arbejdspladser arbejder med hurtig kontakt og tidlig opfglgning ved sygdom, sa der
hurtigere kan laves aftaler om tilbagevenden og stgtte.

¢ Ambulant traening og aktivitet fremhaever hurtig lederopfglgning, hurtige aftaler
om tilbagevendingsplan og implementering af 1-3-10.



o Dggngenoptraeningen i Auning arbejder med telefonisk kontakt pa dag 1, 3 og 10
ved sygdom samt tilbud om samtaler.

e Plejecenter Fuglsanggarden peger pa systematisk opfglgning og struktur som en
del af arbejdet med fraveer.

2. Synlig ledelse og teet dialog
Flere enheder kobler arbejdet med sygefraveer til tydelig og naerveerende ledelse.

e Hjemmeplejen Allingabro fremhaever synlig ledelse og synligggrelse af
medarbejdernes behov.

o Dggngenoptraeningen i Auning peger pa synlig ledelse og Igbende samtaler som
greb i arbejdet med fraveer.

¢ Ambulant traening og aktivitet beskriver hurtig lederopfglgning som en vigtig del af
indsatsen.

3. Trivsel og arbejdsglaade som forebyggelse
Flere arbejdspladser arbejder med trivsel som en vej til at forebygge sygefraveer.

e Hjemmeplejen Glesborg beskriver arbejdet med trivsel, interne konkurrencer og
markering af sundhedsuge.

¢ Sundhed Norddjurs arbejder med at spotte, om nogen i teamet virker pressede, sa
der kan saettes ind i tide.

e Plejecenter Violskraenten og Grgnnegarden fremhaever gget trivsel og
arbejdsglaade som en gevinst.

4. Feelles ansvar og kollegial opbakning

Nogle arbejdspladser beskriver, at de lykkes med at sta sammen, nar fravaer udfordrer
opgavelgsningen.

e Sundhed Norddjurs beskriver, at de ved leengerevarende sygdom er lykkedes med
at “rykke sammen i bussen”.

e Hjemmeplejen Glesborg fremhaver, at de har opretholdt trivsel trods udfordrede
fysiske forhold.

¢ Hjemmeplejen Allingabro kobler arbejdet med fremmgde til aktgrskab og feelles
ansvar.

5. Brug af fravaersdata og malrettede indsatser



Flere enheder bruger eller vil bruge fraveersdata mere aktivt til at forsta mgnstre og seette
ind mere malrettet.

o Plejecenter Digterparken arbejder med medinddragelse af fravaersdata og
individuelle samtaler.

¢ Hjemmeplejen Allingabro vil undersgge arsagerne til hgjt fraveer i bestemte
medarbejdergrupper.

e Plejecenter Fuglsanggarden fremhaever nedbringelse af sygefravaer som en
gevinst.

Fokuspunkter for jeres videre arbejde i forhold til sygefraveer:

1. Fastholde tidlig og systematisk opfglgning

Der begr fortsat arbejdes med hurtig kontakt ved sygdom, 1-3-10, omsorgssamtaler og
tilbagevendingsplaner, sa medarbejdere stgttes tidligt og relevant.

2. Forebygge fravaer gennem trivsel og arbejdsmiljg

Sygefravaer bgr fortsat kobles taet til arbejdet med trivsel, psykisk arbejdsmiljg, fysisk
arbejdsmiljg, ergonomi og forebyggelse af arbejdsskader.

3. Bruge fravaersdata mere aktivt

Der bgr arbejdes videre med at bruge fravaersdata til at fa gje pa menstre, fglge udviklingen og
malrette indsatser dér, hvor behovet er stgrst.

4. Styrke dialog, synlig ledelse og falles ansvar

Det videre arbejde bgr understgtte en daben dialog om fremmgde, belastninger og behov for
stette — med tydelig ledelse og et feelles ansvar i teams og arbejdsfaellesskaber.

5. Understgtte fastholdelse og tilbagevenden

Der bgr fortsat vaere fokus pa fleksible I@sninger, skanehensyn og gode tilbagevendingsforlgb, sa
medarbejdere kan fastholdes og vende trygt tilbage efter sygdom.



Har | ndet det, | gnskede med jeres arbejdsmiljgindsats det forgangne ar?

1) QO I meget lav grad 2 Qllav 3 Qlnogen (4 EIhgj ) QI meget
grad grad grad hgj grad

Hvordan vurderer | samlet set jeres arbejdsmiljgindsats i det forgangne ar pa en
skala fra 1-5? Hvor 1 er lav indsats og 5 er hgj indsats.

Antal svar
1 | 0% 0
2 | 0% 0
3 13% 2
4 67% 10
l 20% 3

0% 25% 20% 79% 100%

(Dette er et overblik over de 15 arbejdspladser, der har besvaret dette spgrgsmal. Gennemsnit er
cirka 4 ="1 hgj grad”)

Kommentar:

Pa tvaers af arbejdspladserne er der arbejdet aktivt og bredt med arbejdsmiljget, og flere
enheder beskriver konkrete fremskridt med bl.a. medarbejderinddragelse, trivsel,
systematik, fysiske rammer, ergonomi og forebyggelse. Samtidig er der fortsat
udviklingsomrader, bl.a. arbejdspres, forandringer, sygefraveer og fysiske rammer. Derfor
vurderes indsatsen samlet til “i hgj grad”.

Gode erfaringer og idéer
Er der noget, | szerligt kan fremhaeve som en succes/gevinst for arbejdsmiljget pa
omradet?

1. Mere systematik i arbejdsmiljgarbejdet

Flere arbejdspladser beskriver, at faste arbejdsgange, arshjul, mgdestrukturer, proceduremapper
og opfelgning har styrket arbejdsmiljgarbejdet og gjort det mere kontinuerligt.

2. Stgrre medarbejderinddragelse og falles ansvar

En tydelig gevinst er, at medarbejdere flere steder inddrages mere aktivt i beslutninger, nye
arbejdsgange, forandringer og lokale Igsninger. Det styrker ejerskab og aktgrskab.



3. Styrket trivsel og psykologisk tryghed

Flere enheder peger p3a, at der er skabt bedre rammer for dialog, samarbejde og trivsel. Det ggr
det lettere at tale om udfordringer og handle tidligere.

4. Bedre forebyggelse og laering

Der er gode erfaringer med risikovurdering, indberetninger, runderinger, veernemidler og
opfelgning pa handelser. Det giver bedre mulighed for at forebygge gentagelser og leere af
erfaringer.

5. Konkrete forbedringer i rammer og redskaber

Flere arbejdspladser fremhaver konkrete gevinster som bedre fysiske rammer, nye maskiner,
hjzlpemidler, forbedret smitteforebyggelse, bedre forflytningspraksis og mere hensigtsmaessige
arbejdsgange.

Beskriv jeres mal for arbejdsmiljgarbejdet i OMU det kommende ar:

OMU vil i det kommende ar have fokus pa at fastholde og videreudvikle et systematisk,
forebyggende og inddragende arbejdsmiljgarbejde pa tvaers af Sundhed og Omsorg.

Malene er at:

o Fastholde psykologisk tryghed og trivsel — sarligt i forbindelse med reformer, nye
arbejdsgange og organisatoriske forandringer.

o Styrke medarbejderinddragelse og aktgrskab, sa medarbejdere fortsat inddrages i
beslutninger, forandringer og udvikling af arbejdsgange.

o Forebygge arbejdspres og folelsesmaessige belastninger gennem tidlig dialog, tydelig
prioritering og feelles ansvar for kerneopgaven.

o Fortseette arbejdet med ergonomi og fysisk arbejdsmiljg, herunder arbejdsstillinger,
forflytninger, hjelpemidler, fysiske rammer, stgj og indeklima.

e Udbygge oplaering, instruktion og onboarding, sa nye medarbejdere, vikarer og
nuvaerende medarbejdere far tydelig introduktion til opgaver, arbejdsgange og nye
metoder.

o Styrke forebyggelse og lering af arbejdsulykker gennem risikovurdering, indberetninger,
opfelgning og deling af leering pa tvaers.

¢ Arbejde videre med sygefravaer og styrket fremmgde gennem tidlig opfelgning, brug af
fraveersdata, trivselstiltag og gode tilbagevendingsforlgb.



