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Norddjurs Kommune arbejder malrettet pa at styrke medarbejderfremmedet pa tvers af hele
organisationen. | Budgetaftalen for 2026 er der formuleret en ambition om at reducere det
gennemsnitlige sygefravaer til 5 % frem mod 1 2030.

Indsatsen understottes af det afsluttede HU-sygefravarsprojekt, hvor ledere og medarbejdere har
haft adgang til uddannelse i sygefravarshandtering. Projektet har medfert opdatering af relevante
materialer og breve samt implementering af 1-3-10-modellen for kontakt under sygdom. Som
opfolgning er projektet Styrket Fremmede igangsat. Her er vejledningsindsatsen til kommunens
ledere udvidet, og direktionen har udvalgt 10 afdelinger med hejt fraver til en sarlig og malrettet
indsats. Lederne i de udvalgte afdelinger far stotte, sparring og vejledning til arbejdet med at

oge trivslen og fremmedet 1 deres afdelinger fra en projektleder fra HR og arbejdsmilje.

Formaélet med at mélrette en indsats i ti udvalgte afdelinger er, at bruge leering og erfaring fra disse
afdelinger, til at kvalificere arbejdet med at ege fremmedet i resten af organisationen.

Projektet er finansieret gennem Budgetaftalen 2025-2028, med det formal at ege fremmedet i

Norddjurs Kommune.

Status og erfaringer

Iveerksettelse af skraeeddersyede indsatser i de ti afdelinger er for hovedparten allerede igangsat,
resten er projektleder 1 dialog med, og indsatserne folger i overordnede trak projektets oprindelige
tidsplan. Afdelingerne ser et stort, gennemsnitligt fald i sygefravaeret, ogsd sammenlignet med
kommunens gennemsnitlige sygefraver.

Arsagen til de store fald i sygefraveer vurderes at skyldes en @get indsats og fokus i de ti afdelinger,

som folge af udvelgelsen til det skreddersyede forleb med HR og arbejdsmilje.

Allerede ved forste mede med projektlederen, arbejdede hovedparten af afdelingerne maélrettet
med at reducere sygefraveret. Flere havde ivarksat ekstraordinere indsatser, herunder blandt

andet forleb med eksterne konsulenter, opnormering af medarbejdere og trivselsforleb. De fleste
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steder ser disse indsatser ud til at have haft en positiv effekt, og fravaret var generelt faldet fra
udvealgelsen til forste made. Den intensiverede indsats kan skyldes en kombination af, at
afdelingerne er blevet udvalgt til en sarlig indsats, samt en naturlig forlengelse af
sygefraversuddannelserne og det stigende organisatoriske fokus pé fremmede.

Mange af lederne oplever stor effekt af fokus pd den styrkede og taette opfelgning

pa sygefravar og den @ndrede praksis, hvor de nu taler med medarbejderen allerede pa forste
sygedag. Lederne fremhaver selv den taette kontakt med medarbejderen som en vasentlig faktor 1

det faldende sygefraveer.

Udvikling i fraveer

I gennemsnit er sygefraveret i de ti afdelinger faldet med 8,2 procentpoint fra oktober 2024
til oktober 2025, med det storste fald verende 13,3 procentpoint, og det mindste

pa 3,8 procentpoint.

okt nov dec jan feb mar apr maj jun jul aug sep

2023 Okt - 2024 Sep W 2024 Okt - 2025 Sep

Figur 1: Gennemsnitligt fraveer de seneste 24 mdneder for de 10 afdelinger i skreeddersyet indsats

I samme periode er Norddjurs Kommunes samlede sygefravaer faldet med 1,3 procentpoint (fra

7,9 % til 6,6 %) fra oktober 2024 til oktober 2025. En forklaring pa differencen mellem

de ti afdelinger i seerlig indsats og kommunen som helhed, kan vere, at effekten af de igangveerende
indsatser, herunder 1-3-10, er storst, hvor der er hgjest fraver pad nuvaerende tidspunkt. Der kan
imidlertid ogsa vaere tale om, at disse ledere arbejder mere aktivt med fraveret end den

gennemsnitlige leder i Norddjurs Kommune. Nar vi taler om og har fokus pa fremmede, sa vil det
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naturligt arbejdes mere ind 1 det daglige arbejde, og det er sarligt tilfeldet for de afdelinger, der er
udvalgt 1 projekt Styrket Fremmeade

I figur 1 ses det gennemsnitlige fravaer for de ti afdelinger 1 skraeddersyet indsats de seneste 24
maneder. Det kan ses, at fraveret bliver lavere i ar end sidste ar pa samme tid, i maj méned, hvor en
del af den taette dialog og opfelgning pad sygefraver, herunder anvendelsen af 1-3-10-modellen blev
indfert, og hvor der blev atholdt en falles sygefravaersuddannelsesdag for ledere og
arbejdsmiljereprasentanter. Det samme kan ses 1 figur 2, hvor sygefraver for hele Norddjurs

kommune er afbilledet.

nov dec jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt

2023 Nov - 2024 Okt W 2024 Nov - 2025 Okt

Figur 2: Udvikling i sygefravceer for hele Norddjurs Kommune de seneste 24 maneder

En del af indsatsen 1 projekt Styrket Fremmeode er beskrevet som at ege vejledningsudbuddet til
kommunens ledere, bredt i kommunen. Der opleves der eftersporgsel pa sygefraversfaglig
gennemgang af fraversportalen, hvilket projektleder har bidraget med i en reekke

ledergrupper. Ligeledes har projektleder faciliteret workshops om sygefravaer og HU-
sygefravarsprojektets anbefalinger.

Som en del af den samlede indsats for at oge fremmedet i Norddjurs Kommune planlegges aktuelt
udbud af uddannelse til op til 40 ledere i den svare samtale, herunder sygefravarssamtaler, med
medarbejderne. Uddannelsen placeres 1 januar 2026.

De kommende méneder arbejder HR og arbejdsmilje pé at indhente erfaringer fra

projekt Styrket Fremmede og udvikle de fremtidige indsatser for at oge fremmedet, blandt med
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udgangspunkt i erfaringerne. De fremtidige indsatser og den organisatoriske stotte sigter efter at oge
fremmedet og trivslen for bredt for alle kommunens medarbejdere. Arbejdet tager udgangspunkt i

teksten fra budgetaftalen 2026-2029.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Der er ssmmenheng til Personalepolitikken.

Der er ssmmenheng til Budgetaftalen for 2025

Okonomiske konsekvenser

Ingen

Lovgrundlag

Ingen

Indstilling

Formanden indstiller, at Hovedudvalget tager status for projekt Styrket Fremmede til orientering.
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