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Orientering

1 Orientering om Midttrafiks opgaver, gkonomi og
organisering

Resumeé

Administrationen preesenterer Midttrafiks opgaver, ansvar og organisering.

Sagsfremstilling

Midttrafik har 125 ansatte (8rsveerk), som varetager en raekke administrative opgaver
sasom kgreplanlaegning, udbud, kvalitets- og kontraktopfelgning,
gkonomiadministration, kommunikation, mv. Men Midttrafik har ogsa direkte
kundekontakt gennem Kundeservice-afdelingen, som besvarer personlige
henvendelser pa Midttrafiks Kundecenter savel som skriftlige henvendelser, og det
samme geelder bestillingsmodtagelsen i Flextrafik. Daglig leverandgrkontakt har
vognstyringen i Flextrafik og beredskabet i Trafikservice-afdelingen gennem de daglige
henvendelser fra chauffgrer og busselskaber vedr. den daglige drift.

I bilag 1 fremgar Midttrafiks organisationsplan og i bilag 2 fordelingen af
medarbejdere pa de enkelte funktioner.

Midttrafiks overordnede opgaver:

e Udbud, kontraktstyring, kvalitetsopfaglgning, k@replanleegning, markedsfgring
og udvikling af kollektiv bustrafik, herunder sikring af billetteringsudstyr,
informationsmateriale, handtering af kundehenvendelser, oplysninger om
driftsforstyrrelser, opkraevning hos bestillere og afregning med vognmaend.

e Drift af Midttrafiks Kundecenter som pr. 1. januar 2017 blev
virksomhedsoverdraget til Midttrafik, bl.a. for at f& kontakten med kunderne og
udviklingen af kundeservicen endnu taettere pa. Midttrafik Kundecenter
arbejder taet sammen med resten af organisationen, herunder Kundeservice.

e Fastlaeggelse af takster og rejseregler i samarbejde med togoperatgrer og
nabotrafikselskaber.

e Salg af buskort til folkeskoleelever, uddannelsessggende m.fl.

e Udbud, kontraktstyring, bestillingsmodtagelse og koordinering af lovpligtig
handicapkgrsel.

e Jkonomisk og administrativt tilsyn med Midtjyske Jernbaner A/S-

e Saerlig styring af Busselskabet Aarbus, der ejes af Midttrafik og finansieres
alene af Aarhus Kommune, og som kgrer bybuskgrsel i Arhus, hvoraf noget er
vundet i udbud og andet kgres uden udbud forelgbigt.

e Varetagelse af billet- og kvalitetskontrol. Indtil 2014 var opgaven veaeret
begraenset til en saerlig indsats i Aarhus med billetkontrol, men i 2018 blev
opgaven med billet- og kvalitetskontrol fuldt outsourcet i hele Midttrafiks
omrade pba. et udbud. Midttrafik administrerer kontrakten og handterer
kundeklager. Under corona-krisen har billetkontrol-opgaverne i skiftende
omfang veeret kombineret med mundbindskontroller.
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e Betjening af Letbanesamarbejdet i @stjylland, som er forankret i
Letbanesekretariatet i Midttrafik. Letbanesamarbejdet star bag letbanevisionen
Samspil 2025. Letbanen er ogsa en del af Midttrafiks samlede
produktportefalje, dvs. at Midttrafik har ansvaret for kgreplanlaagning,
information, markedsfgring, rejseregler osv. pa samme made som eksempelvis
bustrafikken. Aarhus Letbane har ansvar for driften.

« I sammenhaeng med lovpligtig handicapkgrsel hdndteres en raekke andre
former for koordineret kgrsel, fx patientkgrsel for regionen og kgrselsopgaver
for en reekke kommuner (fx laegekgrsel)

¢ Information, markedsfgring og dialog med kunderne

Bestyrelsens ansvar

Det er ejerne af Midttrafik, kommuner og region, der afggr kgrselsomfanget og
serviceniveau pa busruter, flextrafik, letbane osv. og dermed udgiftsbudgettet til
kgrsel. Midttrafiks opgave er fagligt at omsaette det til effektiv kgreplanlaagning og
medinddragelse af borgere. Kgreplaner drgftes aldrig pd bestyrelsesniveau. Derimod
tages trafikplaner, der laves hvert 4. ar i bestyrelsen, herunder sammenhaeng til
staten. Det er kommunerne og staten, der har ansvar for stoppestedsforhold ude pa
ruterne, ved knudepunkter (fx stationen). Midttrafik tilbyder faglig radgivning. Sager
vedr. dette tema er sjeeldent til drgftelse i bestyrelsen.

Midttrafik laver udbud af kgrsel i dialog med bestillerne. Bestyrelsen godkender
principperne for udbud og tildelingskriterierne.

Kontraktopfglgning og kvalitetskontrol er henlagt til admnistrationen. Midttrafiks
bestyrelse fastlaegger takster inden for rammerne af statsligt fastlagt takststigningsloft
og Takst Vest. Bestyrelsen beslutter ogsa salgsstrategi - stadig inden for eksterne
rammer.

Bestyrelsen har ansvar for Midttrafiks administration, budget mv. Bestyrelsen har ogsa
ansvar for information og markedsfgring til kunden, som er delegeret til
administrationen. Bestyrelsen har ansvar for Aarbus, som ejes af Midttrafik og alene
finansieres af Aarhus Kommune - ledelsen er henlagt til et administrativt driftsrad,
bestdende af repraesentanter fra busselskabet, Aarhus Kommune og Midttrafik.

Midtjyske Jernbaner, der har egen politisk bestyrelse, og finansieres af regionen, skal
Midttrafik fare gkonomisk og administrativt tilsyn med.

Midttrafik betjener letbanerddet administrativt og har til opgave at understgtte otte
kommuner og regionens gnsker om at lave letbaneudbygning i @stjylland.

Midttrafiks gkonomi

Midttrafiks gkonomi er generelt sund og Midttrafik har i en 8rraekke vaeret Danmarks
billigste trafikselskab malt pa administrative omkostninger i forhold til omsaetning.
Midttrafik har konstant fokus pa en effektiv udnyttelse af kgreplantimerne. Det er
centrale malepunkter for direktionen, da en omkostningseffektiv varetagelse af
bestillerbidragene til den kollektive trafik er et afggrende element i det velfungerende
samarbejde Midttrafik har med kommuner og region.
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Budget 2022 blev godkendt pa bestyrelsesmgdet den 10. december 2021. Midttrafiks
samlede driftsbudget er i 2022 budgetteret til 1.840,8 mio. kr. og er sdledes reduceret
med 55,0 mio. kr. sammenlignet med det korrigerede budget for 2021. Af
driftsbudgettet finansieres 4,5 mio. kr. af forskudt finansiering mens 1.836,3 mio. kr.
fordeles mellem Midttrafiks bestillere, Staten og gvrige interessenter. De stgrste poster
i budgettet gennemgas i det falgende.

Idet der forudseettes fuld kompensation i 2022 for coronarelaterede udgifter og
mindreindtaegter, forventes en coronakompensation pa 109,0 mio. kr. i budgettet. Af
disse udggr 93,8 mio. kr. mistede indtzegter for bus-, letbane- og togdrift mens de
resterende 15,2 mio. kr. vedrgrer gvrige tiltag og konsekvenser - hovedsageligt
ekstraordineer renggring. Belgbene er behaftet med betydelig usikkerhed. Bemeerk at
den indregnede coronakompensation i budgettet afviger fra den seneste indmelding til
Trafikstyrelsen. Bl.a. er der ikke budgetteret med mundbindskontrol, som igen er blevet
indfgrt.

Indteegter ved busdrift budgetteres i budget 2022 til 580,7 mio. kr. Dertil forventes
statslig kompensation som fglge af langtidseffekt af Corona 80,2 mio. kr., idet der i
budgettet er indregnet en Corona-effekt pd 13 % i indteegtsnedgang i 2022. Ligeledes
er der i budgettet indregnet en effekt af indtaegtsdeling af Ungdomskort til DSB/Arriva
tog pa 20,2 mio. kr. i mindreindteegter. I forhold til fordeling af indtaegter, er der i
budgettet indarbejdet en indfasning af den nye indtaegtsdelingsmodel med 50 %.

For busdriftens operatgrudgifter - som daekker bade almindelig rutekgrsel og Flexbus -
budgetteres med driftsudgifter p@ 1.385,6 mio. kr. Heraf udggr renggring som falge af
corona 10,5 mio. kr., som forventes kompenseret af staten. Der er i budgettet indregnet
andringer til og med det 58. udbud. Udover et fald pd ca. 6.000 kgreplantimer
sammenlignet med budget 2021, kan der isaer fremhaeves fordelagtige udbud og
effektiviseringer af trafikken, der har muliggjort tilvalg af alternative drivmidler indenfor
den samme gkonomiske ramme. P38 opfordring af Midttrafiks administration har flere
kommuner tilkendegivet gnske om at afsaette midler til at deekke eventuelle
indeksstigninger. I alt er der afsat 10,2 mio. kr. til dette.

For Flextrafik forventes der i 2022 et merforbrug pa 6 mio. kr. i forhold til budget 2021,
hvoraf de 10 mio. kr. er en merbetaling til Ny OptimeringsPlatform (forkortelse: NOP.
FlexDanmarks nye planlaegningssystem, der bygger pa mere tidssvarende teknologi end
det nuveerende). Dertil er der en merudgift pa 1 mio. kr. pa de administrative udgifter
som fglge af PL-regulering. Omvendt er der et mindreforbrug pad operatgrudgifterne pa
grund af, at der i 2022 ikke forventes at veere en coronaeffekt pa udgifterne, som der
var blevet indregnet i 2021.

Budgettet for letbanedrift er nedskrevet med 9,7 mio. kr. i forhold til budget 2021. Faerre
nettoudgifter til letbanedrift skyldes hovedsageligt en opskrivhing af indteegterne i
forhold til budget 2021.

P& togdriften er budget 2022 forgget med 2,2 mio. kr. i forhold til budget 2021. Det er
sammensat af stigende driftsudgifter til togtrafik pa 2,1 mio. kr. samt en stigning i
udgifter pa 0,1 mio. kr. i investeringstilskud til Midtjyske Jernbaner.

For Billetkontrollen er budget 2022 reduceret med 8,3 mio. kr. i forhold til budget 2021.
Det skyldes primaert, at der ikke budgetteres med mundbindskontrol i budget 2022.
Derudover blev estimatet for tab pa debitorer opjusteret med 3,5 mio. kr. ved 1.
behandling af budget 2022. Det forventes, at estimatet fremover bliver nedjusteret i
takt med at SKAT far gang i det nye inddrivelsessystem. Endeligt har Silkeborg opsagt
en option ifm. hgring af budgettet hvilket pavirker budgettet med 0,2 mio. kr.
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Inklusive sendringer pa de gvrige omrader er budget 2022 samlet reduceret med 55,0
mio. kr. sammenholdt med budget 2021.

COVID-19 og Midttrafiks likviditet

Konsekvenserne for den kollektive trafik ved COVID-19 har vaeret omfattende. Dette
kommer isaer til udtryk gennem mistede indtaegter. Sammen med gvrige
trafikselskaber i Danmark er Midttrafik blevet kompenseret af Staten for de
gkonomiske udfordringer i 2020 og 2021. Det samme forventes at ske i 2022.

@konomisk udfordring ved COVID-19 indberettet til Trafikstyrelsen.
2021
Belgb i mio. (forelgbig 2022
kr. 2020 afregning) * (skon)
Midttrafik 225,1 266,8 121,0
@vrige trafikselskaber 668,6 865,8 344,3
I alt 893,7 1.132,6 465,3

* Midttrafik har dags dato modtaget 260,6 mio. kr. i kompensation for 2021. Faktura for
restbelgbet pa 6,2 mio. kr. er fremsendst til Trafikstyrelsen. Endelig indberetning for 2021
samt revisionserklaering indsendes til Trafikstyrelsen den 31. maj 2022.

Trafikstyrelsen udbetaler den lovede kompensation pd baggrund af faktiske
regnskabstal, og dermed er der en likviditetsmaessig forskydning pa op til 2 maneder
efter et kvartals afslutning farend kompensationsbelgbet modtages. Det betyder ogsa,
at de forste fem maneder af regnskabsaret skal finansieres af dagligt cashflow og
overskudslikviditet hvilket ikke er muligt med de ggede driftsudgifter og det
indtaegtstab COVID-19 har medfgrt.

Det likviditetsmaessige pres har ngdvendiggjort bestyrelsens vedtagelse af en
tillaegsbevilling til ejerkredsen i bade 2020 og 2021. Tillaegsbevillingerne er blevet
tilbagebetalt til ejerkredsen indenfor regnskabsaret og har saledes ikke haft betydning
for den enkelte ejers budgetmaessige ramme til kollektiv trafik.

I henhold til Midttrafiks finanspolitik er overskudslikviditet placeret i to
likviditetsdepoter, hvoraf det ene har repo-facilitet. Repo-faciliteten sikrer, at
Midttrafik kan friggre likviditet til de manedlige vognmandsbetalinger, samtidigt med
der via depoterne er opnaet et bedre afkast af formuen end ved kontant indl&n. I bade
2020 og 2021 har raderummet i depotet med repo-facilitet vaeret udnyttet inden
tillaegsbevillingen er udmgntet som likviditet i dagligt cashflow.

Trafikstyrelsen udbetaler i 2022 kompensation for COVID-19 efter samme model som
de to foregdende ar, dog har indtagtsnedgangen primo 2022 vaeret mindre end
tilfaeldet var i 2020 og 2021. Administrationen fglger ngje, om bestyrelsen igen i 2022
skal beslutte en tilleegsbevilling til ejerkredsen for at sikre likviditet i dagligt cashflow,
eller det vil vaere mest fordelagtigt at lave en midlertidig reduktion af depoternes
indestaende.
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Byrdefordeling af udgifter og indtaegter

Grundlag og principper for byrdefordelingen kan laeses i sin helhed i det vedlagte notat
og skitseres overordnet i det fglgende.

Byrdefordelingsmodellen tager udgangspunkt i Midttrafiks vedtaegter § 25:

"Ingen kommune kan forpligtes til at betale mere end kommunens forholdsmeaessige
forbrug af selskabets ydelser, herunder individuel Handicapkgarsel.

Stk. 2. En region kan ikke forpligtes til at bidrage med mere end udgifterne til
privatbaner og busbetjening af regional betydning i den p8gaeldende region samt de
hertil svarende andele af selskabets administrationsudgifter.

Stk. 3. Bestyrelsen fastseetter naermere retningslinjer for selskabets finansiering."

Budget 2022 hviler pd de samme principper for byrdefordeling som foregdende ars
budgetter, dog med sendringer for omraderne: Busindtaegter, Bus-IT, Rejsekort og
Flextrafik.

Grundlag for byrdefordeling

Repraesentantskabet godkender hvert ar principperne for byrdefordelingen for det
kommende budgetar.

Bevillingsniveauet fastlaagger den overordnede gkonomiske ramme, indenfor hvilket
administrationen i Midttrafik kan foretage budgetomplaceringer, uden dette skal
forelaegges Bestyrelsen. Bevillingsniveauet udggr en samlet gkonomisk ramme, der
ikke ma overskrides. Ud over fastlaeggelse af bevillingsniveauet, har Bestyrelsen
besluttet, at enkelte omrader gives adgang til at overfare et mer- eller mindreforbrug
fra ét ar til de naeste. De omrader, der er omfattet af overfgrelsesretten, er
Letbanesekretariatet, eksternt finansierede puljer samt hele Trafikselskabets omrade.

Overfgrelsesretten gaelder separat for hvert enkelt omrade. Som en konsekvens af
ovenstdende foretages der ikke efterreguleringer af Trafikselskabets budget.

Principper for byrdefordeling

Hvor muligt tilfalder udgifter og indtaegter direkte den bestillende kommune eller
region. I tilfeelde hvor dette ikke er praktisk muligt fordeles byrden efter relevante
nggler.

Principperne for byrdefordeling af vaesentlige aktiviteter for de forskellige
forretningsomrader skitseres ved:

Buskgrsel (udgifter og indteegter) — nettoudgiften til buskgrsel finansieres af den
enkelte bestiller.

Som udgangspunkt henfgres indtaegterne til de kommuner der finansierer kgrslen pa
givne ruter. P3 ruter der delfinansieres mellem flere parter, fordeles indtaegterne
ligeledes mellem disse.

Denne indtaegtsdeling er indtil 2021 baseret pa@ de budgetterede indtaegter, som igen
er vurderet ud fra omsaetningstal fordelt pa salgssteder.

Fra 2022 indfases en ny indtaegtsdelingsmodel, som primaert baserer sig pa hvor kort
og billetter bruges. Dette er muligt pa grund af stigende digitalisering og dermed
bedre datagrundlag for indtaegtsdelingen. Da den nye model medfgrer vaesentlige
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forskydninger af indtaegterne, har Repraesentantskabet besluttet at modellen indfases
over en periode pd 3 ar med 50 % i 2022, 75 % i 2023 og 100 % fra 2024.

Bus-IT og gvrige - kommunerne og regionen betaler udgifterne pa baggrund af
bestillernes andel af udgifterne. Fa udgifter kan henfgres direkte til enkelte bestillere
mens stgrstedelen fordeles efter relevante nggler.

Rejsekort - er saerskilt godkendt i Midttrafiks bestyrelse og af alle bestillere og
fordeles efter en saerlig nggle.

Flextrafik - Kommunerne betaler stgrstedelen eller hele udgiften til vognmanden, mens
en eventuel rest betales af borgeren som egenbetaling. Derudover betaler
kommunerne et administrationsgebyr pr. kgrt tur til at daekke administrationens
opgaver i Flextrafik.

Ny OptimeringsPlatform (NOP) - Fordeles efter budgetterede ture i Flextrafik i 2019.

Togdrift - Region Midtjylland betaler nettoudgiften for alle aktiviteter.

Letbane - Region Midtjylland og Aarhus Kommune betaler nettodriftsudgifterne for
Aarhus Letbane jf. interessentskabskontrakt indgdet af parterne.

Billetkontrol — Udgifter til administration og indtaegter fra kontrolafgifter dordeles efter
forventede antal kontroller. Aarhus Kommune star for inddrivelse af ubetalte
kontrolafgifter, som palaegges et rykkergebyr, der udelukkende tildeles Aarhus
Kommune. Estimat for tab pa debitorer fordeles til bestillerne ud fra, hvor mange
afgifter der er udskrevet.

Trafikselskabet (bus-, letbane- og handicapadministration)

« Stgrstedelen fordeles efter en nggle baseret enten pa kgreplantimer for
busadministrationen eller antal ture for handicapadministrationen.
Letbaneadministrationen fordeles ligeligt mellem Aarhus Kommune og Region
Midtjylland.

e Szrydelser finansieres af den enkelte bestiller — et eksempel er Ringkabing-
Skjern Kommune, der kgber kgreplanlaegning af skolebusruter.

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Bilag
e 1.a Bilag 1 - Organisation 2021
e 1.b Bilag 2 - Overblik medarbejdere fordelt pa afdelinger
e 1.c Bilag 3 - Notat om byrdefordelingsprincipper 2022 V1
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2 Midttrafiks strategiplan 2021-2024

Resumeé

P& grund af corona-krisen blev udarbejdelsen af Midttrafiks strategiplan 2021-2024
udsat i 2020.

I Ipbet af 2021 har Midttrafiks davaerende bestyrelse og administrationen arbejdet
med bestyrelsens visioner og overordnede m8l gennem udvalgte strategitemaer og
virksomhedsm@lene - direktionens operationalisering af bestyrelsens mél. Pba.
bestyrelsens beslutninger om den strategiske retning og temaer har direktionen
udarbejdet virksomhedsm&lene.

Direktionen fremlaegger den samlede Midttrafiks strategiplan 2021-2024.

Sagsfremstilling

Corona-krisen har fordret, at Midttrafik Igser en raekke nye opgaver. Mange kunder har
&ndret transportadfaerd efter corona-krisen - flere cykler, flere kgrer bil og flere
arbejder mere hjemme. Det er vilkdr, som Midttrafik har et szerligt fokus pa i
udarbejdelsen af strategiplanen, og det fordrer nye tiltag og lgsninger. Samtidig er
langt de fleste opgaver og udfordringer de samme som f@r og endda teaet forbundne
med udfordringerne post corona. Skal kundetallet endnu hgjere op end den ca. 85%
andel, som Midttrafik har sammenlignet med kundetallet fgr corona, er det i hgj grad
de samme behov kunderne giver udtryk for, som f@gr corona-krisen: rettidighed,
serviceniveau og lavere billetpriser mm.

Med strategiplanen fremlzaegger direktionen samlet den tidligere bestyrelses og
direktionens plan for, hvordan kunderne fortsat skal kunne mgde et godt grundprodukt
hos Midttrafik, og hvordan centrale opgaver som fx grgn omstilling og
fremkommelighed/traengsel skal Igses i de kommende ar.

Strategiplanen indeholder de seks strategitemaer, som er bestyrelsens overordnede
vision og mal for virksomheden Midttrafik:

e Grgn omstilling

Fremkommelighed

Stoppesteder

Digitalisering
e Harmonisering af &ben flextrafik
e Ny normal

Med udgangspunkt i den strategiske retning sat af bestyrelsen efterfglges
strategitemaerne af virksomhedsmal for Midttrafik under de fire overordnede mal:

e Tilfredse kunder

e Tilfredse bestillere
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e Dygtige leverandgrer

e En kompetent organisation
Strategiplanen omdeles i trykt form p& bestyrelsesmgdet den 11. februar.
Den digitale udgave foreligger her:

https://www.midttrafik.dk/media/25074/midttrafik strateqgiplan 21x21cm digitalt r6-
final-a.pdf

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen tager orienteringen om Midttrafiks strategiplan 2021-2024 til
efterretning.
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3 Orientering om Midttrafiks finanspolitik og
likviditetsstyring

Resumeé

Midttrafiks finanspolitik har til formal at angive rammen for den maksimale risiko i
forhold til aktiv- og passivplejen for b8de Midttrafik og Aarbus. Indenfor denne ramme
skal det daglige cashflow sikres med det bedst mulige afkast, samtidigt med der
indenfor regnskabséret er sikret likviditet til driften.

Sagsfremstilling
Galdende finanspolitik i hovedtrak

Finanspolitikken skal veere gaeldende for Midttrafik og Aarbus, der ejes af Midttrafik og
finansieres af Aarhus Kommune, og saledes skal finanspolitikken dels deekke
Midttrafiks primaere behov for optimering vedr. driftslikviditeten og busselskabets
behov for mere langsigtet investering som alternativ til investering i materielle
anlaegsaktiver, der kan finansieres ved leasingaftaler.

Den gzldende finanspolitik giver mulighed for investering i:

e Danske og udenlandske stats- og realkreditobligationer samt obligationer
udstedt af institutioner med offentlig karakter. Risikoen udtrykt ved varigheden
skal vurderes i forhold til det kort- eller langsigtede formal med investeringen
og ma maksimalt vaere 3. Disse obligationer har en rating svarende til
Investment Grade

e Virksomhedsobligationer der som minimum opndr rating svarende til High Yield

e Obligationer udstedt pa nye markeder, Emerging Markets, i de tilfaelde hvor der
er tale om en mere langsigtet investering af en andel af basisformuen.

Endvidere skal finanspolitikken give mulighed for

e Optimering af driftslikviditeten, herunder fastsattelse af den mest optimale
kassekredit i teet samarbejde med finansiel radgiver

e Optimering af finansieringsomkostninger i forbindelse med l8nefinansiering,
herunder finansiel leasing.

Midttrafik og Aarbus administreres i praksis som to selvstaendige selskaber og har
ingen fzelles investeringer eller likvide dispositioner.

Det arlige afkast for Midttrafiks dispositioner som fglge af finanspolitikken registreres
som indtaegt/udgift og byrdefordeles i henhold til den enkelte ejers nettobudget ved
Midttrafik.

Driftsradet for Aarbus beslutter anvendelse henholdsvis finansiering af afkast som
fglge af finanspolitikken, for dispositioner foretaget af Busselskabet.
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I henhold til geeldende Kasse- og Regnskabsregulativ er beslutninger vedrgrende
finansielle dispositioner delegeret til Direktgren, og skal udgves indenfor rammerne af
den vedtagne finanspolitik.

Likviditetsstyringen

Styringen af Midttrafiks likvider sker i samarbejde med og pa basis af radgivning fra
Jyske Bank, der er Midttrafiks bankforbindelse. Siden 2018 har dette indebaret en
kassekredit pa -40 mio. kr. og placering af overskudslikviditet i to depoter, hvoraf det
ene har en repo-facilitet, mens det andet forvaltes med mulighed for investering i bl.a.
virksomhedsobligationer og nye markeder. P& grund af den negative indldnsrente er
det et mal at udnytte kassekreditten bedst muligt og opretholde en negativ

banksaldo.

Midttrafiks overskudslikviditet er gennem arene blandt andet opstdet som falge af en
realiseret mindre byrdefordeling end forventet i forhold til budgettet, hvor der af
hensyn til bestillernes budgetsikkerhed i regnskabsaret fgrst sker endelig afregning i
efterfglgende regnskabsar. Trafikselskabets adgang til overfgrsel af mindreforbrug
mellem regnskabsdrene bidrager ligeledes positivt til overskudslikviditeten. Enkelte
ejere har hensat puljemidler ved Midttrafik til brug for kommende investeringer i den
kollektive trafik, og der har vaeret et marginalt likvidt overskud ved l&nefinansiering af
rejsekortet tilbage fra 2013.

Midttrafiks likviditetsdepot med repo-facilitet havde pr. 31/12 2021 en veerdi pa 254
mio. kr. og heraf er der primo januar 2022 udtaget 25 mio. kr. til afregning med
bestillerne. Dette likviditetsdepot udggr fundamentet for det daglige cashflow. I 2021
gav depotet et afkast pa -4 mio. kr.

Midttrafiks likviditetsdepot med mulighed for investering i virksomhedsobligationer og
nye markeder havde en vardi pd 29,9 mio. kr. pr. 31/12 2021, og veerdien af dette
depot er disponeret til en delvis indfrielse af kassekreditten. I 2021 gav dette depot et
afkast p& -0,3 mio. kr.

De to depoter har siden etableringen i 2015 givet et merafkast i forhold til kontant
indldn pa knap 0,2 mio. kr. Til sammenligning var de samlede merafkast ved
likviditetsdepoterne fremfor kontant indlan pa 3,9 mio. kr. ved udgangen af 2020

Midttrafiks likviditetsdepot med repo-facilitet er ultimo 2021 i afrundede tal disponeret
saledes:

Beigh, mio. kr.
Weerdi af depot ulimo 2022 250
weerdi af manedlig repo-forretning -145
Tillezgshevitling, gid tif ejerkreds -55
lkke anvendte kreditnotaer -18
Afregning af resultat for 2020 -37
TiHgodenavende ved staten, LOVID-18 5
Disponeret forudbetaling NOP -2
Putjernidler tithgrende ejerkreds -47.4
Disponibel iikviditet, inkl, overfgrt mindreforbrug pa trafikselskab 17,6
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Det afgdende formandskab for Midttrafik har pa alle mgder forud for et kommende
bestyrelsesmgde modtaget en status pa depoternes afkast og bankens vurderinger af
markedet, herunder forventninger til og anbefaling for den kommende periode. P&
mgderne i formandskabet er der mulighed for en dybere gennemgang af
likviditetsstyringen, evt. ved bankradgiver, og formandskabet har mulighed for at
korrigere likviditetsstyringen hvis det gnskes.

Dagligt cashflow

Midttrafiks daglige cashflow sikres med likviditet fra repo-forretninger fra
likviditetsdepotet og fglger et fast mgnster:

- den 1. i hver maned forfalder acontobetalingen og i praksis er midlerne tilgaengelige
pa Midttrafiks bankkonto den fgrste eller anden bankdag i maneden. Samtidigt betales
letbanesamarbejdet med Aarhus Letbane.

- den fjerde bankdag indfries sidste maneds indgdede repo-forretning.

- den niende bankdag modtages likviditeten for indevaerende maneds repo-forretning
og derefter betales busvognmaend.

- den 15. i hver m@ned skal vognmaend indenfor flextrafikken modtage betaling for
kgrsel i sidste maned.

Indbetalinger fra kundernes billetkgb i Midttrafik app samt pa rejsekortautomater
modtages dagligt, mens likviditeten ved kundernes brug af rejsekortet afregnes
endeligt med de gvrige trafikselskaber med cirka en maneds forsinkelse.

Fritidskompensation m.v. modtages kvartalsvist.

Udbetalinger til kreditorer samt rejsegaranti til kunderne udbetales dagligt via en
integration mellem Midttrafiks gkonomisystem og NemKontosystemet.

Direktgren indstiller,

at orienteringen om finanspolitik og likviditetsstyring tages til efterretning.

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 11. februar 2022 |




14

4 Forsikringspolitik 2022

Resumeé

Midttrafik gennemgdr i samarbejde med ekstern forsikringsmaegler &rligt Midttrafiks
forsikringspolitik.

Sagsfremstilling

Midttrafik sammensaetter sin forsikringspolitik i samarbejde med en forsikringsmaegler,
for at sikre de bedst mulige forsikringer.

Formalet med forsikringspolitikken er at sikre beskyttelse af Midttrafiks aktiver og
indtjening. Herunder at sikre en forstaelse af vigtigheden af risikoforebyggelse i
Midttrafik.

Formalet er desuden at sikre overblik over gkonomisk truende risici og konsekvenser,
samt beslutte hvilke der skal elimineres eller reduceres. Politikken skal identificere tab,
der ud fra et omkostningsmaessigt synspunkt ikke er rentable at forsikre og opna en
forsikringsdaekning for risici, der truer Midttrafik gkonomisk.

Ifglge Midttrafiks kasse-regnskabsregulativ forlaegges bestyrelsen beslutninger om
forsikringer ved stgrre andringer i politikken.

Midttrafik har ud over de almindelige forsikringer tegnet bestyrelsesforsikring, samt
cyberforsikring.

Der er i 2021 ikke fortaget nogle sendringer pa forsikringspolitikken.
Midttrafik har fglgende forsikringer:

e Bygninger
Aarhus rutebilstation er forsikret med op til 5 mio. kr.

e L@sgre
Daekker inventar, It-udstyr og lignende samt Per Kirkeby maleri. Forsikringen
daekker ogsa Midttrafiks billetautomater

e Driftstab
Daekker op til 5,3 mio. kr. i forbindelse med totalskade og vil deekke udgifter til
leje af nye lokaler

e Erhvervs- og produktansvar
Daekker person- og tingskade, forurening, fareafvaergelse, grundejeransvar
samt bygherreansvar

e Direktions- og Bestyrelsesansvar
Daekker op til 25 mio. kr. i formuetab

e Motorforsikring
Daekker ansvars— og kaskoforsikring pa Midttrafiks biler
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e Arbejdsskadeforsikring
Dakker samtlige medarbejdere i Danmark samt midlertidigt ophold i udlandet

e Rejseforsikring
Dakker alle ansatte under erhvervsrejser, endvidere er bestyrelse, inviterede
og agtefaeller omfattet

e Kriminalitetsforsikring
Daekker op til et formuetab pa 5 mio. kr.

e Cyberforsikring
Daekker op til et formuetab pa 10 mio. kr.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Bilag
e 4.a Bilag 1 - Midtrafik politik 2022

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 11. februar 2022 |




16

Beslutning
5 Tidsplan for Midttrafiks budget 2023

Resumeé

Administrationen fremlaegger forslag til tidsplan for udarbejdelse af budget 2023.

Sagsfremstilling

Administrationen har lavet nedenstdende forslag til tidsplan for udarbejdelse af
budgettet for 2023.

Tidsplanen for udarbejdelse af Midttrafiks budget for 2023 fglger samme procedure som
tidsplanen for budget 2022. 1. behandling af budgettet fremsendes til bestillerne fgrst i
en kombineret administrativ og politisk hgring med hgringsfrist ultimo oktober. Herefter
udarbejdes 2. behandling af budgettet, som efterfglgende vil blive endeligt behandlet
og vedtaget af Midttrafiks bestyrelse medio december.

Det bemaerkes, at budgetmaterialet bestdr dels af et hovednotat med beskrivelse af
aendringer og forudsaetninger for det generelle budget, byrdefordelingsoversigter samt
et bestillerspecifikt materiale. Bestyrelsen modtager som udgangspunkt ikke det
bestillerspecifikke materiale, som indeholder bestillerspecifikke kommentarer og de
dertilhgrende tabeller — dvs. kommentarer og bemarkninger som ligger ud over det,
der allerede er beskrevet under de generelle bemarkninger og forudseetninger i
hovednotatet, og som kun vedrgrer den enkelte bestiller. Til gengeeld laves der et
opsummeringsbilag, som kort redeggr for udviklingen for hver enkelt bestiller.

Tidsplanen for udarbejdelse af det endelige budget for 2023 er vist nedenfor - Bemaerk
de endelige datoer for bestyrelsesmgder i 2022 ikke er godkendt endnu, sd
nedenstaende er kun en forelgbig plan:

24, juni 2022

1. behandling af budget 2023. Det forelgbige budgetforslag for 2023 drgftes pa
bestyrelsesmagdet.

27. juni 2022

Det forelgbige budget fremsendes til politisk hgring ved bestillerne. Deadline for politiske
hgringssvar er 31. oktober 2022.

9. december 2022

2. behandling af budget 2023. Bestyrelsen behandler det endelige budget for Midttrafik.

Direktgren indstiller,

at den foreslaede tidsplan for Midttrafiks budget for 2023 godkendes.
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6 Kommissorium for Midttrafiks Trafikplan 2023-26

Resumeé

Midttrafik skal, jf. Lov om trafikselskaber, udarbejde en trafikplan hvert fjerde &r.
Planen skal fastlaegge et strategisk hovednet for omr8det og udstikke retningen for,
hvordan den kollektive trafik skal udvikles i planperioden. Midttrafiks nuvaerende
trafikplan daekker perioden 2019-2022. Derfor skal arbejdet med den kommende
trafikplan 2023-2026 nu seettes i gang.

Sagsfremstilling

Administrationen har pd baggrund af Midttrafiks Strategiplan 2021-24 og dialog med
bestillerne og Midttrafiks medarbejdere udarbejdet et forslag til kommissorium, som
skal godkendes for at arbejdet kan saettes i gang.

Forslaget er vedlagt som bilag 1.
Kommissoriet indeholder forslag til format, indhold og organisering.

Der er som baggrund for tilblivelsen af kommissoriet gennemfgrt en dialogproces med
bestillerne som et temamgde pa Fagligt forum (platform for dialog og vidensdeling
mellem Midttrafik og bestillerne) samt et temamgde med Midttrafiks medarbejdere
bredt i organisationen.

Resultaterne af disse mgder er sammenfattet i bilag 2.

Med godkendelse af kommissoriet igangsaettes arbejdet med trafikplanen. Iht.
tidsplanen skal Midttrafiks bestyrelse godkende et hgringsudkast i 3. kvartal 2022
inden det sendes til hgring hos ejerne. Herefter kan den endelige plan forventeligt
godkendes af Midttrafiks bestyrelse inden udgangen af 2022.

Direktgren indstiller,

at kommissoriet godkendes.

Bilag
e 6.a Bilag 1 - Kommissorium for Midttrafiks Trafikplan 2023-2026

e 6.b Bilag 2 - dialogproces med bestillere og Midttrafiks medarbejdere om
kommissorium for Trafikplan 2023-2026
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Orientering
7 Midttrafiks flextrafik og kontrol med lgn- og arbejdsvilkar
pa baggrund af artikler bragt i Dagbladet Politiken

Resumé

Politiken har i januar bragt kritiske artikler om flextrafik i hele Danmark. Artiklerne
fokuserer p8 chaufforernes lon- og arbejdsvilk8r, trafiksikkerhed, samt pd om
kunderne kan fole sig trygge, nér de benytter flextrafik. Hverken Midttrafik eller de
gvrige trafikselskaber finder, at Politikens vinkling er i overensstemmelse med de
faktiske forhold. Bestyrelsen orienteres om sagen.

Sagsfremstilling

Flextrafik bestar af forskellige former for behovsstyret kgrsel, som Midttrafik varetager
pa vegne af kommuner og region. Midttrafik planleegger og udbyder kgrslen, indgar
aftaler med vognmaend eller taxafirmaer og varetager driften. Midttrafik gennemfgrer
desuden kvalitetssikring i forhold til chauffgruddannelse og vognenes indretning.

Flextrafik bestar af folgende kgrselsordninger:

e Siddende patientbefordring for regionerne

e Individuel handicapkgrsel for sveert bevaegelseshaammede og blinde for
kommunerne

e Kommunal visiteret kgrsel, fx kgrsel til lsege, genoptraning, dagcentre og
specialkgrsel

e Aben kgrsel for kommunerne, fx Flextur, Plustur og Flexbus

Midttrafik udbyder flextrafik i samarbejde med trafikselskaberne FynBus og
Sydtrafik. Kgrslen udbydes i to forskellige udbud:

« FlexGaranti: Disse vogne skal sta til radighed for Midttrafik i en aftalt periode
hver dag fra et bestemt hjemsted fordelt rundt i regionen. Vognmanden er
garanteret betaling i det meste af denne periode.

e FlexVariabel: Vognmanden kan selv bestemme, om vognen skal stilles til
radighed for Midttrafik. Midttrafik betaler kun for den udfgrte kgrsel.

Flextrafik afvikles via et feelles planlaegningssystem, der tildeler kgrsel til vogne ud fra
to grundlaeggende parametre: en timepris og et geografisk hjemsted. Kgrslen tildeles
den vogn, som giver den billigste kgrsel.
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Artikler i Politiken

Dagbladet Politiken har sggt aktindsigt i tilbudspriser, klager, uheldsrapporter mm. hos
alle trafikselskaber. Herudover har avisen stillet opfglgende spgrgsmal. Midttrafik har
gennem Trafikselskaberne i Danmark (TiD) leveret alt tilgaengeligt materiale.
Materialet har veeret en del baggrunden i en raekke kritiske artikler bragt i januar
2022.

Politiken angiver at have talt med 15 chauffgrer om uordentlige forhold i flextrafikken.
Der berettes om arbejdsdage pa op til 18 timer til en timepris pd 60 kr., og om
chauffgrer, der som fglge af overanstrengelse falder i sgvn til fare for kunderne.
Midttrafik og de gvrige trafikselskaber har ikke kendskab til de forhold, som Politiken
beskriver.

Arbejdstider og pauser

Det bemaerkes indledningsvis, at Midttrafik indgar kontrakter om vogne til flextrafik,
mens vognmand, der vinder en kontrakt, er ansvarlig for at ansaette chauffgrer til at
varetage kgrslen. For at kunne opna en kontrakt skal en vognmand have
Faerdselsstyrelsens tilladelse til "erhvervsmaessig personbefordring”. En forudsaetning
for at opna en tilladelse er, at vognmandens chauffgrer ikke stilles ringere end de
vilkar, som fremgar af en reekke navngivne landsdaekkende overenskomster (jf.
Taxilovens §10). Faerdselsstyrelsen er ogsa kontrolmyndighed pa omradet.

En chauffgr, som kgrer flextrafik, er ikke omfattet af kgre- og hviletidsregler pa
samme made som chauffgrer, der kgrer lastvogne eller turistbusser. Flextrafik-
chauffgrer er reguleret af overenskomsterne og generelle arbejdstidsregler. Det er op
til lovgiver, om disse forhold skal a&ndres.

Vognmanden har ansvar for, at bemanding og vagtplaner sikrer, at lovgivning og
overenskomster overholdes. Dette er beskrevet i Midttrafiks kontrakter. Det er
herudover beskrevet, at chauffgrerne kan fa pauser tilrettelagt efter kgrslen, ligesom
at vognmanden kan lukke vognene for al kgrsel i dele af flextrafik (FlexVariabel).

Handhaevelse af reglerne og eventuelle uenigheder mellem vognmand og chauffgr skal
ske hos de relevante myndigheder, fx Arbejdstilsynet, Faerdselspolitiet og/eller
arbejdsmarkedets parter. Brud pa reglerne kan medfgre en ophaevelse af kontrakten
med Midttrafik.

Et seerligt forhold i dele af flextrafik (FlexVariabel) er desuden, at en vognmand kan
benytte sin vogn til at udfgre anden kgrsel end flextrafik, fx taxikgrsel eller kommunal
specialkgrsel. Vognmanden kan her Igbende beslutte, hvornar vognen skal sta til
radighed for flextrafik i Igbet af hele kontraktperioden. Af den arsag har Midttrafik ikke
det fulde overblik over vognene og chauffgrens kgrselsomfang, og kan derfor ikke
regulere pa omradet.

Trafikselskaberne i Danmark har tidligere foresldet, at regler for kgre-hviletid
harmoniseres med andre dele af transportbranchen, sa relevante myndigheder kan
udgve effektiv kontrol.

Som det eneste trafikselskab har Midttrafik skeerpede pauseregler for brug af vogne,
der udelukkende udfgrer flextrafik (FlexGaranti). I Midttrafiks kontrakter stilles krav
om, at vogne skal holde en pause pa 30 minutter efter hver 5. times kgrsel. Pausen
efter den fgrste 5. time er indlagt i Midttrafiks planlaagningssystem, hvor vognen ikke
er disponibel for kgrsel for Midttrafik. Chauffgren i vognen modtager samtidig en
besked om, at der skal holdes pause. Herudover kan chauffgren fa flere pauser efter
eget behov.
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Midttrafiks kontrol

Trafikselskaberne gennemfgrer i forskelligt omfang kontrol af vognmaandenes
overholdelse af overenskomsterne. Midttrafiks bestyrelsen vedtog i 2018 etableringen
af et samarbejdsforum bestaende af Midttrafik og arbejdsmarkedets parter. De faglige
organisationer 3F, ATAX, Det Faglige Hus, KA, Dansk Erhverv og DI er medlemmer af
forummet.

Midttrafiks bestyrelse vedtog, at:

o forummet skal ikke fgre Igbende kontrol, men forummet involveres i det
omfang, der er konkrete sager at drgfte

e arbejdsmarkedets parter fortsat skal kgre kontrol i eget regi

e Midttrafik fortsat skal sende eventuelle sager til Feerdselsstyrelsen, sa der ikke
sker en ungdig myndighedssammenblanding

Oprettelsen af samarbejdsforummet blev understgttet af andre tiltag. Blandt andet en
formular pa sin hjemmeside, hvor alle kan indberette konkrete sager om lgn- og
arbejdsvilkar. Modellen blev evalueret efter 1 &r, hvor Midttrafiks bestyrelsen
orienteret om, at der ikke var modtaget anmeldelser via anmeldelsesformularen.
Bestyrelsen vedtog at bibeholde modellen.

Midttrafik har i 2020 benyttet samarbejdsforummet i et enkelt tilfeelde til at vurdere
gyldigheden af et anszettelsesbevis. Sagen blev afsluttet, efter at Det Faglige Hus og
Arbejdsgiverforeningen KA oplyste, at ansaettelsesbeviset overholdt den indgdede
overenskomst.

Brug af underleverandgrer

Politiken har opgjort en betydelig stigning i antallet af underleverandgrer i flextrafik.
Saledes er der fra Midttrafiks 5. udbud af flextrafik i 2016 til Midttrafiks 7. udbud af
flextrafik i 2020 sket en stigning i antallet af registrerede underleverandgrer fra 10 til
359.

Enkeltmandsvirksomheder findes i mange brancher, og i konkurrence med stgrre
virksomheder med ansatte. Persontransportranchen har en tradition for mange
enkeltmandsvirksomheder, fx via taxiforeninger som er en sammenslutning af
selvstaendige taxivognmaend, der deler bestillingskontor, logo med mere.

En betydelig arsag til stigningen er, at trafikselskaberne har aendret opggrelsesmetode
efter den nye Taxilovs ikrafttraeden i 2018. Fgr 2018 blev en taxicentral registreret
som én vognmand. Fra 2018 skal en vognmand tilknyttet en taxicentral anses som én
underleverandgr. Dermed dzekker de oplyste tal ikke over den reelle udvikling. En
opggrelse over antallet af vognmand som underleverandgrer henholdsvis i og udenfor
taxaforeninger i Midttrafiks 5., 6. og 7. udbud fremgar af bilag 1.

Leverandgrer og underleverandgrer, der fungerer som enkeltmandsvirksomheder uden
ansatte, skal ikke indga eller fglge en repraesentativ overenskomst. En selvkgrende
vognmand kan derfor veelge en mindre indtaegt til sig selv og herved opna en
gkonomisk fordel i udbudssituationen.

De senere ar er der opstaet modeller, hvor selvkgrende vognmaend udelukkende
udfgrer flextrafik. Nogle vognmaend kgrer som underleverandgrer for en
'paraplyorganisation’, der byder pa vegne af de selvkgrende vognmaend. Kritikken gar
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pa, at denne model giver en risiko for sakaldt "falske selvstaendige”. Formelt er
vognmaendene selvstaendige enkeltmandsvirksomheder, men reelt fungerer de som
Isnmodtagere uden overenskomst. Med den nuvaerende lovgivning er modellen
vurderet lovlig.

Problematikken med “falske selvstaendige” er ikke saerskilt for flextrafik og behandles
ogsa pa landspolitisk plan. I Regerings udspil “Danmark kan mere” fra 2021 fremgar
det at:

»Regeringen vil nedsaette Radet for fremtidens arbejdsmarked som et permanent rad
med arbejdsmarkedets parter, der skal r8dgive regeringen om problemstillinger
knyttet til det fremtidige arbejdsmarked. R8det vil som en af de forste opgaver skulle
rddgive regeringen om arbejde i platformsgkonomi og anden atypisk beskeaeftigelse,
som fx freelancere og lgst ansatte. «

Og videre:

»Regeringen gnsker at indfgre en s8kaldt formodningsregel. Medmindre det kan
godtgores, at den, der udforer arbejdet, reelt er selvstaendig, s8 er der en formodning
om, at den p8gaeldende er lonmodtager. Det skal undersoges, hvordan en sddan regel
kan udformes og indfgres i lovgivningen. «

Udbudsreglerne giver ikke mulighed for, at en ordregiver kan frasige sig brug af
underleverandgrer eller saette en maksimal graense for, hvor meget af en given
kontrakt der m& udfgres af underleverandgrer. Praksis fra EU-domstolen viser, at flest
mulige aktgrer skal kunne deltage i konkurrencen om offentlige kontrakter, herunder
ogsa de aktgrer der gnsker eller har behov for at anvende underleverandgrer.

Dialog med Region Midtjylland

Fynbus, Sydtrafik og Midttrafik har fremsendt separate orienteringer til Region
Midtjylland og Region Syddanmark, idet Politiken har bedt de to regionsradsformaend
forholde sig til dagbladets artikler.

Regionsradsformand Anders Kithnau har svaret Midttrafik, at Udvalget for Regional
Udvikling den 2. februar drgfter sagen med henblik pd at rette henvendelse til
Midttrafik om at fa en redeggrelse for, hvilke initiativer der igangseettes for at sikre
ordentlige Ign- og ansaettelsesvilkar og godt arbejdsmiljg i flextrafik. Brevet fra
regionradsformanden fremgar af bilag 2.

konomi

Aktindsigterne har ikke gkonomisk betydning for Midttrafik. Artiklerne seetter dog
fokus pa lave tilbud indhentet i udbud af Flextrafik.

Betydning for kunderne

Midttrafik har ikke aktuelle malinger af tilfredsheden hos kunder i Flextrafik. Der er i
perioden november 2021 til januar 2022 gennemfgrt interviews, hvor handicapbrugere
spgrges til chauffgrens venlighed, hjeelpsomhed og kgrsel. Nar resultatet foreligger,
orienteres bestyrelsen.

Bade i 2020 og 2021 har Midttrafiks kunder gennemfgrt feerre rejser med flextrafik
end vanligt, hvilket skyldes COVID19. I 2021 er der gennemfgrt 943.000 rejser,
fordelt pa fglgende typer:
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Rejsetype Antal rejser %
Handicap 196.744 21%
Flextur 139.510 15%
Flexbus 24115 3%
Patientbefordring 414.523 449,
Kommunal karsel 88.428 9%
Institutionskarsel 80.031 8%
Total 943.351

I 2021 har Midttrafik modtaget 1.106 kundehenvendelser, hvoraf 96 henvendelser
omhandler chauffgrens kgrsel eller hastighed. Af Midttrafiks registreringer fremgar det
ikke, om kunderne har faet medhold i henvendelsen.

I 2021 har Midttrafik gennemfgrt 257 kontroller af flextrafik-vogne. I 17 kontroller er
der fundet sikkerhedsfejl eller mangler, sd Midttrafik har valgt at lukke vognen
efterfglgende. Herefter er fejlene udbedret, og vogne er abnet igen inden for fa dage.
Sikkerhedsfejl og mangler omfatter fx, at chauffgren ikke har et fgrstehjeelpsbevis i
bilen, manglende seler til fastspaending af kgrestole, eller at kravet om heldrsdaek eller
vinterdaek i vinterhalvaret ikke er opfyldt.

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen drgfter sagen.

Bilag
e 7.a Bilag 1 - Bestyrelsessag - Orientering om aktindsigter i Flextrafik

e 7.b22.01 - 140122 - Bestyrelsessag - Orientering om aktindsigter i Flextrafik -
bilag 2
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Beslutning

8 Forslag til mgderaekke i bestyrelsen i 2022

Resumeé

Administrationen fremlaegger forslag til mgdedatoer i bestyrelsen og formandskabet i

2022.

Sagsfremstilling

Forslag til mgderaekke i bestyrelsen i 2022 fremlaegges med syv bestyrelsesmgder

(herunder ogsa datoforslag til syv formandskabsmgder) samt to

repraesentantskabsmgder. Sidstnaevnte foreslas afholdt i forlaengelse af et

bestyrelsesmgde.

Mgode Dato

Formandskabsmgde Fredag den 25. marts
BESTYRELSESM@DE Fredag den 1. april
Formandskabsmade Mandag den 2. maj
BESTYRELSESM@DE Torsdag den 12. maj
Formandskabsmgde Tirsdag den 14. juni
BESTYRELSES- OG Fredag den 24. juni
REPRASENTANTSKABSM@DE

Formandskabsmgde Tirsdag den 30. august
BESTYRELSESM@DE Fredag den 9. september
Formandskabsmade Tirsdag den 25. oktober
BESTYRELSESM@DE Fredag den 4. november
Formandskabsmade Tirsdag den 29. november
BESTYRELSES- OG Fredag den 9. december
REPRASENTANTSKABSM@DE

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen drgfter det fremlagte forslag til mgderaekke i 2022.
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Orientering
9 Orientering om status for hgring af harmonisering af
Flextrafik

Resumeé

Der p8gdr pt. horing hos ejerne af oplaeg til harmonisering af de 8bne karselsordninger
i Flextrafik. Administrationen har udsendt hgringsmateriale og inviteret til billatterale
dialogmader med kommunerne. P.t. er der afholdt mader med 11 kommuner. P&
baggrund af input p§ maderne er det besluttet at skyde haringsfristen til 1.6 2022,
samt at opstille model for justering af oplaeggets takst- og rejseregler, s§ lav takst p§
lange ture og parallelkgrsel med rutebaseret kollektiv trafik begraenses.

Sagsfremstilling

Et af 6 seerlige indsatsomrader i Midttrafiks Strategiplan 2021-2024 er styrket
Flextrafik. En vigtig brik i arbejdet med dette indsatsomrade er at fa harmoniseret de
abne kgrselsordninger sa produktet bliver lettere at forstd og bruge for kunderne.

Administrationen arbejdede pa den baggrund i 2021 med et oplaeg til denne
harmonisering. Arbejdede resulterede i et oplaeg til harmonisering, som pa baggrund
af en grund analyse af styrker og svagheder ved de nuvaerende opstiller en liste pa 13
aktionspunkter som kan bidrage til en bedre og mere enkel flextrafik. De daekker bl.a.
forenkling af bestilling og betaling, et enklere og ensartet takstsystem i hele regionen
pa tveers af kommunegraenser og en ensartning af rejsereglerne.

Midttrafiks bestyrelse godkendte i efterdret 2021 at sende dette oplaeg i hgring hos
ejerne. Hgringsfristen blev sat til 14. marts. Administrationen har i den forbindelse
udsendt malrettede hgringsnotater til hver kommune samt inviteret alle kommuner til
billatterale dialogmg@der om emnet.

P& nuvaerende tidspunkt er der afholdt dialogm@der med 11 kommuner. Samlet er der
blandt alle parter en stor opbakning til det vigtige i at fa et enklere tilbud af flextrafik,
som lettere kan formidles til kunder og bruges som en effektiv brik i det samlede
mobilitetstilbud, saerligt der hvor befolkningsgrundlaget er tyndt og almindelig
rutebunden kollektiv trafik ikke kan retfeerdigggres gkonomisk.

Dialogmgderne har dog ogsa vist bekymring omkring nogle forhold. Dette har
administrationen taget til efterretning og valgt at arbejde pa at justere oplaegget:

e Flere kommuner gnskede at hgringsfristen rykkes, s3 der bliver bedre tid til
dialog og politisk proces. Dette set i lyset af at nye udvalg netop er tiltradt i
kommunerne og at mange derfor starter pa bar bund. Administrationen har pa
den baggrund udskudt hgringsfristen til 1. juni 2022. Den samlede
implementering af projektet er styret af udbud med driftsstart i marts 2023
samt implementering af en raekke tekniske Igsninger hos FlexDanmark, der star
for IT-platformen til bestilling og afvikling af kgrslen. Det er derfor ikke
vurderingen at udskydelsen rykker pa tidsplanen for den samlede
implementering.

I dialogmgderne har de fleste kommuner rejst bekymring om konsekvenserne af den
foresldede model for adresse til knudepunktskgrsel til 3 kr. pr. km min. 22 kr., og med
mulighed for at bruge anden rejsehjemmel som ungdomskort og pensionistkort i
stedet for at betale taksten. Det gaelder seaerligt en bekymring om:
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e Muligheden at rejsende med periodekort (f.eks. ungdoms- og pensionistkort) vil
foretage hele deres rejse med flex og dermed skabe parallelkgrsel og
udsultning af busruterne, mens kommunerne skal deekke hele regningen for
kgrslen.

¢ Risikoen for meget lange (og for kunderne meget billige eller gratis ture) som
fglge af knudepunktsmodellen kombineret med frafaldet af kommunegraenser.
Dette risikerer at give en urimelig hgj udgift for kommunerne pa straekninger,
hvor hele eller store dele af turen kunne veere klaret med almindelig kollektiv
trafik.

Administrationen har taget denne bekymring til sig og undersgger nu forskellige
modeller for begraensning af denne udfordring. F.eks. ved at scette
afstandsbegraensning eller restriktioner pa brugen i relationer med anden kollektiv
trafik. Der skal findes en balance, hvor muligheden for lav takst i tilbringertrafikken og
de lokale transportbehov kan tilgodeses uden at systemet skaber uhensigtsmaessige
rejsemgnstre med parallelkgrsel.

Administrationen sender en opdatering til kommunerne, nar der er klarhed over,
hvordan en model med disse begraensninger foreslas at se ud. Bestyrelsen vil blive
orienteret om oplaegget forud for denne udsendelse.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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10 Orientering om afvikling af jule- og nytarskgrsel 2021
Resumé

Den 24. december er ubetinget den starste og vigtigste karselsdag for individuel
handicapkarsel. Flexbus, Flextur og Plustur er ikke 8ben for karsel den 24. og 31.
december. Der udfgres udelukkende handicapkgrsel og siddende Patientbefordring.

Sagsfremstilling

Niveauet af handicapkgrsel den 24. december 2021 er steget i forhold til 2020 med ca.
400 ture, svarende til 19%, hvor turantallet for den siddende Patientbefordring i
forhold til den 24. december 2020 er steget med ca. 20 ture, svarende til 8%. Det
samlede turantal for den 24. december 2021 er pd niveau med den 24. december
2019.

Juledagene, den 25. og 26. december, er turantallet steget med ca. 200 ture i forhold
til 2020, svarende til 11%. Seaerligt for d. 26. 2021 har veeret at Flextur har vaeret
lukket denne dag, grundet kapacitets- og chauffgrmangel.

Den 31. december 2021 har handicapkgrsel fastholdt cirka samme turantal som 2020.
Patientbefordringen oplevede et fald pa ca. 20 ture.

Af nedenstdende tabeller fremgéar udviklingen og fordelingen af handicapture
og siddende Patientbefordring den 24. og 31. december, samt den 25. og 26.
december, i perioden fra 2019 til 2021.

Kerselstype: Vogntype :

Handicap Liftkgrsel
Handicap Siddende
Handicap i alt

Patientbef. Liftkgrsel
Patientbef. Siddende
Patientbef. i alt

Samlet for dagen
Samlet for "dret"
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Korselstype: |08 200 T aean ]

25. dec 26.dec |25.dec |26.dec 25.dec |26. dec
Flextur 235 2901 137 183 209 8
Handicap 447y 45 286 417 419 B24
Patientbefordring 217 285 224 280| 224 262
Flexbus 32 30] 29 34 3 17
Kommunal
Plustur 1 8 8 B

Samlet for dagen
Samlet for "aret"

Midttrafik har til dato modtaget 3 kundehenvendelser vedrgrende transporten den 24.
december 2021, primart omhandlende udeblevne kgrsler, hvilket vurderes beroede pa
misforstaelser.

Midttrafik har anvendt 221 kgrestolsvogne samt 170 sm& vogne den 24. december
2020.

Bestilling i 2021

Kunderne har haft mulighed for at bestille handicapkgrsel til den 24. december 2021
ved Midttrafik fra den 17. november til 16. december 2021. Ved bestilling af
handicapkgrsel til den 24. december gaelder der saerlige regler, og derfor foretager
bestillingsmodtagelsen et sggeinterval pa maks. -2/+2 timer i forhold til kundernes
gnskede afhentningstidspunkt. Kan afhentningstidspunktet ikke efterleves, tilbydes
kunden en kgrselskupon, og kunden far mulighed for selv at bestille en vogn ved en
vognmand/taxacentral.

Der er til den 24. december 2021 ikke blevet udleveret kgrselskuponer til alternativ
transport da alle kunder der henvendte sig indenfor bestillingsfristen kunne tilbydes
kgrsel.

Dog med undtagelse af én enkelt kgrsel internt pa Sjeelland, hvor alle kgrsler d. 24.
december foregdr pa denne made.

Antallet af bestillinger efter endt deadline for handicapbestilling til den 24.
december

Den 16. december 2021 var deadline for bestilling af handicapkgrsel til den 24.
december 2021. Efter deadline har der vaeret 95 bestillinger/forespgrgsler pa kgrsel til
den 24. december. Heraf kunne 86 tilbydes kgrsel til den 24. december 2021, 9 matte
afvises

Aflysningeri 2021

Midttrafik har i 2021 indfgrt et gebyr pa 250kr for afbestilling af karsel efter
afbestillingsfristen, denne faglger bestillingsfristen d. 16. december, samt for forgaeves
kgrsel. Der er sendt ca. 350 aflysninger/forgaeves kagrsel af handicapkgrsel til
opkraevning.

Der er samlet set i dagene fra den 24. til den 26. december 2021 samt 31. december
2021 udfgrt ca. 600 flere kgrsler end samme periode 2020, svarende til 12%.
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I hele december 2021 har der vaeret udfgrt 19.622 handicapkgrsler, hvilket er 34%
flere ture end i december 2020, hvor der blev udfgrt 14.617 handicapkgrsler.

Kgarsel jul og nytdr 2021 har veeret pavirket af COVID-19 bade i form af aflysninger af
kgrsel og sygemeldinger af chauffgrer. Der har dog vaeret stor velvilje til at fa Igst
dette hos leverandgrerne, sa kgrslen fortsat kunne udfgres.

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.
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11 Orientering om Whistleblowerordning

Resumeé

Den 24. juni 2021 vedtog Folketinget Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere.
Loven implementerer EU-direktivet 2019/1937 af 23. oktober 2019 om beskyttelse af
personer, der indberetter overtraedelser af EU-retten (whistleblowerdirektivet). Loven
medfgrer bl.a. en pligt for alle kommuner og arbejdsgivere med minimum 50 ansatte
til at etablere en whistleblowerordning. Midttrafik indfarte, som fglge af loven,
whistleblowerordning pr. 17. december 2021.

Sagsfremstilling

Midttrafik indfgrte en whistleblowerordning fgr jul som fglge af, at offentlige
arbejdsgivere med flere end 50 ansatte skulle have etableret en whistleblowerordning
senest 17. december 2021.

Ordningen er implementeret ved, at der stilles en kanal (indberetningsportal) til
radighed, hvor man som medarbejder eller bestyrelsesmedlem hos Midttrafik kan
indberette om alvorlige forhold uden frygt for negative konsekvenser.

Whistleblowerordningen skal betragtes som et supplement til de almindelige kanaler,
fx naermeste leder eller HR-afdelingen, i forhold til at rejse bekymringer om kritisable
eller utilfredsstillende forhold.

Politik for Whistleblowerordningen i Midttrafik, herunder databeskyttelsespolitik for
whistleblowerordningen, er sendt til LMU til orientering. Ordningen drgftes pa LMU i
starten af 2022.

Whistleblowerenhed
Midttrafiks interne whistleblowerenhed bestar af:

e Sekretariatschef Bodil Lgck Mgller, Direktionssekretariatet
e Jurist Casper Ellesge Wedel, Direktionssekretariatet

Advokatfirmaet Norrbom Vinding bistar med screening af indberetninger.
Kontaktpersoner fra Norrbom Vinding har adgang til indberetningsportalens backend,
hvor indberetningerne administreres fra. De to kontaktpersoner i Midttrafiks
whistleblowerenhed vil ogsa blive tildelt en adgang til portalen. Norrbom Vinding
orienterer de to kontaktpersoner, ndr der indkommer en indberetning.

Whistleblowerpolitik

Midttrafik har udarbejdet en whistleblowerpolitikken indeholder relevante
informationer om:

e Hvem der kan indberette
e Hvad der kan indberettes om
e Hvordan indberetningerne bliver behandlet

e Hvordan man laver en indberetning
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Derudover indeholder politikken oplysninger om rettigheder og databeskyttelse for
personer, der indberetter, og personer, der indberettes om. Politikken er vedlagt som
bilag.

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Bilag
e 11.a Bilag 1 - whistleblowerpolitik-midttrafik-14-12-21-med-link

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 11. februar 2022 |




31

12 Orientering om pulsmaling 4. kvartal 2021

Resumeé

I det seneste 8r har dagligdagen for Midttrafiks medarbejdere budt p§ mange
forandringer. Administrationen har i 2021 gennemfgrt fire mindre pulsm&linger for
lobende at f§ fornemmelse af trivslen blandt medarbejderne og indsigt i arbejdslivet
hos Midttrafik, bde p8 kontoret og p8 hjemmearbejdspladsen. Mlingerne gor det
muligt at sikre en Igbende dialog om trivsel og arbejdsforhold under de omskiftelige
omsteendigheder.

Nedenfor skitseres hovedresultater i 4. kvartals pulsméling og efterbehandlingen
heraf.

Sagsfremstilling
Overordnede resultater

Pulsmalingen blev gennemfgrt i perioden 8. - 17. december 2021 med en
tilfredsstillende svarprocent pa 82,9 %, svarende til 102 gennemfgrte besvarelser.
Seerligt for dataindsamlingsperioden er, at hovedparten af Midttrafiks medarbejdere
blev hjemsendt umiddelbart efter undersggelsens start.

Spgrgerammen blev forud for malingen i 3. kvartal tilpasset den aktuelle
arbejdssituation, hvor alle Midttrafik medarbejdere igen kunne mgde ind pa
arbejdspladsen. Der er ikke lavet yderligere tilpasninger, der tilgodeser hjemsendelsen
i december.

Hjemsendelsen giver udslag i et fald i seks ud af syv temaer i undersggelsen, hvor det
ikke er muligt at fastholde de hgje scorer fra 3. kvartal. Dette er forventeligt, da
hjemsendelse pavirker dagligdagen negativt. Faldet taget i betragtning, sa er
tilfredshedsniveauet generelt set hgjere end i begyndelsen af 2021. Nogle temaer
pavirkes mere end andre, hvilket vil blive naermere gennemgaet nedenfor.
Forudsaetningerne taget i betragtning, sa er resultat tilfredstillende.

Arbejdsglaede og motivation

Temaet Arbejdsglaade og motivation indeholder fire spgrgsmal og opnar overordnet set
en gennemsnitlig score pa 4,05 (3. kv: 4,27) pa en skala fra 1-5. Spgrgsmalet med
den hgjeste score er fortsat “I mit team foler vi os motiverede til at gore et ekstra
godt stykke arbejde”, der opnar en score pa 4,17 (3. kv: 4,41). Det stgrste fald ses pa
spgrgsmalet "Hvordan har du oplevet din arbejdsglaede i de sidste 30 dage?”, der er
faldet fra 4,27 til 3,93 fra 3. kvartal til 4. kvartal.

Effektivitet og rammevilkar

Den gennemsnitlige besvarelse vedrgrende spgrgsmal om effektivitet og rammevilkar
for arbejdet ligger pa 4,06 (3. kv: 4,29).

Spgrgsmalet "Har du ressourcerne, teknologien og den information du behgver, for at
udfgre et godt stykke arbejde?” opndr den laveste score p§ 3,93 (3. kv: 4,24).
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Arbejdsmiljs

Spergsmalet til afdaekning af det fysiske arbejdsmiljg har veeret et omdrejningspunkt,
seerligt i perioder med hjemsendelse. Der har veeret behov for fokus pa indretning af
hjemmearbejdspladser samt strukturering af en arbejdsdag med bevasgelse og
pauser. Temaet opndr samlet set en score pa 3,88 (3. kv: 3,94). Opmaerksomhed pa
pauser og bevaegelse i Igbet af dagen opnar den laveste score pa 3,75

De abne, uddybende kommentarer kommer bl.a. med forslag til forskellige tiltag til
gget bevaegelse, fx pamindelser, konkurrencer eller treeningsmulighed pa arbejde.

Hjemmearbejde

Undersggelsen indeholder et spgrgsmal om antal hjemmearbejdsdage for at fa et
overblik over i hvor stor udstraekning, der ggres brug af tilbuddet om op til to
ugentlige hjemmearbejdsdage. 29,4 % af medarbejderne har ikke arbejdet hjemme i
de seneste 30 dage. 30,4 % har i gennemsnit arbejdet hjemme 1 dag ugentligt, 33,3
% har arbejdet hjemme 2 dage ugentligt, mens 6,8 % har arbejdet hjemme mere end
2 dage pr. uge.

Til brug for yderligere evaluering af ordningen med tilbudt hjemmearbejde stilles alle
spgrgsmalet "Hvordan oplever du blandingen af hjemmearbejde og fremmgde p&
tvaers af Midttrafik (fx samarbejde, mader, kultur og/eller relationer)?”. Spgrgsmalet
har pa en skala fra 1-5 faet en samlet score pa 4,40 (3. kv: 4,42).

Kollegaer

Den gennemsnitlige besvarelse vedrgrende temaet kollegaer ligger pa 4,43 (3. kv:
4,49). Teamet indeholder fire spgrgsmal, hvor i blandt der szerligt ved spgrgsmalet
"Har du i de seneste 30 dage fglt dig som en del af det kollegiale fallesskab i teamet”
er set stor variation i lgbet af 2021.

Kaollegaer - Har du i de sidste 30 dage folt dig som en del af det kollegiale fallesskab | teamet?

Spgrgsmalet opndr scoren 4,51 (3. kv: 4,59; 2. kv: 4,18; 1. kv: 3.93) og har sdledes
tydeligt veeret pavirket af hjemmearbejde. Afdelingerne har opbygget erfaring fra de
fgrste hjemsendelser, der muligvis er kommet den seneste hjemsendelse til gavn.
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Leder

Temaet, hvor naeermeste leder vurderes, indeholder to spgrgsmal og opnar samlet set
en score pa 4,26 (3. kv: 4,47). Spgrgsmalet “Har du modtaget den hjeelp og stotte fra
din leder, som du har haft behov for i de sidste 30 dage?” har det stgrste fald og
bevaeger sig fra 4,54 i 3. kvartal til 4,29 i 4. kvartal.

Sundhed og sikkerhed

Medarbejderne p& arbejdspladsen markerer op til tre svar pa en liste over
sikkerhedsforanstaltninger, der er vigtige for deres tryghed pa arbejdspladsen. 34,3 %
af medarbejderne har svaret "Jeg faler mig ikke utryg”, hvilket udggr et stort fald i
sammenligning med 3. kvartal, hvor andelen var 52,3 %. Dette formodes at haenge
sammen med den ggede smitterisiko i samfundet.

Foranstaltningerne, der vaegtes hgjest i 4. kvartals maling, er:
e Mulighed for testning (51,0 %)
e Systematisk og hyppig renggring (42,2 %)
o At kolleger fglger Sundhedsstyrelsens anbefalinger (41,2 %)

Temaet sundhed og sikkerhed indeholder tre spgrgsmal og med en samlet score pa
4,57 (3. kv: 4,56) ses en lille stigning.

Opfolgning pa maling

Der er udarbejdet en samlet Midttrafik rapport, samt saerskilte rapporter for alle
afdelinger. Opfglgningen vil hovedsageligt forega afdelingsvist, sa indsatser og
aktiviteter malrettes afdelingens behov og de udsving, der ses afdelingerne imellem.

Indsatsomrader pa tvaers af Midttrafik vil blive Igftet i LMU og arbejdsmiljggruppen.

Pulsmalingerne er gennemfgrt kvartalsvist i 2021, hvor der har vaeret et gget behov
for hyppig viden omkring medarbejdernes trivsel. Malingerne bliver ikke viderefgrt i
2022.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Bilag
e 12.a Bilag 1_Pu|smé’1|ing 4. kvartal 2021_Midttrafik total
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13 Siden sidst

Direktgr for Aarbus

Finn Mikkelsen, direktgr for Aarbus, fratraeder efter eget gnske sin stilling 1. juni i ar.
Han refererer til direktgren for Midttrafik, som bliver formand for anseaettelsesudvalget,
der i gvrigt bestar af en repraesentant fra Aarhus kommune, som finansierer selskabet,
og en ledelsesrepraesentant og en medarbejderrepraesentant fra busselskabet. Der vil
blive anvendt eksternt rekrutteringsfirma.

Midttrafiks samarbejde med Passagerpulsen

Midttrafiks direktion har den 5. januar 2022 holdt mgde med Passagerpulsen. Mgdet
tog udgangspunkt i de aktuelle udfordringer, der er for kollektiv transport i gjeblikket.
Passagerpulsen er som talergr for passagererne i den kollektive transport
interesserede i, hvordan de kan understgtte trafikselskaberne og bidrage til at seette
fokus pa kollektiv transport i den politiske dagsorden.

Direktionen fremfgrte Midttrafiks fokusomrader for 2022 med afseet i strategiplanen
for 2021-2024. Dette fgrte til en interessant dialog omkring Passagerpulsens
fokusomrader for 2022 og hvordan disse kan spille sammen med Midttrafiks egne.
Direktionen kom med input til omrader, som Passagerpulsen kan hjalpe med at
tilvejebringe viden omkring. Passagerpulsen stillede samtidigt deres Passagerpanel til
radighed, sdfremt Midttrafik skulle f& behov for at inddrage eller undersgge brugernes
holdning til nye tiltag eller lignende.

Afslutningsvist blev det etablerede Passagerrad i Region Midtjylland drgftet, hvor
Midttrafik er repraesenteret som en del af fglgegruppen. Fgrste ordinsere mgde i
Region Midtjyllands Passagerrad blev afholdt den 12. maj 2021 og der har
efterfglgende vaeret gennemfart yderligere to mgder. Passagerpulsen har evalueret pa
erfaringerne med de fem regionale Passagerrad og har pa baggrund af dette foreslaet
flere forbedringer, herunder afholdelse af faerre mgde med mere tid fordybelse samt
en bedre sikring af mgdedeltagelse blandt r@dets medlemmer. Midttrafik stgtter op om
de foreslaede forbedringstiltag.
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Beslutning
14 Eventuelt

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 11. februar 2022 |




36

15 Godkendelsesark for mgde i bestyrelsen for Midttrafik
den 11. februar 2021

Underskrift af beslutningsprotokol for aben dagsorden til mg@de i bestyrelsen for
Midttrafik den 11. februar 2022.

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 11. februar 2022 |




&)
midttrafk

Beslutningsprotokol
for
Aben dagsorden
til modet i
Bestyrelsen for Midttrafik
11. februar 2022 ki. 09:30
Midttrafik,
Soren Nymarks Vej 3,
8270 Hgjbjerg

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 11. februar 2022 |




Indholdsfortegnelse
Pkt. Tekst Side
1 Orientering om Midttrafiks opgaver, gkonomi 0g 0rganisering .......cc.ocvevvieriennennns 3
2 Midttrafiks strategiplan 2021-2024 .....ccuiiiiiiiiii i e e e e 4
3 Orientering om Midttrafiks finanspolitik og likviditetsstyring ..........c.cooviiiiiiiiinnn, 5
4 ForsikringSpolitik 2022 ... e 6
5 Tidsplan for Midttrafiks budget 2023 .. ..o e 7
6 Kommissorium for Midttrafiks Trafikplan 2023-26 .....ccciiviiiiiiiiiiii i aeaaeas 8
7  Midttrafiks flextrafik og kontrol med lgn- og arbejdsvilkar pa baggrund af

artikler bragt i Dagbladet PolitiKen ......cooiiiiiii 9
8 Forslag til mgderakke i bestyrelsen i 2022 ... 10
9 Orientering om status for hgring af harmonisering af Flextrafik........................... 11
10 Orientering om afvikling af jule- og nytarskgrsel 2021 ..........coveviveierevniieiennenans 12
11 Orientering om Whistleblowerordning .......cc.ooeiuiieiiiiii e 13
12 Orientering om pulsmaling 4. kvartal 2021 .........cceeeiiiiiiiieeiiiiiiiieeeeiiie e eeevannns 14
13 SN SIAST 1ottt 15
14 EVENEUEIE .o e 16
15 Godkendelsesark for mgde i bestyrelsen for Midttrafik den 11. februar 2021 ...... 17

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 11. februar 2022 |




Orientering

1 Orientering om Midttrafiks opgaver, gkonomi og
organisering

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Bilag
e 1.a Bilag 1 - Organisation 2021
e 1.b Bilag 2 - Overblik medarbejdere fordelt pa afdelinger
e 1.c Bilag 3 - Notat om byrdefordelingsprincipper 2022 V1
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2 Midttrafiks strategiplan 2021-2024

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen tager orienteringen om Midttrafiks strategiplan 2021-2024 til
efterretning.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.
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3 Orientering om Midttrafiks finanspolitik og
likviditetsstyring

Direktgren indstiller,

at orienteringen om finanspolitik og likviditetsstyring tages til efterretning.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Orienteringen om finanspolitik og likviditetsstyring blev taget til efterretning.
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4 Forsikringspolitik 2022

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Bilag
e 4.a Bilag 1 - Midtrafik politik 2022
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Beslutning
5 Tidsplan for Midttrafiks budget 2023

Direktgren indstiller,

at den foresldede tidsplan for Midttrafiks budget for 2023 godkendes.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Den foreslaede tidsplan for Midttrafiks budget for 2023 blev godkendt.
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6 Kommissorium for Midttrafiks Trafikplan 2023-26

Direktgren indstiller,

at kommissoriet godkendes.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Kommissoriet blev godkendt.

Bilag
e 6.a Bilag 1 - Kommissorium for Midttrafiks Trafikplan 2023-2026

e 6.b Bilag 2 - dialogproces med bestillere og Midttrafiks medarbejdere om
kommissorium for Trafikplan 2023-2026
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Orientering
7 Midttrafiks flextrafik og kontrol med lgn- og arbejdsvilkar
pa baggrund af artikler bragt i Dagbladet Politiken

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen drgfter sagen.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen drgftede sagen.

Bestyrelsen vil i regi af Trafikselskaberne i Danmark rejse sagen og arbejde aktivt for,
at staten saetter ngdvendige lovmaessige tiltag i gang og leverer et effektivt tilsyn.
Dernaest vil bestyrelsen pa et neestkommende bestyrelsesmgde drgfte, hvilke tiltag
Midttrafik kan iveerksaette for at sikre trygge forhold i flextrafikken, hvad andre parter
kan ggre, og hvad der star uden for Midttrafiks indflydelse.

Bilag
e 7.a Bilag 1 - Bestyrelsessag - Orientering om aktindsigter i Flextrafik

e 7.b22.01 - 140122 - Bestyrelsessag - Orientering om aktindsigter i Flextrafik -
bilag 2
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Beslutning
8 Forslag til mgderaekke i bestyrelsen i 2022

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen drgfter det fremlagte forslag til mgderaekke i 2022.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen drgftede og godkendte det fremlagte forslag til mgderaekke i 2022.

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 11. februar 2022 |
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Orientering
9 Orientering om status for hgring af harmonisering af
Flextrafik

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.
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10 Orientering om afvikling af jule- og nytdrskgrsel 2021

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.
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11 Orientering om Whistleblowerordning

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Bilag
e 11.a Bilag 1 - whistleblowerpolitik-midttrafik-14-12-21-med-link

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 11. februar 2022 |




14

12 Orientering om pulsmaling 4. kvartal 2021

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Bilag
e 12.a Bilag 1_Pulsmaling 4. kvartal 2021_Midttrafik total
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13 Siden sidst

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.
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Beslutning
14 Eventuelt

Intet at fagre til referat.
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15 Godkendelsesark for mgde i bestyrelsen for Midttrafik
den 11. februar 2021

Underskrift af beslutningsprotokol for aben dagsorden til mg@de i bestyrelsen for
Midttrafik den 11. februar 2022.
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