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Sagsfremstilling 

Databeskyttelsesrådgiveren har udarbejdet vedlagte årsrapport 2025 med status på Norddjurs 

Kommunes arbejde med at overholde EU’s databeskyttelsesforordning og den danske 

databeskyttelseslov. 

 

25. maj 2018 trådte databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven i kraft. 

Databeskyttelsesforordningen, der ofte benævnes GDPR, er en EU-forordning om beskyttelse af 

EU-borgernes persondatarettigheder i forbindelse med behandling af personoplysninger samt 

udveksling af sådanne oplysninger. Databeskyttelsesloven er den danske lov om supplerende 

bestemmelser til forordningen. 

 

Databeskyttelsesforordningen stiller krav om, at organisationens topledelse orienteres om status på 

databeskyttelsesarbejdet. Det sker bl.a. ved godkendelse af databeskyttelsesrådgiverens årlige 

statusrapport, der også beskriver kommende fokusområder på udvalgte områder, som understøtter 

en god databehandlerkultur. Årsrapporten er derfor behandlet i direktionen forud for behandlingen i 

Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen. 

 

Norddjurs Kommune har efter databeskyttelsesforordningens bestemmelser en databeskyttelses-

rådgiver til at rådgive og vejlede ansatte og borgere omkring de databeskyttelsesretlige regler samt 

understøtte, at kommunen lever op til love og regler på området. 

 

Norddjurs Kommune har desuden etableret et tværgående informationssikkerhedsudvalg, der med 

deltagelse af ledelsesrepræsentanter fra både Sundhed, Læring og Trivsel og Vækst, Klima og 

Fællesskaber koordinerer, at: 

 informationssikkerhedsniveauet er tilfredsstillende og lever op til lovkrav og aftaler 
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 informationssikkerhedspolitik samt retningslinjer og procedurer løbende bliver ajourført og 

forankret i organisationen 

 opgaver omkring informationssikkerhed bliver håndteret på tilfredsstillende vis 

 dokumentation af arbejdsgange er tilstrækkelige, herunder også for efterlevelse af 

databeskyttelsesforordningens artikler. 

 

Årsrapporten for 2025 er udarbejdet på baggrund af Norddjurs Kommunes dokumentation af 

organisering, arbejdsgange, kampagner, registrering af sikkerhedsbrud, m.v. Den beskriver, hvordan 

der generelt er arbejdet med persondatasikkerhed; herunder de anbefalinger, som årsrapporten for 

2024 indeholdt. 

 

Databeskyttelse er en naturlig del af arbejdsgange i organisationen. Databeskyttelsesområdet 

bevæger sig dog hele tiden i forhold til det omkringliggende samfund både nationalt og 

internationalt. Der vil derfor altid være særlig opmærksomhed på databeskyttelsesområdet. 

Kriminalitet sker i stigende omfang digitalt og på internettet, og krigen i Ukraine samt uroen på 

verdensplan har givet et særligt fokus på spionage, trusler om cyberangreb og risiko for 

udfordringer med energiforsyning. 

 

Databeskyttelse kan altid udvikles og forbedres. I Norddjurs Kommune arbejder vi systematisk på 

at forbedre databeskyttelse både med tekniske løsninger og medarbejdernes kompetencer 

vedrørende håndtering af data. Styringsdokumenter og vejledninger er udarbejdet, godkendt og 

implementeret i organisationen. Der er indført årshjul med driftsopgaver, der skal varetages i 

forhold til databeskyttelse. Der laves løbende kampagner, som vedligeholder medarbejdernes 

opmærksomhed på databeskyttelse, og databeskyttelsesrådgiveren oplever grundlæggende en god 

databehandlerkultur i organisationen. BDO Revision reviderer området med databeskyttelse i 

Norddjurs Kommune, og forbedringsforslag fra revisionen indgår løbende i arbejdet med at udvikle 

den samlede datasikkerhed. 

 

Databeskyttelsesrådgiveren anbefaler følgende fokusområder for 2026, der er nærmere beskrevet i 

årsrapporten for 2025 (pkt. 1-5 er direkte initieret af Datatilsynet): 

1. Overvågning gennem nye teknologier med særlig fokus på sundheds- og ældresektoren. 
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2. Måle- og overvågningsenheder til patientbehandling i hjemmet med forskellige former for 

IoT (Internet of Things), fx sensorteknologi. 

3. Overvågning af ansatte fx ved brug af TV-overvågning og GPS-udstyr i køretøjer. 

4. Danske hjemmesiders sporing af borgere; blandt andet anvendelsen sporingsmekanismer 

som cookies. 

5. Sikker anvendelse af auto-complete i e-mailprogrammer. 

6. E-læring for blandt andet at hjælpe ansatte med at forstå forskellige hensyn ved håndtering 

af persondata. 

7. Awareness og øget synlighed i organisation for at skærpe ansattes håndtering af IT-

sikkerhed i praksis. 

8. NIS2: Styrket cybersikkerhed, hændelsesrapportering og ledelsesansvar for at fastholde 

Norddjurs Kommunes robusthed i en usikker verden. 

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Der er sammenhæng til Informationssikkerhedspolitik for Norddjurs Kommune, som er godkendt af 

Kommunalbestyrelsen 22. april 2025. Derudover er der sammenhæng til Politik for fortsat drift for 

Randers, Favrskov, Norddjurs og Syddjurs Kommuner (Beredskabsplanen). 

Økonomiske konsekvenser 

Ingen økonomiske konsekvenser. 

Lovgrundlag 

EU’s databeskyttelsesforordning og den danske databeskyttelseslov. 

Indstilling 

Chef for Borgerservice, IT og Digitalisering indstiller, at Databeskyttelsesrådgiverens årsrapport 

2025 godkendes. 
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