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Opsummering af heringssvar vedr. Fremtidens Administrative Bygnin-
ger: Geografisk Placering og Aktivitetsbaseret Indretning

Der er i haringsperioden fra den 12. august til den 26. august kl. 12.00 modtaget 13 hg-
ringssvar. Hgringssvar er offentliggjort pa vores intranet. Du kan finde dem her: Kloge
Kvadratmeter - Fremtidens administrative bygninger - Norddjurs

Der er generelt bred opbakning til den geografiske placering af kollegerne fra Voldby pa
radhuset i Grenaa og en konstruktiv tilgang til den forestaende ombygnings- og indret-
ningsfase.

1. Generelle opmarksomheder vedr. aktivitetsbaseret indretning

Flere hgringssvar udtrykker bekymringer eller generelle opmaerksomheder i forbin-
delse med aktivitetsbaseret indretning. Her er nogle af de forskellige argumenter,
der fremfgres:

1.1 Storrumskontor og arbejdsmilje

Seaerligt myndigheds- og borgerrettede funktioner udtrykker bekymring for hvor-
dan en mulig overgang fra enkeltmandskontor til storrumskontor vil pavirke kva-
liteten af opgavelesningen og effektiviteten. Flere faggrupper varetager opga-
ver, som stiller krav til fortrolighed (GPDR) og dette fremhaeves som et centralt
hensyn ift. fortsat at sikre korrekt sagsbehandling og borgernes retssikkerhed.

Flere afdelinger papeger mulige stajgener i storrumskontorer og konsekvenser
som forringet koncentrationsevne og mindsket effektivitet i opgavelgsningen.
Flere afdelinger gar opmaerksom pa at telefonsamtaler og/eller online mgdedel-
tagelse er en vaesentlig del af opgavelesningen og frygter det vil fere til et hgjt
stgjniveau og et stresset arbejdsmilje. Ligeledes betragtes det som upraktisk at
skulle forlade sin plads for at foretage opkald. Foruden forringet effektivitet,
frygtes ogsa en hgjere fejlrate i opgavelgsningen.

Det anerkendes, at der med flytningen af funktionerne i Voldby til radhuset i
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Grenaa skabes bedre arbejdsfallesskaber, saerligt pa tvaers af myndighedsafde-
lingerne - Socialomradet og Sundhed og Omsorgsomradet og ift. Borgerservice -
til glaede for borgere i Norddjurs Kommune.

1.2 Tekniske forhold: Ventilation, temperatur, indeklima og stoj

Der opfordres generelt til at investerer i stgjreducerende vaegge og indrette stil-
lezoner. Der skal vaere tilstrackkeligt med stillepladser til dem, der har behov for
ro. Hvis der fjernes vaegge mellem kontorer, ber der etableres lydabsorberende lgs-
ninger for at undga stajgener. | forhold til stajgener opleves sarligt kantinen pa ra-
dhuset i Grenaa som udfordret. For flere afdelinger er diskretion (lydmiljg) en grundleeg-
gende forudseaetning for opgavelgsning samt tillid og kvalitet i dialogen med borgerne.

Flere kolleger pa radhuset affeder en generel opmaerksomhed pa indeklima, venti-
lation og temperatur, saerligt pa 1. sal pa radhuset. Lokalerne opleves som meget
varme om sommeren og flere bliver meget kolde om vinteren. Ligeledes opleves
manglende ventilation.

1.3 IT og opbevaring af udstyr/personline ejendele

Flere hgringssvar har en opmaerksomhed pa hvorvidt IT-udstyr er kompatibelt. Lige-
ledes skal der vaere mulighed for telefoni og online-mgdedeltagelse uden at det
forstyrrer gvrige kolleger. Ift. Storrumskontorer opfordres til reservation af gkono-
mi til indkeb af stgjfrie tastaturer, noise cancelling hgretelefoner, privacy-skaerme
eller privacy-filter til computerskarme.

Nogle hgringssvar gar opmaerksom pa at det skal vaere opbevaringsplads til individu-
elt kontorudstyr og/eller personlige ejendele.

2. Afdelingernes placering og faste/flex-pladser

Flertallet af afdelinger @nsker fortsat at sidde samlet - og gerne med deres leder i
umiddelbar naerhed. Flere afdelingerne gar opmaerksom pa, at et godt arbejdsmilja
forudseetter at de forsat sidder samlet og ikke splittes op. Flere afdelinger papeger
at faglig sparring og samarbejde i opgavenaere faellesskaber kan udfordres eller for-
ringes ved free-seating/flexpladser.

Ligeledes fremkommer det synspunkt, at der skal vaere plads til individuel hensyn-
tagen, saledes afdelingerne selv afgar, hvorvidt der etableres faste pladser, flex-
pladser eller en blanding.

Nogle afdelinger hilser en stgrre naerhed til kolleger fra andre afdelinger velkom-
men, andre gnsker fortsat en afgransning. Flere afdelinger udtrykker mulige forde-
le ved starre naerhed til kolleger med lignende opgavetyper. Ligeledes gares op-
maerksom pa, at indretningen fortsat skal honorere kolleger med sarlige behov el-
ler hensyn.

3. Madefaciliteter
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Flere afdelinger gar opmaerksom pa at undersgge behovet for mgdefaciliteter,
da der med flere kolleger og ny indretning kan opleves et gget behov for bade
stgrre og mindre lokaler.

Der opfordres til at madelokaler skal vaere tilgaengelige for alle og at det af-
daekkes hvorvidt der skal indfares et nyt bookingsystem.

Borgerhensyn og udearealer

Der er pa nuvaerende tidspunkt gode adgangsforhold pa Grenaa radhus for bor-
gere med funktionsnedsaettelser, hvilket er vaesentligt at bevare ved en ombyg-
ning. Flere hgringssvar papeger, at det er vigtigt at bibeholde borgerrettede-
funktioner taet pa borgerne, dvs. i stueplan.

Flere haringssvar foreslar at udearealer ifb. med radhuset i Grenaa i hgjere
grad tages i brug. F.eks. forslas en have pa taget af radhuset eller mindre
”drivhuse/orangerier” samt bord/stole-saet pa graesarealerne mellem radhusets
laenger, da det bade kan understgtte trivsel samt bidrage til at skabe en attrak-
tiv og baeredygtig arbejdsplads. Ligeledes kan ”orangerier” lette presset pa mg-
delokaler.

Parkering, rekruttering og fastholdelse

Flertallet af hgringssvar udtrykker bekymring for utilstraekkelig parkering ved
radhuset i Grenaa. | dag opleves utilstrackkelige parkeringsmuligheder, nar me-
darbejdere mader ind fra kl. 09.00 og frem.

Der gares opmaerksom pa at foruden medarbejdere har erhvervsdrivende, turi-
ster samt borgere behov for parkering ved radhuset. Ligeledes gares der op-
maerksom pa, at parkering laengere vaek fra radhuset, hverken bidrager til at
skabe en attraktiv arbejdsplads eller understgtter rekrutteringen af nye medar-
bejdere. Mange medarbejdere har i forvejen laengere transporttid. Der udtryk-
kes bekymring for at problemer med parkering kan lede til forringede fasthol-
delses- og rekrutteringsvilkar.



