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FORORD

Hvad er udviklingen i andelen af segregerede elever? Og hvad
er normeringstallene rundt omkring i kommunerne? Disse tal
og mange flere giver et indblik i kommunernes maskinrum,

og tallene er af helt afgarende betydning for kommunernes
udvikling. En raekke af tallene er bade lokalpolitisk og lands-
politisk i fokus. Normeringstallet er fx i stigende grad relevant
med implementeringen af lovbundne minimumsnormeringer.
Nogletal, der siger noget om dette og alle mulige andre kommu-
nalpolitiske prioriteringer, har vi endnu engang samlet til Kom-
munalgkonomisk Forum.

I Kend Din Kommune samler vi de vigtigste styringsnegletal pa

de forskellige kommunale sektoromrader. For hvert nogletal
kan du se, hvordan din kommune placerer sig i forhold til andre

> NOGLETALLENE TIL KEND DIN KOMMUNE 2021
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kommuner. Brugen af styringsnegletal og sammenligninger
med andre kommuner kan bidrage til at blive klogere p4, hvor-
dan man tilrettelaegger en effektiv styring i kommunen. Det kan
kortlaegge potentialer for forbedringer og frigerelse af raiderum
til politiske prioriteringer.

Vi héber, at Kend Din Kommune gor dig klogere pa hvordan din
egen kommune ser ud i forhold til andre kommuner og giver
inspiration til de politiske dreftelser om mélsatninger, priori-
teringer og nye tiltag.

KL, januar 2021

Nogletallene til Kend Din Kommune 2021 er baseret pa de senest tilgeengelige data fra de angivne datakilder. Der, hvor det er mu-
ligt, er styringsnogletallene lavet pa baggrund af data fra det faelleskommunale ledelsesinformationssystem, FLIS. Det sikrer den
sterst mulige aktualitet i datagrundlaget, og giver de kommuner, der er tilmeldt FLIS, mulighed for at nedbryde negletallene og lave
yderligere analyser. Data fra drets publikation vil kunne downloades igennem KL Databank i FLIS.

/ndringen i de enkelte negletal ift. forrige ar vises ved en gren eller red trekant eller en bla streg. Disse angiver, om kommunen i ar

har opnaet en hhv. hejere, lavere eller samme placering pa et bestemt negletal i forhold til andre kommuner. Din kommune kan fx
godt have reduceret sygefravaeret i forhold til sidste ar, men samtidig opna en lavere placering, hvis sygefraveeret er faldet mere i de
ovrige kommuner end i din kommune. Hvis feltet er tomt, er det et udtryk for manglende data i sammenligningsaret eller introduk-
tion af et nyt nogletal.

Lebende datakorrektioner og opdateringer kan gere, at de praecise tal i publikationen er svaere at genskabe lokalt. @nsker | at be-
regne noegletallene i jeres egen kommune kan | kontakte KL for definitioner og datagrundlag.

Find det hele pa: www.kl.dk/kdk
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HVORDAN HAR SERVICEUDGIFTERNE
UDVIKLET SIG | JERES KOMMUNE?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Kommunerne er fortsat udfordrede af en demografisk udvikling, der ligger pres pa dele af serviccomraderne.
Den demografiske udvikling rammer kommunerne forskelligt, og der er stor forskel pA om kommunen skal
handtere en befolkningstilbagegang, egede fedselstal eller en aldrende befolkning. Der er grundlaggende for-
skelle pa de rammevilkdr som kommunerne har, men ogsa hvilke politiske prioriteringer der foretages. Kom-
munerne skal derfor arligt genbesoge deres befolkningsfremskrivninger sa det kan blive vurderet politisk om
serviceudgifterne er fordelt pa den mest hensigtsmaessige made.

> TIL VIDERE DROFTELSE
Med udgangspunkt i negletallet kan det veere relevant at drefte folgende spergsmal:

> Afspejler udviklingen i serviceudgifterne pr. indbygger den politiske prioritering, eller er der andre arsager
til udviklingen i kommunen?

> Hvordan er kommunens befolkningsprognoser for de naeste ar ud?

> Er der konkrete politikker i kommunen omkring handteringen af den demografiske udvikling?
> Er opgavefordelingen mellem det decentrale og centrale et udtryk for en politisk prioritering i kommunen?

> Bliver der foretaget de nedvendige udgiftstilpasninger som den demografiske udvikling i kommunen til-
siger?

ANTALLET AF 80+ ARIGE STIGER - UNDERSTREGER BEHOV FOR SKABELSE AF RADERUM

Den demografiske udvikling medferer, at der i de kommende ar bliver markant flere danskere over 80 ar. Antal-
let af 80+ arige forventes pa landsplan at stige med knap 60 pct. svarende til godt 160.000 borgere frem mod
2030. Denne stigning vil skabe et betydeligt pres pa serviceudgifterne i kommunerne som folge af de egede
udgifter, som borgere over 80 ar erfaringsmaessigt medferer. Uanset hvordan de ekonomiske rammer pa lands-
plan forhandles pa plads i de kommende ér, vil det fortsat vaere bade vigtigt og nedvendigt, at arbejdet med
aktivt at skabe og fastholde et ekonomisk raderum til politiske prioriteringer videreferes i kommunerne.

>Udviklingen i service-
udgifterne pr. indbygger
fra regnskab 2017 til regn-
skab 2019, 21-pl, pct.
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Assens -4,4
Kolding -34
Frederikssund 55
Kebenhavn -3,1
Norddjurs 30
Mariagerfijord -29
Herning 25
Svendborg -2,4
Odsherred 21
Redovre -17
Helsinger -14
Greve -1,4
Ikast-Brande -1,3
Varde -13
Halsnaes =il,2)
Lejre -1,1
Rudersdal -1,0
Bornholm -09
Randers -0,8
Faaborg-Midtfyn -0,8
Hersholm -0,7
Herlev -0,7
Rebild -0,7
Hillered -0,6
Middelfart -0,6
Hedensted -0,4
Tender -03
Allered -0,3
Hoje-Taastrup -0,1
Aalborg -0,1
Aarhus 01
Vesthimmerlands 0,1
Hvidovre 01
Koge 0,2
Fredericia 0,2
Roskilde 0,2
Gribskov 03
Skive 04
Kerteminde 04
Odense 04
Vejen 04
Brenderslev 0,5
Faxe 05
Viborg 0,5
Kalundborg 0,5
Senderborg 0,5
Egedal 0,6
Frederikshavn 0,6
Fureso 06
Lyngby-Taarbaek 0,7
Ishej 038
Haderslev 09
Naestved 09
Sore 09
Fredensborg 10
Guldborgsund 1,0
Frederiksberg 10
Hjerring 11
Albertslund 11
Esbjerg 11
Vallensbaek 1,2
Ballerup 12
Vejle 1.2
Gladsaxe 12
Silkeborg 13
Ringkebing-Skjern 14
Slagelse 14
Jammerbugt 15
Samso 16
Ringsted 1,7
Aabenraa 17
Nyborg 18
Gentofte 18
Billund 18
Holstebro 2,0
Horsens 2,0
Syddjurs 21
Thisted 21
Solred 22
Fane 23
Holbaek 24
Skanderborg 25
Tarnby 30
Vordingborg 31
Favrskov 32
Morse 34
Glostrup 34
Brendby 36
Nordfyns 36
Struer 38
Odder 44
Dragor 47
Lemvig 48
Stevns 4.8
Lolland 49
Leso 6,0
Langeland 6,5
fro 115
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A V: Angiver @ndring i kommunens
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» Kort. Udviklingen i serviceudgifterne pr. indbygger fra regnskab 2017 til regnskab 2019, 21-pl, pct.

Under 0,0 pct.
s 0,0til 1,0 pct
B 10 til 2,0 pct.
I Over 2,0 pct.

Bornholm

Allergd
Rudersdal

Hgje-Taastrup

Tender

Langeland

> DATA

Tabel: Nogletallet viser udviklingen i serviceudgifterne fra 2017 til 2019. Serviceudgifterne omfatter nettodriftsudgifterne pa
hovedkonto 0 og 2-6 fratrukket overferselsudgifterne og felgende udgifter: 0.25.19, 5.57.78, 5.68.91, 4.62.81, 5.22.07, 6.52.72,
gr. 001 og 002. For at kunne sammenligne regnskab 2017 med regnskab 2019, er der taget hojde for lovaendringer samt ov-
rige tekniske korrektioner i perioden. Serviceudgifterne i regnskabet er opgjort pr.indbygger i hhv. 2017 og 2019. 21-pl.

Figur: Danmarks Statistik
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ER JERES OKONOMI
| BALANCE?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Driftsbalancen viser forholdet mellem driftsudgifterne og indtaegterne fra skatter, tilskud/udligning mv. i bud-
gettet. Det er en god tommelfingerregel, at overskuddet pa driftsbalancen skal vaere tilstraekkeligt stort til, at
det kan deekke kommunens anlaegsinvesteringer og eventuelle afdrag pa geeld. Driftsbalancen repraesenterer
bundlinjen for de politiske prioriteringer i budgettet, men indikerer ogsa hvor mange indtaegter, der ikke er
budgetteret med. De indtaegter skal sa deekke anlaegsinvesteringer, afdrag pa geeld eller opbygning af kassebe-
holdning. Driftsbalancen skal i henhold til gaeldende lovgivning vaere positiv i budgettet.

> TIL VIDERE DROFTELSE

Driftsbalancen giver anledning til overvejelser omkring kommunens forbrug pa den lebende drift, hvilket
er meget teet forbundet med kommunens serviceniveau. Derudover er driftsbalancen relevant i diskussio-
ner om kommunens udvikling og muligheder for anlaegsinvesteringer. En raekke spergsmal kan overvejes i
denne forbindelse:

Har kommunen rad til sit nuvaerende serviceniveau?
Kan overskuddet pa driftsbalancen anvendes pa anlagsinvesteringer der kan effektivisere driftsudgifter?
Er der taget politisk stilling til om der skal vaere et mal for driftsbalancen?

Har kommunen for oje hvordan den demografiske udvikling fremadrettet vil pavirke driftsbalancen?

AFREGNING AF FERIEMIDLER HAR STOR BETYDNING FOR DRIFTSBALANCEN

Driftsbalancen indeholder alle de budgetterede udgifter pa hovedkonto 0 og 2-6, og derfor ogsa de indbetalin-
ger af indefrosne feriemidler til Lenmodtagernes Feriemidler, som pabegyndes i 2021. Hvis man som kommu-
ne valger at indbetale feriemidlerne i takt med, at de forfalder, vil pavirkningen af driftsbalancen i det enkelte
ar vaere begraenset, da indbetalinger spredes ud over de kommende 40-50 ar. Men hvis man vaelger at afregne
hele — eller store dele af — feriemidlerne i et enkelt ar, vil det medfere en markant forvaerring af driftsbalancen i
det pagaeldende ar. Det er dog vigtigt at veere opmaerksom p3, at det i givet fald er noget, der kun sker én gang,
og aret efter vil driftsbalancen ligne sig selv igen. Den samlede forpligtelse udger godt 19 mia. kr. svarende til
knap 3.300 kr/indbygger. Det svarer omtrent til det samlede overskud pa driftsbalancen i et ar, som nedensta-
ende figur viser.

>Gennemsnitslig drifts-

balance i budget 2019-2021,

kr./indbygger, 21-pl
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2019 2020 2021

N Landsgennemsnit for driftsbalance I | andsgennemsnit for feriemidler

Kebenhavn 7.839
Gladsaxe 5.666
Ishej 5.380
Fredericia 5.093
Vallensbaek 5.046
Ballerup 5012
Hoje-Taastrup 4.879
Guldborgsund 4721
Holbaek 4313
Redovre 4.176
Frederikssund 4173
Hersholm 4.044
Fredensborg 3.986
Vesthimmerlands 3.966
Billund 3.962
Lejre 3.876
Helsingor 3.858
Vejle 3714
Norddjurs 3710
Brondby 3.690
Mariagerfjord 3.661
Syddijurs 3.538
Rudersdal 3.456
Aro 3.432
Egedal 3397
Faxe 3.372
Kolding 3330
Neestved 3.256
Frederiksberg 3.201
Fureso 3.164
Gribskov 3.158
Varde 3.073
Herlev 3.029
Hvidovre 2977
Frederikshavn 2931
Rebild 2.906
Hillered 2.885
Roskilde 2.843
Kalundborg 2.839
Middelfart 2.823
Albertslund 2.810
Senderborg 2.794
Vordingborg 2775
Haderslev 2764
Hjerring 2.728
Horsens 2.713
Jammerbugt 2.685
Gentofte 2629
Drager 2,626
Kerteminde 2.598
Struer 2.594
Nordfyns 2.544
Sore 2.491
Thisted 2.484
Svendborg 2.470
Stevns 2.443
Odense 2399
Silkeborg 2.367
Greve 2.365
Glostrup 2.350
Hedensted 2337
Fane 2.324
Koge 2.323
Lolland 2299
Samso 2290
Herning 2.274
Lemvig 2224
Leso 2213
Ikast-Brande 2.159
Randers 2143
Langeland 2131
Odder 2117
Skanderborg 2.101
Holstebro 2.100
Assens 2.099
Halsnaes 2.081
Tender 2.079
Aarhus 2.060
Viborg 2.054
Favrskov 1976
Esbjerg 1.970
Ringsted 1.924
Slagelse 1.895
Tarnby 1.811
Faaborg-Midtfyn 1.803
Nyborg 1.776
Solred 1758
Aalborg 1.742
Allered 1704
Odsherred 1.690
Bornholm 1.688
Skive 1613
Morse 1.606
Ringkebing-Skjern 1.550
Aabenraa 1547
Vejen 1.234
Lyngby-Taarbaek 851

Brenderslev 714
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» Kort. Gennemsnitslig driftsbalance i budget 2019-2021, kr./indbygger, 21-pl

Over 3.000 kr.
. 3,000 til 2.500 kr.
I 2.499 til 2.000 kr.
I Under 2.000 kr.

Rudersdal

Langeland

> DATA

Tabel: Nogletallet er beregnet pba. budget 2019-2021 og opgjort pr. indbygger i det enkelte ar (sken for 2021) tallene er alle
opgjort i 21-pl og derefter som et gennemsnit for drene. Danmarks Statistik samt Social- og Indenrigsministeriet.
Figur: Danmarks Statistik
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HVOR MEGET BRUGER |
PA ANL/ZEGSPROJEKTER?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Behovet for anlaegsinvesteringer varierer ikke bare fra kommune til kommune, men ogsa henover drene for
den enkelte kommune. Tilsvarende er de ekonomiske muligheder og politiske prioriteringer ogsa forskellige
blandt kommunerne. Som tommelfingerregel skal kommunens driftsbudget give et overskud, som bl.a. kan
bruges pa anlagsinvesteringer — hvilket bade skal deekke over nybyggeri og renoveringer. Den demografiske
udvikling kan skabe eget behov for anlaegsinvesteringer, men er ikke det eneste, der kan vaere medvirkende
til et hejt anlaegsbehov. Finansiering, tilstanden af bygningsmassen, politiske prioriteringer og en raekke andre
faktorer spiller ind.

> TIL VIDERE DROFTELSE

Anlaegsinvesteringer er en fast del af budgetforhandlingerne i alle kommuner. Anlaegsniveauet ber afspejle
det investeringsbehov, der er i kommunens eksisterende bygningsmasse, samt det behov, kommunens
udviklingstreek skaber. Investeringerne skal dog ogsa kunne finansieres, og det er derfor en vigtig politisk
beslutning at finde balancen mellem behovet og finansieringsmulighederne. Felgende spergsmal kan
overvejes:

Hvilke anlaegsinvesteringer har kommunen brug for? Og kan kommunen finansiere dem?
Hvor stort skal raderummet til anlaegsinvesteringer vaere?
Hvordan kan anlzegsinvesteringerne anvendes strategisk i kommunens udvikling?

Hvordan kan anlaegsinvesteringerne understotte de politiske prioriteringer ift. driften?

FOLKESKOLER OG DAGTILBUD FYLDER STADIG MERE | ANLAGSREGNSKABERNE

Andelen af de kommunale anlaegsudgifter, der anvendes pa folkeskole- og dagtilbudsomradet, har vaeret sti-
gende i de seneste ar. Som figurens hojre akse viser, udgjorde de to omrader i 2015 tilsammen knap 24 pct. af
de samlede anlaegsudgifter i regnskabet. Efterfolgende er andelen steget til hhv. 26 pct. i regnskabet for 2017
og 30 pct. i regnskabet for 2019. Den venstre akse viser tilsvarende, at kommunernes samlede anlaegsudgifter
til folkeskole- og dagtilbudsomradet i faste priser er vokset fra 4,9 mia. kr.i 2015 til 5,7 mia. kr.i2019.
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>Gennemsnitslige skatte-

finansierede bruttoanlags-

udgifter i 2019-2021,
kr./indbygger, 21-pl

Langeland 1117
Fane 1.176
Odsherred 1649
Assens 1.697
Morse 1.802
Hedensted 1.824
Brenderslev 1923
Naestved 2.063
Allered 2.099
Vejen 2.153
Gribskov 2.160
Norddjurs 2.161
Guldborgsund 2.228
Bornholm 2.246
Randers 2332
Nyborg 2.396
Haderslev 2.415
Faxe 2.456
Skive 2470
Svendborg 2.506
Odder 2.541
Mariagerfjord 2.544
Sore 2.546
Holstebro 2.556
Kerteminde 2.560
Nordfyns 2.560
Faaborg-Midtfyn 2.607
Greve 2.621
Varde 2622
Ringkebing-Skjern 2.630
Slagelse 2.655
Stevns 2.656
Frederikshavn 2.685
Hjerring 2.716
Ishoj 2.748
Vordingborg 2776
Jammerbugt 2.786
Rebild 2.789
Hvidovre 2791
Drager 2.803
Herning 2824
Rudersdal 2.832
Aabenraa 2.837
Vallensbaek 2.847
Aalborg 2910
Roskilde 2919
Egedal 3.015
Tarnby 3.042
Odense 3.048
Vesthimmerlands 3.058
Lejre 3.065
Fureso 3.081
Holbaek 3.094
Fredensborg 3.098
Frederiksberg 3.110
Solred 3.129
Hillered 3.166
Lyngby-Taarbaek 3.266
Hersholm 3279
Skanderborg 3.289
Vejle 3.362
Syddijurs 3.369
Viborg 3.378
Lemvig 3.407
Esbjerg 3.419
Helsinger 3.429
Senderborg 3432
Frederikssund 3.436
Ikast-Brande 3473
Glostrup 3474
Kalundborg 3.475
Struer 3.478
Koge 3.493
Horsens 3.605
Middelfart 3.680
Halsnaes 3.681
Billund 3.684
Tonder 3710
Herlev 3.739
Aarhus 3.756
Gladsaxe 3787
Favrskov 3.804
Thisted 3.817
Lolland 3.823
Kolding 3841
Gentofte 3.859
Ringsted 3.928
Leso 3976
Redovre 4.000
Brendby 4.258
Fredericia 4.276
Albertslund 4314
Ballerup 4.466
Silkeborg 4.576
Samse 4.675
Kebenhavn 5711
Hoje-Taastrup 6.140
Aro 8.740
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01/ @konomi 9
Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

» Kort. Gennemsnitslige skattefinansierede bruttoanlagsudgifter i 2019-2021, kr./indbygger, 21-pl

Over 3.500 kr.
s 3,500 til 3.000 kr.
I 2,999 til 2.500 kr.
I Under 2.500 kr.

Ringsted

Langeland

> DATA

Tabel: Nogletallet er beregnet pba. regnskab 2019 samt budget 2020 og 2021 og opgjort pr.indbygger i det enkelte ar (sken
for 2021). Tallene er opgjort i 21-pl og derefter som et gennemsnit for arene. Danmarks Statistik samt FLIS
Figur: Danmarks Statistik, Social- og Indenrigsministeriet



1 0 01/ @konomi
Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

HVOR STOR ER JERES
KASSEBEHOLDNING?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Likviditeten er et mal for hvor mange penge, der ligger i kommunens kasse. En betydelig del af likviditeten er
typisk allerede prioriteret til handtering af kommende og kendte udfordringer, fremtidige anlaegsprojekter eller
lignende. Derudover udgeres en del af likviditeten typisk af decentralt opsparede midler, der kan overferes fra
ar til ar. At have en hoj likviditet betyder derfor ikke nedvendigyvis, at der er et stort aktuelt prioriteringsrum —
uanset om der er styret malrettet efter dette eller ej. Likviditeten er her opgjort efter kassekreditreglen, dvs.
som et gennemsnit over de seneste 12 maneder. Tallet er altsa ikke er direkte udtryk for, hvad kommunekas-
sen reelt indeholder lige nu.

> TIL VIDERE DROFTELSE

Det er sveert at definere et mal for hvor stor en likviditet, en kommune ber have. Likviditeten ber dog vaere
stor nok til at imedega en pludselig vaekst i udgifter, der ikke har vaeret mulige at forudse, samt give mulig-
hed for at handtere et pludseligt stort forbrug af decentralt opsparede midler uden at kommunen kommer
i konflikt med kassekreditreglen og dermed "szettes under administration”. | denne forbindelse kan felgen-
de spergsmal overvejes:

> Har kommunen et mal eller pejlemaerke for likviditeten og/eller for udviklingen? eller ber kommunen
have det?

> Hvis kommunen har et mal, er kommunalbestyrelsen sa enige om, at man kan forpligte hinanden pa det?
> Hvilken rolle spiller hensynet til likviditetsudviklingen, ndr budgetterne for service og anlaeg aftales?

> Hvordan kan kommunen anvende et mal for likviditeten i sin ekonomiske styring?

HALVDELEN AF KOMMUNERNE HAR HAFT FREMGANG I LIKVIDITETEN

Likviditeten pa landsplan er steget med knap 13 pct.igennem de seneste tre ar, men den samlede udvikling
daekker over betydelige forskelle kommunerne imellem. Nedenstaende analyse kan deles op i fire felter.
Qverst til hojre ligger de kommuner, der bade havde en forholdsvis hej likviditet for tre ar siden og har haft en
hej vaekst i likviditeten efterfelgende. Nederst til venstre er omvendt de kommuner, der havde en forholdsvis
lav likviditet for tre ar siden, og som efterfelgende har oplevet et fald i likviditeten. Stregen i midten opdeler
altsa kommunerne efter likviditetsudviklingen fra 2017 til det aktuelle niveau. 47 kommuner har aktuelt et he-
jere likviditetsniveau pr. indbygger, end de havde for tre dr siden, mens 51 kommuner omvendt ligger lavere pt.

20.000

= °
)2 e
< 15.000
= o |o®
S ® o
S °
S 10.000 0 B @ .
< o2 & | oo®
S e L0 0 oo °
+ .. . . " X4 '
9 ‘ ) ' [ ] [} PY
5 5.000 e & ° "
< °
= ..So ° e

0 [ ]

-10.000 -5.000 5.000 10.000

Udvikling i likviditet, 3. Ivt. 17 =3. kvt. 20 (kr/indb,)

>Gennemsnitslig likviditet
efter kassekreditreglen
ultimo 3. kvt. 2020,

kr./indbygger
Kebenhavn 24328 A
Gladsaxe 21995 A
Tarnby 19701 Vv
Lyngby-Taarbaek 13.727 A
Billund 13.685 —
Samse 13522 -
Solred 13416 A
Ishoj 12709 A
Aro 12542 Vv
Egedal 12489 A
HojeTaastrup 12487 Vv
Assens 12255 A
Vejle 11674 ¥
Hvidovre 11532 v
Vallensbaek 11.409 A
Frederiksberg 11401 V¥
Guldborgsund 11342 A
Nyborg 10.783 A
Ballerup 10.005 A
Skive 9.846 ¥V
Brendby 9.654 ¥V
Favrskov 9.554 V¥
Esbjerg 9157 V¥
Greve 8.746 A
Herning 8315
Ringsted 8302 Vv
Odense 7984 A
Fredericia 7711 A
7703 A
Haderslev 7.653 A
Lemvig 7627 A
Senderborg 7539 A
Skanderborg 7292 A
Glostrup 7172 Vv
Faaborg-Midtfyn 6.826 ¥
Struer 6816 A
Kerteminde 6793 A
Aabenraa 6775 V¥
Kalundborg 6.736 ¥
Brenderslev 6.665 A
Halsnaes 6581 A
Fureso 6477 V¥
Naestved 6.440 A
Fredensborg 6.383 A
Stevns 6.298 A
Gentofte 6.206 V¥
Silkeborg 6181 ¥
Bornholm 6.108 Vv
Laeso 6.061 A
Aarhus 6.051 A
Albertslund 6013 Vv
Tender 5961 Vv
Koge 5915 A
Thisted 5720 Vv
Herlev 5717 Vv
Ringkebing-Skjern 5577 ¥
Vejen 5483 ¥
Slagelse 5362 A
Mariagerfjord 5289 A
Frederikssund 5115 A
Varde 5097 Vv
Jammerbugt 4929 Vv
Horsens 4885 ¥
Lejre 4749 A
Viborg 4685 ¥
Middelfart 4339 V¥
Holbaek 4312 A
Hillerod 4269 Vv
Rudersdal 4234 A
Ikast-Brande 4221 A
Odsherred 4208 A
Hersholm 4202 A
Kolding 4155 A
Vesthimmerlands 4043 A
Randers 3914 A
Sore 3904 A
Nordfyns 3879 Vv
Frederikshavn 3836 V
Odder 3557 V¥
Rebild 3465 -
Hedensted 3331 Vv
Langeland 3292 Vv
Svendborg 3245 A
Faxe 3231 A
Hjerring 3194 A
Redovre 3190 Vv
Fano 3035 A
Vordingborg 3015 ¥
Gribskov 2972 A
Morse 2713 v
Syddijurs 2688 ¥V
Aalborg 2430 ¥
Helsinger 2218 v
Roskilde 2202 A
Allerod 2193 Vv
Holstebro 2057 Vv
Drager 1723 v
Lolland 1309 Vv

A V: Angiver &@ndring i kommunens
placering i forhold til aret for.
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Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

» Kort. Gennemsnitslig likviditet efter kassekreditreglen ultimo 3. kvt. 2020, kr./indbygger

Over 8.000 kr.
I 8.000 til 6.000 kr.
I 5.999 til 3.500 kr.
I Under 3.500 kr.

Ringsted

Langeland

> DATA

Tabel: Nogletallet viser den gennemsnitlig likviditet opgjort efter kassekreditreglen ved udgangen af 3. kvartal 2020. Tallet er
opgjort pr.indbygger den 1. januar 2020. Social- og Indenrigsministeriet samt FLIS
Figur: Social- og Indenrigsministeriet samt FLIS. Note: To kommuner (Drager og Tarnby) vises ikke af figuren
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Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

H VO R STO R E R »Langfristet gaeld ekskl. gaeld

vedr. zldreboliger i regn-

J E R ES G IE L D? B:(n::yzom, kr./indbyggero
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Nyborg 1.041

Tarnby 1.089

Billund 1.109

Nordfyns 3418

Lyngby-Taarbaek 3.704

Herni 4.408

HVORFOR ER DET INTERESSANT? Keberhaun 5215
. . 2 . . . ilkeb X

Kommunernes langfristede geeld viser den gaeldsbyrde kommunerne har pé lngere sigt. | modsaetning til o o

den kortfristede gaeld, som typisk fluktuerer en del, sa giver den langfristede gaeld en idé om hvilke finansielle M oo

forpligtigelser, kommunen har pataget sig og typisk investeret i anlaeg. Det er vigtigt at understrege, at anlaegs- EERT] Ex
. . o . . alborg ..

udgifter som hovedregel ikke kan lanefinansieres. Der er dog undtagelser for fx energibesparende foranstalt- Skanderborg 7.485

. . . ° . . . . . . Kalundborg 7.791

ninger, ligesom der typisk afsaettes lanepuljer i ekonomiaftalerne og senest i forbindelse med corona-aftalen i Selli 7853

Vejle 7.880

marts 2020. B s

Bornholm 8.208

Rebild 8.355

Middelfart 8.508

HojeTaastrup 8790

Thisted 9.063

Tond 9.136

> TIL VIDERE DROFTELSE stouns o376

Viborg 9.394

Ikast-Brande 9.555

Lan udger en begraenset — men ofte central — del af kommunens ekonomi. Men én ting er, om der er mulig- ’E*;';':’rg .

hed for at [anefinansiere en anlagsinvestering. Noget andet er, om det er fordelagtigt, fx med henblik pa at \F/ardek ggi
. . . - o -avrskov X

opna en reduktion af driftsudgifterne, samt om det er noget man politisk ensker. En raekke spergsmal kan Faaborg Midtfyn 9.801

o Ringsted 9.952

droftes i denne sammenhaeng; i s

Helsinger 10.113

Vejen 10.196

Har kommunen behov for at vedtage en finansiel strategi, der fastlaegger retningslinjer for savel [an som Hedensted 10305

Randers 10.400

investeringer? Roskilde 10.564

Struer 10.578

Greve 10.663

° ° o . . . o a Slagel: 10.740

Hvornar skal kommunen ga efter at [nefinansiere en anlaegsinvestering, nar det er muligt? hodensborg 10891

Kolding 10.928

Haderslev 10.944

Hvor stor en gzeld har kommunen rad til lobende at betale renter og afdrag pa? Senderborg] L0

Hersholm 11.120

Ringkebing-Skjern 11.159

e 2 . . Hillered 11.247

Har kommunen et politisk mal for sterrelsen af gaelden eller eventuelt for udviklingen i gaelden? Lejre 11301

Aabenraa 11.366

Holstebro 11.451

Gladsaxe 11.461

Lemvig 11.544

Herlev 11.552

Skive 12.029

FERIEMIDLER GIVER HOP | SAMLET LANGFRISTET GALD :azstved gégi
. . . . odovre J

Opgjort pr.indbygger var kommunernes gaeld i 2018 stort set den samme som i 2009. | regnskabet for 2019 Syddjurs 12609

. . Frederikssund 12.747

tager gaelden dog et markant hop opad som folge af, at den ferste tredjedel af kommunernes forpligtelse over  gaionp 1277

¢ H H H H H Frederiksberg 13.166

for Lonmodtagernes Feriemidler er registreret her. Den samlede forpligtelse vil udgere ca. 3.300 kr./indbygger. Longeland 13608

12021 abner Lenmodtagernes Feriemidler for bade obligatoriske og frivillige indbetalinger af indefrosne ferie- L”;’:;Zjurs B

midler, og i takt med kommunernes indbetalinger vil den samlede gald falde igen. Til gengzeld vil driftsbalan- Odder 14113
. . . . o . . jorsens ..

ceni 2021 blive sarligt negativt pavirket for kommuner, der afregner hele — eller store dele af — de indefrosne Aarhus 14546

. . . . K 14.935

midler i 2021 jf. negletallet om driftsbalancen. i e

Fane 15.212

Mariagerfjord 15.673

16 ooo Gribskov 15.714

: Fredericia 15773

15.000 Gentofte 16.176

Odsherred 16.349

14.000 Vesthimmerlands 16.365

Brenderslev 16.437

o 13.000 Jammerbugt 16.651

GQJD / Holbaek 16.759

12.000 e Assens 17.005

g .- - - -/ id Kerteminde A7l

S) 11.000 e .y A2 Ishoj 17.776

€ - 74, ’ 5 Albertslund 18193

by Sore 18.569

X 10.000 e A _/ Hjerring 18.809

9.000 Svendborg 19.713

Frederikshavn 19.777

8.000 Halsnaes 20.141

Vallensbaek 20.745

7.000 Egedal 23.320

Guldborgsund 23.849

6.000 Lolland 24.960

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Leeso oo

Furese 62.272

Samse 100.142

H BB landsgennemsnit Region Sjaelland I Region Midtjylland
Region Hovedstaden I Region Syddanmark [ Region Nordjylland

4P

A V: Angiver @ndring i kommunens

placering i forhold til aret for.



01/ @konomi 13
Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

» Kort. Langfristet geeld ekskl. geld vedr. ldreboliger i regnskab 2019, kr./indbygger

Under 8.000 kr.
I 8.000 til 11.000 kr.
I 10.999 til 14.000 kr.
I Over 14.000 kr.

Rudersdal

Lyngby-Taarbzel
ot

te

Silkeborg

Langeland

> DATA

Tabel: Nogletallet viser langfristet gaeld pr. indbygger i regnskabet for 2019 fratrukket den del af gaelden, der vedrerer aeldre-
boliger. Tallet er opgjort pr.indbygger den 1. januar 2020, da dette indbyggertal er ssmmenfaldende med opgerelsestids-
punktet for gaelden. Danmarks Statistik

Figur: Danmarks Statistik



9 2 09 / Administration
Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

HVOR MEGET PERSONALE BRUGER
| PA LEDELSE OG ADMINISTRATION?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Det er naturligt, at politikerne ensker at flytte udgifter fra administration til velfaerd, ndr ressourcerne er knap-
pe. Administrative effektiviseringer vil derfor altid veere i hej kurs. Digitalisering og automatisering af arbejds-
gange, bedre og billigere indkeb, konkurrence, faerre chef- og ledelseslag mv. har vaeret en vaesentlig kilde til
effektivisering af kommunernes administration i de senere ar. Men administrative stettefunktioner er ogsa en
forudsaetning for effektiviseringer pa sektoromraderne, sa det kan vaere dyrt at skaere for dybt.

> TIL VIDERE DROFTELSE

Nogletallet kan sammen med en udgiftsbaseret opgoerelse tegne et mere nuanceret billede af kommunens
administrative ressourceforbrug. Negletallet er baseret pa udvalgte stillinger, som antages at indeholde en
overvejende grad af administration og/eller ledelse. Stillingerne taelles med som 100 pct. administration og
ledelse uanset det faktiske omfang. Der er derfor en vis usikkerhed, men det kan vaere relevant som grund-
lag for dreftelse af folgende spergsmal:

> Hvordan har kommunens personale til administration og ledelse udviklet sig de senere ar?

> | hvilken grad adskiller personaleforbruget sig fra sammenlignelige kommuner?
> Kan sociodemografiske faktorer eller udlicitering af administrative opgaver forklare eventuelle forskelle?
> Udnytter kommunen stordriftsmuligheder, fx ift. IT, lean og personale, indkeb og/eller ejendomsdrift?

> Giver opgerelsen anledning til at se naermere pa forholdet mellem chefer og administrativt personale i
den centrale administration eller ledere i den decentrale organisation?

FORSKELLE | KOMMUNERNES ADMINISTRATION

Siden 2014 er kommunernes personaleforbrug til administration og ledelse faldet med knap 256 arsvaerk (0,3
pct.). Tallene viser, at antallet af chefer og ledere er faldet med hhv. 456 arsvaerk (15 pct.) og 3.871 arsvaerk (18
pct.), mens den evrige administration er steget med 4.071 arsvaerk (7 pct.). Der er dog stor forskel pa kommu-
nernes personaleforbrug. Nedenstaende figur viser fx, at antallet af arsveaerk til hhv. chefer/ledere og evrig admi-
nistration pr. 1.000 indbyggere er mere end dobbelt sa hejt i kommunen med den hejeste normering sammen-
lignet med kommunen med den laveste normering. Forskelle i demografi og socioekonomiske forudsaetninger
kan forklare en del af variationen, men andre faktorer som fx organisering og tilrettelaeggelse af opgaver har
ogsa betydning.

>Arsvaerk til ledelse og

administration pr. 1.000

indbygger, juni 2020
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Chefer og ledere Q@vrig administration

Laveste M Gennemsnit M Hojeste

Dragor

Greve
Nordfyns
Hersholm
Gribskov
Herning
Holbaek
Naestved
Stevns
Favrskov
Assens
Fureso

Faxe

Sore
Ikast-Brande
Lejre

Egedal
Rudersdal
Middelfart
Odder
Allerod

Vejen

Rebild
Jammerbugt
Frederikssund
Ringkebing-Skjern
Holstebro
Solred
Viborg
Fredensborg
Frederiksberg
Vallensbaek
Lyngby-Taarbaek
Hedensted
Nyborg
Esbjerg
Frederikshavn
Horsens
Hillered
Randers
Kerteminde
Skanderborg
Mariagerfjord
Brenderslev
Koge
Odsherred
Vordingborg
Odense
Haderslev
Kolding
Guldborgsund
Silkeborg
Svendborg
Varde
Roskilde
Senderborg
Hvidovre
Norddjurs
Tarnby
Kebenhavn
Aabenraa
Fredericia
Aarhus
Kalundborg
Gentofte
Herlev
Helsingor
Struer
Halsnaes
Syddjurs
Faaborg-Midtfyn
Ringsted
Thisted
Hoje-Taastrup
Hjerring
Billund
Slagelse
Aalborg
Lemvig

Vejle
Gladsaxe
Vesthimmerland
Lolland
Morse

Skive
Langeland
Redovre
Fano
Bornholm
Tender
Ballerup
Glostrup
Albertslund
Brendby
Ishej

Aro

Samse

Leeso

111
117
129
129
129
13,0
13,0
13,0
131
13,2
133
133
133
134
134
134
155
135
135
137
137
137
138
138
138
139
L5l
14,0
14,0
14,0
14,0
14,1
14,1
14,1
14,2
14,2
14,2
14,2
143
143
143
144
144
144
146
14,6
147
14,7
147
1438
148
1438
1438
149
149
149
150
15,0
15,0
15,1
15,1
15,1
15,2
15,2
153
153
153
154
154
155
155
156
157
15,7
157
157
158
159
159
159
16,1
16,1
16,2
16,3
16,4
16,4
173
174
175
178
179
186
19,1
193
193
208
226
274
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A V:Angiver &ndring i kommunens

placering i forhold til aret for.



09 / Administration

Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

> Kort. Arsvark til ledelse og administration pr. 1.000 indbygger, juni 2020

Under 14,0 dagsvaerk
N 14,0 til 14,9 dagsveerk
I 15,0 til 16,0 dagsveerk
I Over 16,0 dagsveerk

Egedal

Allergd
Rudersdal
Furese

Ringkebing-
Skjern

Langeland

> DATA

Tabel: Nogletallet viser personaleforbruget opgjort som fuldtidsansatte (arsvaerk) og baseret pa saerudtraek fra KRL for juni 2020.
Udvalgte stillingsgrupper og afgraenset til overenskomstansatte og tjenestemaend samt ansatte i fleksjob. Institutioner mv.,
der ikke anvender de kommunale lenanvisningssystemer, indgar ikke. Indbyggertallet er fra FLIS og opgjort pr. 1. januar 2020.
Figur: KRL

93
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Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

HVAD ER JERES UDGIFTER TIL
CENTRAL ADMINISTRATION?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Administrative effektiviseringer og besparelser er et fast fokusomrade i naesten alle kommuner. Siden kom-
munalreformen er der derfor ogsa sket vaesentlige aendringer i kommunernes administrative organisering og
opgavelesning gennem fx organisationsomlaegninger, feelleskommunale samarbejde, digitalisering, udbud mv.
Store dele af den kommunale administration har dog en taet sammenhang med den borgernzere velfaerd, og
man skal vaere opmaerksom p4, at rent administrative funktioner, som fx digitaliserings- og indkebskonsulen-
ter, kan vaere en forudsaetning for effektivisering pa de borgernaere velfaerdsomrader og andre omrader.

> TIL VIDERE DROFTELSE

Nogletallet kan sammen med en personalebaseret opgerelse af administration og ledelse bruges til at stille
skarpt pa kommunernes administrative ressourceforbrug. Det kan fx give anledning til felgende spergsmal:

> Hvordan har kommunernes administrative udgifter udviklet sig i de senere ar?
> | hvilken grad adskiller udgiftsniveauet sig fra andre kommuner?
> Kan sociodemografiske faktorer forklare forskelle i de administrative udgifter?

> Hvor stor en andel af kommunens administrative opgaver leses og konteres centralt?

> Udnytter kommunen stordriftsfordele pa det administrative omrdde, fx ift. IT, len og personale, boghol-
deri, indkeb, ejendomsdrift mv.?

> Har kommunen digitalisereti bund?

FORSKELLE | UDGIFTER TIL DEN CENTRALE ADMINISTRATION

Der er vaesentlige forskelle i kommunernes udgifter til den centrale administration. Forskellen mellem den
billigste og dyreste kommune i Region Hovedstaden er fx mere end 3.200 kr. pr. indbygger, og kommunerne
i Region Syddanmark bruger i gennemsnit 645 kr. pr. indbygger mere end kommunerne i Region Midtjylland.
Organisatoriske forskelle og forskellig registrering af udgifter kan forklare en del af udgiftsvariationen. Nogle
kommuner leser fx flere administrative opgaver decentralt pa de enkelte institutioner end andre. Demografi
og socioekonomisk sammensztning af kommunernes borgere har ogsa betydning. Men forskellene i de ad-
ministrative udgifter kan ogsa skyldes forskelle i produktivitet og effektivitet.

14.000

12.000

10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

0

Region Region Region Region Region
Hovedstaden Sjeelland Syddanmark Midtjylland Nordjylland

Centrale adm. udgifter, kr.
pr.indb. (21-pl)

Laveste I GCns.regionen [ Hojeste I landsplan

>Udgifter til central
administration i regnskab
2019, pr. indbygger, 21-pl

Holstebro 4.182
Viborg 4.445
Vejle 4.453
Herning 4724
Gentofte 4750
Skanderborg 4.799
Aalborg 4817
Randers 4.858
Tarnby 4.886
Roskilde 4.904
Naestved 4.920
Silkeborg 5.041
Aarhus 5.044
Frederiksberg 5.101
Ikast-Brande 5279
Esbjerg 5.293
Kalundborg 5319
Ringkebing-Skjern 5.345
Jammerbugt 5.381
Favrskov 5.388
Middelfart 5413
Horsens 5.417
Greve 5.427
Hedensted 5.492
Rudersdal 5551
Varde 5599
Koge 5625
Allered 5.640
Holbaek 5671
Fureso 5.693
Kolding 5717
Rebild 5747
Frederikssund 5.760
Brenderslev 5775
Guldborgsund 5825
Skive 5.852
Redovre 5.853
Mariagerfjord 5.930
Assens 5935
Kerteminde 5953
Vejen 5966
Svendborg 5.968
Nordfyns 5.982
Gladsaxe 6.005
Faxe 6.017
Vordingborg 6.026
Lejre 6.133
Odense 6.144
Fredensborg 6.149
Faaborg-Midtfyn 6.149
Halsnaes 6.169
Hillered 6.202
Norddjurs 6.212
Kebenhavns 6.230
Vesthimmerlands 6.237
Hersholm 6.246
Fredericia 6.258
Aabenraa 6.262
Hvidovre 6.281
Lyngby-Taarbaek 6.289
Stevns 6.306
Odder 6329
Thisted 6333
Sore 6.369
Morse 6.443
Solred 6.452
Lemvig 6.460
Hjorring 6.510
Frederikshavn 6.538
Helsinger 6.554
Struer 6.570
Herlev 6.575
Odsherred 6.590
Gribskov 6.623
Syddjurs 6.639
Bornholm 6.646
Senderborg 6.646
Nyborg 6.674
Ringsted 6.690
Lolland 6.732
Glostrup 6.744
Brendby 6.749
Billund 6.764
Haderslev 6.860
Langeland 6.910
Hoje-Taastrup 7.028
Tender 7.033
Ishoj 7.055
Vallensbaek 7.085
Egedal 7.198
Drager 7.558
Ballerup 7.805
Albertslund 7974
Fane 9.564
Aro 9.567
Samse 11537

Leese 12.700
Slagelse -

44> P>

PRPAP P AP AP PP P AAP P (P AP PP AP PP AP AP PP A

PP AP PP AACA O AL A PP OPIP O P AP AP AP O Aar )

A V: Angiver @ndring i kommunens
placering i forhold til aret for.



09 / Administration

Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

» Kort. Udgifter til central administration i regnskab 2019, pr. indbygger, 21-pl

Ji bugt
\

Under 5.500 kr.
I 5500 til 6.149 kr.
I 6.150 til 6.600 kr.
I Over 6.600 kr.

Ingen data

Aalborg

Holstebro

Silkeborg

Ringkebing-
Skjern

Langeland

> DATA

Tabel: FLIS-negletallet "Hovedfk. 0645 — Adm.orgn.” viser kommunernes samlede nettodriftsudgifter pa hovedfunktion 6.45
pr.indbygger, 2019. 21-pl.
Figur: FLIS.
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9 6 09 / Administration
Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

HVOR HOIJT ER JERES
MEDARBEJDERES SYGEFRAVZAR?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Et lavt sygefravaer er godt for medarbejdere. Det er ogsa godt for kommunen. Det giver mere velfungerende
arbejdspladser og en bedre ekonomi. Trods hejkonjunktur er sygefraveeret faldet i de sidste par ar, men der er
forsat store forskelle pa tvaers af kommunerne oginden for de enkelte personalegrupper. Coronasituationen

i 2020 aendrer selvfelgelig markant pd, hvor der er under naermere omstandigheder potentiale for et lavere
sygefravaer. Men generelt kan det frigive mange ressourcer. Et fald pa ét dagsveerk pr. medarbejder vil frigere ca.
1.700 arsveerk eller 700 mio. kr. pa landsplan.

> TIL VIDERE DROFTELSE

Det kan veere sveert at tale om sygefravaer. Men netop det at tale om det er afgerende, hvis man vil gere
noget ved det. En sygefravaerspolitik kan gere det lettere at tale om det. Det skaber opmaerksomhed, og
giver faelles retningslinjer for at forebygge og handtere sygefraveer. For at virke skal politikken suppleres
med en plan for den konkrete handling. Planen kan fx forholde sig til felgende spergsmal:

> Hvilke metoder anvender vi?

> Hvordan kan vi lzere noget af andre kommuner eller institutioner i kommunen, der har et lavt sygefravaer?

> Hvad forventer vi af ledere og medarbejdere ift. at nedbringe sygefravaeret?

> Hvilke mal for sygefravaer vil vi nd hvornar?

> Hvordan vil vi nd malene for sygefravaer, og hvem har ansvaret?

> Hvordan og hvornar felger vi op pa malene?

FORSKELLE | KOMMUNERNES SYGEFRAVAR

Selvom sygefravaeret i kommunerne er faldet, er der store forskelle mellem faggrupperne i landets kommuner.
Personalet i daginstitutioner, skoler og aeldreplejen har typisk et hejere sygefraveer end kontorpersonale og
akademikere. Det er naeppe muligt for alle grupper at nedbringe sygefravaeret til samme niveau, men der er
ogsa store forskelle pa tvaers af faggrupperne. For eksempel er der mere end 9 dages forskel pa laerernes sy-
gefravaer i kommunerne med det hejeste og laveste sygefravaer. For sygeplejerskerne er der en forskel pa 10,6
dage om aret, mens forskellen for SOSU-assistenter og -hjalpere er knap 15,6 dage.

25
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Leerere i folkeskolen Sygeplejersker SOSU-assistenter og -hjeelpere

Laveste M GCennemsnit [ Hojeste

»Sygefravaer malt i andel
sygefravarsdage ift. aktive

dage (dagvaerksprincip),
2019, pct.

Esbjerg 28 A
Viborg 31 A
Hjerring 34 A
Hoje-Taastrup 35 A
Gladsaxe 35 A
Skive 35 A
Randers 37 A
Allerod 37V
Odense 37V
Frederiksberg 37 A
Lemvig 37V
Silkeborg 37 Vv
Favrskov 5
Haderslev 38 A
Faaborg-Midtfyn 39 A
Nyborg 39 A
Kolding 39 A
Hersholm 39V
Ikast-Brande 39 A
Herning 40 A
Gribskov 40 Vv
Hedensted 40 Vv
Vejen 41 A
Frederikssund 42 A
Billund 42 A
Aabenraa 42 -
Mariagerfjord 42 A
Aro 43 A
Vejle 43 A
Holstebro 43 A
Struer 43 Vv
Aarhus 43 vV
Vesthimmerlands 43 A
Kalundborg 43 v
Ringkebing-Skjern 43 v
Tonder 44 A
Vallensbaek 44 v
Frederikshavn 44 A
Svendborg 44 A
Gentofte 45 Vv
Drager 45 A
Aalborg 45 A
Ballerup 45 A
Odder 45 Vv
Thisted 45 v
Syddijurs 45 A
Fredensborg 46 Vv
Holbaek 46 V¥
Egedal 46 A
Skanderborg 46 A
Norddijurs 47 v
Fureso 47 A
Lejre 47 Vv
Middelfart 47 A
Sore 47 v
Greve 47 A
Koge 47 v
Nordfyns 47 A
Samse 47 A
Jammerbugt 47 Vv
Varde 47 v
Rebild 47 v
Brenderslev 48 A
Helsinger 48 Vv
Lyngby-Taarbaek 48 A
Lolland 48 Vv
Naestved 48 A
Roskilde 48 A
Stevns 48 Vv
Leso 48 Vv
Vordingborg 48 A
Ishoj 48 A
Assens 49 Vv
Tarnby 49 Vv
Glostrup 49 A
Horsens 49 Vv
Hvidovre 49 Vv
Fredericia 49 Vv
Redovre 50 ¥
Rudersdal 50 —
Hillered 50 Vv
Kerteminde 50 A
Ringsted 50 Vv
Solred 50 Vv
Faxe 51V
Langeland 51V
Bornholm 51V
Odsherred 51 A
Guldborgsund 51 A
Herlev 52V
Halsnaes 52V
Albertslund 53V
Fane 55 A
Morse 56 -
Senderborg -
Kebenhavns -
Brendby -
Slagelse -

A V:Angiver @ndring i kommunens
placering i forhold til aret fer.



09 / Administration 9 7
Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

> Kort. Sygefravaer malt i andel sygefravarsdage ift. aktive dage (dagvaerksprincip), 2019, pct.

Under 4,1 pct.
. 42 t14,5 pct.
B 46 til 4,9 pct.
I Over 5,0 pct.
Ingen data

Allergd

Alber

Hgje-Taastrup

Silkeborg

Langeland

> DATA

Tabel: FLIS-negletallet "Sygefraveer i alt, pct.” viser sygefravaersprocenten baseret pa fravaerskategorierne sygefraveer (SY) og
tilskadekomst (TT). Det samlede antal fraveerdsdage og det samlede antal aktive dage er beregnet ud fra et dagsvaerksprincip,
og tallet inkluderer tjenestemaend, overenskomstansatte og elever. Sygefravaersprocenten er derefter beregnet som antallet
af fravaersdage i forhold til antallet af aktive dage.

Figur: FLIS



9 8 09 / Administration
Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

HVORDAN H AR J ERES »Udvikling i samlet antal

ansatte pr. 1000 indbygger,

PERSONALEFORBRUG UDVIKLET SIG? S T

Assens

Kolding -6,3 ;

Lyngby-Taarbaek 62 A

Drager -59 A

Norddijurs 58 ¥

Lejre -50 A

Hedensted 49 A

HVORFOR ER DET INTERESSANT? Ikast-Brande 48 A

Efter en periode med markant faldende personaleforbrug i kommunerne har der i de senere ar vaeret svagt sti- ~ 2mmeruet DY

gende beskaeftigelse. Kommunerne tilpasser lobende personaleforbruget i forhold til de lokale behov og prio- ifo“rgfe;‘n’:'g i

riteringer, herunder den demografiske udvikling. Digitalisering og ibrugtagning af nye teknologier kan ogsa fere halborg .
. . . P S . . ore >

til eendringer i personalet. Det er vigtigt at felge personaleudviklingen, da lenudgiften tegner sig for naesten 70 Vejen 28 A

. . . . Kertemind -27 A

pct. af kommunens samlede serviceudgifter og dermed er klart den sterste udgiftspost i budgettet. AT SRy,

Herlev 23 A

Herning 22 v

Aarhus 22 A

Vejle 22 A

Varde 21V

Rebild 21 A

> T". VIDERE DRQFTELSE Kebenhavns -19 v

Hjerring -18 A

Morse -1.8 A

| forhold til udviklingen i personaleforbruget kan en raekke spergsmal med fordel overvejes: ‘S/m:ﬁrs BN

Svendborg 17 Vv

. o . . . . Fano -1,6 A

> Hvad ligger bag udviklingen i personaleforbruget — bade samlet og pa sektoromrader? Aabenraa A5 A

Vesthimmerlands -15 v

Odense -15 A

. . . - Mariagerfijord 15 Vv

> Kan personaleforbruget optimeres gennem aendret organisering eller anvendelse af ny teknologi? T 15 4

Randers -14 Vv

Odsherred 14V

> Stemmer personaleudviklingen overens med efterspergslen efter de ydelser, der leveres? | hvilken grad g"ja'i";:jborg =3

er udviklingen fx pavirket af den demografiske udvikling? Skive 12 -

Kalundborg -11 A

Albertslund -1,0 A

g B—ng g Ang q q q Frederikshavn 10 v

> Er personalesammensaetningen den rigtige ift. det politisk besluttede serviceniveau og de ekonomiske Glostrup Jo v

Rudersdal -09 Vv

rammer? Fredericia -09 A

Gribskov -08 A

Greve 07 Vv

Helsinger 07V

Roskilde -07 —

Guldborgsund 07 Vv

Bornhol 07 A

PERSONALEUDVIKLING MED STORE KOMMUNALE FORSKELLE TN oAy,

Kommunerne foretager lebende aendringer i personalet. Fra august 2018 til august 2020 er beskaeftigelsen sl 254

(ordinzert ansatte) eget med 3.200 ordinaere fuldtidsstillinger. Ser man pa de sterste overenskomstgrupper, RinshebgSiern S

er tilgangen isaer sket inden for paedagogisk personale, peedagogmedhjzelpere og paedagogiske assistenter, Tonder oy

e ) . . L L rederiksberg 02 A

socialrddgivere og socialformidlere samt akademikere. Udviklingen daekker dog over store variationer kommu- Hillerod 01V

. . . 2 . . Frederikssund 01 Vv

nerne imellem. Som figuren viser, har en kommune fx reduceret antallet af socialrddgivere/-formidlere med ca. Lemvig 01 A

H Brenderslev 00 A

32 pct., mens denne personalegruppe i en anden kommune er eget med ca. 30 pct. Esbicrs 00 4

Ballerup 01 A

Middelfart 02 Vv

40 Holstebro 04 V

Horsens 04 A

Nyborg 04V

<] 30 Favrskov 06 Vv

= Hersholm 06 Vv

Es 20 Odder 07 A

L 5 Rodovre 07 Vv

Qv Hoje-Taastrup 12 Vv

T < 10 fro 12 A

o 8 Fredensborg 13 v

Yo 0 Fureso 14 v

gr.\‘ Vordingborg 14 A

e}

= -10 Struer 16 A

EDS Naestved 16 ¥

§ Billund 19 Vv

S -20 Ishoj 19 Vv

‘g Stevns 21 A

R Ringsted 23 Vv

30 Gladsaxe 34V

Slagelse 36 ¥

-40 Lolland 40 A

Laerere mAfl. Padagogisk personale, Social- og Socialradgivere/ Egedal 41 v

. . > . . . Holbaek 42 v

i folkeskolen og daginstitution/klub/ sundhedspersonale socialformidlere Hvidovre 43 v

specialundervisning skolefritidsord. Samse 46 v

Vallensbaek 48 Vv

. . Koge 52 Vv

Laveste M Cennemsnit I Hojeste Allerod 54 ¥

Tarnby 57 V¥

Brendby 57 V¥

Solred 58 V¥

Laeso *474 V¥

A V:Angiver @ndring i kommunens
placering i forhold til aret for.
* Udvikling pga. overtagelse af feergedrift.



09 / Administration

Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

» Kort. Udvikling i samlet antal ansatte pr. 1000 indbygger, 2018-2020, pct.

Under-2,0 pct.
-2,0 til-0,5 pct.
-0,4 til 1,0 pct.
Over 1,0 pct.

Jammerbugt
A
: Aalborg

\

Rebild

Langeland

> DATA

Tabel: Nogletallet viser udviklingen i personaleforbruget baseret pa KRL-tal fra august maned 2018 og 2020 og er opgjort som
antallet af tienestemands- og overenskomstansatte omregnet til antal fuldtidsstillinger. Elever, ekstraordinaert ansatte og per-
soner i fleksjob indgar saledes ikke. Indbyggertallet er opgjort pr. 1. august i det pagaeldende ar fra FLIS.

Figur: KRL
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100 10/ Indkeb
Kend din kommune — Brug negletal i styringen 2021

HVOR MEGET Kommunernes konkarrence-

udsattelsesgrad (IKU), pct

> TIL VIDERE DROFTELSE Odder 281

Brendby 281
Redovre 277
. . _ _ : Ikast-Brande 276
Der kan vaere forskellige drsager til at til- eller fravaelge udbud af konkrete serviceopgaver. Det vil dog veere e ze

ense B

relevant for kommunen at forholde sig til, hvorvidt opgaver skal udbydes. Derfor ber den enkelte kom- Guldborgsund 273

KONKURRENCEUDS/TTER I?
o Gribskov 509 V¥

Holbaek 409 A

Brenderslev 383 A

Sore 362 A

Ringsted 350 A

Greve 349 -

Stevns 348 Vv

HVORFOR ER DET INTERESSANT? Horsholm 347 ¥
. . . ° Lejre 340 A

Konkurrenceudsaettelse af kommunernes serviceopgaver kan vaere et nyttigt redskab til at fremme bade kva- Vesthimmerlands 338 A
litet, effektivitet og innovation i opgavelesningen. Langt de fleste kommuner overvejer lobende, hvornar det e 354
o H H 7 H o H H i q Solred 326 ¥
styringsmaessigt, organisatorisk og ekonomisk giver vaerdi at overlade driften af konkrete serviceopgaver til e v
private leveranderer. Det rejser dog samtidig en raekke dilemmaer og udfordringer, og en lang raekke lokale g;izr:sbora 522 4
forhold spiller ind i vurderingen af potentialet for konkurrenceudsaettelse af den konkrete opgave. Konkurren- Herlev 319 A
° . o q+ o Albertslund 315 A

ceudsaettelsesgraden males gennem Indikator for konkurrenceudszettelse (IKU), der opgeres arligt. IKU maler Ishoj 313 A
andelen af opgaver, der udbydes. Den fanger derved ikke alt samarbejde mellem kommuner og private. IKWen — foleTest HYIN
H 3 2 i H Koge 302 Vv
vari 2019 pd landsplan 25,1 pct. Det er et fald pa 1,8 pct. point ift. 2018. it 07 1
Hillered 301 Vv

Allered 299 Vv

Helsinger 297 A

Slagelse 294 Vv

Middelfart 288 A

v

A

A

A

A

v

v

v

Fro 138
Leso 12,6

Vejle 26,9
mune drofte folgende: Lolland s -
Frederiksberg 268 A
Faaborg-Midtfyn 267 V
> | hvilken grad er konkurrenceudsaettelse et fokusomrade i jeres kommune? ;Vaﬂifgga“'bak o054
Kolding 259 Vv
o . N . . Gladsaxe 259 Vv
> Har kommunen taget stilling til den enkelte opgavevaretagelse pa hver hoved konto i forhold til, om silkeborg 258 A
g Egedal 258 Vv
kommunen i dag varetager opgaver, som med fordel kan konkurrenceudszettes? Rl 257 A
Neestved 255 Vv
Holstebro 254 Vv
i i di 1 i 9} Assens 252 A
> | hvilken grad er kommunen i dialog med markedet omkring opgavelesninger? e EE
Aalborg 251 Vv
. - . . . . . Varde 246 V
> Hvilke positive/negative erfaringer har | gjort jer med konkurrenceudsaettelse i din kommune? Thisted 244 A
Vordingborg 243 Vv
Hjerring 243 A
Kalundborg 238 Vv
Struer 237 A
Horsens 237 Vv
Rudersdal 235 V¥
STOR VARIATION | KOMMUNERNES KONKURRENCEUDSATTELSE ?a*if"-fah ZIRY
o o rederikshavn :
Hvis IKU fremadrettet for alvor skal haeves, er der behov for at ege konkurrenceudsaettelsen pa omrader, hvor RingkobingSkjern 228 A
. . . o . . Fredericia 22,7 A
det store forbrug ligger. Det sterste potentiale findes typisk pd sociale opgaver og beskaeftigelse (hovedkonto e 27 v
5), selvom der ogsa er vaesentlige hindringer pa disse omréder. Der er stor variation i kommunernes konkurren- 21 L
ceudsaettelsesgrad pa social- og beskaeftigelsesomradet, fra 12,6 pct. til 53,3 pct. med et landsgennemsnit pa R AT
26,2 pct. Se kommunens IKU pa de forskellige omrader i KUs IKU-vaerktej pa www.kl.dk/IKU. ;Vir-]ng ZLs A
eDi o
Favrskov 214 Vv
Kebenhavns 213 A
60 Kerteminde 212 A
Haderslev 211 Vv
o] Tonder 208 ¥
wd 50 Roskilde 206 ¥
O oy Herning 206 V¥
] = Esbjerg. 203 Vv
=N 40 Viborg 203 ¥
g? Vejen 202 Vv
Fano 200 Vv
g é Tarnby 198 A
e 30 Hedensted 193 v
g b Sonderborg 193 A
" o Skanderborg 188 Vv
5 gﬂ 20 Nyborg 187 A
Y= O Syddjurs 186 ¥
28 Aarhus 181V
= $ 10 Nordfyns 180 Vv
0 Langeland 178 v
Randers 178 Vv
0 Norddjurs 169 A
Lemvig 167 ¥V
Samse 161 A
N Kommuner I [andsplan Skive 142 ¥
A
v

A V:Angiver @ndring i kommunens
placering i forhold til aret for.



» Kort. Kommunernes konkurrenceudsattelsesgrad (IKU), pct

10/ Indkeb
Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

I Under 25 pct.
I 25,0 til 26,9 pct.
. 27,0t 30,0 pct.
Over 30,0 pct.

Langeland

> DATA

Hgje-Taastrup

Tabel: Indikator for konkurrenceudsaettelse (IKU) maler i regnskabet summen af de faktisk konkurrenceudsatte udgifter i kom-
munerne som andel af summen af kommunens faktiske udgifter, der jf. IKU’s definition er muligt at konkurrenceudszette. Der

er korrigeret for kommunens egne vundne udbud. @konomi- og Indenrigsministeriet.

Figur: KUs IKU-veerktej.
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102 10/ Indkeb
Kend din kommune — Brug negletal i styringen 2021

HVOR MANGE FALLES FORPLIGTENDE
INDKOBSAFTALER TILSLUTTER I JER?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Fellesindkeb er en hjernesten i kommunernes effektiviseringsindsats. Nar kommunerne keber ind sammen,
opnar kommunerne de bedste priser, attraktive kontraktvilkar og undgdr hver isaer at bruge ressourcer pa at
gennemfere selve udbuddet. Ressourcerne kan saledes prioriteres til andre indkebsrelaterede og borgernaere
opgaver. Sterstedelen af kommunerne tilslutter sig de faelles forpligtende aftaler, og tilslutningen er stigende
ved 2. og 3. genudbud. Kommunernes tilslutning varierer, hvilket bl.a. afspejler, at nogle kommuner har truffet
politisk beslutning om som udgangspunkt at tilslutte sig alle aftaler.

> TIL VIDERE DROFTELSE

Nar de forpligtende aftaler anvendes, kan det bidrage til at hente effektiviseringsgevinster, sikre attraktive
kontraktvilkdr og frigere ressourcer, der kan bruges pd andre opgaver, derfor er det vigtigt, at man overvejer
folgende:

Har kommunen en politisk, strategisk beslutning om tilslutning til de falles forpligtende aftaler?
Hvilke hensyn, fx grenne og sociale, er det vigtigt at forfelge via de falles forpligtende aftaler?
Hvordan skal kommunen hente effektiviseringsgevinster pa indkeb fremover?

Hvordan sikrer kommunen anvendelse af egne og faelles aftaler i hele organisationen?

> Udarbejder | systematisk ledelsesinformation pa indkebsomradet, der giver mulighed for opfelgning og
droftelser pa tvaers af organisationen?

FAELLES INDKOB KAN DRIVE DEN BAREDYGTIGE DAGSORDEN

Nar kommunerne gar sammen om at kebe ind, giver det mulighed for at fremme de dagsordener, der er vig-
tige for kommunerne. Et eksempel pa en dagsorden, hvor kommunerne sammen kan flytte markedet, er den
baeredygtige dagsorden. Konkret har efterspergslen efter ekologiske fedevarer vaeret stigende, hvilket ogsa
afspejler sig i lavere priser pa ekologi.

60

>Andel felleskommunale
forpligtende indkebsaftaler
som kommunen er tilmeldt,

50

40

30
20

Udvikling sammenlignet med 2015, pct.

2016 2017 2018 2019

HE Omsetning (konventionel og ekologisk) B Gennemsnitlig pris pa pa ekologiske varer

2019, pct.
Redovre 1000 —
Vallensbaek 1000 —
Fredensborg 1000 —
Albertslund 968 -
Tarnby 968 -
Rudersdal 968 -
Frederikssund 968 -
Norddjurs 96,8 -
Dragor 935 A
Brendby 90,3 A
Ringsted 903 Vv
Soro 903 Vv
Syddjurs 90,3 A
Gentofte 871 A
Glostrup 871 A
Hvidovre 871 A
Helsinger 871 A
Gribskov 871 A
Slagelse 871 Vv
Naestved 871V
Odense 871 A
Vejen 871 A
Favrskov 871 A
Viborg 87,1 A
Vesthimmerlands 871 A
Kebenhavns 839 A
Gladsaxe 839 A
Herlev 839 A
Hillered 839 A
Egedal 839 A
Halsnaes 839 A
Lejre 839 Vv
Vordingborg 839 Vv
Haderslev 839 A
Billund 839 Vv
Varde 839 A
HojeTaastrup 806 Vv
Lyngby-Taarbaek 806 A
Hersholm 806 A
Koge 80,6 Vv
Holbaek 806 ¥
Aabenraa 806 A
Brenderslev 806 V
Hjorring 80,6 A
Allered 774 A
Stevns 774 ¥V
Mariagerfjord 774 ¥V
Greve 742 Vv
Roskilde 742 Vv
Bornholm 742 A
Tender 742 A
Vejle 742 A
Ringkebing-Skjern 742 A
Frederiksberg 710 A
Ballerup 71,0 A
Solred 710 Vv
Odsherred 710 Vv
Guldborgsund 710 v
Assens 710 A
Nyborg 710 v
Silkeborg 710 A
Skanderborg 710 v
Rebild 710 A
Fureso 67,7 A
Faxe 677 ¥V
Kalundborg 677 ¥V
Faaborg-Midtfyn 677 ¥V
Kerteminde 677 V¥
Langeland 677 ¥V
Jammerbugt 677 A
Aalborg 677 A
Svendborg 645 V¥
Nordfyns 645 V¥
Fredericia 645 A
Frederikshavn 645 A
Senderborg 613 A
Esbjerg 613 A
Aarhus 613 V
Skive 613 A
Ishoj 58,1 A
Kolding 581 A
Hedensted 581 Vv
Thisted 581 A
Lolland 548 Vv
Middelfart 548 A
Horsens 548 Vv
Randers 548 A
Struer 516 ¥V
Odder 484 V
Leso 452 Vv
Holstebro 387 -
Ikast-Brande 323 -
FAro 258 A
Samse 258 -
Lemvig 226 A
Morse 226 A
Fane 194 V
Herning 194 Vv

A V:Angiver &@ndring i kommunens
placering i forhold til aret for.



10/ Indkeb 1 03
Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

» Kort. Andel felleskommunale forpligtende indkebsaftaler som kommunen er tilmeldt, 2019, pct.

Over 90,0 pct.
[ 90,0 til 80,0 pct.
I 79,91l 60,0 pct.
I Under 60,0 pct.

Rudersdal

Ringsted

Langeland

> DATA

Tabel: Andelen af indkebsaftaler, som kommunerne har tilsluttet sig, er opgjort pa baggrund af SKI's oversigt over kommuner-
nes tilslutning til de forpligtende aftaler. Opgerelsen omfatter aftaler i drift og er foretaget pr. 30. oktober 2020. SKI.
Figur: SKI.



104 10/ Indkeb
Kend din kommune — Brug negletal i styringen 2021

HVOR MEGET KOBER |
IND FOR PR. INDBYGGER?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Indkeb er en del af opgavelesningen pd alle fagomrader i en kommune. Det gzelder, nar der kebes madrasser
til barnevognene i vuggestuen, specialtilpassede proteser, dagbehandling til udsatte bern og meget mere. Det
betyder ogs3, at rigtig mange medarbejdere i en kommune gennemferer indkeb hver eneste dag. Der findes
ikke et optimalt niveau for en kommunes samlede indkeb pr.indbygger. Flere forhold kan pavirke kommunens
indkeb, herunder fx om en opgave loftes eksternt eller internt. Det afgerende er at bryde det samlede indkeb
ned i kategorier og se pa, om kommunen har et hejt forbrug pa udvalgte omrader, og hvor i organisationen,
der kebes ind.

> TIL VIDERE DROFTELSE

Nogletallet kan bruges til at drefte kommunens samlede forbrugs- og indkebsmenstre samt prioritering af
indsatser, der kan optimere kommunens forbrug. Det kan fx vaere relevant at drefte felgende spergsmal:

> Kan kommunen arbejde med at nedbringe indkebet pd relevante indkebskategorier og aftaledaekke ind-
keb, der i dag ikke er aftaledaekket?

> Sikrer kommunen, at indkebsfaglige kompetencer bringes i spil, nar der kebes ind pa velfeerdsomraderne,
sa potentialet i at samarbejde pa tvaers udnyttes til gavn for borgeren?

> Har kommunen overblik over, hvem i organisationen, der varetager indkebsopgaver? Og bliver medarbej-
derne klaedt pa til opgaven?

> Har kommunen ledelsesinformation, der giver mulighed for at drefte det optimale samarbejde og orga-
nisering om de mange indkebsopgaver?

INDKOB ER EN DEL AF KERNEFORRETNINGEN

Kommunerne keber ydelser taet pa borgeren hos private leveranderer hvert ar. Af figuren nedenfor fremgar
overblik over de udgifter til indsatser pa socialomradet, som kommunerne har konteret i deres systemer. Gen-
nem eoget samarbejde kan medarbejdere med indkebsfaglighed og medarbejderne pa fagomraderne indlese
vaesentlige potentialer — ekonomisk, styrings- og kvalitetsmaessigt — og skabe rdderum til velfeerd og eget kva-
litet i opgavelesningen. "Indkeb er en del af kerneforretningen” indgar derfor ogsa som ét af tre temaer i den
nye faelleskommunale indkebsstrategi. Flere kommuner har allerede gode erfaringer med at bringe indkebs-
fagligheden i spil ifm. fx indgaelse af kontrakter og forhandlinger med leverandererne pa socialomradet.

>Indkeb pr. 1.000 indbygger,
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Randers 11382 -~
Herning 11.943 A
Svendborg 12.030 ¥
Odense 12441 Vv
Thisted 12794 A
Assens 12805 —
Faxe 13.456 A
Norddjurs 13643 ¥
Skanderborg 14305 A
Viborg 14378 A
Rebild 14392 A
Senderborg 14459 ¥
Varde 14792 A
Kolding 14838 A
Hedensted 14911 Vv
Silkeborg 15137 A
Ringkebing-Skjern 15.163 A
Favrskov 15183 A
Nyborg 15332 ¥
Esbjerg 15377 A
Skive 15440 V
Haderslev 15.537 A
Aalborg 15573 A
Horsens 15578 A
Frederiksberg 15693 ¥
Odder 15797 A
Frederikshavn 15945 ¥
Faaborg-Midtfyn 15975 ¥
Ikast-Brande 16.010 Vv
Kerteminde 16.126 A
Holstebro 16.162 —
Mariagerfjord 16.266 A
Bornholm 16333 A
Middelfart 16.408 V¥
Nordfyns 16.520 ¥
Neestved 16.542 A
Brenderslev 16.620 —
Lyngby-Taarbaek 16.637 -
Aabenraa 16.684 ¥
Syddjurs 17.004 A
Tonder 17.032 Vv
Stevns 17.033 A
Slagelse 17.037 A
Vejle 17.103 'V
Hersholm 17.145 A
Tarnby 17214 Vv
Holbaek 17370 ¥
Hjorring 17428 ¥
Vejen 17.430 ¥
Guldborgsund 17.489 v
Billund 17502 A
Kebenhavns 17516 Vv
Rudersdal 17532 A
Greve 17.781 A
Gladsaxe 17839 v
Frederikssund 17853 ¥
Egedal 17854 A
Halsnaes 17918 v
Hillered 17937 v
Jammerbugt 18024 A
Fredensborg 18.158 A
Kalundborg 18262 A
Hvidovre 18361 V¥
Sore 18457 A
Lejre 18736 A
Herlev 19.335 ¥
Solred 19.586 A
Aarhus 19813 Vv
Vesthimmerlands 19821 -~
Koge 19.890 A
Hoje-Taastrup 19982 Vv
Roskilde 20.008 A
Odsherred 20.037 A
Gentofte 20.138 A
Vallensbaek 20148 Vv
Redovre 20178 V¥
Fureso 20200 Vv
Drager 20236 ¥V
Fredericia 20346 'V
Allerod 20509 Vv
Morse 20751 Vv
Brondby 21.215 A
Glostrup 21250 Vv
Struer 21322 Vv
Langeland 21434 Vv
Ringsted 21570 ¥
Albertslund 21704 A
Gribskov 22929 VvV
Helsinger 23038 ¥V
Ballerup 23.068 ¥V
Vordingborg 23135 V¥
Ishoj 27052 ¥
Samse 32880 V
Lolland -
Aro

Fano -
Lemvig -
Laeso -
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» Kort. Indkeb pr. 1.000 indbygger, 21-pl, 2019

Under 15.000 kr. pr.indbygger
15.000 til 17.999 kr. pr.indbygger
18.000 til 21.000 kr. pr.indbygger
Over 21.000 kr. pr.indbygger
Ingen data

> DATA

Tabel: Dette negletal beror pa kommunernes fakturadata fra 2019. 93 ud af 93 kommuner, der er en del af indkebsdatasamar-
bejdet i SKI, har godkendt at vise udvalgte indkebsdata. Kommunerne har hver isaer valideret data, hvilket kan betyde forskel-
le i datavalideringen. Dette nogletal er beregnet pba. kommunens samlede keb af varer og tjenesteydelser i 2019, 21-pl. SKI.
Figur: FLIS.
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HVOR MANGE LEVERANDORER
HAR I PR. 1.000 INDBYGGERE?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Kommunerne leser et hav af forskelligartede opgaver og samarbejder derfor naturligt med mange leveran-
dorer fra forskellige brancher. | gennemsnit samarbejder kommunerne med over 3.800 leveranderer om dret.
Der findes ikke et optimalt antal leveranderer for en kommune, men hver gang en kommune keber ind hos
en leverander, folger der et ressourcetraek med i form af fakturahandtering, lebende dialog og kontraktstyring.
Dette ressourcetraek kan reduceres, hvis antallet af leveranderer nedbringes. Ligesom der kan opnas bedre pri-
ser samt kontraktvilkar og leveringsbetingelser, nar kebet samles hos udvalgte leveranderer.

> TIL VIDERE DROFTELSE

Nogletallet kan bruges til at drefte kommunens samlede strategi for samarbejdet med kommunens leve-
randerer. Det kan fx vaere relevant at drefte felgende spergsmal:

> Har kommunen et samlet kontraktoverblik pa tvaers af organisationen?

> Har kommunen en strategi for, hvordan kommunen samarbejder med sine leveranderer?

> Kan kommunen med fordel nedbringe antallet af leveranderer? Og afregner kommunen den samme le-
verander til forskellige priser pa tveers af organisationen?

> Samarbejder kommunen med leveranderer, hvor kontrakten er indgaet pa leveranderens kontraktvilkar?

> Har kommunen dialog med leverandererne om, hvordan de kan bidrage til at sikre baeredygtige indkeb?

ANTALLET AF LEVERANDQRER VARIERER PA TVAERS AF INDKOBSOMRADER

Antallet af leveranderer, som kommunerne samarbejder med, varierer fra indkebsomrade til indkebsomrade.
Pa omrader med stor indkebsvolumen og mange leveranderer er det oplagt at se pa kommunens samlede
forbrug fordelt pa leveranderer, og potentialet for at nedbringe antallet af leveranderer gennem fx koordine-
ring pa tveers af organisationen. | Rudersdal Kommune gik man fx fra at samarbejde med 157 leveranderer pa
beskaeftigelsesomradet til at indga aftale med én leverander. Det har bl.a. fert til bedre priser og fokus pa effekt
gennem et strategisk samarbejde.
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12
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Antal leveranderer pr. 1.000 indbygger

Radgivning
Uddannelse og kursus
Transport og logistik
Sundhed og vikarer
Handveerkerydelser
Husleje
Kommunikation mv.
Teknisk service
Facility Management
Forsyning

Div. tjenesteydelser
Finans og forsikring
Vej og Park ydelser
IT og teleydelser
Renovation mv.
Tolkebistand

Ydelser vedr. boger
Sikring

Diverse tilskud

>Antal leverandoerer

pr. 1.000 indbygger, 2019

Kebenhavns
Aarhus
Odense
Aalborg
Esbjerg
Kolding
Silkeborg
Randers
Frederiksberg
Neestved
Viborg
Herning
Frederikshavn
Horsens
Holbaek
Senderborg
Hjerring
Svendborg
Vejle

Slagelse
Bornholm
Holstebro
Roskilde
Guldborgsund
Haderslev
Varde
Aabenraa
Rudersdal
Assens
Skanderborg
Gentofte
Ringkebing-Skjern
Thisted
Fredericia
Favrskov
Kalundborg
Gladsaxe
Bronderslev
Hillered
Frederikssund
Koge

Greve
Helsinger
Lyngby-Taarbaek
Gribskov
Faxe

Vejen
Hedensted
Ikast-Brande
Faaborg-Midtfyn
Mariagerfjord
Jammerbugt
HojeTaastrup
Egedal
Fredensborg
Middelfart
Skive
Norddjurs
Tarnby
Syddjurs
Tender
Hvidovre
Fureso
Vordingborg
Nordfyns
Halsnaes
Nyborg
Odsherred
Rebild
Kerteminde
Vesthimmerlands
Sore
Ringsted
Allerod
Hersholm
Ballerup
Morse

Lejre

Odder
Billund
Redovre
Stevns

Struer
Brendby
Herlev
Solred
Albertslund
Dragor
Vallensbaek
Langeland
Glostrup
Ishoj

Samse
Lolland

FAro

Fane

Lemvig

Laese

243
311
327
38,1
449
489
527
53,0
535
54,5
548
55,1
56,3
57,0
57,6
59,7
60,9
61,0
61,1
638
64,1
64,4
64,5
65,0
656
68,8
69,5
70,2
705
721
721
724
724
724
73,0
731
734
734
736
736
74,4
745
749
752
758
759
76,4
76,5
76,6
77,2
788
791
791
79,9
80,3
80,8
80,8
82,1
82,4
826
82,6
84,6
859
85,9
86,1
86,6
87,7
88,3
89,0
90,5
90,9
92,4
928
93,0
934
95,1
954
96,3
98,0
98,5
98,6
1019
106,0
106,2
1073
108,0
116,0
1255
130,2
1333
1365
1389
2575
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» Kort. Antal leverandorer pr. 1.000 indbygger, 2019

Under 60,0 leveranderer pr. 1.000 indbygger
60,0 til 74,9 leveranderer pr. 1.000 indbygger
75,0 til 100,0 leveranderer pr. 1.000 indbygger
Over 100,0 leveranderer pr. 1.000 indbygger
Ingen data

Silkeborg

Herning

> DATA

Tabel: Dette nogletal beror pa kommunernes fakturadata fra 2019. 93 ud af 93 kommuner, der indgar i indkebsdata-samarbej-
det i SKI, har givet tilladelse til at vise udvalgte indkebsdata. Det unikke antal leveranderer af varer og tjenesteydelseri 2019
for hver kommune er holdt op imod indbyggertallet. SKI.

Figur: SKI.
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HVOR STOR EN ANDEL AF JERES FAKTURAER
HAR EN V/ERDI PA UNDER 250 KR.?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

Hver gang en medarbejder - centralt eller decentralt - i en kommune keber ind, er der omkostninger forbundet
med selve indkebet og den efterfelgende fakturahandtering. Det er afgerende at begraense de ressourcer, der
bruges pa indkeb, sa ressourcerne kan blive brugt pa kerneopgaverne. | gennemsnit er 23,6 pct. af kommuner-
nes fakturaer pa under 250 kr. Nar der i en kommune foretages mange sma indkeb, gar der unedig meget tid
med at bestille varer og betale fakturaer. Omkostningerne forbundet med sma indkeb, kan ofte overstige det
beleb, der er kebt ind for. Jo faerre sma indkeb, der gennemferes, jo mere begraenses unedigt tidsforbrug pa
indkebsopgaven.

> TIL VIDERE DROFTELSE

Nogletallet kan bruges til at drefte kommunens effektiviseringsindsats pa indkebsomradet og prioritering
af indsatser malrettet de medarbejdere, der keber ind decentralt. Det kan fx vaere relevant at drefte folgende:

Har kommunen overblik over, hvor i organisationen der foretages mange sma indkeb?
Hvordan kan kommunen nedbringe antallet af sma fakturaer?
Er der behov for dialog med fagkontorer/institutioner om antallet af sma indkeb og evt. hyppige leverancer?

Har kommunen fokus p3, hvordan faerre, sma indkeb og faerre ugentlige leverancer kan bidrage bade til
den ekonomiske og den grenne bundlinje?

> Har kommunen en strategi for, hvordan der sikres en professionel indkebsadfzerd i hele organisationen?

DET ER GODT FOR OQKONOMIEN OG MILJOET AT KOBE STORRE IND

Pa nogle vareindkebsomrader foretages rigtig mange sma indkeb. Det kan bade vaere et udtryk for, at der er
tale om vareomrader, hvor der ofte kebes ind, men ogsa at indkebet bliver foretaget af mange forskellige med-
arbejdere, som ikke nedvendigvis har oje for at koordinere deres indkeb. Der er store procesbesparelser for-
bundet med at gennemfere f3, sterre bestillinger fremfor mange sma. Samtidig betyder faerre og sterre ordre,
at der kerer faerre biler pa vejene, og at der bruges mindre emballage.
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under 250 kr,, pct.
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Andel fakturaer pa en vaerdi

10

0

Diverse varekeb
Rengeringsartikler
Leegemidler
Byggematerialer
Kontorhold
Fodevarer
Husholdningsapp.
Aktivitetsprodukter
Transportmidler
Inventar

Maskiner og udstyr
Sygeplejeartikler
Tekniske artikler
Beklzedning mv.
Boger/undervisning
IT og teleudstyr
Hjaelpemidler

>Andel indkeb under
250 kr., 2019, pct

Tarnby
Solred
Furese
Rudersdal
Morse
Vallensbaek
Hillered
Drager
Fredensborg
Holbaek
Ballerup
Gentofte
Halsnaes
Hersholm
Glostrup
Kebenhavns
Allered
Frederiksberg
Helsinger
Ishoj
Hvidovre
Hoje-Taastrup
Faxe

Billund
Faaborg-Midtfyn
Struer
Odsherred
Kerteminde
Odder
Gribskov
Nordfyns
Aarhus
Rebild
Naestved
Lejre
Vordingborg
Jammerbugt
Redovre
Samse

Greve
Slagelse
Kolding
Egedal
Brondby
Hedensted
Vejen

Koge

Sore

Assens
Ringsted
Brenderslev
Nyborg
Odense
Holstebro
Langeland
Skanderborg
Gladsaxe
Frederikssund
Lyngby-Taarbaek
Haderslev
Albertslund
Favrskov
Esbjerg
Viborg
Guldborgsund
Frederikshavn
Ringkebing-Skjern
Hjorring
Herning
Kalundborg
Randers
Ikast-Brande
Stevns
Thisted
Herlev
Aalborg
Norddjurs
Silkeborg
Middelfart
Roskilde
Syddjurs
Vejle
Horsens
Aabenraa
Skive
Svendborg
Fredericia
Senderborg
Mariagerfjord
Bornholm
Vesthimmerlands
Varde

Tender
Lolland

Aro

Fane

Lemvig

Leso

16,2
16,3
16,4
16,4
171
17,2
17,4
17,9
18,0
18,2
183
183
185
186
18,7
188
188
19,1
19,2
19,2
196
208
209
21,0
211
211
21,2
21,2
21,7
218
221
221
222
22,2
224
224
224
225
226
22,7
229
23,0
23,0
231
231
231
232
233
233
235
236
23,7
237
238
239
241
242
24,4
246
246
247
249
251
251
255
256
25,7
257
258
258
26,0
26,4
26,5
26,5
26,7
26,8
26,9
27,0
2741
27,2
275
27,5
27,6
27,7
27,9
281
28,2
291
293
30,5
30,7
323
36,2

00
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00

00

00
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» Kort. Andel indkeb under 250 kr., 2019, pct

Under 21,0 pct.
21,0til 23,9 pct.
24,0 til 27,0 pct.
Over 27,0 pct.

Ingen data

Langeland

> DATA

Tabel: Dette nogletal beror pa kommunernes fakturadata fra 2019. 93 ud af 93 kommuner, der indgar i indkebsdatasamarbej-
det i SKI, har givet tilladelse til at vise udvalgte indkebsdata. Negletallet opger andelen af kommunens fakturaer for keb af
varer og tjenesteydelser i 2019 med en veerdi pa under 250 kr. holdt op imod det samlede antal fakturaer i 2019. SKI.

Figur: SKI.
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HVOR STOR EN ANDEL AF
JERES INDKOB ER E-HANDLET?

HVORFOR ER DET INTERESSANT?

E-handel er et vigtigt veaerktej til at minimere ressourceforbruget forbundet med indkeb og betaling, sa der kan
frigives tid til kerneopgaven. Derfor er det en malsaetning i den nye faelleskommunale indkebsstrategi, at kom-
munerne lebende udvider e-handel til flere indkebsomrader og eger andelen af produkter, der indkebes via
kommunens e-handelssystem. Som det ses af tabellen og pa kortet, varierer kommunernes e-handelsgrad. Det
skyldes bl.a., at kommunerne har implementeret e-handel pa forskellige tidspunkter, men kan ogsa veere et ud-
tryk for den enkelte kommunes implementeringsindsats.

> TIL VIDERE DROFTELSE

E-handel bidrager til at optimere indkebsprocesserne, derfor er det relevant at drefte folgende spergsmal:
> Har kommunen et e-handelssystem, der anvendes til at hente de store procesbesparelser ved e-handel?
> Har kommunen overblik over e-handelsgraden pa tvaers af organisationen og bliver der fulgt op herpa?

> Er alle relevante medarbejdere klaedt pa til at e-handle? Og kommunikerer kommunen tydeligt om, hvilke
procesbesparelser der er forbundet med at e-handle?

> E-handler kommunen alle relevante indkebskategorier? Og hvordan kan kommunen arbejde med at un-
derstotte e-handel af tjenesteydelser?

> Har kommunen fokus pa, hvordan e-handelssystemet kan understotte faerre og sterre indkeb til gavn for
bade den ekonomiske og den grenne bundlinje?

STOR VARIATION E-HANDEL PA TV/ERS AF VAREKATEGORIER

Nedenfor ses den samlede e-handelsgrad for 24 overordnede typer af varekeb. Det fremgar, at der er stor for-
skel p3, hvilke varer kommunerne e-handler. Det haenger bl.a. sammen med, at det ikke er muligt at e-handle
alle varer. Der er procesbesparelser forbundet med e-handel, derfor er det afgerende at have fokus pa at ege
e-handelen, hvor det er muligt og udbrede e-handel til nye omrader. Hjerring Kommune opger fx i 2020, at
procesomkostningerne forbundet med at bestille varer og handtere fakturaer udger 326 kr, nar der handles i
butik, 130. kr. nar der kebes ind via webshop/telefon/mail og 68 kr, nar kebet e-handles.
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>Andel e-handel af samlet

indkeb, 2019, pct
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Andel fakturaer, der er e-handlet, pct.

Inventar

Kontorhold
Sygeplejeartikler
Aktivitetsprodukter
Rengeringsartikler
Husholdningsapp.
IT og teleudstyr
Fedevarer
Beklzedning mv.
Byggematerialer
Hjeelpemidler
Tekniske artikler
Transportmidler
Diverse varekeb
Maskiner og udstyr
Laegemidler

Boger/undervisning

Kebenhavns
Randers
Silkeborg
Fredericia
Vejen
Holbaek
Herning
Aarhus
Vallensbaek
Gladsaxe
Ikast-Brande
Hvidovre
Roskilde
Rudersdal
Frederikssund
Billund
Hjerring
Ringsted
Odense
Lyngby-Taarbaek
Fredensborg
Gentofte
Svendborg
Herlev
Solred
Esbjerg
Aalborg
Frederikshavn
Morse
Kolding
Holstebro
Assens
Viborg
Favrskov
Struer
Syddjurs
Nordfyns
Rebild

Skive
Mariagerfjord
Redovre
Aabenraa
Tender

Koge

Thisted
Neestved
Varde
Slagelse
Faaborg-Midtfyn
Langeland
Bornholm
Middelfart
Senderborg
Horsens
Norddijurs
Gribskov
Hoje-Taastrup
Kalundborg
Nyborg
Vesthimmerlands
Ringkebing-Skjern
Hillered
Helsinger
Allered
Haderslev
Ballerup
Kerteminde
Glostrup
Hedensted
Odsherred
Odder

Sore
Guldborgsund
Faxe

Greve
Frederiksberg
Vordingborg
Samse
Skanderborg
Brondby
Dragor
Albertslund
Ishoj

Tarnby
Fureso
Hoersholm
Egedal
Halsnaes
Stevns

Lejre

Lolland

Aro

Fane

Vejle

Lemvig
Brenderslev
Leeso
Jammerbugt

385
318
31,0
294
281
268
265
258
258
236
223
22,0
219
204
20,0
194
19,2
1838
185
185
18,2
18,0
177
17,6
175
174
16,9
16,8
16,8
16,6
16,3
16,0
156
15,4
15,5
15,2
14,6
14,2
14,1
14,1
138
136
135
133
133
127
125
125
124
12,2
121
12,0
114
113
11,1
11,1
11,0
11,0
109
10,7
106
103
10,1
10,0

£)8)

9,5

9,5

9,2

9,2

9,2

89

81

64

59

58

54

52

4,5

2,7
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» Kort. Andel e-handel af samlet indkeb, 2019, pct

10/ Indkeb
Kend din kommune - Brug negletal i styringen 2021

Over 15,0 pct.
e 15,011 10,0 pct.
B 90 til 5,0 pct.
I Under 5,0 pct.

Ingen data

92

Jammerbugt
" Aalborg
J

> DATA

A

Leeso

Tabel: 93 ud af 93 kommuner, der indgdr i indkebsdatasamarbejdet i SKI, har givet tilladelse til at vise udvalgte indkebsdata.
Det er kun muligt at opgere e-handel for 79 af de 93 kommuner. Negletallet opger andelen af e-handlede vareindkeb malt i

antal fakturaer ift. det samlede varekeb malt i antal fakturaer i 2019. SKI.

Figur: SKI.
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