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1 Den gkonomiske situationi 2022 og 2023

Resumeé

Den usikre situation vedrgrende stigende braendstofpriser og manglende kompensation
for Covid-19 har en stor betydning for Midttrafiks gkonomi. I 2022 forventes en udfor-
dring for Midttrafiks ejerkreds p8 255,2 mio. kr. sammenlignet med budgettet for
2022. I 2023 forventes stigende braendstofpriser samt indtaegtsnedgang p8 8 % at
give en udfordring p8 312,4 mio. kr.

Sagsfremstilling

Udsigten til kun at opnd kompensation for udgifter og manglende indtaegter relateret
til Covid-19 i januar og februar fordrer, sammen med stigninger i braendstofpriser og
renter, at der ekstraordinaert falges op p& gkonomien for 2022 og budget 2023. I det
folgende materiale gennemgas udfordringer for Midttrafik og dets ejere. Det skal un-
derstreges, at udfordringerne tager udgangspunkt i Midttrafiks budgetter. Budget-
terne, og dermed udfordringerne, hos de enkelte bestillere kan vaere anderledes, bl.a.
fordi Midttrafik ikke ved, hvordan den kollektive trafik bliver P/L-reguleret hos den en-
kelte ejer, eller om der i gvrigt vil blive tilfgrt midler til sektoren pga. tidligere ars min-
dreforbrug.

Der er aftalt drgftelse af udfordringen fra Covid-19 mellem staten, KL og Danske Regi-
oner i september.

Passagertallene viser en stigende tendens, og det smitter naturligvis af pa indtaeg-
terne. Indtaegtsforventningerne for 2022 opdateres igen til forventet regnskab i no-
vember, mens de for budget 2023 opdateres til 2. behandling, hvis tendensen fortsaet-
ter. Takststigninger pa 4,9 %, effektivt 4 % pga. priselasticitet, er indregnet i budget
2023.

Forventninger til 2022

Midttrafiks samlede budget for 2022 er 1.737,9 mio. kr. Dette forudseetter fuld kom-
pensation for forhold vedrgrende Covid-19 og er eksklusiv den tillaegsbevilling, der
blev besluttet pa bestyrelsesmgdet 1. april 2022 pga. stigende braendstofpriser.

Udsigten til kun at opnd kompensation for arets to fgrste maneder giver, sammen med
stigende braendstofpriser, en vaesentlig gkonomisk udfordring for Midttrafik og dets
bestillere. Med opdaterede prognoser forventes for Midttrafiks samlede drift en netto-
udgift p§ 2.012,1 mio. kr. inklusive kompensation for januar og februar. Altsd forven-
tes der sammenlignet med budgettet et merforbrug pa 274,3 mio. kr. For Midttrafiks
ejerkreds forventes en nettoudgift pa 1.700,3 mio. kr. og et merforbrug p& 255,2 mio.
kr. Tabel 1 viser Midttrafiks samlede gkonomi og udfordringer pa driftsomrader, mens
Tabel 2 viser byrdefordelingen pr. bestiller.

Merforbruget skyldes i alt veesentlighed udaekkede konsekvenser af Covid-19 pa 67,6
mio. kr. og en indekseffekt p& 184,2 mio. kr. Af den manglende kompensation for Co-
vid-19 skyldes 62 mio. kr. mistede indtaegter mens 5,6 mio. kr. skyldes renggring af
busser, rutebilstationer og perroner mm. Indekseffekten skyldes hovedsageligt sti-
gende braendstofpriser. @vrige forhold giver anledning til en merudgift p& 22,5 mio.
kr., som, med enkelte undtagelser, svarer til afvigelsen mellem 1. forventet regnskab
og budget 2022. For afvigelsesforklaringer herfor henvises derfor til Midttrafiks extra-
net (www.midttrafik.dk/extranet/extranet-for-kommuner-og-region/okonomi/regn-
skab/), hvor 1. forventet regnskab kan hentes.
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I april blev der lavet en tillaegsbevilling for Midttrafiks ejerkreds pa 87,8 mio. kr., som
daekker en del af de likviditetsmaessige udfordringer for Midttrafik. Saledes er der fra
Midttrafiks ejere en udaekket indekseffekt pd 77,3 mio. kr. Inklusive manglende kom-
pensation er den udaekkede udfordring 167,3 mio. kr. Midttrafik kan for nuvaerende
handtere denne udfordring inden for egne rammer indtil forelgbig afregning efter 3.
kvartal. Den fulde udfordring bestar dog for Midttrafiks bestillere.

I det fglgende gennemgas vaesentlige udfordringer for de enkelte omrader.

Afvigelse til budget 2022 inkl. komp.

. 2022 :
Belgb i mio. kr. B2022 inkl.| 29 2022 [inki. komp.| €2VH4-12
komp. . [mar-dec)
an+feb
Busdrift
ndtegter -660,8 -572,2 -605,8 548 - 0,2 55,0
Qperatgrudgifter 1.375,3 1.505,7 15314 3,4 1470 5,7 156,1
@vrige driftsudgifter 83,1 82,2420 81,708 1.4 -2,7 -14
Regionalt tilskud - - - - - - -
Busdrift Total 797.6 1.015.8 1.007.3 59.6 147.0 3.2 209.8
Flextrafik
ndtegter -20,1 -20,2 -20,2 - - -0,1 -0,1
Operatgrudgifrer 537.8 570,1 592 8 - 37,2 17,7 55,0
@vrige driftsudgifuer - - - - - - -
NOP - Ny Optimeringsplatform 4.0 4.0 4.0 - - - -
Flextrafik Total 521.8 553.9 576.6 - 37.2 17.6 54.8
Letbanedrift
ndtegter -83,0 -67,0 -76,2 6,8 - - 6,8
Operatgrudgifter 2718 27148 27148 - - - -
@urige driftsudgifter 10,2 11,8 11,8 0.8 - 0.8 1,6
Letbanesekretariat 1,0 1,0 1,0 - - - -
Letbanedrift Total 200.2 217.7 208.5 7.6 - 0.8 8.4
Togdrift
ndtegter -14.5 -12,1 -16,2 2.4 - -1,7 -1.3
Operatgrudgifter 63,8 63,8 63,8 - - - -
@vrige driftsudgifter 0.7 0.7 0,7 - - -0.,0 -0,0
nvesteringstilskud 12,1 12,1 12,1 - - - -
Togdrift Total 61,7 64.5 60.4 0.4 - -1,7 -1,3
Burige feellesudgifter
Administrative udgifter 14548 144, 1448 - - -1,0 -1,0
Billetkontro 8.3 5.4 3,6 - - 4.7 47
Finansielle poster - B3 B3 - - B3 B3
Tjenestemandspension 2,5 2,5 25 - - - -
Brige feellesudgifter Total 156,7 1610 159,72 - - 2.6 2.6
Resultat til byrdefordeling 1.737.9 2.012.8 2.012,1 67.6 184.2 22,5 2743
Heraf Trafikselskaber og gvrige 2928 3025 3118 - 191 0.0 191
Midttrafiks ejere i alt 1.445.1 1.710.4 1.700.3 67.6 165.1 22.4 255,2

Tabel 1. Midttrafiks samlede okonomi fordelt p8 driftsomr8der. Fra venstre vises: Bud-
get 2022 forudsat fuld kompensation for Covid-19; 1. forventet regnskab 2022, sene-
ste skon for 2022 forudsat kompensation i januar og februar; afvigelse mellem seneste
skon og budget 2022 fordelt p§ effekter af Covid-19, indeks (stigende braendstofpri-
ser) samt gvrige forhold.
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Belsb i mio. kr. B2022 inkl. ndeks,
komp. Bus
Favrskov 26,5 29,8 31,0 0,3 1,6 0.8 1.8 45
Hedensted B,3 10,2 10,5 0,3 0,7 0,4 0,8 2,2
Herning 50,1 55,0 56,9 1,2 4.8 0,2 0,6 b8
Haolstebro 18,9 21,2 21,9 0,4 0,9 0,2 0,4 2,0
Harsens 57,2 65,8 67,0 1,7 5.8 0,5 1,8 98
kast-Brande 16,9 18,5 189 0,1 1,4 0,1 0,3 2,0
Lemvig 10,6 11,8 12,1 0,1 0,8 0,2 0,5 1,5
Morddjurs 30,1 32,5 33,6 0,3 2,4 0,4 0,4 3,5
Odder 9,7 10,7 11,2 0,2 0,8 0,1 0,4 1,5
Randers B5,3 104,3 106,8 2,8 142 0,6 3,8 215
Ringkgbing-Skjern 26,3 295 31,5 0,4 3,7 0,3 0,8 51
Silkeborg 475 62,3 61,6 1,9 gL 0,5 2,4 14,2
Skanderborg 28,8 32,0 33,8 0,6 3,6 0,4 0,5 51
Skive 37,0 40,3 41,3 0,7 1,7 0,8 1,1 435
Struer 5.7 5.8 6,1 0,1 0,5 0,1 -0,2 04
Syddjurs 24,2 27,8 29,0 0,5 2,1 0,5 1,8 449
Viborg 447 50,2 51,8 1,5 4.8 0,3 0,3 71
Aarhus 338,7 4123 393,2 27,4 42,2 1,7 -16,8 54,5
Region Midtjylland 577.6 690,0 682,1 27,1 45 8 10,0 21,6 1045
Midttrafiks ejere i alt 1.445,1 1.710.4 1.700.3 67.6 147.0 18,2 22,4 255,2
Staten (ikke bestillerfordelt) - 9,7 = - - - - =
Trafikselskaber og gvrige 28928 292 .8 3119 - - 18,1 0,0 18,1
Byrdefordeling i alt 17378 20128 2.012.1 67.6 147.0 37.2 22,5 2743

Tabel 2. Byrdefordeling af Midttrafiks nettoudgifter. Fra venstre vises: Budget 2022
forudsat fuld kompensation for Covid-19; 1. forventet regnskab 2022; seneste skon
for 2022 forudsat kompensation i januar og februar; afvigelse mellem seneste skon og
budget 2022

Busdrift - Indteegter

Forventningerne til busindtaegter er de samme som i Forventet Regnskab 1 - 2022,
men med den vaesentlige forskel, at der ikke laengere forventes fuld kompensation for
indtaegtsnedgang relateret til langtidseffekter af Covid-19 i hele 2022, men kun for
indteegtsnedgang i januar og februar 2022. Derfor forventes der mindreindtaegter i
stgrrelsesorden 54,8 mio. kr. som fglge af manglende kompensation for indtsegtsned-
gang relateret til langtidseffekter af Covid-19, i perioden marts-december 2022. Bus-
indtaegterne fordeles efter en dynamisk indtaegtsdelingsmodel, som i 2022 er baseret
50 % pa sidste ar resultat, og 50 % datadrevet. Selve indtaegtsdelingsmodelen bliver
opdateret efter hvert kvartal, hvor den s& kommer til at bestd af rejseaktivitetsdata for
det netop afsluttede kvartal, samt de tre foregdende kvartaler. Den endelig afregning
vil dog altid foregd efter faktiske tal for det pagaeldende regnskabsar.

Busindtaegterne forudsaettes resten af aret at ligge 15 % under seneste normalar
(2019) som fglge af langtidseffekter af Covid-19. Dette skgn er behaeftet med vaesent-
lig usikkerhed. Z£ndringer i denne forudsaetning (fx stigende indtaegter) vil indga i for-
ventet regnskab efter 3. kvartal. Passagerantallet var staerkt pavirket af nedlukningen
i starten af dret, men har siden gendbningen af samfundet veeret stgt stigende gen-
nem hele foraret. Passagerindekset i 2022 er det bedste Midttrafik har set siden Covid-
19, med undtagelse af sommeren 2020, og tallene efter sommerferien ser umiddelbart
ud til at fortsaette tendensen med et stgt stigende antal passagerer.

Udviklingen ses af Figur 1.
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Figur 1. Ugeopdelt passagertalsudvikling - Index i forhold til 2019.
Busdrift - Operatgrudgifter

Midttrafik har deekket busselskabernes udgifter til ekstraordinaer renggring af busser.
Af den totale, afholdte udgift til renggring falder 3,4 mio. kr. udenfor statens kompen-
sation og belaster derfor Midttrafiks bestillere. Renggring blev indstillet med udgangen
af juni 2022.

De stigende braendstofpriser er fortsat en stor udfordring og som fglge heraf forventes
en merudgift p& 147 mio. kr. sammenlignet med budgettet for 2022. I 1. forventede
regnskab var skgnnet 119,4 mio. kr.

Busdrift - @vrige driftsudgifter

Der forventes en merudgift pd 1,4 mio. kr. til renggring pa rutebilstationer for perio-
den marts til juni maned. Der er gennemfgrt saerlig renggring, som ikke vil blive kom-
penseret. Renggring blev indstillet med udgangen af juni 2022.

Flextrafik

Forventningerne til kgrslen med Flextrafik er de samme som i Forventet Regnskab 1.
kvartal, men med den vaesentlige forskel, at indeksreguleringen p& vognmandsbetalin-
gen er steget siden sidst. Dette er sket som fglge af ggede braendstofpriser, som eks-
traordinaert har medfgrt en regulering af vognmandspriserne fra maj 2022. Indeksre-
guleringer sker manedligt med udgangspunkt i Trafikselskabernes omkostningsindeks.
Indeksreguleringerne forventes at medfgre et merforbrug i 2022 pa 18,2 mio. kr.

Letbanedrift

Der forventes mindreindtaegter i stgrrelsesorden 6,8 mio. kr. som fglge af manglende
Corona-kompensation for perioden marts-december. Det skal bemaerkes at indtaeg-
terne til Letbanen er henfgrt udelukkende pa baggrund af de reelt forventede indtaeg-
ter, og ikke ud fra den fordelingsmodel der anvendes pa busomradet, hvor halvdelen
af indtaegterne fordeles i forhold til reelt indkgrte og den anden halvdel i forhold til de
budgetterede indtaegter. Det skyldes at indtaegtsforventningerne er fastlagt af par-
terne selv, og ikke af Midttrafik.
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P& baggrund af indtaegtsfordelingen i arets forste 6 maneder, er det vurderingen at
kunderne vender hurtigere tilbage til Letbanen end til busdriften generelt. Der er i
arets sidste 6 maneder forventet et indtaegtstab i forhold til budgettet pa knap 10 %,
og saledes en forventning om at der i perioden vil mangle ca. 10 % af kunderne.

Dertil kommer merudgifter til renggring af perroner m.m. ligeledes for perioden marts
til juni. Her er der af kontraktmaessige drsager gennemfgrt saerlig renggring, som ikke
vil blive kompenseret. Merudgiften udggr 0,8 mio. kr. Renggring blev indstillet med
udgangen af juni 2022.

Bade mindreindtaegt og merudgift vil blive finansieret 50/50 af Aarhus Kommune og
Region Midtjylland. @vrige bestillere vil ikke blive pavirket af forholdene.

Togdrift

For togdrift forventes mindreindtaegter i stgrrelsesorden 0,4 mio. kr. Mindreindtaegten
kan henfgres til Lemvigbanen. Som for Letbanen er vurderingen udelukkende sket pa
baggrund af de reelt forventede indtaegter i 2022, og ikke efter modellen anvendt un-
der busdrift, der baserer sig pa 50 % pa reelle indtsegter og 50 % p& budgetterede
indtaegter.

De reelle indtaegter pd Holstebro-Skjern forventes at overstige budgettet med ca. 2
mio. kr. Indtaegterne pa Holstebro-Skjern er budgetteret for lavt, da kendskabet til
indteegtsgrundlaget var mangelfuldt ved Region Midtjyllands overtagelse af banen i
2019.

Udagifter til togdrift vedrgrer kun Region Midtjylland. @vrige bestillere vil ikke blive pa-
virket af afvigelserne.

Status pa budget 2023

Siden budgetforslag 2023 blev udsendt til hgring hos Midttrafiks bestillere, er der sket
vaesentlige stigninger i de indeks, der anvendes til at regulere operatgrbetalingen for
bus og flextrafik. Udviklingen skyldes hovedsagelig stigende braendstofpriser, men den
stigende rente har ogsa en betydning. De nye skgn afviger i hgj grad fra de antagel-
ser, der danner baggrund for budgetforslaget.

Budgetforslaget tager udgangspunkt i indeksskgn fra maj 2022. Tabel 3 viser udviklin-
gen til opdaterede skgn fra august 2022.

Indeks maj-22 aug-22 Andring
Omkostningsindeks 133 1388 +4,4%
Omkostningsindeks u/breendstof 129,5 131,6 +1,6%
Gasindeks 153,7 1484 -3.4%
HVO-indeks 164,2 169,9 +35%
El-indeks 131,9 1364 +3,4%

Tabel 3. Udvikling i indeksskgn fra maj 2022 (budgetgrundlag for 2023) til august
2022. Indeksskgn er hentet fra Trafikselskaberne i Danmark (trafikselskaberne.dk/om-
kostningsindeks/)

Med opdaterede indeksskgn forventes for nuvaerende at budgetforslag 2023 for Midt-
trafiks ejerkreds at vaere underbudgetteret med 57 mio. kr. I budgetforslaget er alle-
rede indregnet en indekseffekt for bus og Flextrafik p& samlet 195,2 mio. kr., som de
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57 mio. kr. skal laegges til. Den samlede udfordring vedr. indeks er sdledes 252,2 mio.
kr. Laegges indtaegtstabet pd 8 % til, stdr Midttrafiks ejerkreds i 2023 med en udfor-

dring pa 312,4 mio. kr.

Tabel 4 viser fordelingen for Midttrafiks ejerkreds.

Opdateret indeksudfordring

Belab i mio. kr. Indtzgtstab | Udfordring i .BF 2023. ml.:l.
B% alt inde ksstigning
12 39 o2 4.1
0.6 18 03 2.0

Favrskov 27 316
Hedensted 12 11,9
Heming 7.6 0.3 79 o9 B8 58,7
Holstebro 14 04 18 o3 2,1 217
Harsens 97 G.9 10,6 14 12,0 71,2
lkasi-Brande 23 0.2 26 o0 2,6 20,3
Lemvig 14 6.3 16 - 1,6 13,0
Norddijurs 39 07 a7 02 48 35,9
Odder 11 0.2 14 G2 1,6 116
Randers 208 1,1 218 21 23,9 1121
Ringketbing-Skiem 55 0.5 549 G3 6,2 330
Silkebarg 12,0 0.8 12,8 16 14,4 63,6
Skanderborg 49 07 56 (1Y 6,2 35,0
Skive 31 1,2 43 05 5,0 429
Struer 07 0.1 (] 01 09 7.0
syddjurs 35 0.8 43 oA 46 322
Viborg 81 0.6 BE 13 99 55,2
Aarhus 617 26 643 247 89,0 3960
Regicn Midtjylland 716 15,7 74 253 112,7 6993
Midtiraiks ejeve i at 282 29,0 2522 60,2 312,4 1.752,3

Tabel 4. Indekseffekt efter skgn fra august 2022 samt forventede mistede indtaegter
pga. Covid-19. Sammenligning er budget 2022 forudsat fuld kompensation. Fra ven-
stre vises: opdaterede indeksskon for bus, Flextrafik og i alt; indtaegtstab p8 8 %,

budgetforslag 2023 inklusiv opdateret indeksstigning.

I budgetforslaget er der taget forbehold for indeksreguleringer. Midttrafik har i den
forbindelse pakaldt sig retten til at justere budget 2023 til 2. behandling i det tilfeelde
det medfgrer vaesentlige udfordringer for Midttrafiks likviditet og cash-flow.

Budgetforslag 2023 indeholder en vaesentlig antagelse om at der i 2023 stadig vil
veere en indtaegtsnedgang som fglge af en langtidseffekt af Covid-19, helt konkret en
8 % indtaegtsnedgang for hele 2023. S&fremt der i efteraret 2022 skulle vaere en mar-
kant positiv eller negativ udvikling i Midttrafiks indteegter, vil det blive afspejlet i den
endelig revidering af budget 2023, herunder effekten pd de allerede indregnede takst-

stigninger.

Det endelige budget 2023 vil blive korrigeret for de politiske beslutninger, den enkelte
ejer treaeffer for bade indtaegts- og udgiftssiden for kollektiv trafik, og som givetvis vil

ligge lavere end ovenstdende tabel. Der henvises til dagsordenspunktet om de gkono-
miske udfordringer for kollektiv trafik, og hvad Midttrafik og ejerne kan ggre ved dem.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
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2 Handtering af gkonomiske udfordringer pga. stigende
braendstofudgifter og passagerfald under Covid-19

Resume

Midttrafik og den kollektive trafik i Midtjylland st8r over for en stor skonomisk udfor-
dring pga. stigende energiudgifter og passagerfald under Covid-19. Administrationen
praesenterer anbefalinger til, hvordan udfordringen skal hdndteres.

Sagsfremstilling

Midttrafik star, som det fremgar af andet dagsordenspunkt, over for en stor gkonomisk
udfordring for at kunne handtere den gkonomiske situation, der er opstaet pga. sti-
gende energiudgifter og passagerfald under Covid-19. Den gkonomiske udfordring for
buskgrsel, flextrafik, letbane og togdrift er potentielt i stgrrelsesordenen 255 mio. kr. i
2022 og 312 mio. kr. i 2023.

I bilag 1 gennemgar administrationen konsekvenserne, hvis en sadan udfordring skal
Igses ved omlaegninger af den kollektive trafik. Det vil betyde, at omtrent 30 % af alle
kgreplantimer skal fjernes. Tilpasning til de gkonomiske udfordringer gennem driftsbe-
sparelser vil sdledes vaere forbundet med stor indgriben i den samlede kollektive trafik
og give varig skadevirkning p& passagertallet.

En vaesentlig reduktion af den kollektive trafik vil desuden have en stor indflydelse pa
den grgnne omstilling, indsatsen for bedre fremkommelighed, mobilitet i yderomra-
derne. Alle disse positive effekter af den kollektive trafik vil lide skade af store omlaeg-
ninger af busnettet.

De nuvaerende udfordringer forventes at vaere midlertidige. Passagertallet stiger lang-
somt mod 2019-niveau, som fgrst forventes i 2024. Det tager tid at andre transport-
vaner og samtidig har trafikselskaber fgrst fra foraret 2022 haft mulighed for aktivt at
markedsfgre den kollektive trafik for at fa kunderne tilbage efter Covid-19. Energipri-
serne forventes ogsa pa sigt at komme ned pa et lavere niveau end i dag. Lgsninger,
der imgdekommer den forventeligt midlertidige gkonomiske udfordring med begraenset
indvirkning pa driften, vil derfor i hgj grad vaere at foretraekke.

Anbefalinger til handtering af udfordringerne

Baseret pa tidligere tilfelde af behov for handtering af gkonomiske udfordringer i den
kollektive trafik har administrationen i bilaget praesenteret flere anbefalinger til, hvor-
dan udfordringerne kan handteres:

¢ Omlaegninger bgr planlaagges i en proces, der giver god tid til dialog mellem
kommuner og region.

e Der bgr veere tid til, at borgerne og vognmaendene kan inddrages.

o Midttrafiks kontrakter med vognmaend skal respekteres, sa det fremover fortsat
vil attraktivt for vognmaend at byde pa kontrakter med Midttrafik.

Midttrafik og ejernes muligheder

Politisk

Formanden og naestformanden for Midttrafiks bestyrelse mgdes i september 2022 med
KKR, hvor de vil opfordre til, at der indgds en politisk aftale pd tveers af kommunerne
og med regionen for at handtere de gkonomiske udfordringer med mindst mulig skade
pa den kollektive trafik.
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Trafikselskaberne i Danmark, med Midttrafiks bestyrelsesformand i spidsen, indgar i
taet dialog med KL og Danske Regioner for se pa& mulighederne for at finde gode Igs-
ninger pa landsplan. Det kunne fx vaere, at staten kompenserer for passagerfaldet ef-
ter Covid-19 i en laengere periode end til februar 2022, at staten giver mulighed for 13-
nefinansiering af den gkonomiske udfordring over en arraekke og at trafikselskaberne
far lov til ekstraordineert at haeve taksterne mere end det normale takstloft.

Ejerne

Midttrafiks administration er i dialog med alle kommuner og regionen for at give dem
radgivning om, hvordan evt. omlaegninger kan gribes an baseret pa fakta i den enkelte
kommune og regionen.

Midttrafiks administration

N&r omfanget af besparelserne er kendt, vil direktionen i Midttrafik lave et oplaeg til
bestyrelsen om tilpasninger i administrationen, sd Midttrafik fortsat er landets billigste
trafikselskab. For at sikre en god gennemfgrelse af omlaagninger og besparelser er der
brug for ressourcer i administrationen, til omlaegningen er gennemfgrt. En fuld tilpas-
ning af administrationen vil derfor fgrst kunne eksekveres efter gennemfgrelse af om-
laegningen.

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen drgfter, hvordan der sikres en god proces for hdndtering af de gkono-
miske udfordringer.

Bilag
e 2.aBilag 1 - Handtering af gkonomiske udfordringer pga. stigende braendstof-
udgifter og passagerfald under Covid-19
e 2.b Bilag 2 - Notat til KL og Danske Regioner
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3 AEndringer af takster fra 15. januar 2023

Resume

Administrationen fremlaegger forslag til endrede takster fra 15. januar 2023.

Trafikstyrelsen har udmeldt et takststigningsloft p& 4,9 % for 2023. Takststigningslof-
tet fastleegger graensen for, hvor meget trafikselskaberne m& haeve taksterne. I bud-
getforslaget for 2023 er forudsat, at det fulde takststigningsloft udnyttes.

Som en del af Takst Vest er det aftalt, at trafikselskaberne, DSB og ARRIVA skal have
feelles pendlerkort, og samme takster for disse. Det fremlagte takstforslag er derfor af-
stemt med DSB/ARRIVA.

@vrige takststigninger foreslds lagt p8 rejsekortrejser. Det haenger primaert sammen
med en forventet udvikling om, at rejsekortet pd sigt overfgres til mobile enheder.
Dermed ggres det lettere tilgaengeligt for kunder, der i dag anvender kontantbilletter,
og det vil derfor kunne medfgre et fremadrettet indteegtstab, hvis der er for stor for-
skel p& prisen p§ kontantbilletter og prisen p8 rejsekortrejser. Med de foresl§ede tak-
ster minimeres dette gab, og det fremadrettede indtaegtsgrundlag sikres bedst muligt.

Taksterne p8 kontantbilletter foreslds sdledes at blive holdt i ro.

Ud over forslagene til nye takster p§ kontantbilletter, rejsekort og pendlerkort frem-
laegges 0gsé§ forslag til justeringer af takster for saerlige billettyper - herunder sarlige
pensionistkort m.m.

Sagsfremstilling

Det samlede forslag til takster for 2023 fremgar af bilag.

Samlet stiger taksterne p& pendlerkort med 3,4 %. Forslaget er afpasset med togope-
ratgrerne og de gvrige trafikselskaber, sa der fra 2023 er identiske takster for pendler-
kort i hele Takst Vest omradet. Hidtil har enkelte af Midttrafiks pendlerkorttakster vae-
ret lavere end hos andre vestdanske trafikselskaber, men det var en del af malsaetnin-
gen i Takst Vest at sikre ensartethed her. Dette mal er med de foresldede takster op-
fyldt.

Rabat til bgrn og pensionister pa pendlerkort er fastlagt gennem Takst Vest. Bgrn far
50 % rabat og pensionister far 25 % rabat.

Midttrafik saelger ogsa saerlige pensionistkort, der kun er gyldige i busser. I nogle
kommuner szelges et arskort til 365 kr. Dette foreslds haevet til 385 kr. Ligeledes fore-
slds det generelle deltidspensionistkort haevet fra 180 kr. til 195 kr. pr. maned. Tak-
sten for fuldtidspensionistkortet foreslas haevet fra 360 kr. til 390 kr. pr. maned.

Det saerlige PendlerKlip-kort i Midttrafiks app falger taksterne for pendlerkort for en
maned, og stiger derfor tilsvarende.

Taksterne pa rejsekort stiger samlet med 7,6 %. Det samme er tilfeeldet for Midttrafiks
klippekort p& Midttrafik App, som fglger taksterne pa rejsekort. Grundtaksten for en
rejsekortrejse pa to zoner stiger fra 18 kr. til 19,50, mens tre-zoners taksten stiger fra
28,50 kr. til 31 kr. For laengere rejser stiger grundtaksten med 2 kr. Grundtaksten er
ikke altid den takst, kunden betaler, idet en stor del af kunderne far maangderabat af-
haengig af, hvor meget man rejser. Disse mangderabatter er aftalt i Takst Vest og
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fortsaetter uaendret. Rejser man mere end fire gange pr. maned far man rabat pa 10
%, mere end 16 rejser giver 25 % rabat og ved mere end 34 rejser pr. maned er ra-
batten pa 40 %. Ligeledes far bgrn 50 % rabat og pensionister 25 % rabat.

Kontanttaksterne foreslds holdt i ro. Arsagen hertil er et gnske om at tilnaerme rejse-
korttakster til kontanttakster, da rejsekort pa sigt forventes at kunne anvendes i tra-
fikselskabernes app’s. Dermed bliver rejsekort lettere tilgaengeligt for kunder, der i
dag kgber kontantbilletter. Man ma derfor antage, at flere app-kunder vil skifte fra
kontantbillet til rejsekort, og et for stort gab mellem taksterne pa de to produkter vil
kunne udfordre Midttrafiks indtaegtsgrundlag fremadrettet. Samme strategi for takster
anvendes i flere andre selskaber og hos togoperatgrerne.

Som konsekvens af dette foreslds derfor ogsa, at saerlige kontantbilletter som dagsbil-
letter og forskellige turisttilbud ogsa holdes takstmaessigt i ro. Det samme ggr sig gael-
dende for de tillaeg, der er pa billetter til hhv. Billund og Tirstrup Lufthavn.

Et samlet forslag til takster for 2023 fremgar af vedlagte bilag. Samtidig er forskellen
til nuvaerende takster beregnet. Disse har vaeret gaeldende siden 2021, da der ikke var
takststigninger i 2022. Ligeledes er udarbejdet en opggrelse, der viser udvikling i tak-
ster fra 2017 og til det fremlagte takstforslag.

Den samlede provenu-gevinst ved takstforslaget er p& busomradet beregnet til knap
20 mio. kr., pa letbanen 3,4 mio. kr. og pa togdrift (Lemvigbanen og Holstebro-
Skjern) til 0,6 mio. kr.

Direktgren indstiller,

at forslag til takster for 2023 godkendes.

Bilag
e 3.a Bilag 1 - Takstforslag 2023
e 3.b Bilag 2 - Takstsammenligning 2017-2023
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4 Harmonisering af den dbne flextrafik

Resume

Den 8bne flextrafik bidrager til en god mobilitet for borgerne i Midtjylland. Administra-
tionen har lavet en model for harmonisering af den 8bne flextrafik, der har vaeret i po-
litisk haring blandt kommunerne. Modellen er mindre kompliceret og lettere at forstd
for kunderne end de nuveerende tilbud. Den tilbyder kunderne en sammenhaengende
og nemmere tilgaengelig 8ben flextrafik, hvor kunderne kan finde rejsemuligheder med
bus, tog, letbane og 8ben flextrafik p§ Rejseplanen.

Sagsfremstilling

Baggrund

Midttrafik udfgrer flere former for koordineret kgrsel i flextrafik, hvoraf nogle er visite-
rede ordninger (fx handicapkgrsel og patientbefordring), mens andre er abne for alle
borgere.

Den &bne flextrafik i form af Flextur, Flexbus og Plustur bliver i dag tilbudt kunderne i
mange forskellige ordninger pa tvaers af kommunerne i Midtjylland. Det omfatter tak-
ster, prisaftaler, saerlige prisstrukturer, rabatordninger, rejseregler, rejsehjemmel,
seerordninger (fx Flextur Ung), byzoner og tidsintervaller for kgrsel.

Midttrafik har gennemfgrt en omfattende undersggelse af den abne flextrafik blandt
nuveaerende og potentielle kunder. Den peger pa, at paletten af flextilbud og bestil-
lingsmuligheder i dag er for kompleks. Kunderne har svaert ved at forstd mulighederne
for at anvende den abne flextrafik.

Midttrafiks bestyrelse har i 2021 besluttet at harmonisere den abne flextrafik, sa kun-
derne far enklere adgang til information, bestilling og betaling. Samtidig skal prisstruk-
turen ensrettes. Flextrafik skal vaere let at forsta og de tilbudte produkter skal give
kunderne vaerdi i form af bedre mobilitet.

Administrationen har drgftet et konkret forslag til harmonisering med kommunerne.
Efterfglgende er der gennemfgrt en politisk hgring.

Kommunernes hgringssvar, administrationens kommentarer hertil samt den samlede
model for harmonisering er samlet i de vedlagte bilag.

Overordnet vision for harmonisering af den abne flextrafik

Kollektiv trafik er et velfaerdsgode og skal vaere et tilbud til alle borgere, sa der er lige
frihed og muligheder for borgerne i regionen. Midttrafik skaber som trafikselskab ram-
merne for, at kommuner og region kan tilbyde kollektiv trafik, der passer til aktuelle
behov og lokale ambitioner. Serviceniveauet kan variere, men produkterne skal veere
relevante, tilgaengelige og bidrage til at skabe god mobilitet for borgerne.

Her kan den 3bne flextrafik spille en vigtig rolle. Den tilbyder en bred basismobilitet.
Den kgrer kun ved bestilling/behov men tilbyder til gengaeld kgrsel, hvor der ikke er
kollektiv trafik. Det ggr den abne flextrafik effektiv som alternativ til fast rutekgrsel
med fa passagerer - fx i tyndt befolkede omrader eller i ydertidspunkter med lavt
transportbehov.
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Skal den abne flextrafik opfylde sit fulde potentiale som effektiv, fladedsekkende basis-
mobilitet i fremtidens transportbillede, skal tilbuddet fremsta enkelt og let tilgaengeligt
for kunderne. Det ggr det ikke i dag.

Midttrafik vil lgse udfordringerne ved at harmonisere den abne
flextrafik. Kunderne skal i stedet tilbydes en Igsning, der er kendetegnet ved:

« Alle muligheder for kollektiv trafik med bus, letbane, tog og aben flextrafik bli-
ver vist pa Rejseplanen, s& kunderne kun behgver at sgge ét sted efter kollek-
tiv trafik.

e Samme grundlaeggende pris og rejseregler i alle kommuner.

» Ingen kommunegraenser, sa kunderne kan rejse pa samme vilkar til nabokom-
munen som inden for egen kommune.

e Mulighed for at benytte den kollektive trafiks rejsehjemmel som Ungdomskort,
pensionistkort og pendlerkort, ndr turen bliver bestilt som kombinationsrejse
med Midttrafiks gvrige kollektive tilbud.

Midttrafik kan med en harmoniseret Igsning give kunderne god information pa tveers af
de 18 kommuner.

I respekt for forskelligheden i kommunernes sammensaetning, transport- og bystruktur
og prioriteringer pa mobilitetsomradet, giver harmoniseringen fortsat kommunerne
indflydelse pa det lokale serviceniveau. Det sker gennem fglgende handtag:

e Kommunen kan fortsat fastlaegge en byzone, hvor man ikke gnsker at give of-
fentligt tilskud til at kere med flextrafik, for at undgd konkurrence med kollektiv
trafik.

e Kommunen kan fastlaegge steder i kommunen, hvor kunderne kan rejse til/fra
til en takst, der ligger taet pa prisen for kollektiv trafik.

Med harmoniseringen far den enkelte kommune sdledes ingen muligheder for at lave
lokale saerordninger pa fx priser eller billettyper, men kan i hgj grad stadig pavirke det
lokale serviceniveau ved at udpege byzoner og de steder, hvor kunderne skal kunne
rejse til med en lavere takst.

Harmoniseringsmodellen for den dbne flextrafik
Termer i den dbne flextrafik
Den abne flextrafik indeholder tre produkter:

e Flextur: et tilbud om kgrsel fra en adresse til en anden adresse, som kunden
veelger.

e Plustur: et tilbud om kgrsel fra en adresse til/fra den kollektive trafik. Det er
saledes et tilbud om, at borgerne kan blive kgrt den fgrste eller sidste del af tu-
ren med flextrafik.

e Flexbus: et tilbud om kgrsel mellem fastlagte stoppesteder, som man kender
det fra busser. Forskellen er blot, at en Flexbus alene kgrer, hvis kunden har
bestilt den.

I harmoniseringen af den abne flextrafik anvendes tre begreber, ndr det lokale ser-
viceniveau skal fastlaegges:

e Byzone: et omrade omkring en by, hvor kunden som udgangspunkt ikke far til-
skud til at kere med aben flextrafik, da der er god kollektiv trafik, som flextrafik
ikke skal konkurrere med.
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e Servicested: et sted, hvor kommunen gnsker at ggre det nemt og billigt for
kunderne at rejse til, fx borgerservice, aldrecenter, sygehus etc.

o Skiftested: et sted, hvor kommunen vil ggre det nemt og billigt for kunderne at
kgre til for at skifte til den kollektive trafik, fx banegdrde, stgrre trafiktermina-
ler og udvalgte stoppesteder.

Den endelige model for harmonisering

Med udgangspunkt i vision og hgringssvar har administrationen udarbejdet den ende-
lige model for harmonisering. Modellen afvejer de forskellige hensyn, der er ngdven-
dige for en harmonisering af den abne flextrafik, som mindsker kompleksiteten for
kunderne og beskytter kommunernes gkonomi.

I den endelige model har administrationen inddraget kommunernes politiske hgrings-
svar og administrative bemaerkninger bl.a. pa felgende made:

e Flextur til den laveste takst, 3 kr. pr. km, er begranset til 20 km, hvorefter
taksten stiger til 7 kr. pr. km, for at undgd konkurrence med kollektiv trafik.

e Fjernet muligheden for at bruge kollektiv trafiks rejsehjemmel i Flextur, som er
uafhaengig af kollektiv trafik, da iseer periodekort (Ungdomskort, pensionistkort
etc.) ellers ville have givet ubegraenset kgrsel med Flextur uden ekstra udgift
for kunden.

e DSB/Arrivas rejsehjemmel er blevet tilfgjet som gyldigt rejsehjemmel i Plustur,
som bruges til at bringe kunden til/fra den kollektive trafik. Det er ikke alle ty-
per billetter fra DSB/Arriva, fx Orange billet, der kan bruges i Plustur, ligesom
de heller ikke kan i Midttrafiks busser og tog.

e Tidsplanen er tilrettelagt, s& kommunerne kan gennemfgres lokal hgring af de
valg, kommunen har truffet inden for rammerne af den harmoniserede abne
flextrafik, dvs. servicesteder, skiftesteder og byzoner.

De vaesentligste kritikpunkter fra hgringssvarene, som vi ikke har imgdekommet i mo-
dellen for harmonisering er:

« Lokale takster, billettyper eller andre saerlige forhold. Arsagen er, at det vil
genindfgre kommunegraenser, hvis enkelte kommuner har seerlige regler inden
for egen graense. Dermed vil det ggre tilbuddet komplekst for brugerne samt
gore det vanskeligt at fa det samlede tilbud pa Rejseplanen.

e Lavere takster. Hvis de generelle takster skulle szettes lavere, vil det betyde en
hgjere nettoudgift end i dag for nogle af de kommuner, der hidtil ikke har haft
sa lave takster. Det har desuden veeret vigtigt at skabe et gkonomisk raderum
til at lade kommunerne indfgre servicesteder og skiftesteder og dermed hgjne
det lokale serviceniveau, hvis man gnsker det.

e Telefonisk bestilling af Plustur. Plustur fremsgges og bestilles i sammenhaeng
med anden kollektiv trafik, hvilket kun kan ske pd Rejseplanen. Medarbejderne
i Midttrafiks bestillingsmodtagelse kan ikke fremsgge og bestille disse ture pa
vegne af kunden.

« Finansiering af kgrsel til sygehuse. Midttrafik kan ikke palaegge regionen at be-
tale for Flextur til sygehusene. Midttrafik kan heller ikke indfgre, at fx borger-
nes hjemkommuner betaler for kgrsel til netop sygehuse. En alternativ forde-
ling af kersel til sygehus bgr bero pd en aftale mellem alle kommuner, s8 ogsa
denne del handteres ens pa tvaers af kommunerne. Midttrafik fglger kgrslen til
sygehuse ngje og evaluerer efter et ar. Matte det vise sig, at det giver anled-
ning til problemer, vil administrationen drgfte med kommuner og region, hvor-
dan problemet kan Igses.
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I bilag 3 gennemgas disse overordnede emner i modellen:

e Serviceniveau for de tre ordninger Flextur, Plustur og Flexbus

e Pris, hvor alle kommuner har samme pris inden for og pa tveers af kommune-
greenser uden mulighed for lokale saerordninger.

e Bestillingsmuligheder, hvor nuvaerende bestillingsmuligheder opretholdes, og
det gores muligt at bestille alle kgrselstyper i 8ben
flextrafik pa Rejseplanen, sa kunden kun skal sgge ét sted.

e Betaling, hvor nuvaerende muligheder fastholdes, og der indfgres betaling med
betalingskort i vognene samt mulighed for at bruge kollektiv trafiks rejsehjem-
mel i Plustur.

« Rabatmuligheder justeres, sa der ikke lsengere er rabat for medrejsende eller
for online bestilling af Flextur.

 @vrige servicevilkar fortsaetter stort set usendret i fx i forhold til bestillingsfri-
ster etc.

e Harmoniseringen kan vaere gennemfgrt i sommeren 2023 med en Igbende op-
fglgning samt en samlet opfglgning i sommeren 2024.

@konomiske konsekvenser

Kommunerne

Administrationen har estimeret den gkonomiske betydning for kommunerne. Baseret
pa antallet af ture i 2019 estimeres et samlet fald i nettoudgiften for kommunerne pa
ca. 2,9 mio. kr. £ndringerne er dog forskellige fra kommune til kommune. Tallene
fremgar af bilag 3.

Den umiddelbare samlede besparelse pa ca. 2,9 mio. kr. ift. 2019 skaber et gkonomi-
ske r&derum, som kommunerne kan bruge til at sendre serviceniveauet fx ved at ind-
fgre flere servicesteder, hvortil kunderne kan kgre til reduceret takst (3 kr./km), og
dermed gge kommunens nettoudgift.

N&r harmoniseringen opnar sin vision om at ggre den abne flextrafik mere forst3elig
og tilgeengelig for kunderne, kan det i sig selv ogsd medfgre gget brug. En sddan dy-
namisk effekt er ikke indregnet i den estimerede udgift.

Kunderne

Den abne flextrafik har vaeret meget forskellig pa tvaers af kommunerne, s& kunderne
vil opleve vidt forskellige eendringer i taksterne. Taksterne har ligget fra 4 kr./km til 14
kr./km. for kgrsel fra adresse til adresse uden for byerne og i nogle tilfeelde til knude-
punkter i byerne. Kgrsel over kommunegranser har som udgangspunkt kostet 14
kr./km. Fremover vil standardtaksten vaere 7 kr./km for alle ture uanset kommune-
graenser, men med mulighed for 3 kr./km til de steder, kommunerne gnsker at give
seerligt fordelagtige vilkdr. Kgrsel i byerne med byzoner vil koste 14 kr./km.

Kunderne kommer desuden til at kunne bruge deres kollektive trafik rejsehjemmel
til/fra den kollektive trafik, nar de bruger Plustur.

Nogle kunder vil opleve, at de mister rabat p& medrejsende og onlinebestillinger. Til
gengzeld vil de kunne medtage bgrn under 12 ar gratis i Plustur.

Ud fra den beslutning, bestyrelsen trzeffer, vil administrationen ga i dialog med hver
enkelt kommune om at fastlaegge byzoner, service- og skiftesteder. Herefter vil vi i
samarbejde med Tilgengelighedsforum udarbejde information til borgerne, som er til
at forsta.
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Direktgren indstiller,

at Bestyrelsen godkender visionen for harmoniseringen af den abne flextrafik og giver
administrationen mandat til at gennemfgre harmoniseringen som beskrevet.
at harmoniseringen gennemfgres i sommeren 2023 og evalueres efter et ar.

Bilag
e 5.a Bilag 1 - hgringssvar fra kommuner, Region Midtjylland og Passagerpulsen
e 5.b Bilag 2 - Resumé af hgringssvar vedr. harmonisering af aben flextrafik
e 5.c Bilag 3 - Endelig model til harmonisering af den dbne flextrafik
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5 Reklamebestemmelser i Midttrafiks buskontrakter

Resumé

P& sit made 24. juni 2022 besluttede bestyrelsen, at administrationen skal udarbejde
et beslutningsoplaeg med henblik pd ophar af aftaler om spilreklamer p§ busser, samt
at bestyrelsen skal have et oplaeag om den generelle reklamepolitik, herunder hdndte-
ring af andre typer reklamer, som kan sammenlignes med debatten om spilreklamer.
Samtidig orienteres bestyrelsen om, at skatteministeren har varslet nationale initiati-
ver mod spil.

Sagsfremstilling

Som oplyst over for bestyrelsen skal regler, der indskraenker adgangen til at rekla-
mere, indfgres efter en grundig afvejning af hensynet til ytringsfriheden, over for det
saglige hensyn til, at Midttrafik som offentligt selskab ikke bgr eller skal veere medaf-
sender af alle typer budskaber.

Pa baggrund af bestyrelsen gnske har administration derfor f3et en ekstern specialist
pa omradet for markedsfgring til at foretage en juridisk vurdering af trafikselskabets
muligheder for at forbyde reklamer for spil. Vurderingen, der er vedlagt som bilag 1,
konkluderer blandt andet, at:

»Midttrafik lovligt kan beslutte, at det ikke laengere skal veere tilladt at reklamere for
spil i og p8 busser der kgrer for Midttrafik. «

Et forbud mod spil-reklamer kan sdledes uden videre indarbejdes i alle kommende
kontrakter, Midttrafik udbyder. Et forbud kan formuleres sdledes:

»Der m8 ikke reklameres for spil, der giver mulighed for at satse og vinde penge.
Dette omfatter lotteri, kombinationsspil, vaeddemél, klasselotteri, puljeveeddemél, ge-
vinstgivende spilleautomater, onlinespil og landbaserede spil, jf. spillovens definitio-
ner«.

Nationale forhandlinger

Det bemeerkes, at skatteministeren varsler nye initiativer, der skal bekaempe spilaf-
haengighed. Dette sker som fglge af en rapport fra maj 2022, der bl.a. viser, at nee-
sten 500.000 danskere har udfordringer med pengespil. Tallet er mere end en fordob-
ling siden 2016.

Skatteministeren har derfor oplyst, at der indkaldes til politiske forhandlinger. Udmel-
dingen har faet Movias formandskab til at opfordre ministeren til at inddrage spgrgs-
malet om spilreklamer. Samtidig har Movias bestyrelse besluttet af afvente et eventu-
elt forbud p& sine busser, indtil man har opndet kendskab til de nationale initiativer.

De politiske ghsker om at forbyde spilreklamer ses nemlig ikke kun inden for offentlig
transport, men 0gsa i andre brancher for udendgrs medier. En vurdering af behovet
for, og eventuel begraensning af muligheden for at reklamere for pengespil i offentlig
transport, kan derfor med stor fordel ske ved lovgivning, s reglerne gaelder for alle
aktgrer.

Ved en lovregulering undgas det samtidig, at de enkelte aktgrer og myndigheder skal
fastsaette og fortolke deres egne regler. Endelig opnas en bredere effekt. Der kan der-
for veaere raeson i, at Midttrafiks forbud mod spilreklamer ligeledes afventer de natio-
nale initiativer.
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@vrige brancher

Bestyrelsen har ogsa bedt administrationen vurdere andre typer reklamer, som kan
sammenlignes med debatten om spilreklamer. Her er administrationens erfaring, at re-
klamer der indebaerer nggenhed eller sex kan give anledning til reaktioner fra offent-
ligheden.

P& den baggrund foreslar administrationen fglgende tilfgjelse til kommende kontrak-
ter:

»Der m§ ikke reklameres for strip- eller sexklubber, pornografi og lignende samt varer
eller tjenester relateret til disse. Reklamer mé ikke indeholde billeder eller tekst af
seksuel/pornografisk karakter. Reklamer m& ikke indeholde billeder, hvor der gares
brug af udpreeget nogenhed eller nggenhed i en kontekst, som er egnet til at vaekke
anstgd. «

Det bemeerkes, at Midttrafiks kontrakter i forvejen dikterer, at busselskabet skal kon-
takte Midttrafik, hvis der er tvivl om, hvorvidt en reklame overholder kontraktens ret-
ningslinjer. Midttrafik kan ogsa af egen drift til foretage en vurdering af en reklame.

@konomi

Beslutningen om at forbyde de ovennavnte reklamer vurderes ikke at have betydelige
gkonomiske konsekvenser for Midttrafik, idet der er tale om en begreenset indskraenk-
ning i reklamemulighederne, og idet busselskaberne fortsat kan udnytte reklameplad-
sen pa bussen fuldt ud.

For allerede indgdede kontrakter kan et forbud mod spil og sex/nggenhed, efter gnske
fra bestyrelsen, drgftes pa et kommende mgde med Midttrafiks entreprengrudvalg.

Betydning for kunderne

En beslutning om at forbyde reklamer for bestemte brancher kan betyde, at faerre
kunder tager anstgd af konkrete reklamer, og dermed opfattes som positivt blandt
nogle kunder.

Direktgren indstiller,

at skeerpede bestemmelser mod reklamer for spil indarbejdes i kommende bus-
kontrakter,

eller

at en indarbejdelse afventer skatteministeriets nationale initiativer pa omradet.

at skaerpede bestemmelser mod nggenhed og sex indarbejdes kommende buskontrak-
ter.

Bilag

e 6.a Bilag 1 - Reklamebestemmelser i Midttrafiks buskontrakter

| Bestyrelsen for Midttrafik | 9. september 2022 |




20

6 Midttrafiks finanspolitik 2022

Resume

Midttrafiks finanspolitik har til form8l at angive rammen for den maksimale risiko i for-
hold til aktiv- og passivplejen for bdde Midttrafik og Aarbus. Inden for denne ramme
skal det daglige cashflow sikres med det bedst mulige afkast, samtidigt med, at der in-
den for regnskabsdret er sikret likviditet til driften.

Den hidtidige finanspolitik foreslds udvidet med mulighed for investering i aktier, mens
det ikke leengere skal vaere muligt at investere i nye obligationsmarkeder. Desuden til-
fgjes en gron investeringsprofil.

Sagsfremstilling

Finanspolitikken skal veere gaeldende for Midttrafik og Aarbus, der ejes af Midttrafik og
finansieres af Aarhus Kommune, og saledes skal finanspolitikken dels daekke Midttra-
fiks primaere behov for optimering vedr. driftslikviditeten og busselskabets behov for
mere langsigtet investering som alternativ til investering i materielle anleegsaktiver,
der kan finansieres ved leasingaftaler.

Endvidere skal finanspolitikken give mulighed for

e Optimering af driftslikviditeten, herunder fastsaettelse af den mest optimale
kassekredit i taet samarbejde med finansiel radgiver

 Optimering af finansieringsomkostninger i forbindelse med Ianefinansiering,
herunder finansiel leasing

Den gaeldende finanspolitik giver mulighed for investering i danske stats- og realkre-
ditobligationer, obligationer udstedt af institutioner med offentlig karakter, samt virk-
somhedsobligationer, der som minimum opnar rating svarende til High Yield. Bestyrel-
sen er ved en temadrgftelse pa mgdet i juni blevet informeret om mulige tilpasninger
til den geeldende finanspolitik.

I den foresldede finanspolitik fra september 2022 aendres der ikke p& muligheden for
investering i de naevnte obligationer, og deres procentvise andel af portefgljen forbli-
ver uaendret. Med henblik pa at gge diversiteten i portefgljen foreslds den udvidet med
muligheden for at investere minimum 0 % og maksimum 15 % af likviditetsdepotet i
aktier, mens muligheden for investering i obligationer pa nye markeder fjernes under
hensyn til risiko for politiske problemstillinger af international karakter. Desuden stilles
der krav om en grgn investeringsprofil, hvormed Midttrafiks finanspolitik vil vaere i ba-
lance med strategiplanen for 2021-2024. Den foresldede finanspolitik er i overens-
stemmelse med, dog lidt mere forsigtig, end finanspolitik blandt kommunerne i ejer-
kredsen samt Region Midtjylland.

Den foresldede maksimale procentandel af aktier i portefgljen er fastlagt ud fra en vur-
dering af behovet for at lave repo-forretning i likviditetsdepotet. En kapitalforvalters
investering i aktier som en del af portefgljen kan kun ske efter aftale med Midttrafiks
administration, da investering i aktier kraever overskudslikviditet i en lzengere periode.
Forecastet for Midttrafiks likviditet i resten af 2022 giver ikke basis for investering i ak-
tier pa grund af stigende dieselpriser og manglende kompensation for mistede indtaeg-
ter som fglge af covid-19.
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Finanspolitikken er formuleret efter et princip om, at Midttrafik administrerer oversky-
dende likvide midler pa vegne af ejerkredsen, og det er ikke en del af Midttrafiks for-
retningsgrundlag at tjene penge via investeringer. Finanspolitikken udgves sdledes der
over tid opnds bedst mulige afkast med lavest mulige risiko.

Finanspolitikken indeholder ogsd en formulering omkring puljemidler placeret ved
Midttrafik, sdledes de omfattes af et opsigelsesvarsel i det omfang de overskrider 3
mio. kr. S&fremt en ejer vaelger at placere puljemidler ved Midttrafik til brug for frem-
tidige projekter, vil disse midler indga i den likvide beholdning og herunder dagligt
cashflow. Belgbsgraensen er fastlagt inden for den operationelle sikkerhedsmargin af
kassekreditten, og det gnskede opsigelsesvarsel er under hensyntagen til den langsig-
tede balance mellem likviditetsdepot og daglige cashflow.

I henhold til geeldende Kasse- og Regnskabsregulativ er beslutninger vedrgrende fi-
nansielle dispositioner delegeret til direktgren, og skal udgves inden for rammerne af
den vedtagne finanspolitik.

Midttrafik og Aarbus administreres i praksis som to selvstaendige selskaber og har in-
gen faelles investeringer eller likvide dispositioner.

Det arlige afkast for Midttrafiks dispositioner som fglge af finanspolitikken registreres
som indtaegt/udgift og byrdefordeles i henhold til den enkelte ejers nettobudget ved
Midttrafik.

Driftsradet for Aarbus beslutter anvendelse henholdsvis finansiering af afkast som
falge af finanspolitikken, for dispositioner foretaget af Busselskabet.

Midttrafiks bankforbindelse skal af hensyn til sikkerheden for ejerkredsens midler veere
et SIFI-godkendt pengeinstitut. Da der kun betales marginale gebyrer samt netto-
rente, er bankforretningen ikke omfattet af udbudspligt, og der indgas aftale for en 4-
arig periode. Dette kan ske efter indhentning af tilbud fra et udvalg af banker. Den nu-
vaerende bankaftale udlgber 31. december 2022, og ny aftale forventes at vaere ind-
gaet inden udgangen af november 2022.

Direktgren indstiller,
at finanspolitikken pr. 9. september 2022 godkendes

at proceduren om et opsigelsesvarsel for ejerkredsens puljemidler udover 3 mio. kr.
godkendes

Bilag
e 7.a Bilag 1- Midttrafiks Finanspolitik 2022
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7 Dialogoplaeg om stationsnaer byudvikling i @stjylland

Resume

Letbaner8det har udsendt et dialogoplaeg om stationsnaer byudvikling i @stjylland set i
sammenhaeng med visionsplanen Samspil 2030. Oplaegget viser gode eksempler p§
stationsneer byudvikling og fremheever samtidig vigtigheden af en endnu taettere sam-
mentaenkning af by og kollektiv trafik fremover. Oplaegget laegger op til dialog blandt
parterne og med staten om behovet og muligheden for at strukturere denne samtasnk-
ning yderligere.

Sagsfremstilling

@stjylland vokser og transporten fglger med. Hvis alt fortsaetter som hidtil ventes bil-
trafikken at stige 20 % de kommende 10 ar, hvilket er en udfordring for bade frem-
kommeligheden pad vejene, den grgnne omstilling og bymiljget. Samspil 2030 (Letba-
nesamarbejdets infrastrukturvision) peger pa en raekke projekter, som kan vaere med
til at vende billedet og styrke den kollektive trafik. Samtidig er det essentielt, at byud-
viklingen tilrettelaegges, s& den understgtter det beeredygtige transportvalg og reduce-
rer afhaengigheden af bil.

Her er det bade sund fornuft og ngdvendigt at taenke byudvikling og hgjklasset kollek-
tiv trafik taet sammen for at opna mere baeredygtig transport. Det er konklusionen i
det dialogoplaeg, som Letbanesamarbejdet har udarbejdet og sendt til samarbejdets
10 parter (Region Midtjylland, Midttrafik og de 8 @gstjyske kommuner Norddjurs,
Syddjurs, Randers, Favrskov, Silkeborg, Skanderborg, Odder og Aarhus). Hgjklasset
kollektiv trafik i naerheden ggr et udviklingsomrdde mere attraktivt og reducerer bilaf-
hangigheden. Taet byudvikling omkring stationer bidrager med flere kunder til den
kollektive trafik. Det giver en staerk synergi.

Dialogoplaegget har kortlagt byudviklingen og belyser dermed, hvordan kollektive
transportkorridorer som letbanen har vaeret med til at fokusere byudvikling og gge at-
traktiviteten. Kortlaegningen viser, at der allerede er rigtig mange gode takter i bade
planlaegning og realiseret byudvikling, som stgtter om strukturen i det hgjklassede kol-
lektive net.

I Aarhus skyder en reekke tzaette byomrader op omkring letbanens stationer, ligesom
der bde i Odder og pa Djursland er gode eksempler pa udvikling og forteetning i stati-
onsbyerne. Samtidig begynder planerne for den fremtidige infrastruktur at forme by-
udviklingen - fx er der bade langs etape 2 og den planlagte Silkeborg-bane store am-
bitioner om veaekst.

Byudviklingen i de enkelte kommuner er sdledes godt pa vej, men skal udvikling og
kollektiv trafik teenkes endnu taettere sammen, kraever det ogsa samarbejde og feelles
strategisk blik.

Flere af fremtidens store infrastrukturprojekter raekker pa tveers af kommunegraenser
og en fzlles forpligtende strategi kunne bade styrke mobiliteten og stille kommunerne
staerkt som samlet enhed i dialogen med staten. Et aktuelt eksempel her er Silkeborg-
banen, som nu skal undersgges, og hvor tracé og stationsstruktur bl.a. vil afhaenge af
byudviklingsscenarier og dialog mellem kommuner og staten.

Derfor opfordrer Letbanerddet til, at der hos parterne i Letbanesamarbejdet bliver en
drgftelse af, om der skal arbejdes i retning af en sammenhangende og mere
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forpligtende "fingerplan” for den gstjyske byregion - fx forankret i de kommende plan-
strategier og kommuneplaner.

Direktgren indstiller,
at bestyrelsen drgfter:

e Hvordan Midttrafik kan understgtte stationsnaer byudvikling i @stjylland?

e Skal Midttrafik arbejde for en fzelles forpligtende udviklingsplan for den gstjyske
byregion?

e 8.a Bilag 1 - Brev til parterne i Letbanesamarbejdet om Dialogoplaeg om stati-
onsnaer byudvikling

e 8.b Bilag 2 - Dialogoplaeg Stationsnzer byudvikling i @stjylland
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8 Okonomiske krav til busselskabers gkonomi i forbindelse
med udbud og ved kontraktindgadelse

Resumé

Administrationen anbefaler en skaerpelse af de gkonomiske krav til busselskaber ved
udbud og kontraktindg8else. Dette skal sikre, at Midttrafik indg8r kontrakter med @ko-
nomisk veldrevne busselskaber og reducere Midttrafiks risiko i kontraktperioden.

Sagsfremstilling

Med henblik pa at sikre, at Midttrafik indgar kontrakter med veldrevne busselskaber,
og samtidig reducerer bestillernes gkonomiske risiko, anbefaler administrationen to
endringer i Midttrafiks krav til busselskabernes gkonomi.

Midttrafik har i flere &r stille de samme krav til busselskabernes gkonomi. Dette
selvom busselskaberne i dag foretager stgrre investeringer i forbindelse med grgn om-
stilling. Fx koster en elbus knapt det dobbelte i forhold til en dieselbus. Dermed er
Midttrafiks og busselskabernes risiko over tid steget. Herudover oplevede Midttrafik
under Covid-19, at nogle busselskaber blev presset pa deres gkonomi, idet de mistede
omsaetning pa andre aktiviteter end offentlig rutekgrsel.

Krav til busselskabernes gkonomi ved tilbudsafgivelse

Siden 2016 har Midttrafik stillet krav til busselskabernes gkonomi i forbindelse med
udbud. S3ledes skal busselskaberne dokumentere en positiv egenkapital i de to sene-
ste regnskabsar for at kunne deltage i et udbud. Konsekvensen heraf er, at busselska-
ber med meget ringe gkonomi bliver frasorteret. Dette er dog kun sket i et enkelt til-
feelde siden 2016.

Administrationen gnsker, at kravet til busselskabernes gkonomi ved tilbudsafgivelse
andres, s3 kravet rettes mod selskabets soliditetsgrad. Soliditetsgraden viser, hvor
stor en del af virksomhedens samlede aktiver, der ikke er finansieret af gaeld. Dermed
viser soliditetsgraden busselskabernes modstandsdygtighed overfor tab.

Konkret foresldr administrationen, at et busselskab skal have en soliditetsgrad pa
mindst 10 % i hvert af de seneste to afsluttede og reviderede regnskabsar, for at
kunne fa tildelt en buskontrakt.

De gkonomital, Midttrafik har adgang til, viser, at kun to af Midttrafiks nuvaerende
busselskaber er i risiko for at blive omfattet af andringen. Det bemaerkes dog samti-
dig, at selskaber, som ikke kan opfylde kravet, kan indhente stgtte fra andre selska-
ber, fx moderselskaber, og dermed fortsat f& mulighed for at deltage i Midttrafiks ud-
bud.

Krav til busselskabernes garantistillelse ved kontraktindgaelse

Forud for kontraktindgaelse skal busselskabet stille en bankgaranti. Midttrafik kan
kraeve garantien udbetalt, hvis busselskabet misligholder sin kontrakt eller gar kon-
kurs. Bankgarantien blev indfgrt i 1970’erne, og belgbskravet var dengang det samme
som i dag; 100.000 kr. per bus uanset antallet af timer i kontrakten.

Administrationen anbefaler, at kravet til bankgarantien aendres, s& garantibelgbet
fremover opggres som en procentdel af den arlige kontraktsum. Dermed bliver stgrrel-
sen pa bankgarantien proportionel med Midttrafiks udgift og risiko.

| Bestyrelsen for Midttrafik | 9. september 2022 |




25

Konkret foreslar administrationen, at bankgarantien skal opggres til 10 % af bussel-
skabets arlige tilbudssum. Tabellen nedenfor illustrerer, hvad kravet ville have haft af
indflydelse i Midttrafiks tre seneste busudbud:

Udbud Kgrselstype Nuvaerende model Ny model Difference
(100.000 kr. per (10% af tilbuds-
bus) sum)

60 Regional 4,2 mio.kr. 5,9 mio.kr. +1,7
mio.kr.

61 By 1,9 mio.kr. 3,0 mio.kr. +1,1
mio.kr.

63 Regional, lokal og 1,4 mio.kr. 1,9 mio.kr. +0,5
by mio.kr.

Midttrafik har siden 2008 faet udbetalt bankgarantier i to tilfeelde. I 2016 ophaevede

Midttrafik to kontrakter om regional buskgrsel, og fik udbetalt 900.000 kr. I 2020 gik
et busselskab konkurs, og Midttrafik fik udbetalt 500.000 kr. I ingen af de to tilfeelde
kunne garantibelgbene dakke Midttrafiks ekstraudgifter. I forbindelse med en ophae-
velse af to kontrakter i 2014 blev bankgarantien desuden benyttet som forhandlings-
emne med kurator.

Betydning for kunderne

Et af formalene ved at skaerpe de gkonomiske krav til busselskaberne er sikre drifts-
og buskvaliteten ved kun at indgd kontrakter med selskaber, der er gkonomisk vel-
drevne.

Okonomi
Kravet til soliditetsgraden forventes ikke at fa indflydelse pa Midttrafiks eller bussel-
skabernes gkonomi.

Kravet til en procentvis bankgaranti har en begraenset gkonomisk betydning. Garan-
tien koster busselskaberne mellem 0,5-0,75 % i provision per ar.

Direktgren indstiller,

at et busselskab skal have en soliditetsgrad pa mindst 10 % i hvert af de seneste to
afsluttede og reviderede regnskabsar, for at kunne fa tildelt en buskontrakt
at bankgarantien skal opggres til 10 % af busselskabets &rlige tilbudssum
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9 Andring af afregningsmodel for fremtidige A-kontrak-
ter

Resumé

Administrationen anbefaler at e&endre nuvaerende procedure for acontobetaling til bus-
selskaber, s§ afregning sker bagudrettet p8§ baggrund af udfort karsel i stedet for for-
udbetaling for forventet udfart kgrsel. Dette skal sikre, at Midttrafik ikke har en gkono-
misk risiko, i tilfeelde af at busselskabet ikke udfarer karslen som planlagt.

Sagsfremstilling

Nuvarende afregningsmodel

I nuvaerende A-kontrakter sender Midttrafik senest den 10. bankdag en acontobetaling
til busselskaberne for indevaerende maneds forventede kgrsel. Busselskaberne indmel-
der eventuelle afvigelser til den planlagte kgrsel, fx udgaet kgrsel eller ekstra kgrsel,
samt indtsegtsopggrelse til Midttrafik senest den 10. bankdag i m@neden efter kgrslens
udfgrelse. Endelig afregning for kgrslen udfgrt i en maned sker sdledes sammen med
acontoudbetalingen for den anden maned derefter. Fx afregnes der endeligt for udfgrt
kgrsel i januar maned sammen med acontobetalingen for marts maned - dvs. senest
den 10. bankdag i marts maned.

Denne procedure betyder, at Midttrafik betaler forud for en ydelse, der endnu ikke er
fuldt leveret, og Midttrafik baerer risikoen for, om busselskabet leverer den forventede
karsel.

Korsel januar Korsel februar Korsel marts

10. bankdag 10. bankdag 10. bankdag
AC januar AC februar AC marts +
AC = Aconto EA januar

EA = Endelig afregning

Figur 1: Proces for den nuveerende afregningsmodel

Forslag om aendring af afregningsmodellen
Administrationen foreslar, at afregningsmodellen aendres, sa der i alle fremtidige A-
kontrakter foretages afregning bagudrettet i maneden efter kgrslens udfgrelse.

Den foresldede afregningsmodel betyder, at Midttrafik senest den 4. bankdag i mane-
den sender en forelgbig afregning for den udfgrte kgrsel i den foregdende maned. Bus-
selskaberne skal indmelde eventuelle afvigelser til den planlagte kgrsel samt indtaegts-
opggrelse senest den 4. bankdag i m&neden. Endelig afregning for udfgrt kersel sker
sammen med den forelgbige afregning i den efterfglgende maned. Fx afregnes der en-
deligt for udfert kersel i januar m&ned sammen med forelgbig afregning for februar
maned - dvs. senest den 4. bankdag i februar maned.
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: Kersel januar ; Korsel februar ; Kgrsel marts .
I + 1 + T t 1
4. bankdag 4.bankdag . 4. bankdag
FA januar FA februar +
EA januar

FA = Forelpbig afregning
EA = Endelig afregning

Figur 2: Proces for den foresl§ede afregningsmodel

Praksis i andre trafikselskaber

I forleengelse af forslaget bemaerkes det, at der i Movia er praksis for at afregne bag-
udrettet den 4. bankdag i maneden efter kgrslens udfgrelse. De gvrige trafikselskaber
anvender samme afregningsmodel som Midttrafiks nuvaerende model.

Betydning for kunderne
Andret afregningsmodel far ikke betydning for kunderne.

@konomi

For busselskaberne vil den nye afregningsmodel betyde, at de i forbindelse med op-
start af en ny kontrakt ikke modtager en acontobetaling den 10. bankdag i den fgrste
maned efter driftsstart. Fgrste betaling falder sdledes fgrst den 4. bankdag i den anden
maned efter driftsstart.

For nogle busselskaber kan dette potentielt skabe et midlertidigt likviditetsproblem.
Brancheforeningen Dansk Persontransport har haft forslaget til kommentering, og de
papeger, at der kan vaere risiko for at likviditetspdvirkningen hos busselskaberne kan
fordyre tilbuddene pa udbudt buskgrsel. Se vedlagte bilag 1.

Den &ndrede afregningsmodel implementeres udelukkende i fremtidige A-kontrakter,
saledes at busselskaber, der deltager i udbuddet af kgrslen, afgiver tilbud pa baggrund
af kendte vilkar. Da Midttrafik i forvejen gnsker at indga kontrakter med selskaber, der
er gkonomisk veldrevne, forventes den nye model ikke at fa vaesentlig betydning pa
priserne i de fremtidige udbud.

Direktgren indstiller,

at afregningsmodellen for A-kontrakter aendres for fremtidige kontrakter, sd afregning
sker bagudrettet pa baggrund af udfgrt kgrsel i stedet for forudbetaling for forventet
udfgrt karsel.

Bilag

e 10.a Bilag 1 - Kommentar til forslaget fra Dansk Persontransport
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10 Lovpligtige aendringer i trafikselskabernes standardved-
teegter

Resumé

1. januar 2022 trddte "Bekendtgorelse om vedtaegter for organisering af trafikselska-
ber” i kraft. Med denne bekendtggrelse er der blevet aendret i de standardvedtaegter,
som trafikselskaberne i Danmark skal benytte. /Endringerne er lovpligtige og trafiksel-
skabernes bestyrelser skal godkende disse senest 1. januar 2023.

Sagsfremstilling

Den primaere arsag til 2ndringen af vedtaegterne sker pa grund af en andring i Lov
om trafikselskaber fra 2018. Lovandringen tilfgjede blinde og staerkt svagsynede til
malgruppen for individuel handicapkgrsel. Med denne aendring er trafikselskabernes
opgaver, som defineret i vedteegternes § 2, aendret sdledes at blinde og staerkt svag-
synede er tilfgjet som malgruppe under individuel handicapkgrsel. £ndringen i ved-
taegternes § 2 betyder ogsa at der i andre bestemmelser i vedtaegterne skal konse-
kvensrettes, s det passer med denne nye malgruppe.

Udover ovenstaende er der ogsa en aendring til vedtaegternes § 10, stk. 2. Denne an-
dring omhandler en formulering, som er sndret, sdledes at bestemmelsen fremstar
mere korrekt. £ndringen vurderes ikke have nogen betydning i praksis.

Da der alligevel skal aendres i vedtaegterne, har lovgiver besluttet ogsa at opdatere
ministerienavne m.m., men ikke noget der har nogen reel betydning. Ligeledes har
Midttrafik valgt at opdatere i forhold til navneaendring af Busselskabet Aarhus Sporveje
til Aarbus.

Efter bestyrelsens godkendelse, skal vedtaegterne efterfglgende godkendes af reprae-
sentantskabet og regionsradet. Midttrafiks vedtaegter og aendringer heraf skal ligele-
des godkendes af transportministeren og indenrigs- og boligministeren.

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen godkender de nye vedtaegter med de lovbestemte andringer.

Bilag
e 11.aBilag 1 - Bekendtggrelse 2021-12-01 nr. 2330 om vedtaegter for organise-
ring af trafikselskaber
e 11.b Bilag 2 - Midttrafiks nuvaerende vedteegter
e 11.c Bilag 3 - Nye vedtaegter til godkendelse

| Bestyrelsen for Midttrafik | 9. september 2022 |




29

11 Digitalisering og den kollektive trafik

Resumé

I juni udkom Passagerpulsen med en undersggelse, der viste, at ca. 2/3 af de digitale
danskere mener, at digitale lgsninger i den kollektive trafik i hgj grad eller fuldstaen-
digt deekker deres behov. Passagerpulsen henviser 0gs4 til, at ifolge Digitaliseringssty-
relsen har omkring hver femte dansker ikke de ngdvendige digitale feerdigheder, ad-
gange eller muligheder til at beg§ sig digitalt i vores samfund. I den feellesoffentlige
digitaliseringsstrategi fra regeringen, KL og Danske Regioner pointeres, at alle borgere
skal kunne veere en del af det digitale samfund, og der skal veere hjzelp og alternativer
til de borgere, der er udfordrede af digitaliseringen.

Administrationen orienterer hermed om status p§ digitalisering af billetprodukter i
Midttrafik og den samtidige servicering af ikke-digitale kunder.

Sagsfremstilling

I de senere ar har Midttrafik i trdd med udviklingen i det gvrige samfund digitaliseret
en raekke billetprodukter. Det drejer sig om fx digitale produkter i Midttrafik app, hvor
trafikselskabet hurtigt kan oprette nye produkter, lave sasonbetingede billetter (fx
samarbejde med Djurs Sommerland, arrangementskgrsel til SmukFest og andre saer-
arrangementer). De digitale billetprodukter vinder frem, og kunderne er glade for
dem.

I forbindelse med indfgrelsen af Midttrafiks salgsstrategi, besluttet af bestyrelsen i fe-
bruar 2018, blev det besluttet, at Midttrafiks salgsstrategi fremadrettet skulle koncen-
trere sig om salg via digitale platforme i form af Midttrafik app og rejsekort. Bl.a. pap-
periodekort blev nedlagt og salgssteder blev opsagt. Siden er Ungdomskortet blevet
tilgaengeligt pd bade Midttrafik app og rejsekort, skolekort er netop kommet pa rejse-
kort og en salgsstedslgsning er udviklet.

Midttrafik har i arbejdet med digitalisering af billetprodukter og bestilingsprocesser
over for kunderne hele tiden arbejdet i to spor, som ogsa er beskrevet i Midttrafiks
strategi:

« Digitalisering af s3 mange serviceydelser som muligt for den del af kunderne,
som efterspgrger selvbetjeningsprodukter fx digitale kgreplaner, betalingsapp,
rejsekort, rejseplanen, digital rejsegaranti mv., ogsa inden for flextrafik

e Fortsat fastholdelse af et analogt spor, der giver mulighed for personlige og te-
lefonisk betjening for kunder, som ikke er digitalt orienterede (fra Midttrafiks
strategi 2021-2024)

Netop det fortsatte fokus pa de ikke-digitale kunder fgrte til en indstilling til bestyrel-
sen i maj 2022 om at indfgre et fuldtidspensionistkort i pap i alle kommuner i Midttra-
fiks omrade, foranlediget af et mgde med bl.a. rédmand for Sociale Forhold og Be-
skeeftigelse i Aarhus Kommune om kognitivt udfordredes udfordringer i brugen af den
kollektive trafik. Bestillingsproces er digital men nem at betjene for malgruppen og
dens pargrende. Med et pap-kort, der gaelder hele dagen, er det nemt for pensioni-
sterne at tage bussen, men ogsa andre, der kan have sveert ved at benytte de digitale
produkter.
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@get fokus pa digitalt udfordrede
Der er et gget fokus pa det offentliges digitalisering og at denne gar hand i hdnd med
de borgere, som ikke altid kan fglge med i de digitale Igsninger.

Passagerpulsens undersggelse om Digital tilgeengelighed i Kollektiv Transport
(https://passagerpulsen.taenk.dk/vidensbanken/undersoegelse-digitalisering-i-kollek-
tiv-transport), seetter fokus p& forholdet mellem de digitale brugere, og de ikke digi-
tale. Passagerpulsen deler brugerne op i tre kategorier:
De digitalt staerke (danskere, som er selvkgrende og ikke behgver hjalp): 45-60 pro-
cent

e De digitalt udfordrede (danskere, som ikke altid er komfortable med digitale

Igsninger og sommetider har brug for hjeelp): 23-33 procent
e De digitalt udsatte (fx danskere uden NemID og bankkonto): 17-22 procent

I den faellesoffentlige regeringstrategi fra regeringen, KL og Danske Regioner
(https://fm.dk/nyheder/nyhedsarkiv/2022/juni/regeringen-kl-og-danske-regioner-
enige-om-ny-faellesoffentlig-digitaliseringsstrategi/), er der nedfeeldet en raekke mal-
saetninger om, at strategien skal bidrage til at Igse udfordringerne med mangel pa ar-
bejdskraft og styrke den grgnne omstilling. Samtidig gnsker parterne at ggre det let-
tere at veere borger i et digitalt Danmark.

Midttrafiks strategi, og ikke mindst erfaringer med digitalisering af billetprodukter,
laegger sig som naevnt ogsa op ad to spor. De digitale Igsninger ggr det bl.a. muligt for
trafikvirksomhederne at nd ud til flere kunder samtidigt og sikre ensartet service til
kunderne inden for den enkelte trafikvirksomhed. Vi kan ogsa tilbyde services, vi ikke
kunne fgr, som fx gennem Midttrafik Live, hvor man kan se, hvornar ens bus kommer
til et konkret stoppested og fa push-beskeder fra app’en vedr. udvalgte ruter.

Men administrationen har samtidig set et behov for hele tiden at tilpasse analoge Igs-
ninger til de borgere, som ikke kan fglge med den digitale udvikling. Det sker Igbende i
samarbejde med kommunerne og under hensyntagen til en baeredygtig, skattefinan-
sieret driftsgkonomi.

Derfor genovervejes ogsa Isbende nuvaerende tilbud og services, for at sikre en ligebe-
handling af kundegrupperne, digitale som ikke-digitale. Fx indstiller administrationen i
et andet dagsordenspunkt vedr. flexharmonisering til nedlzeggelse af den nuveerende
10 %-rabatordning, hvis man bestiller sin flextur online, da rabatten ikke er i trdd med
den linje Midttrafiks gnsker at fglge ift. ligebehandling af savel digitale som ikke-digi-
tale.

Papkortet til pensionister har vist sig at vaere en god Igsning for ikke-digitale borgere,
og som samtidig haenger administrativt og gkonomisk sammen for ejerne i og med, at
det er en provenu-neutral Igsning. Pap-pensionistkortet er fremhaevet i et debatindlaeg
i Altinget 3. august 2022 af formand for Forbrugerraddet Teenk, Anja Phlip, formand for
/ldre Sagen, Bjarne Hastrup og formand for Danske Handicaporganisationer, Thorkild
Olesen. De fremlaegger deres bekymringer for den ggede digitalisering af offentlig
transport, og at dette kan betyde, at zeldre mennesker uden adgang til smartphones
eller internet og mennesker med fysiske eller mentale handicap, som har sveert ved at
betjene en smartphone eller overskue eller overskue muligheder og processer i de di-
gitale lgsninger.

I den forbindelse naevnes bestyrelsens beslutning om at indfgre et pensionistkort pa
pap og skribenterne efterlyser flere af den slags lgsninger.

Derudover har Midttrafik ogsa indfert et mobilt Kundecenter, hvor Midttrafiks medar-
bejdere fra kundecenteret pd bestilling tager ud til mgder i lokalrdd, Aldre Sagen o.l.
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og fortaeller om Midttrafiks produkter og fx hjaelper kunderne med at fa et rejsekort
mm. pa stedet.

I trdd med sdvel de naevnte undersggelser samt Midttrafiks strategi fortsaetter admini-
strationen med at arbejde pa savel et digitalt som et analogt spor. Vi vurderer, hvilke
analoge produkter der er brug for ud fra kundernes behov. Vores viden er baseret pa
dialog med interesseorganisationer, Passagerradet, Midttrafiks Tilgaengelighedsforum,
erfaringer fra Midttrafik Kundecenter samt interne og eksterne kundeundersggelser.

Direktgren indstiller,

at Bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.
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12 Arrangementskgrsel til Grgn Koncert og Smukfest

Resumé

Midttrafik har indsat seerlige busser til to af sommerens store koncertbegivenheder -
Gron Koncert og Smukfest — hvor kunderne kan kobe en seerlig favorabel billet. Arran-
gementskgrsel er en vigtig brik i Midttrafiks arbejde for at f§ flere kunder til at tage
den kollektiv trafik. Derfor er det vigtigt, at udbud matcher eftersporgsel, s kunderne
f4r en god oplevelse.

Sagsfremstilling

Grgn Koncert
Grgn Koncert blev afholdt 23. juli 2022.

Arrangementskgrsel

Midttrafik indsatte ekstra afgange pa linje 2A fra Park Allé til Paludan Miillers Vej/Mari-
enlystvej i tidsrummet 12.30-16.00, hvor koncertgaesterne skulle ud til koncerten. Og i
modsat retning i tidsrummet 18.00-22.45. I alt pendulerede der cirka 13 busser i ti-
men mellem Aarhus midtby og Grgn koncertpladsen. Busserne stoppede ved alle 2A’s
stoppesteder.

Billetter og omsaetning
For at ggre det enkelt for kunderne, tilbgd Midttrafik en saerlig Grgn Koncert billet
tur/retur for 44 kr. og enkeltbilletter kagbt p& MobilePay til 20 kr.

Der blev solgt 2.404 Grgn Koncert billetter og 2.200 MobilePay billetter. Det gav en
samlet omsaetning pa 149.380 kr., hvilket ligger lidt hgjere end omsaetningen i 2019
pd 124.344 kr. Her blev der kun solgt Grgn Koncert billetter.

Der var i alt indsat ekstra kgrsel i 128 timer. Udgiften hertil belgber sig til cirka
120.000 kr.

Kunderne kunne ogsd bruge Midttrafiks almindelige billetter i de saerlige busser, und-
tagen rejsekort. Disse billetter tzeller ikke med i Grgn Koncert omsaetningen.

Markedsfgring
Gron koncert busser og -billetter blev markedsfgrt pd de sociale medier, via en presse-

meddelelse og pa store plakater ved 2A’s stoppested pa Park Allé. Der var lavet en
saerlig infoside om arrangementskgrsel til Grgn Koncert.

Afvikling af arrangementskgrsel

Afviklingen forlgb ifglge busselskabet AarBus og G4S godt. Der var naturligt et stort
pres pa busserne lige efter koncertens afslutning, hvor alle ville hjem pa samme tid.
Da de fgrste busser var kgrt, blev der mere ro pa og kgrslen fortsatte planmaessigt
med glade kunder i busserne.

G4S kontrollgrerne efterlyste en bedre afskaermning/sluser i omradet, hvor busserne
holder, hvilket ville lette arbejdet med billetkontrol og tage lidt af presset, ndr mange
skal med bussen pa en gang.

Presse
TV2 @stjylland havde en kritisk artikel om afviklingen p& deres hjemmeside efter kon-
certen. Vinklen blev dog mere positiv i en opfglgende artikel, da Midttrafik havde
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redegjort for kgrsel og afvikling og kommentarerne til artiklen pa Facebook i hgj grad
handlede om manglende tdlmodighed fra unge koncertgaester.

Smukfest
Smukfest blev afholdt fra 31. juli til 7. august 2022.

Arrangementskarsel

Midttrafik havde planlagt cirka 2.100 afgange til og fra festivalen. Der var kgrsel til og
fra folgende byer: Aarhus, Horsens, Lasby/Galten, Silkeborg og Odder. Herudover var
der indsat ekstra kgrsel pd bybussen i Skanderborg.

Billetter og omseaetning
Igen var der fokus pd at gore det nemt for festivalgaesterne. Med en Smukfest billet
var det muligt at rejse ubegraenset 24 timer i hele Region Midtjylland.

Der blev solgt 12.287 Smukfest billetter, hvilket er en fordobling af 2019-salget pa
6.031 billetter. Derudover er der estimeret et salg pa rejsekort for 1.178.928 kr.

Den samlede for Smukfest blev i 2022 p3d 2.161.368 kr. (2019: 1.062.248)

Der var i alt indsat ekstra kgrsel i 1.532 timer. Udgiften hertil belgber sig til 1.219.327
kr.

Kunderne kunne ogsad benytte almindelige billetter i Smukfest busserne. Disse billetter
teeller ikke med i Smukfest omsastningen.

Markedsfaring
Malet for markedsfgringen var god information om muligheden for at tage bussen til

Smukfest og synlighed pa busser, stoppesteder og pladsen omkring Smukfest. Det
blev blandt andet eksekveret gennem annoncer pa sociale medier, flag pd busserne,
banner pa festivalen, stoppestedsannoncer, og rutebilstationen, der gav nem adgang
til billetkgb i app eller webshop m.m. Som noget nyt var der store plakater med QR-
koder (link til kgb af Smukfestbillet) pa stoppestederne ved Viby Torv og Park Allé.

Afvikling af arrangementskgrsel
‘En rigtig god oplevelse’ gar igen i tilbagemeldingerne fra G4S og AarBus.

Der var udfordringer onsdag aften/nat efter sidste koncert, hvor busserne havde sveaert
ved at komme frem pa grund af mange mennesker pa vejen. Blandt andet pa grund af
udfordringer med festivalens egne shuttlebusser.

Vikingbus havde desvaerre 25 udgdede ture pa grund af chauffgrmangel i dagene op til
festivalens start.

Der var en god dialog mellem Smukfest arranggren og busselskaber/chauffgrer og re-
sten af festivalen blev kgrt uden stgrre udfordringer.

Presse

Horsens Folkeblad bragte en kritisk artikel om store forsinkelser p& busserne onsdag
nat, men med gode forklaringer fra Midttrafik. Derudover var der kritisk presse om de
shuttlebusser, som festivalen selv havde indsat.

Direktgren indstiller,

at orienteringen bliver taget til efterretning
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13 Forslag om generel ungdomsrabat fra Trafikselskaberne
i Danmark til Transportministeren

Resumé

15. august 2022 sendte TiD p8 vegne af Trafikselskaberne i Danmark rapporten Nyt
ungdomskort - rabat til alle unge. Forslag til reform af rabatter og billetprodukter til
unge i den kollektive transport i Danmark” til transportminister og minister for ligestil-
ling Trine Bramsen med forslag om en generel ungdomsrabat.

Sagsfremstilling

Trafikselskaberne sendte rapporten samt et fglgebrev til transportministeren, hvoraf
det fremgar, at trafikselskabernes egne analyser viser, at det er muligt at udvikle en
enkel Igsning med en generel ungdomsrabat, samt at det er muligt inden for den
ramme, der er afsat pa finansloven:

e At der kan udvikles en enkel Igsning for de unge og deres forzaeldre, til erstat-
ning for den nuvaerende komplicerede ansggnings- og bestillingsproces med lo-
gin pa flere hjemmesider,

e At det vil veere meget nemmere for de unge, hvis ungdomsrabatten gives pa de
kanaler, de unge allerede kender i forvejen: rejsekort og trafikvirksomhedernes
billetapps,

« At ungdomsrabatten kan udvides, s3a alle unge far 25 pct. rabat pa rejsekort pa
alle rejser i hele landet, i stedet for at rabatten som i dag er forbeholdt togrej-
sende vest for Storebeaelt samt det mindretal, der har Ungdomskort, som jo er
knyttet til de for laengst nedlagte amtsgraenser,

e At der kan indfgres en overgangsordning, sa de nuveerende brugere af Ung-
domskortet kan vaelge at fortseette p@ den nuvaerende ordning, indtil de har
faerdiggjort deres uddannelse,

e At der indfgres et fleksibelt Ungdomskort, s& de unge ikke behgver forudse de-
res rejsebehov en maned ud i fremtiden, men blot kan rejse pa deres rejsekort
og altid vaere sikker pa at fa den billigste pris (capping),

o At der sker en ligestilling, sa lzerlinge og andre unge, der i dag ikke kan fa Ung-
domskort, ligestilles med unge p& gymnasiale uddannelser.

Folgebrev samt rapport er ogsa sendt til bgrne- og undervisningsminister Pernille Ro-
senkrantz-Theil og uddannelses- og forskningsminister Jesper Petersen, samt i kopi til
Folketinget, Bgrne- og Undervisningsudvalget, Transportudvalget og Uddannelses- og
Forskningsudvalget.

Direktgren indstiller,
at bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.
Bilag

e 15.a Bilag 1 - Fglgebrev Transportministeren
e 15.b Bilag 2- Slutrapport ungerabat
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14 Siden sidst

Pilotforsgg med cykelmedtagning pa rute 100

Siden kgreplanskiftet 26. juni 2022 har det veeret muligt at medtage sin cykel gratis
pa ledbusserne pad rute 100 i hele driftsdggnet. Flexarealet i ledbusserne pa rute 100
er blevet ombygget, sa der er plads til at medtage to cykler. Pilotforsgget skal i forste
omgang Igbe i et ar frem til juli 2023. Midttrafik har valgt at kgre pilotforsgget i rute
100, da den bade kgrer regional kgrsel og bybuskgrsel ind gennem Aarhus.

Formalet er iszer at afdeekke behov og kapacitet for medtagning af cykler i Aarhus med
henblik p&, at bybusserne i Aarhus kan abne op for cykelmedtagning. I dag er det mu-
ligt at medbringe cykler i alle bybusbyer i Midttrafiks omrade, undtagen Aarhus og
Grenaa.

Ledbusserne er tydeligt afmaerket med en cykel pa indgangsdgrene til flexarealet. Fra
september starter en kampagne vedrgrende pilotforsgget pd de sociale medier, mal-
rettet de omrader rute 100 passerer pa sin rute fra Odder — Aarhus - Hornslet.

Det er muligt at fremsgge de afgange, der medtager cykler pd Rejseplanen.

Indvielse af elbusser i Skanderborg
Mandag 27. juni 2022 blev de tre nye elbusser i Skanderborg indviet ved et fint arran-
gement ved Kulturtorvet i Skanderborg.

Skanderborg Kommune havde lavet et flot arrangement med taler af udvalgsformand
Claus Leick og Midttrafiks direktgr Jens Erik Sgrensen, der klippede snoren i den elbus,
der var parkeret til lejligheden. De fremmgadte kunne nyde kaffe og kage eller popcorn
og saftevand. Og der var sgrget for underholdning i form af bandet Young Brass.

Midttrafiks mobile kundecenter deltog i arrangementet med vejledning, reflekser og
bolsjer.

Desveerre silede regnen ned, hvilket pdvirkede fremmgdet. De borgere, der mgdte op
til indvielsen, fik en god oplevelse og kunne stille spgrgsmal til politikere, kommunens
medarbejdere, Midttrafik og busselskabet. Der var gratis kgrsel med de nye elbusser

hele ugen og igen i forbindelse med Smukfest.

Mgde mellem formandskabet for Midttrafiks bestyrelse og formandskabet for
Regional Udvikling

28. juni 2022 blev der afholdt mgde mellem de to formandskaber. P& mgdet blev bl.a.
folgende punkter droftet: Budget 2022 og status pa passagerudviklingen efter Covid-
19, Budget 2023, status pa Midttrafiks trafikplan, kommende udbud og den beeredyg-
tige omstilling af busserne. Begge formandskaber var enige om, at skal der spares pa
den kollektive trafik pga. tilbagegang i passagertal efter corona-krisen, sd er det vae-
sentligt, at det sker i et godt og teet samarbejde mellem region, kommuner og Midttra-
fik. Regionen og Midttrafik lsegger sig i selen for den gode proces med fokus pa antal
af busser og ruter, gennem et godt samspil mellem region og kommuner. Midttrafik
seetter sig gerne fagligt for bordenden.

Aarhus Letbanes strategiplan
Aarhus Letbane har lanceret en ny strategiplan, som er geeldende i perioden frem mod
2026.
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Strategiplanen har seks strategiske temaer:

e Passagertilfredshed
Branding og omdgmme
Kapacitet og drift
Organisation
Baeredygtighed
Samarbejdspartnere

Hele strategiplanen kan laeses i vedlagte bilag.

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Bilag
e 16.a Bilag 1 - Aarhus Letbane Strategiplan 2026
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15 Eventuelt
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Orientering

1 Den gkonomiske situation i 2022 og 2023

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Orienteringen blev taget til efterretning.

e 1.a Beslutningsprotokol for mgde i bestyrelsen i Midttrafik den 9. september
2022

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |




Beslutning
2 Handtering af gkonomiske udfordringer pga. stigende
braendstofudgifter og passagerfald under Covid-19

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen drgfter, hvordan der sikres en god proces for handtering af de
gkonomiske udfordringer.

Beslutning:
Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen drgftede, hvordan der sikres en god proces for handtering af de
gkonomiske udfordringer.

Bilag
e 2.aBilag 1 - Handtering af gkonomiske udfordringer pga. stigende
braendstofudgifter og passagerfald under Covid-19
e 2.b Bilag 2 - Notat til KL og Danske Regioner

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |




3 Andringer af takster fra 15. januar 2023

Direktgren indstiller,

at forslag til takster for 2023 godkendes.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Forslag til takster for 2023 blev godkendt.

Bilag
e 3.a Bilag 1 - Takstforslag 2023
e 3.b Bilag 2 - Takstsammenligning 2017-2023

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |




4 Harmonisering af den 3dbne flextrafik

Direktgren indstiller,

at Bestyrelsen godkender visionen for harmoniseringen af den abne flextrafik og giver
administrationen mandat til at gennemfgre harmoniseringen som beskrevet.

at harmoniseringen gennemfgres i sommeren 2023 og evalueres efter et ar.

Beslutning:

Indstillingen blev ikke vedtaget:

e Bestyrelsen bad administrationen om at bearbejde indstillingen mhp.
behandling pa bestyrelsesmgdet i november, sa det tydeligere fremgar,
hvordan produktet fremadrettet kommunikeres til kunderne.

Bilag
e 4.a Bilag 1 - Hgringssvar fra kommuner, Region Midtjylland og Passagerpulsen
e 4.b Bilag 2 - Resumé af hgringssvar vedr. harmonisering af aben flextrafik
e 4.c Bilag 3 - Endelig model til harmonisering af den dbne flextrafik

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |




5 Reklamebestemmelser i Midttrafiks buskontrakter

Direktgren indstiller,

at skeerpede bestemmelser mod reklamer for spil indarbejdes i kommende
buskontrakter,

eller

at en indarbejdelse afventer skatteministeriets nationale initiativer pa omradet.

at skaerpede bestemmelser mod nggenhed og sex indarbejdes kommende
buskontrakter.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

e Skeerpede bestemmelser mod reklamer for spil indarbejdes i kommende bus-

kontrakter.
e Skaerpede bestemmelser mod nggenhed og sex indarbejdes i kommende bus-

kontrakter.

e 5.a Bilag 1 - Reklamebestemmelser i Midttrafiks buskontrakter

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |




6 Midttrafiks finanspolitik 2022

Direktgren indstiller,

at finanspolitikken pr. 9. september 2022 godkendes

at proceduren om et opsigelsesvarsel for ejerkredsens puljemidler udover 3 mio. kr.
godkendes

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:
Finanspolitikken pr. 9. september 2022 blev godkendt.

Proceduren om et opsigelsesvarsel for ejerkredsens puljemidler udover 3 mio. kr. blev
godkendt.

Bilag
e 6.a Bilag 1 - Midttrafiks Finanspolitik 2022

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |




7 Dialogoplaag om stationsnaer byudvikling i Gstjylland

Direktgren indstiller,
at bestyrelsen drgfter:

e Hvordan Midttrafik kan understgtte stationsnaer byudvikling i @stjylland?
e Skal Midttrafik arbejde for en fzelles forpligtende udviklingsplan for den gstjyske
byregion?

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:
Bestyrelsen drgftede:

e Hvordan Midttrafik kan understgtte stationsnaer byudvikling i @stjylland?
¢ Om Midttrafik skal arbejde for en feelles forpligtende udviklingsplan for den
gstjyske byregion?

Bilag
e 7.a Bilag 1 - Brev til parterne i Letbanesamarbejdet om Dialogoplaeg om
stationsnaer byudvikling
e 7.b Bilag 2 - Dialogopleeg Stationsnzer byudvikling i @stjylland

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |
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8 Okonomiske krav til busselskabers gkonomi i forbindelse
med udbud og ved kontraktindgdelse

Direktgren indstiller,

at et busselskab skal have en soliditetsgrad pa mindst 10 % i hvert af de seneste to
afsluttede og reviderede regnskabsar, for at kunne fa tildelt en buskontrakt

at bankgarantien skal opggres til 10 % af busselskabets &rlige tilbudssum

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

e Et busselskab skal have en soliditetsgrad pa mindst 10 % i hvert af de seneste
to afsluttede og reviderede regnskabsar, for at kunne fa tildelt en buskontrakt.
 Bankgarantien skal opggres til 10 % af busselskabets arlige tilbudssum.

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |
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9 /Endring af afregningsmodel for fremtidige A-
kontrakter

Direktgren indstiller,

at afregningsmodellen for A-kontrakter aendres for fremtidige kontrakter, sa afregning
sker bagudrettet pd baggrund af udfgrt kgrsel i stedet for forudbetaling for forventet
udfgrt kgrsel.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Afregningsmodellen for A-kontrakter aendres for fremtidige kontrakter, s afregning
sker bagudrettet pa baggrund af udfgrt kgrsel i stedet for forudbetaling for forventet
udfgrt kgrsel.

e 9.a Bilag 1 - Kommentar til forslaget fra Dansk Persontransport

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |
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10 Lovpligtige @ndringer i trafikselskabernes
standardvedtaegter

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen godkender de nye vedteegter med de lovbestemte andringer.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen godkendte de nye vedtaegter med de lovbestemte andringer.

Bilag
e 10.a Bilag 1 - Bekendtggrelse 2021-12-01 nr. 2330 om vedteaegter for
organisering af trafikselskaber
e 10.b Bilag 2 - Midttrafiks nuveerende vedtaegter
e 10.c Bilag 3 - Nye vedtaegter til godkendelse

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |
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Orientering
11 Digitalisering og den kollektive trafik

Direktgren indstiller,

at Bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025

9. september 2022 |
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12 Arrangementskgrsel til Grgn Koncert og Smukfest

Direktgren indstiller,

at orienteringen bliver taget til efterretning

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025

9. september 2022 |
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13 Forslag om generel ungdomsrabat fra Trafikselskaberne

i Danmark til Transportministeren

Direktgren indstiller,

at bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Bilag
e 13.a Bilag 1 - Fglgebrev Transportministeren
e 13.b Bilag 2 - Slutrapport ungerabat

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025

9. september 2022 |
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14 Siden sidst

Direktgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning:

Indstillingen blev vedtaget:

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Bilag
e 14.a Bilag 1 - Aarhus Letbane Strategiplan 2026

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025

9. september 2022 |
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15 Eventuelt

Intet at fagre til referat.

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |
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Beslutning
16 Godkendelsesark for dben dagsorden til mgde i
bestyrelsen for Midttrafik 9. september 2022

Underskrift af beslutningsprotokol for aben dagsorden til mg@de i bestyrelsen for
Midttrafik 9. september 2022.

| Bestyrelsen for Midttrafik 2022-2025 | 9. september 2022 |
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Aarhus, 2. september 2022

Bilagssamling
til mgde i bestyrelsen for Midttrafik
den 9. september 2022 kl. 09.30
Midttrafik
Soren Nymarks Vej 3,
8270 Hgjbjerg
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Sgren Nymarks Vej 3

Modtager Bestyrelsen for Midttrafik 8270 Hejbjerg

TIf.: 87 40 82 00
Udarbejdet af  Poul Masud, Thomas D. Mikkelsen, Lone Litvak, Hen- midttrafik.dk

rik Juul Vestergaard, Danni Gigrtz-Jgrgensen
19. august 2022

Cc
Journalnr.:
Emne Bilag 1 - Handtering af gkonomiske udfordringer 1.1.4-09130-2022
pga. stigende braendstofudgifter og passagerfald un- Kontaktperson:
der Covid-19 Danni Gigrtz-Jgrgensen
E-mail:
dgi@midttrafik.dk
Baggrund

Midttrafik star over for en stor gkonomisk udfordring for at kunne handtere
den gkonomiske situation, der er opstdet pga. stigende energiudgifter og
passagerfald under Covid-19.

Som det fremgar af andet dagsordenspunkt, er der en udfordring i bade
2022 og 2023 pga. de stigende energipriser og manglende indtaegter pga.
Covid-19, hvor regeringen indtil videre ikke kompenserer manglende ind-
taegter efter februar 2022.

Bestyrelsen blev pd juni-mgdet orienteret om de gkonomiske udfordringer
ved stigende braendstofpriser og manglende kompensation.

Seneste opdaterede tal tyder pd, at den gkonomiske udfordring for buskgr-
sel, flextrafik, letbane og togdrift udggr:

2022:

Stigende energipriser: 165,2 mio. kr.
Manglende indtaegter og renggring pga. Covid-19 67,6 mio. kr.
@vrige forhold!? 22,4 mio. kr.
I alt 255,2 mio. kr.
2023:

Stigende energipriser: 252,2 mio. kr.
Manglende indtaegter pga. Covid-19 60,2 mio. kr.
I alt 312,4 mio. kr.

I vores overslagsar har vi forudsat normalisering af indtaegterne fra 2024
og frem.

! @vrige svarer med fa undtagelser til afvigelsen mellem 1. forventet regnskab og budget
2022. For afvigelsesforklaringer herfor henvises derfor til Midttrafiks extranet (www.midttra-
fik.dk/extranet/extranet-for-kommuner-og-region/okonomi/regnskab/), hvor 1. forventet
regnskab kan hentes.
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Udfordringen skal fordeles p& de enkelte ejere. De enkelte ejere er delvist
blevet kompenseret for stigende energipriser via DUT, og i det omfang at
kompensationen viderefgres til kollekt trafik vil den samlede gkonomiske

udfordring veere mindre end ovenstdende.

Budgetterne, og dermed udfordringerne, hos de enkelte bestillere kan veere
anderledes, bl.a. fordi Midttrafik ikke ved, hvordan den kollektive trafik bli-
ver P/L-reguleret hos den enkelte ejer, eller om der i gvrigt vil blive tilfgrt
midler til sektoren pga. tidligere &rs mindreforbrug.

Midttrafiks administration er i dialog med ejerne om udfordringerne. Alle
tager dem meget alvorligt. Indtil videre har kun regionen officielt meldt ud,
at de forventer konkrete besparelser — seneste melding er at de har en
ubalance pa 48 mio. kr. netto i 2023.

Omfanget af omlaegninger

Skal den samlede gkonomiske udfordring med kombination af manglende
indtaegter og indeksstigninger pa 312 mio. kr., daekkes gennem besparel-
ser pa busdriften, vil det fa vidtraekkende konsekvenser for det samlede
kollektive transporttilbud.

Situationen forvaerres af, at reduktioner i driften og deraf serviceniveauet
vil betyde yderligere passagerfrafald og dermed et yderligere indtzegtstab,
som skal daekkes ind. Ses pa bustrafikken forventes indtaegter i budget
2023 pa 648 mio. kr. mod udgifter pa 1,6 mia. kr. svarende til en selvfi-
nansieringsgrad p% lige over 40 %. Fjernes ruter og afgange, vil en vae-
sentlig del af indtaegtsmassen ogsa falde bort og skal derfor kompenseres
gennem stgrre besparelser.

Der skabes sdledes en ond spiral, hvor serviceforringelse fgrer til indtsegts-
tab, som fgrer til nye serviceforringelser.

Her kan man argumentere for, at man kan effektivisere rutenettet bl.a. ved
at veelge de darligste afgange og ruter, ved at erstatte tynde afgange med
flextrafik og ved at optimere kgreplaner mv. Oven p3 flere runder af store
besparelser ikke mindst p& det regionale net, vurderer administrationen
dog ikke, at der er store uindfriede potentialer for driftsoptimering, som
kan give genveje til s& store besparelser. Selv hvis de 312 mio. kr. findes
ved at skaere pa de darligste ruter og afgange, vurderes der derfor at vaere
et vaesentligt indtaegtsfald til fglge, som vil betyde, at driften skal reduce-
res med yderligere groft antaget 40-60 % (i alt 440-500 mio. kr.) for at
opna nettobesparelsen pd 312 mio. kr. via driftsbesparelser pa busdriften.
Dette svarer til, at omkring 30 % af k@greplantimerne spares vak.

Reduktionen vil baseret pd dette estimat svare til et fald pa 20-30 % i ind-
teegter og dermed et tilsvarende antal passagerer. Dette fald svarer til, at
mellem 10,3 og 15,5 mio. pastigere falder bort p& arsbasis og finder andre
transportformer. Og nar fgrst kunderne har fundet nye transportvaner, er
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det erfaringsmaessigt meget sveert at vinde dem tilbage - selv hvis gkono-
mien skulle bedre sig og driften kan gges igen.

Tilpasning til de gkonomiske udfordringer gennem driftsbesparelser vil sa-
ledes veere forbundet med stor indgriben i den samlede kollektive trafik og
give varig skadevirkning pa passagertallet.

En vaesentlig reduktion af den kollektive trafik vil desuden have en stor
indflydelse pd den grgnne omstilling, indsatsen for bedre fremkommelig-
hed, mobilitet i yderomraderne. Alle disse positive effekter af den kollektive
trafik vil lide skade af store omlaegninger af busnettet.

De nuveerende udfordringer forventes at veere midlertidige, idet trafiksel-
skaber fgrst siden fordret 2022 har haft mulighed for aktivt at markedsfgre
den kollektive trafik for at fa kunderne tilbage efter Covid-19. Energipri-
serne forventes ogsa pa sigt at komme ned pa et lavere niveau end i dag.
Lgsninger, der imgdekommer den forventeligt midlertidige gkonomiske ud-
fordring med begraenset indvirkning pa driften vil derfor i hgj grad vaere at
foretraekke.

Anbefalinger til handtering af udfordringerne

Baseret pa tidligere tilfaelde af behov for handtering af gkonomiske udfor-
dringer i den kollektive trafik har administrationen nedenstdende anbefalin-
ger til, hvordan situationen kan handteres.

Erfaringer med store omlagninger

Midttrafik har gennem arene gennemfart flere store omlaegninger som
folge af eendrede vilkar, typisk ud fra et behov for at spare. Dette har fx
veeret tilfeeldet i Aarhus i tilpasningen til letbanen, ligesom Region Midtjyl-
land ad flere omgange har skulle spare store belgb pa driften for at fa ba-
lance i gkonomien.

Seerligt de regionale besparelser er komplicerede, da de i mange tilfeelde
kan efterlade transportforpligtelser til kommunerne p& straekninger, som
historisk har vaeret daekket af regionale ruter. Derfor stiller regionale be-
sparelser 0gsa sezerlige krav til processen mellem region, kommuner og
Midttrafik, for at skabe holdbare Igsninger for borgerne.

Alle eksempler pd sddanne gode Igsninger har kraevet en proces med god
tid til at lande solide modeller og forankre dem politisk. Trafikplanen for
Djursland er et godt eksempel pa, hvordan en solid planproces kunne
skabe gode lgsninger, hvor regionale og kommunale ressourcer spiller
sammen, og samtidig indfri et sparebehov hos regionen. Tilsvarende har
arbejdet med Kollektiv Trafikplan for Midt og Vestjylland ogsa vist, at dia-
log og taet samarbejde har vaeret en frugtbar vej til solide Igsninger pa
trods af stramme budgetter hos kommunerne og sparebehov hos Region
Midtjylland. Her lykkedes det at implementere hovednettet iht. Midttrafiks
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Trafikplan og samtidig indfri region Midtjylland gnsker til effektiviseringer
af driften i en model, hvor alle parter var inddraget.

Regionens store besparelse i 2019

Erfaringen fra den seneste store proces med regionale besparelser med im-
plementering i 2019 var bl.a., at dialogen var vanskelig mellem regionen
og kommunerne om udmgntningen af besparelsen.

I starten af 2017 udarbejdede Midttrafik efter regionens gnske et bruttoka-
talog med besparelser for 60 mio. kr. til brug for et sparekrav pd 35 mio.
kr. hos regionen. Der var ikke meget dialog mellem parterne i laengere tid,
og i efter@ret 2018 var regionens sparekrav vokset til 60 mio. kr., hvorfor
hele sparekataloget blev besluttet i oktober 2018 og skulle implementeres i
2019.

Dette satte stort pres pd planprocessen med at fa afklaret, om kommu-
nerne gnskede at viderefgre nogle af ruterne, og dernaest at fa gennemfgrt
den konkrete planlaegning og tilpasning. Dette havde stor betydning for
den ordinaere kgreplanproces, hvor alle planlaegningsressourcer skulle allo-
keres til at sikre implementeringen af de samlede Igsninger. Det betgd
bl.a., at:

« Alle igangvaerende og planlagte driftsopfalgninger pa keretider blev
indstillet.

o Alle sagsbehandlinger og vurderinger af busselskabers og chauffgrers
gnsker og behov i relation til den daglige drift gennemfgrtes ikke til kg-
replanskiftet i 2019.

o Alle sagsbehandlinger og vurderinger af kommuner og skolers gnsker
og behov gennemfgrtes ikke til kgreplanskiftet i 2019.

« Der gennemfgrtes ikke borgerinddragelse i Igsningerne.

« Der gennemfgrtes ikke hgringer pa Igsningerne.

« De endelige kgreplaner blev offentliggjort efter leveringen til busselska-
ber som politisk besluttede Igsninger.

Administrationens anbefalinger

Administrationen anbefaler, at omlaegninger planlaegges i en proces, der gi-
ver god tid til, at der kan vaere dialog mellem kommuner og region samt at
borgerne og vognmaendene kan inddrages.

Begraensede muligheder for hurtig reduktion i kontrakter
Midttrafik udbyder flerarige buskontrakter ofte med op til 8-10 ars Igbetid
til busoperatgrerne. Det er sdledes en opgave at balancere mellem, at
kommunerne og regionerne kun kan binde sig budgetmaessigt for et ar ad
gangen og at sikre operatgrerne forudsigelighed, s& de kan give gode til-
bud p& kgrslen, og dermed give mest mulig kollektiv trafik for pengene.



For at reducere operatgrens usikkerheder og fa gkonomisk fordelagtige til-
bud, er der i kontrakterne mellem Midttrafik og operatgr indbygget model-
ler for gkonomisk kompensation for eendringer. Udgangspunktet er, at kon-
trakter kan reduceres op til 72% pct pr. ar og i alt 20% i kontraktperio-
den, uden at det medfgrer krav om kompensation til operatgren.

Det vil derfor tage tid, for besparelser far effekt. Fgrst skal reduktionsfor-
slag planlaegges og kordineres pa tvaers af kommuner og region. S& skal
forslagene politisk besluttes, helst med borgerhgringer inden den formelle
politiske beslutning treeffes.

Midttrafik er efter kontrakterne forpligtet til at varsle besparelser til opera-
torer 6 maneder op til kgreplansskifte, og nye kgreplaner har varsel pa
min. 3 maneder.

Sa selv hvis kommunerne og regionerne hurtigt beslutter hvilke besparel-
ser, der skal gennemfares, ville trafikselskaberne stadig ikke kunne opfylde
kravet om at varsle 6 mdr. fgr de ny kgreplaner skulle traede i kraft inden
drets udgang. Besparelser, der besluttes i efterdret 2022, vil forst kunne
effektueres og have fuld effekt i Igbet af 2023.

Er der tale om vaesentlige reduktioner, vil processen tage laengere tid, da
der, jf. ovenfor, i kontrakterne er graenser for, hvor store reduktioner der
kan gennemfgres i kontrakt-perioden uden at betale erstatning. Det vil der-
for kraeve forhandlinger med operatgrerne, evt. flytning af linjer mellem
kontrakter, eller at reduktionen afventer kontraktudlgb.

Kontrakterne giver typisk mulighed for mellem 0-15% reduktion i antallet
af diesel- og gasbusser i en kontrakt, uden at operatgren skal kompenseres
gkonomisk. For el-busser skal operatgrerne kompenseres for hver bus, der
bliver reduceret i kontrakten.

I flere kontrakter omfatter Midttrafiks betaling til operatgrer ud over busaf-
haengige og timeafhaengige omkostninger ogsa faste omkostninger, der er
uzendrede i hele kontraktperioden uanset antal timer/busser. Dermed re-
duceres kontraktbetalingen til vognmanden ikke ngdvendigvis proportionalt
med en reduktion i kgrselsomfanget.

Administrationens anbefalinger

Administrationen anbefaler, at evt. omlaegninger tilrettelaegges, sa alle ind-
gdede kontrakter respekteres, og det dermed fremover fortsat vil vaere at-
traktivt for vognmaend at byde pd kontrakter med Midttrafik.

Midttrafik og ejernes muligheder

Politisk
Formanden og naestformanden for Midttrafiks bestyrelse mgdes i septem-
ber 2022 med KKR, hvor de vil opfordre til, at der indgas en politisk aftale
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pa tvaers af kommunerne og med regionen for at handtere de gkonomiske
udfordringer med mindst mulig skade pa den kollektive trafik.

Trafikselskaberne i Danmark, med Midttrafiks bestyrelsesformand i spid-
sen, i teet dialog med KL og Danske Regioner for se p& mulighederne for at
finde gode Igsninger pa landsplan. Det kunne fx vaere, at staten kompense-
rer for passagerfaldet efter Covid-19 i en leengere periode end til februar
2022, at staten giver mulighed for I3nefinansiering af den gkonomiske ud-
fordring over en arraekke eller at trafikselskaberne far lov til ekstraordinaert
at haeve taksterne mere end det normale takstloft.

Ejerne

Midttrafiks administration er i dialog med alle kommuner og regionen for at
give dem rédgivning om, hvordan evt. omlaegninger kan gribes an. Dette
foregar bilateralt samt i Trafikstyregruppen, der har ansvaret for udarbej-
delsen af den lovpligtige trafikplan for Midttrafiks omrade hvert fjerde ar.

Administrationen vil i Igbet af efter@ret udarbejde faktaark til de enkelte
kommuner og regionen, sa evt. omlaegninger kan baseres pa et faktuelt
grundlag for de enkelte ruter og afgange. Faktaark vil blive suppleret med
et katalog over gvrige muligheder i form af fx udbud etc.

Administrationen er i taet kontakt med de gvrige trafikselskaber, der har
lignende udfordringer. P& nuvaerende tidspunkt er ingen af de andre trafik-
selskaber i gang med omfattende besparelser, men alle fglger situationen
ngje.

Midttrafiks administration

N&r omfanget af besparelserne er kendt, vil direktionen i Midttrafik lave et
oplaeg til bestyrelsen om tilpasninger i administrationen, sa Midttrafik fort-
sat er landets billigste trafikselskab. For at sikre en god gennemfgrelse af
omlagninger og besparelser er der brug for ressourcer i administrationen,
til omlaegningen er gennemfgrt. En fuld tilpasning af administrationen vil
derfor fgrst kunne eksekveres efter gennemfgrelse af omlaegningen.
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Covid-19 kompensation 2022 - oplaeg til forhandlinger september

Der blev mod forventning ikke ved gkonomiforhandlingerne i juni indgaet endelig aftale om statskompensa-
tion for covid-19 for 2022.

Af aftaleteksten fremgar: "Parterne er saledes enige om, at der med aftalen udbetales kompensation sva-
rende til 0,2 mia. kr. Regeringen, KL og Danske Regioner er endvidere enige om at drgfte handtering af de
regionale trafikselskaber for 2022 primo september 2022, nar der er sterre klarhed om selskabernes situa-
tion lyset af udfasningen af COVID-restriktioner.”

Ifzlge det oplyste vil bade Finansministeriet og Transportministeriet deltage i forhandlingerne, hvorfor lgs-
ningsrummet kan udvides til at handle om andet end rent gkonomiske spgrgsmal.

For de regionale trafikselskaber under et vurderes det, at de samlede covid-udgifter i ar udger ca. 457 mio.
kr., mens den statslige kompensation i juniaftalen udggr 154 mio. kr. Der udestar der for en manko pa pa
304 mio. kr., der skal finansieres af kommuner og regioner.

Hertil kommer et problem i en hgjinflationstid med, at takststigningsbekendtgarelsen fastlsegger, at pris- og
Iznstigninger farst kan leegges pa taksterne efter et &r. Mao. vil inflationen i &r farst kunne laegges pa tak-
sterne til januar 2024. Med ca. 3 mia. i billetindtaegter i 2022 far covid-kompensation og en forventet infla-
tion i &r pa mindst 5 pct., vil det betyde, at de regionale trafikselskaber vil miste mindst 150 mio. kr. i ind-
teegter.

Samlet givet det en udfordring pa knap ¥ mia. kr.

En yderligere og markant udfordring er effekten af de stigende priser, herunder seerligt breendstofpriser, der
pa tveers af selskaberne forventes at udgare 786 mio. kr. i 2022.

Til brug for forberedelsen i KL og Danske Regioner forud for forhandlingerne er her beskrevet tre elemen-
ter, der kan indga i drgftelserne:
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1. Fortsat statskompensation

Det mest oplagte ville vaere at staten star ved det oprindelige om at give fuld statskompensation ogsa i
2022. For Movia ville det dreje sig om en manko pa ca. 111 mio. kr. For de gvrige trafikselskaber er man-
koen ca. 193 mio. kr. grundet et lavere passagerindeks end Movia.

Dette skal ses i lyset af, at finans- og transportministeren ved brev af 15. februar 2022 bekreeftede, at rege-
ringen er indstillet pa at sikre de ngdvendige ressourcer til at finansiere covid-19-indsatsen i kommuner og
regioner, og at der vil blive se pa aret som helhed. De foregdende ar har en forudsaetning for tilskuddet vee-
ret, at der ikke blev skéaret pa busdriften.

Trafikselskaberne har tilrettelagt deres indsats herefter, herunder ved at fortsaette og betale for ekstraordi-
neer rengaring af busserne samt ikke at pabegynde initiativer til at begreense tabet ved at indskraenke bus-
driften. Konsekvensen er, at kommuner og regioner vil skulle deekke tabet i sin helhed og vil fortreenge gv-
rige udgifter borgerneer velfaerd, trods regeringens forsikringer om, at dette ikke skulle veere tilfaeldet.

2. Streekke finansieringen af mankoen over flere ar

Mankoen for 2022 for Movia vil efter geeldende regelsaet skulle indbetales af kommuner og regioner i for-
bindelse med efterreguleringen i januar 2024. Dvs. den enkelte kommune eller region skal udgiftsfare det
fulde belab pa enten regnskabet for 2023 eller 2024.

Hvis dette skal finansieres ved besparelser pa den kollektive transport, vil dette i bedste fald alene kunne fa
halvarsvirkning i 2023, grundet den ngdvendige tid til planleegning, politisk beslutning og implementering af
vaesentlige reduktioner af busdriften.

Herudover vurderer Movia inden for f& ar at veere tilbage pé indteegtsniveauet fra far covid-19. En varig be-
sparelse pa bus- og banedriften for at finansiere en engangsudgift til mankoen for 2022 er ikke hensigts-
maessig, fordi der s& i de falgende ar vil veere for fa busser til at mgde det faktiske passagertal.

For andre af de regionale trafikselskaberne er vurderingen, at konsekvensen af covid-19 kan veere et varigt
fald i passagertallet. Her vil det veere ngdvendigt med en tilpasning af driftsomfanget — men ogsa her vil en
gradvis indfasning muliggare, at reduktionerne kan ske s effektivt som muligt, og pa grundlag af de nad-
vendige lokalpolitiske drgftelser.

Der kan derfor foreslads en model, hvor betalingen af resten af Covid-regningen kan ske over en 3-arig peri-
ode —i 2023, 2024 og 2025 - og den enkelte kommune/region far mulighed for at tilpasse betalingen for

mankoen i de enkelte ar.

En sadan lgsning kan indarbejdes i forvaltningsgrundlaget for trafikselskaberne, eventuelt ved en udvidelse
af selskabernes kassekreditgraense. Det vil vaere uden omkostninger for staten.

En sadan fleksibilitet vil ogsa i andre sammenhaenge kunne veere hensigtsmaessig for at undga start/stop i
trafikbestillingen, og vil give bedre muligheder for flerarige trafikbestillinger.

3. Ekstraordingere takststigninger for at kompensere for inflationen
Rammerne for takststigninger i den kollektive transport er fastlagt i den statslige takststigningsbekendtgg-
relse. Princippet er her, at takststigningen for et givet ar bygger pa indeks for pris- og lgnstigninger to ar
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for. Dvs. at prisstigningerne i ar fgrst kan omsaettes til takststigninger til januar 2024. Finansministeriets for-
ventning i maj var, at inflationen i r bliver pa 5,2 pct. Stigningen for den kollektive transport kan meget vel
veere hgjere, fordi dieselpriserne fylder meget i indeks for bus- og lokaltogsdrift.

Forudsat inflation pa 5 pct. i ar og med forventede billetindtaegter fra bus og bane i Movia pa knap 1.600
mio. kr. i ar, indebaerer dette et indteegtstab pa 80 mio. kr. i 2023, som ikke daekkes ind via takststignin-
gerne. Som naevnt indledningsvist vil der veere i et tab i naesten samme starrelsesorden vest for Storebaelt.

Kommuner og regioner kompenseres for pris- og lgnstigninger via bloktilskuddet, men denne kompensa-
tion daekker forventeligt ikke mindreindteegter som fglge af forsinkelserne i udmgntningen af takststignings-
loftet.

Siden takststigningsloftet blev indfart i 2008, har forbrugerprisstigninger normalt ikke oversteget 2 - 3 pct.
arligt. Derfor har dette ikke tidligere veeret en udfordring. Men der kan med fordel arbejdes for en fremryk-
ning af takststigningerne, evt. i form af muligheden for to arlige taksteendringer.

Finansministeriet opggr i august pris- og lgnstigninger tom. juli maned, og med en justering af takststig-
ningsbekendtggrelsen kunne dette danne grundlag for en ekstraordinger takststigning i lgbet af farste
halvar 2023.

Forslaget har veeret drgftet i DOTSs bestyrelse, og DSB og Metroselskabet stgtter Igsningen, og parterne vil

fremfare forslaget ved et mgde med Trafikstyrelsen 17. august. Det kan s fglges op af, at KL og Danske
Regioner rejser modellen forud for forhandlingerne til september.
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Takstforslag 2023

Kontant Mobilklip (10 klip) Pendlerkort Rejsekort - grundtakst
Antal zoner Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist
1-2 22,00 11,00 22,00 195,00 97,50 146,25 390,00 195,00 292,50 19,50 9,75 14,63
3 32,00 16,00 32,00 310,00 155,00 232,50 540,00 270,00 405,00 31,00 15,50 23,25
4 42,00 21,00 42,00 380,00 190,00 285,00 720,00 360,00 540,00 38,00 19,00 28,50
5 52,00 26,00 52,00 440,00 220,00 330,00 900,00 450,00 675,00 44,00 22,00 33,00
6 62,00 31,00 62,00 510,00 255,00 382,50 1.050,00 525,00 787,50 51,00 25,50 38,25
7 72,00 36,00 72,00 580,00 290,00 435,00 1.200,00 600,00 900,00 58,00 29,00 43,50
8 82,00 41,00 82,00 630,00 315,00 472,50 1.350,00 675,00 1.012,50 63,00 31,50 47,25
9 92,00 46,00 92,00 690,00 345,00 517,50 1.500,00 750,00 1.125,00 69,00 34,50 51,75
10 102,00 51,00 102,00 750,00 375,00 562,50 1.650,00 825,00 1.237,50 75,00 37,50 56,25
11 112,00 56,00 112,00 810,00 405,00 607,50 1.830,00 915,00 1.372,50 81,00 40,50 60,75
12 122,00 61,00 122,00 910,00 455,00 682,50 2.040,00 1.020,00 1.530,00 91,00 45,50 68,25
13 132,00 66,00 132,00 1.000,00 500,00 750,00 2.190,00 1.095,00 1.642,50 100,00 50,00 75,00
14 142,00 71,00 142,00 1.100,00 550,00 825,00 2.400,00 1.200,00 1.800,00 110,00 55,00 82,50
15 152,00 76,00 152,00 1.220,00 610,00 915,00 2.580,00 1.290,00 1.935,00 122,00 61,00 91,50
16 162,00 81,00 162,00 1.280,00 640,00 960,00 2.730,00 1.365,00 2.047,50 128,00 64,00 96,00
17 172,00 86,00 172,00 1.340,00 670,00 1.005,00 2.880,00 1.440,00 2.160,00 134,00 67,00 100,50
18 182,00 91,00 182,00 1.390,00 695,00 1.042,50 2.970,00 1.485,00 2.227,50 139,00 69,50 104,25
19 192,00 96,00 192,00 1.440,00 720,00 1.080,00 3.120,00 1.560,00 2.340,00 144,00 72,00 108,00
20 202,00 101,00 202,00 1.480,00 740,00 1.110,00 3.210,00 1.605,00 2.407,50 148,00 74,00 111,00
21 212,00 106,00 212,00 1.570,00 785,00 1.177,50 3.330,00 1.665,00 2.497,50 157,00 78,50 117,75
22 222,00 111,00 222,00 1.610,00 805,00 1.207,50 3.390,00 1.695,00 2.542,50 161,00 80,50 120,75
23 232,00 116,00 232,00 1.650,00 825,00 1.237,50 3.540,00 1.770,00 2.655,00 165,00 82,50 123,75
Takster 2021
Kontant Mobilklip (10 klip) Pendlerkort Rejsekort - grundtakst

Antal zoner Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist
1-2 22,00 11,00 22,00 180,00 90,00 135,00 384,00 192,00 288,00 18,00 9,00 13,50
3 32,00 16,00 32,00 285,00 142,50 213,75 516,00 258,00 387,00 28,50 14,25 21,38
4 42,00 21,00 42,00 360,00 180,00 270,00 690,00 345,00 517,50 36,00 18,00 27,00
5 52,00 26,00 52,00 420,00 210,00 315,00 852,00 426,00 639,00 42,00 21,00 31,50




6 62,00 31,00 62,00 490,00 245,00 367,50 1.020,00 510,00 765,00 49,00 24,50 36,75
7 72,00 36,00 72,00 560,00 280,00 420,00 1.170,00 585,00 877,50 56,00 28,00 42,00
8 82,00 41,00 82,00 610,00 305,00 457,50 1.320,00 660,00 990,00 61,00 30,50 45,75
9 92,00 46,00 92,00 670,00 335,00 502,50 1.440,00 720,00 1.080,00 67,00 33,50 50,25
10 102,00 51,00 102,00 730,00 365,00 547,50 1.590,00 795,00 1.192,50 73,00 36,50 54,75
11 112,00 56,00 112,00 790,00 395,00 592,50 1.740,00 870,00 1.305,00 79,00 39,50 59,25
12 122,00 61,00 122,00 890,00 445,00 667,50 2.010,00 1.005,00 1.507,50 89,00 44,50 66,75
13 132,00 66,00 132,00 980,00 490,00 735,00 2.160,00 1.080,00 1.620,00 98,00 49,00 73,50
14 142,00 71,00 142,00 1.080,00 540,00 810,00 2.340,00 1.170,00 1.755,00 108,00 54,00 81,00
15 152,00 76,00 152,00 1.200,00 600,00 900,00 2.520,00 1.260,00 1.890,00 120,00 60,00 90,00
16 162,00 81,00 162,00 1.260,00 630,00 945,00 2.670,00 1.335,00 2.002,50 126,00 63,00 94,50
17 172,00 86,00 172,00 1.320,00 660,00 990,00 2.820,00 1.410,00 2.115,00 132,00 66,00 99,00
18 182,00 91,00 182,00 1.370,00 685,00 1.027,50 2.910,00 1.455,00 2.182,50 137,00 68,50 102,75
19 192,00 96,00 192,00 1.420,00 710,00 1.065,00 3.030,00 1.515,00 2.272,50 142,00 71,00 106,50
20 202,00 101,00 202,00 1.460,00 730,00 1.095,00 3.120,00 1.560,00 2.340,00 146,00 73,00 109,50
21 212,00 106,00 212,00 1.550,00 775,00 1.162,50 3.270,00 1.635,00 2.452,50 155,00 77,50 116,25
22 222,00 111,00 222,00 1.590,00 795,00 1.192,50 3.300,00 1.650,00 2.475,00 159,00 79,50 119,25
23 232,00 116,00 232,00 1.630,00 815,00 1.222,50 3.450,00 1.725,00 2.587,50 163,00 81,50 122,25

/Andring 2023-2021

Kontant Mobilklip (10 klip) Pendlerkort Rejsekort - grundtakst

Antal zoner Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist

1-2 - - - 15,00 7,50 11,25 6,00 3,00 4,50 1,50 0,75 1,13
3 - - - 25,00 12,50 18,75 24,00 12,00 18,00 2,50 1,25 1,88
4 - - - 20,00 10,00 15,00 30,00 15,00 22,50 2,00 1,00 1,50
5 - - - 20,00 10,00 15,00 48,00 24,00 36,00 2,00 1,00 1,50
6 - - - 20,00 10,00 15,00 30,00 15,00 22,50 2,00 1,00 1,50
7 - - - 20,00 10,00 15,00 30,00 15,00 22,50 2,00 1,00 1,50
8 - - - 20,00 10,00 15,00 30,00 15,00 22,50 2,00 1,00 1,50
9 - - - 20,00 10,00 15,00 60,00 30,00 45,00 2,00 1,00 1,50
10 - - - 20,00 10,00 15,00 60,00 30,00 45,00 2,00 1,00 1,50
11 - - - 20,00 10,00 15,00 90,00 45,00 67,50 2,00 1,00 1,50
12 - - - 20,00 10,00 15,00 30,00 15,00 22,50 2,00 1,00 1,50
13 - - - 20,00 10,00 15,00 30,00 15,00 22,50 2,00 1,00 1,50




14 - - - 20,00 10,00 15,00 60,00 30,00 45,00 2,00 1,00 1,50
15 - - - 20,00 10,00 15,00 60,00 30,00 45,00 2,00 1,00 1,50
16 - - - 20,00 10,00 15,00 60,00 30,00 45,00 2,00 1,00 1,50
17 - - - 20,00 10,00 15,00 60,00 30,00 45,00 2,00 1,00 1,50
18 - - - 20,00 10,00 15,00 60,00 30,00 45,00 2,00 1,00 1,50
19 - - - 20,00 10,00 15,00 90,00 45,00 67,50 2,00 1,00 1,50
20 - - - 20,00 10,00 15,00 90,00 45,00 67,50 2,00 1,00 1,50
21 - - - 20,00 10,00 15,00 60,00 30,00 45,00 2,00 1,00 1,50
22 - - - 20,00 10,00 15,00 90,00 45,00 67,50 2,00 1,00 1,50
23 - - - 20,00 10,00 15,00 90,00 45,00 67,50 2,00 1,00 1,50

Procentvis stigning

Kontant Mobilklip (10 klip) Pendlerkort Rejsekort - grundtakst

Antal zoner Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist [Voksen Barn Pensionist

1-2 0,0% 0,0% 0,0% 8,3% 8,3% 8,3% 1,6% 1,6% 1,6% 8,3% 8,3% 8,3%
3 0,0% 0,0% 0,0% 8,8% 8,8% 8,8% 4,7% 4,7% 4,7% 8,8% 8,8% 8,8%
4 0,0% 0,0% 0,0% 5,6% 5,6% 5,6% 4,3% 4,3% 4,3% 5,6% 5,6% 5,6%
5 0,0% 0,0% 0,0% 4,8% 4,8% 4,8% 5,6% 5,6% 5,6% 4,8% 4,8% 4,8%
6 0,0% 0,0% 0,0% 4,1% 4,1% 4,1% 2,9% 2,9% 2,9% 4,1% 4,1% 4,1%
7 0,0% 0,0% 0,0% 3,6% 3,6% 3,6% 2,6% 2,6% 2,6% 3,6% 3,6% 3,6%
8 0,0% 0,0% 0,0% 3,3% 3,3% 3,3% 2,3% 2,3% 2,3% 3,3% 3,3% 3,3%
9 0,0% 0,0% 0,0% 3,0% 3,0% 3,0% 4,2% 4,2% 4,2% 3,0% 3,0% 3,0%
10 0,0% 0,0% 0,0% 2,7% 2,7% 2,7% 3,8% 3,8% 3,8% 2,7% 2,7% 2,7%
11 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 2,5% 2,5% 5,2% 5,2% 5,2% 2,5% 2,5% 2,5%
12 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 2,2% 2,2% 1,5% 1,5% 1,5% 2,2% 2,2% 2,2%
13 0,0% 0,0% 0,0% 2,0% 2,0% 2,0% 1,4% 1,4% 1,4% 2,0% 2,0% 2,0%
14 0,0% 0,0% 0,0% 1,9% 1,9% 1,9% 2,6% 2,6% 2,6% 1,9% 1,9% 1,9%
15 0,0% 0,0% 0,0% 1,7% 1,7% 1,7% 2,4% 2,4% 2,4% 1,7% 1,7% 1,7%
16 0,0% 0,0% 0,0% 1,6% 1,6% 1,6% 2,2% 2,2% 2,2% 1,6% 1,6% 1,6%
17 0,0% 0,0% 0,0% 1,5% 1,5% 1,5% 2,1% 2,1% 2,1% 1,5% 1,5% 1,5%
18 0,0% 0,0% 0,0% 1,5% 1,5% 1,5% 2,1% 2,1% 2,1% 1,5% 1,5% 1,5%
19 0,0% 0,0% 0,0% 1,4% 1,4% 1,4% 3,0% 3,0% 3,0% 1,4% 1,4% 1,4%
20 0,0% 0,0% 0,0% 1,4% 1,4% 1,4% 2,9% 2,9% 2,9% 1,4% 1,4% 1,4%
21 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 1,3% 1,3% 1,8% 1,8% 1,8% 1,3% 1,3% 1,3%




22 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 1,3% 1,3% 2,7% 2,7% 2,7% 1,3% 1,3% 1,3%
23 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 1,2% 1,2% 2,6% 2,6% 2,6% 1,2% 1,2% 1,2%
Saerprodukter

2022 Forslag 2023

Seerlige pensionistkort i udvalgte byer 365,00 385,00 pr.ar
Deltidspensionistkort 180,00 195,00 pr. maned
Fuldtidspensionistkort (pap) 360,00 390,00 pr. maned
Dagsbillet - Aarhus

Voksen/Pensionist 49,00 49,00

Barn 24,50 24,50
Dagsbillet - Midtjylland

Voksen/Pensionist 99,00 99,00

Barn 49,50 49,50
Pendlerklip Som Pendlerkort til 30 dage

24 times billet

Voksen/Pensionist 162,00 162,00

Barn 81,00 81,00

48 timers billet

Voksen/Pensionist 240,00 240,00

Barn 120,00 120,00

72 timers billet

Voksen/Pensionist 320,00 320,00

Barn 160,00 160,00
Aarhus Lufthavn (saertakst)

Billet

Voksen/Pensionist 115,00 115,00



Barn

Rejsekorttileeg
Voksen
Pensionist
Barn

Billund Lufthavn (szaertakst)

Billet
Voksen/Pensionist
Aarhus-Billund
Skanderborg-Billund
Horsens-Billund
Vejle-Billund

Barn

Aarhus-Billund
Skanderborg-Billund
Horsens-Billund
Vejle-Billund

Rejsekorttilleeg
Voksen/Pensionist
Aarhus-Billund

Barn
Aarhus-Billund

57,50

52,00
42,00
26,00

162,00
122,00
102,00

82,00

81,00
61,00
51,00
41,00

128,00

64,00

57,50

52,00
42,00
26,00

162,00
122,00
102,00

82,00

81,00
61,00
51,00
41,00

128,00

64,00



Takstster - sammenligning 2017-2023

Enkeltbilltter

Voksen

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 20,00 20,00 22,00 22,00 22,00 22,00 2,00 10%
3 30,00 30,00 32,00 32,00 32,00 32,00 2,00 7%
4 40,00 40,00 42,00 42,00 42,00 42,00 2,00 5%
5 50,00 50,00 52,00 52,00 52,00 52,00 2,00 4%
6 60,00 60,00 62,00 62,00 62,00 62,00 2,00 3%
7 70,00 70,00 72,00 72,00 72,00 72,00 2,00 3%
8 80,00 80,00 82,00 82,00 82,00 82,00 2,00 3%
9 90,00 90,00 92,00 92,00 92,00 92,00 2,00 2%
10 100,00 100,00 102,00 102,00 102,00 102,00 2,00 2%
11 110,00 110,00 112,00 112,00 112,00 112,00 2,00 2%
12 120,00 120,00 122,00 122,00 122,00 122,00 2,00 2%
Rejsekort (grundtakst)

Voksen

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 18,00 17,00 17,00 17,60 18,00 19,50 1,50 8%
3 27,00 27,00 27,00 28,00 28,50 31,00 4,00 15%
4 35,00 33,00 33,00 35,00 36,00 38,00 3,00 9%
5 44,00 40,00 40,00 42,00 42,00 44,00 - 0%
6 54,00 47,00 47,00 49,00 49,00 51,00 - 3,00 -6%
7 63,00 54,00 54,00 56,00 56,00 58,00 - 5,00 -8%
8 71,00 59,00 59,00 61,00 61,00 63,00 - 8,00 -11%
9 79,00 65,00 65,00 67,00 67,00 69,00 - 10,00 -13%
10 88,00 71,00 71,00 73,00 73,00 75,00 - 13,00 -15%
11 97,00 77,00 77,00 79,00 79,00 81,00 - 16,00 -16%
12 106,00 87,00 87,00 89,00 89,00 91,00 - 15,00 -14%
Klip/mobilklip (10 klip)

Voksen

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 140,00 170,00 170,00 176,00 180,00 195,00 55,00 39%
3 200,00 270,00 270,00 280,00 285,00 310,00 110,00 55%
4 260,00 330,00 330,00 350,00 360,00 380,00 120,00 46%
5 320,00 400,00 400,00 420,00 420,00 440,00 120,00 38%
6 380,00 470,00 470,00 490,00 490,00 510,00 130,00 34%
7 440,00 540,00 540,00 560,00 560,00 580,00 140,00 32%
8 500,00 590,00 590,00 610,00 610,00 630,00 130,00 26%
9 560,00 650,00 650,00 670,00 670,00 690,00 130,00 23%
10 620,00 710,00 710,00 730,00 730,00 750,00 130,00 21%
11 680,00 770,00 770,00 790,00 790,00 810,00 130,00 19%
12 740,00 870,00 870,00 890,00 890,00 910,00 170,00 23%
Pendlerkort

Voksen

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 375,00 375,00 380,00 384,00 384,00 390,00 15,00 4%
3 475,00 500,00 510,00 516,00 516,00 540,00 65,00 14%
4 605,00 650,00 660,00 678,00 690,00 720,00 115,00 19%
5 765,00 800,00 822,00 840,00 852,00 900,00 135,00 18%
6 890,00 950,00 972,00 1.008,00 1.020,00 1.050,00 160,00 18%
7 990,00 1.075,00 1.098,00 1.134,00 1.170,00 1.200,00 210,00 21%
8 1.110,00 1.200,00 1.230,00 1.272,00 1.320,00 1.350,00 240,00 22%
9 1.205,00 1.325,00 1.350,00 1.398,00 1.440,00 1.500,00 295,00 24%
10 1.300,00 1.450,00 1.480,00 1.530,00 1.590,00 1.650,00 350,00 27%
11 1.375,00 1.575,00 1.610,00 1.680,00 1.740,00 1.830,00 455,00 33%
12 1.460,00 1.800,00 1.860,00 1.950,00 2.010,00 2.040,00 580,00 40%

Bemaerk: Ingen takststigning i 2022




Enkeltbilltter

Bgrn

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 10,00 10,00 11,00 11,00 11,00 11,00 1,00 10%
3 15,00 15,00 16,00 16,00 16,00 16,00 1,00 7%
4 20,00 20,00 21,00 21,00 21,00 21,00 1,00 5%
5 25,00 25,00 26,00 26,00 26,00 26,00 1,00 4%
6 30,00 30,00 31,00 31,00 31,00 31,00 1,00 3%
7 35,00 35,00 36,00 36,00 36,00 36,00 1,00 3%
8 40,00 40,00 41,00 41,00 41,00 41,00 1,00 3%
9 45,00 45,00 46,00 46,00 46,00 46,00 1,00 2%
10 50,00 50,00 51,00 51,00 51,00 51,00 1,00 2%
11 55,00 55,00 56,00 56,00 56,00 56,00 1,00 2%
12 60,00 60,00 61,00 61,00 61,00 61,00 1,00 2%
Rejsekort (grundtakst)

Bgrn

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 9,00 8,50 8,50 8,80 9,00 9,75 0,75 8%
3 13,50 13,50 13,50 14,00 14,25 15,50 2,00 15%
4 17,50 16,50 16,50 17,50 18,00 19,00 1,50 9%
5 22,00 20,00 20,00 21,00 21,00 22,00 - 0%
6 27,00 23,50 23,50 24,50 24,50 25,50 - 1,50 -6%
7 31,50 27,00 27,00 28,00 28,00 29,00 - 2,50 -8%
8 35,50 29,50 29,50 30,50 30,50 31,50 - 4,00 -11%
9 39,50 32,50 32,50 33,50 33,50 34,50 - 5,00 -13%
10 44,00 35,50 35,50 36,50 36,50 37,50 - 6,50 -15%
11 48,50 38,50 38,50 39,50 39,50 40,50 - 8,00 -16%
12 53,00 43,50 43,50 44,50 44,50 45,50 - 7,50 -14%
Klip/mobilklip (10 klip)

Bgrn

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 85,00 85,00 85,00 88,00 90,00 97,50 12,50 15%
3 120,00 135,00 135,00 140,00 142,50 155,00 35,00 29%
4 150,00 165,00 165,00 175,00 180,00 190,00 40,00 27%
5 180,00 200,00 200,00 210,00 210,00 220,00 40,00 22%
6 210,00 235,00 235,00 245,00 245,00 255,00 45,00 21%
7 240,00 270,00 270,00 280,00 280,00 290,00 50,00 21%
8 270,00 295,00 295,00 305,00 305,00 315,00 45,00 17%
9 300,00 325,00 325,00 335,00 335,00 345,00 45,00 15%
10 330,00 355,00 355,00 365,00 365,00 375,00 45,00 14%
11 360,00 385,00 385,00 395,00 395,00 405,00 45,00 13%
12 390,00 435,00 435,00 445,00 445,00 455,00 65,00 17%
Pendlerkort

Bgrn

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 275,00 187,00 190,00 192,00 192,00 195,00 - 80,00 -29%
3 350,00 250,00 255,00 258,00 258,00 270,00 - 80,00 -23%
4 440,00 325,00 330,00 339,00 345,00 360,00 - 80,00 -18%
5 555,00 400,00 411,00 420,00 426,00 450,00 - 105,00 -19%
6 640,00 475,00 486,00 504,00 510,00 525,00 - 115,00 -18%
7 720,00 537,00 549,00 567,00 585,00 600,00 - 120,00 -17%
8 790,00 600,00 615,00 636,00 660,00 675,00 - 115,00 -15%
9 870,00 662,00 675,00 699,00 720,00 750,00 - 120,00 -14%
10 930,00 725,00 740,00 765,00 795,00 825,00 - 105,00 -11%
11 980,00 787,00 805,00 840,00 870,00 915,00 - 65,00 -7%
12 1.040,00 900,00 930,00 975,00 1.005,00 1.020,00 - 20,00 -2%




Enkeltbilltter

Pensionister

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 20,00 20,00 22,00 22,00 22,00 22,00 2,00 10%
3 30,00 30,00 32,00 32,00 32,00 32,00 2,00 7%
4 40,00 40,00 42,00 42,00 42,00 42,00 2,00 5%
5 50,00 50,00 52,00 52,00 52,00 52,00 2,00 4%
6 60,00 60,00 62,00 62,00 62,00 62,00 2,00 3%
7 70,00 70,00 72,00 72,00 72,00 72,00 2,00 3%
8 80,00 80,00 82,00 82,00 82,00 82,00 2,00 3%
9 90,00 90,00 92,00 92,00 92,00 92,00 2,00 2%
10 100,00 100,00 102,00 102,00 102,00 102,00 2,00 2%
11 110,00 110,00 112,00 112,00 112,00 112,00 2,00 2%
12 120,00 120,00 122,00 122,00 122,00 122,00 2,00 2%
Rejsekort (grundtakst)

Pensionister

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 13,50 12,75 12,75 13,20 13,50 14,63 1,13 8%
3 20,25 20,25 20,25 21,00 21,38 23,25 3,00 15%
4 26,25 24,75 24,75 26,25 27,00 28,50 2,25 9%
5 33,00 30,00 30,00 31,50 31,50 33,00 - 0%
6 40,50 35,25 35,25 36,75 36,75 38,25 - 2,25 -6%
7 47,25 40,50 40,50 42,00 42,00 43,50 - 3,75 -8%
8 53,25 44,25 44,25 45,75 45,75 47,25 - 6,00 -11%
9 59,25 48,75 48,75 50,25 50,25 51,75 - 7,50 -13%
10 66,00 53,25 53,25 54,75 54,75 56,25 - 9,75 -15%
11 72,75 57,75 57,75 59,25 59,25 60,75 - 12,00 -16%
12 79,50 65,25 65,25 66,75 66,75 68,25 - 11,25 -14%
Klip/mobilklip (10 klip)

Pensionister

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 140,00 127,50 127,50 132,00 135,00 146,25 6,25 4%
3 200,00 202,50 202,50 210,00 213,75 232,50 32,50 16%
4 260,00 247,50 247,50 262,50 270,00 285,00 25,00 10%
5 300,00 300,00 300,00 315,00 315,00 330,00 30,00 10%
6 340,00 352,50 352,50 367,50 367,50 382,50 42,50 13%
7 380,00 405,00 405,00 420,00 420,00 435,00 55,00 14%
8 420,00 442,50 442,50 457,50 457,50 472,50 52,50 13%
9 460,00 487,50 487,50 502,50 502,50 517,50 57,50 13%
10 500,00 532,50 532,50 547,50 547,50 562,50 62,50 13%
11 540,00 577,50 577,50 592,50 592,50 607,50 67,50 13%
12 580,00 652,50 652,50 667,50 667,50 682,50 102,50 18%
Pendlerkort

Pensionister

Zoner 2017 2018 2019 2020 2021 2023 Stigning Procent
2 210,00 281,00 285,00 288,00 288,00 292,50 82,50 39%
3 255,00 375,00 382,50 387,00 387,00 405,00 150,00 59%
4 315,00 487,00 495,00 508,50 517,50 540,00 225,00 71%
5 400,00 600,00 616,50 630,00 639,00 675,00 275,00 69%
6 460,00 712,00 729,00 756,00 765,00 787,50 327,50 71%
7 510,00 806,00 823,50 850,50 877,50 900,00 390,00 76%
8 570,00 900,00 922,50 954,00 990,00 1.012,50 442,50 78%
9 620,00 993,00 1.012,50 1.048,50 1.080,00 1.125,00 505,00 81%
10 670,00 1.087,00 1.110,00 1.147,50 1.192,50 1.237,50 567,50 85%
11 705,00 1.181,00 1.207,50 1.260,00 1.305,00 1.372,50 667,50 95%
12 740,00 1.350,00 1.395,00 1.462,50 1.507,50 1.530,00 790,00 107%




Kommunesamarbejdet i Midt- og Vestjylland

Hgringssvar til Harmonisering af Flextrafikken

Holstebro, Herning, Struer, Lemvig, Ringkgbing-Skjern, Ikast-Brande, Viborg og Skive
kommuner (herfra kaldet kommunesamarbejdet) har modtaget Midttrafiks udkast til
Harmonisering af den abne flextrafik. Kommunesamarbejdet har drgftet forslaget og fundet
anledning til at give et faelles hgringssvar

I forbindelse med det feelles kommunale hgringssvar til Midttrafiks Trafikplan i 2019, efterlyste
kommunesamarbejdet en plan for en harmonisering af takstniveauet for flextur pa tveers af
kommunegraenserne. Det gjorde man, med hdbet om at forenkle tilbuddet b&de administrativt
og for passagerer, der rejser over en kommunegreaense.

Kommunesamarbejdet anerkender at den abne flextrafik kommer til at spille en vigtig rolle i
at sikre et kollektivt trafiktilbud i de tyndt befolkede omrader.

Det er kommunesamarbejdets opfattelse at s3 meget af den abne flextrafik som muligt, skal
kunne fremsgges og bestilles via Rejseplanen, sa borgerne via én platform kan bestille den
samlede rejse og sikre rejsehjemmel inden afrejse.

Hgringssvaret daekker fglgende punkter, som uddybes og konkretiseres nedenfor:

1. Bekymring om forskellige vilkar for brug af rejsehjemmel
2. Bekymring for en ensretning af det kommunale serviceniveau
3. Far borgerne nemmere ved at forsta og bruge systemet

Ad 1:

Det er kommunesamarbejdets indstilling, at der for den (stadig) forholdsvis store andel af ikke
digitale borgere, skal vaere mulighed for at ringe og bestille en rejse.

Det skaber en bekymring at der fortsat er forskellige vilkar for den rejsehjemmel, der
fremadrettet vil kunne bruges indenfor flextrafikken. F.eks. kan Pensionistkort kun bruges i
forbindelse med ture til skiftesteder men ikke servicesteder, som det typisk netop er dette
kortet bruges til. Det skal vaere muligt at bruge begge steder. Samtidig er et skifte mellem
DSB/Arriva og Midttrafik rejsehjemmel heller ikke en mulighed, hvilket kan det vanskeligt for
borgerne at forsta.

Ad 2:

I dag har hver enkel kommune sine egne lokalt tilpassede servicetilbud alt efter hvordan
flextrafikken har udviklet sig over arene. Denne fleksibilitet skal konverteres til et samlet
ensartet serviceniveau. For nogle borgere betyder det store forandringer for andre naasten
ingen. Kommunesamarbejdet er bekymret for, at den kommunale ret til at definere sit eget
serviceniveau saettes ud af spil.

Ad 3:

Hvis man kigger pa takststrukturen og mulighederne for forskellige Igsninger i det fremsendte
forslag, s& ser kommunesamarbejdet ikke umiddelbart en forenkling af strukturen.
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Reduktionen i antallet af tilbud er ikke en forenkling i sig selv. Forenklingen ligger i at priserne
bliver ens uanset hvilken kommune man rejser til/fra (medmindre kommunen vaelger at sta
uden for samarbejdet) samt at rejsehjemlen ensrettes. Strukturen er ikke forenklet og
nemmere at kommunikere til borgerne.

Den endelige udrulningsplan for harmoniseringen af den abne flextrafik bgr genovervejes. Et
flertal af kommunerne vil skulle etablere hhv. skifte- og servicesteder, et arbejde som ogsa vil
involvere andre parter bl.a. aldrerdd. Sa en fuld udrulning i efteraret 2022 anses ikke for
veerende realistisk.
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Midttrafik
Saren Nymarksvej 3
8270 Hajbjerg

Heringssvar om harmonisering af abne kerselsordninger i Flextrafik

Favrskov Byrad har behandlet Midttrafiks forslag til harmonisering af abne kerselsord-
ninger i Midttrafik pa byradsmgdet 28. juni 2022.

Overordnet set kan forslaget om harmonisering af Flextrafik betyde en forbedring af det
kollektive transporttilbud i Favrskov Kommune. Bedre markedsfgring under ét navn og
en mere enkel bestillingsprocedure vil kunne fa flere til at benytte de dbne kgrselsord-
ninger. Det vil skabe bedre mobilitet hos borgerne.

Byradet ser positivt pa, at Favrskov Kommune kan fastlaegge, hvor der skal veere Byzo-
ner, Servicesteder og Skiftesteder i kommunen. Hermed kan vi sikre bade det rette ser-
viceniveau og pavirke de gkonomiske konsekvenser. Vi er dog afhaengige af, at nabo-
kommuner udpeger lokaliteter, som ger det attraktivt for borgerne at benytte Flextrafik
pa tveers af kommunegraenserne.

/AEndringen af kgrselsordningerne kan skabe nye kgrselsmgnstre hos borgene. Det kan
gare Flextrafik til et mere alment kendt og benyttet produkt. Derfor bar der foretages nye
gkonomiske beregninger med udgangspunkt heri, ligesom det skal tage udgangspunkt
i valg af Servicesteder, Skiftesteder og Byzoner.

Flextrafik-produktet stadig er for komplekst for borgerne. Prisen for det nye produkt er
stadig sveer at gennemskue for borgeren, og placeringen af Servicesteder og Skifteste-
der har afggrende betydning for prisfastsaettelsen pa rejserne.

Nar der er fastlagt konkrete forslag til Servicesteder, Skiftesteder og Byzoner, ansker
Favrskov Kommune mulighed for, at forslaget kommer i offentlig haring. Ferst pa dette
tidspunkt kan konsekvenserne af omlaegningen anskueliggares for borgerne. Favrskov
Kommune foreslar derfor, at Midttrafik udarbejder en tidsplan for implementering af har-
moniseringen, der indeholder offentlig haring og endelig politisk vedtagelse.

Venlig hilsen

Lars Storgaard
Borgmester

Favrskov
Kommune

Postadresse:
Favrskov Kommune
Trafik og Veje
Skovvej 20

8382 Hinnerup

TIf. 8964 1010

favrskov@favrskov.dk
www.favrskov.dk

29. juni 2022

Sagsbehandler:
Didde Egestad
TIf. 89 64 53 18
dege@favrskov.dk

Personlig henvendelse:
Favrskov Kommune
Teknik og Miljg
Torvegade 7

8450 Hammel

Sagsnr.
EMN-2021-03261

Dokumentnr.
2543275
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HEDENSTED
KOMMUNE

Stationsparken 1
7160 Tgrring
T: 79755000

Midttrafiks bestyrelse Lars Oksbjerre

D: +4579755112

M: +4524341211

Mail:

Lars.Oksbjerre
@Hedensted.dk

Sagsnr. 13.05.16-P17-1-21

23.5.2022

Hedensted Kommunes hgringssvar til harmonisering af de dbne kgrselsordnin-
ger i Flextrafik

Hedensted Kommune har behandlet Midttrafiks reviderede forslag til harmonisering af abne kgrsels-
ordninger i Flextrafik ved kommunalbestyrelsesmgde 29. juni 2022.

Hedensted Kommune tilslutter sig generelt Midttrafiks gnske om at ggre Flextrafik lettere at forsta
og anvende, idet Flextrafik er kollektiv trafik, som skal veere tilgeengeligt for alle. Flextrafik er en vee-
sentlig del af det kollektive trafiktilbud i Hedensted Kommune, iseer i landdistrikterne.

Overordnet set, vil en harmonisering af Flextrafik-tilbuddene, herunder ét produktnavn, gennemsku-
elige takster og bestillingsmetoder, samt lokale knudepunkter betyde et bedre produkt for borgerne.
Det vil kunne fa flere til at bruge de abne kgrselsordninger i Flextrafik og dermed skabe bedre mobili-
tet.

Neervaerende forslag indeholder en raekke bekymringspunkter, som Hedensted Kommune finder
modstridende for visionen om at skabe et gennemskueligt og attraktivt produkt til borgerne.

Det er af vaesentlig betydning for Hedensted Kommune, at en harmonisering af Flextrafikken er gen-
nemgribende, og at alle abne kgrselsordninger for fremtiden skal bestilles og afregnes pa samme
made. Dette for at sikre lettere bestilling, betaling og mulighed for letforstaelig kommunikation om
produktet — ligesom Midttrafiks Megafon-undersggelse fra foraret 2021 peger pa.

Det er saledes bekymrende, at ikke alle Flextrafik-produkter far ens bestillings- og betalingsproce-
dure. Fx kan foresldede "adresse-til-servicested”-kgrsel kan bestilles telefonisk, online eller med app,
mens gvrige Flextrafik-produkter bestilles via Rejseplanen.

Det er samtidig bekymrende, at rejsehjemler som periodekort, Ungdomskort, pensionistkort mv. kun
kan anvendes, nar turen med Flextrafik bestilles som en del af en rejse med kollektiv trafik via. Rejse-
planen. Ligeledes er det bekymrende, at kun pendlerkort fra Midttrafik — og ikke pendlerkort fra DSB
og Arriva —kan anvendes.

Forslaget indeholder generelt stor kompleksitet omkring rejsehjemler og rejsebetingelser for kunden.
Eksempelvis kalkuleres i nogle tilfselde med et max antal minutters kgretid (30 minutter), mens der i
andre tilfaelde kalkuleres med et max antal kgrte kilometer (20 kilometer). Hedensted Kommune fin-
der ikke, at forslaget her tilbyder ensartethed og gennemskuelighed til kunden.
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Hedensted Kommune bemaerker desuden, at Midttrafik gnsker at tilfgje yderligere begreber til Fle-
xtrafikken, som kunder og andre skal forsta og forholde sig til, nemlig “Servicested” og ”Skiftested”.
Dette kan yderligere pavirke formalet om at ggre Flextrafik lettere at forsta og anvende.

Hedensted Kommune bemaerker, at der for Flextur lzegges op til en prisstigning for kunderne i He-
densted Kommune. Hedensted Kommune finder det derfor gnskeligt med den foreslaede lave takst
til/fra knudepunkter i hele kommunen. Dette strider dog tydeligt imod Midttrafiks gnske om ens og
genkendelig prissaetning for Flextur i hele Midttrafiks omrade, og kan yderligere pavirke forméalet om
at gore Flextrafik lettere at forsta og anvende.

Slutteligt bemaerker Hedensted Kommune, at der i forslaget lzegges op til, at kunder kan bestille first
and last mile-kgrsel til/fra et Skiftested (nuvaerende Plustur) og kgre pa Midttrafik rejsehjemler i op
til 30 minutter, nar det sker som en del af en laengere rejse. Dette betyder eksempelvis, at man kan
ankomme fra Horsens til Hedensted Station og herfra uden merpris vaelge en Plustur til Juelsminde,
Tgrring eller andre steder inden for 30 minutters kgretid, fremfor at veelge transport med en ordinaer
bus. Hedensted Kommune gnsker derfor fortsat en nsermere beskrivelse af, hvornar Plustur kan be-
nyttes.

Det er afggrende for Hedensted Kommune, at @&ndringer i de abne kgrselsordninger i Flextrafik ikke
foretages, farend man administrativt og teknisk er i stand til at forbedre kundeoplevelsen. Det er
derfor seerdeles bekymrende at lzese, at Midttrafiks bestyrelse den 1. april 2022 af FlexDanmark, der
driver it-systemerne bag Flextrafikken, er ved at overga til et nyt system og giver udtryk for, at de
derfor ikke gnsker at lave @ndringer i det eksisterende system, som harmoniseringen af Flexrtrafik vil
kraeve.

Hedensted Kommune anbefaler, at Midttrafik forleenger processen for harmonisering af Flextrafik-
produkterne, som minimum indtil it-systemerne er klar til at handtere den fremlagte bestillingspro-
cedure. Implementering af harmoniseringen, fgrend it-systemerne er klar, vil ikke ggre Flextrafik-pro-
dukterne lettere at forsta eller bruge for kunderne eller andre.

Samtidig imgdeser Hedensted Kommune en klar beskrivelse af, hvordan og hvornar Rejseplanen for-
ventes at kunne lgfte bestillings- og markedsfgringsopgaven for Flextrafik, samt en konkret beskri-
velse af, hvordan den centrale kommunikation om de abne kgrselsordninger fra Midttrafik gges for
at udbrede kendskabet.

Med venlig hilse -

Ole Vind
Borgmester / Steinar Eggen Kristen
kommunaldirektgr

e

Bilag 1 - Heringssvar fra kommuner, Region Midtjylland og Passagerpulsen vedr. harmonisering af aben flextrafik 3



Danni Gigrtz-Jorgensen

Fra: Lene Ahle Skoubo <vtbls@herning.dk>
Sendt: 28. juni 2022 10:36

Til: Danni Gigrtz-Jgrgensen

Emne: Hgring ang. harmonisering af Flextrafik
Kategorier: TeamShare

Hej Danni

Herning Kommune tilslutter sig som bekendt det faelles hgringssvar fra gruppen i KTMV-arbejdet. Derudover vil
MIN-udvalget Teknik og Miljg gerne tilfgje fglgende:
Beslutning

Udkast til fazlles haringssvar blev godkendt med falgende tilfajelser

Herning Kommune vil anerkende arbejdet med harmonisering af Flextrafik.
Hering Kommune vil desuden anbefale, at der udarbejdes en fordelingsmodel for
flexture til og fra supersygehusene i Miditrafiks omrade.

Med venlig hilsen

Lene Ahle Skoubo

Projektleder kollektiv trafik.
Teknik og Miljg
Radhuset, Torvet 5, 7400 Herning

Teknik og Miljg
www.herning.dk

E-mail: vtbls@herning.dk
Kommune Mobil: 22863467

Herning Kommune behandler og gemmer alle dokumenter i alle sager elektronisk. Hvis du vil se de oplysninger, vi
har registreret om dig, sa kontakt sagsbehandleren af denne sag, som vil hjaelpe dig videre. Du kan ogsa leese mere
om dine rettigheder og behandling af dine oplysninger her: herning.dk/digitalisering/dpo-og-databeskyttelse.
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Horsens Kommune

Afs. Horsens Kommune, Affald, Trafik og Ejendomme Sagsnr. 13.05.16-A00-1-21
Radhustorvet 4, 8700 Horsens Dato: 2.6.2022

Midttrafik
Sgren Nymarks Vej 3,
8270 Hgjbjerg

Til Midttrafiks bestyrelse

Hgringssvar til Midttrafiks forslag om harmonisering af
Flextrafik

Midttrafik har den 17. november 2021 sendt harmonisering af Flextrafik i politisk hgring i
kommunerne. Efter gnske fra flere kommuner er hgringsfristen blevet forlaenget til den 1.
juli 2022.

Midttrafik har igangsat en harmonisering af Flextrafik for at forbedre kgrselsordningerne
og gore dem mere forstaelige for brugerne, da en 360 graders-undersggelse, foretaget af
Megafon p& vegne af Midttrafik, viser, at bl.a. mange borgere har svaert ved at
gennemskue de tre produkter, der bestdr af Flextur, Flexbus og Plustur samt de
indbyrdes muligheder i kommunerne. Under projektet har Midttrafik afholdt mgder med
oplaeg for administrationen i kommunerne om forslaget.

P& den baggrund har Horsens Kommune udarbejdet et hgringssvar til Midttrafik, hvor en
reekke opmaerksomhedspunkter og udfordringer er naevnt i forbindelse med forslaget til
harmoniseringen af Flextrafik.

I det folgende fremgdr Horsens Kommunes bemaerkninger samt indvendinger.

Overordnet medgiver Horsens Kommune at tiltaget om harmonisering af Flextrafik er
aktuelt at kigge pa, da den fleksible kgrsel inden for Flextrafik bestdende af Flextur,
Flexbus og Plustur i fremtiden kan vaere endnu mere pakraevet. I Midttrafiks forslag
laegges der op til, at de nuveerende kgrselsformer bibeholdes, hvilket sikre at borgere,
der i dag kender ordningerne, ikke skal saette sig ind i et helt nyt koncept.
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Horsens Kommune

Derudover foreslar Midttrafik, at de tre ordninger overgar til ét samlet navn, hvor
kgrselsordningerne bliver opdelt i serviceniveauer. Hertil ophaeves kommunegranserne
inden for Flextrafikken for at sikre en lettere tilgaengelighed i brugen af ordningerne.

Derudover foreslar Midttrafik at harmonisere bestillingsmulighederne, s& der som
udgangspunkt ikke er forskel pa bestillingsmetoden ved de forskellige kgrselsordninger.
Denne betragtning er Horsens Kommune enig i.

For Horsens Kommune er de stgrste aendringer i forslaget de nye prisklasser og indfgrsel
af Plustur, der vil vaere et nyt tilbud i kommunen.

Det fremgar, at Flexbus ikke indgar I Midttrafiks fremsendte hgringsforslag, da denne
kgrselsordning er uaendret. Det fglgende omfatter derfor Flextur og Plustur.

Udfordringerne og bekymringerne ved harmoniseringen

Nedenfor fremgar en reekke punkter, som Horsens Kommune vurderer er en udfordring i
harmoniseringen.

e Egenbetaling vil stige for borgere bosat i oplandet, hvilket strider med de gnsker
og veerdier vi har I Horsens Kommune. Det vil ske som fglge af, at taksten pa 4.
kr. pr. km, min. 30 kr. pr. tur foreslds sendret til 7 kr. pr. km, min. 35 kr. pr. tur.

e Der bgr i praksis veere en begraensning i laengden af de ture, der kgres, da
konsekvenserne ellers vil medfgrer store gkonomiske omkostninger for
kommunerne. Dette som fglge af, at den foresldede billige takst pd 3 kr. pr. km,
min. 22 kr. pr. tur med mulighed for benyttelse af busbilletter.

e Risiko for at den almene kollektive trafik udkonkurreres og udhules, hvilket er i
strid med de intentioner Horsens Kommune har for en mere miljgvenlig mobilitet.
Dette som fglge af, at man kan benytte Flextur til den billige takst fra bl.a.
knudepunkt til knudepunkt. Endvidere kan det at blive hentet pa sin adresse af en
Flextur til den billige takst, fremfor at ga til et stoppested i naerheden og benytte
bussen, blive afggrende.

e I Horsens Kommune er pensionistkortet i dag overgdet til at veere gratis. Det vil i
praksis betyde, at pensionister, der benytter Flextur og Plustur til den billige takst
vil kunne ggre dette gratis og endda kgre uden for kommunegransen som fglge
af ophaevelse af kommunegraenser i Flextrafikken.

e Det ovenstdende betyder ligeledes, at nabokommuner sandsynligvis vil skulle
kompenseres for gratis Flextur-kgrsel eller Plustur-kgrsel i de tilfaelde, hvor
borgeren bestiller sin tur i en anden kommune, hvis der tages udgangspunkt i
Midttrafiks forslag. Det kan derfor medfgre store gkonomiske omkostninger for
Horsens Kommune. At afskaffe pensionistkortet vil g& imod vores politik og vores
ambitioner om at understgtte det gode liv for pensionister.
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Horsens Kommune

Horsens Kommune ggr opmaerksom pa, at bestillingen af Flexbus i dag er
kompliceret, idet man undervejs skal tilga flere bestillingssider, herunder
rejseplanen og Midttrafiks webshop.

I forslaget fra Midttrafik fremgar Plustur som adresse til stoppested-kgrsel, men
det er kommet frem som kgrsel mellem adresse og knudepunkt. Horsens
Kommune ggr opmaerksom pa, at det er vaesentligt, at det fremgar tydeligt, hvad
Plustur kan, og hvordan det adskiller sig fra Flextur og Flexbus, sdledes at der
bliver en logisk opdeling i de tre ka@rselsordninger.

Ud fra Midttrafiks forslag virker Plustur i sit koncept som en blanding mellem
Flextur og Flexbus. Ved b&de Flextur og Plustur er det eksempelvis muligt at kgre
fra adresse til knudepunkt til den billige takst, hvorfor forskellen pa de to
kgrselsformer smelter sammen, hvormed Flextur i sig selv kan komplementere
Plustur.

Forslag til harmonisering af Flextrafikken

Horsens Kommune foreslar, at de tre kgrselsordninger kan veere opdelt pa folgende

made.

Flextur: kgrsel fra adresse til adresse

Horsens Kommune foreslar, at Flextur bibeholder sit nuvaerende koncept, ligesom
der laegges op til i Midttrafiks forslag. Det er til stor nytte i kommunen, at der er
mulighed for kunne vaelge et alternativ til den almene kollektive trafik, safremt en
busafgang ikke passer til ens rejse eller der ingen bus kgrer i naerheden.

Horsens Kommune foreslar, at turens laangde ved den billige takst begraenses til
nabokommuner eller, at der estimeres et max for antal km som eksempelvis 30
km. Ture herover vil veaere til taksten i oplandet (ture i oplandet samt til/fra
oplandet til/fra et knudepunkt) eller 14 kr. pr. km, min. 100 kr. pr. tur. (ture
internt i de udvalgte byzoner) i hele Region Midtjylland.

Horsens Kommune foreslar, at der vaelges en raekke billettyper, der kan benyttes
ved den billige takst eksempelvis enkeltbilletter, pendlerkort og Ungdomskort,
saledes at ikke alle billettyper kan benyttes som ved Flexbus. Det er eksempelvis
en udfordring, at der kan blive mulighed for at kgre gratis med Flextur og Plustur
for pensionister i Horsens Kommune, selv om dette vil vaere forbeholdt de ture,
hvor der kgres til/fra oplandet og til/fra knudepunkter i Horsens by eller andre
kommuner.

Med det ovenstdende vil det betyde, at borgere vil kunne benytte Flextur til den
billige takst til nsermeste nabokommune eller ved et estimat pa eksempelvis max
30 km, og have muligheden for at benytte busbilletter m.fl. som rejsehjemmel af
hensyn til antal zoner og forudsaetningen for Flextur til den billige takst.
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Horsens Kommune

For ture over 30 km vil prisklassen i stedet vaere taksten for kgrsel i oplandet,
hvis turen er til/fra adresser i oplandet eller til/fra oplandet og til/fra et
knudepunkt.

Tilsvarende vil ture ved en valgfri adresse i de udvalgte byzoner eksempelvis
fortsat vaere 14 kr. pr. km, min. 100 kr. pr. tur. Og dette vil ggre sig geeldende i
hele Region Midtjylland.

Flexbus: Kgrsel fra stoppested til stoppested

Horsens Kommune foreslar, at Flexbus bibeholder sit nuvaerende koncept, ligesom
der laegges op til i Midttrafiks forslag. I dag fungerer Flexbus som en god Igsning,
hvor disse ture indgar i kereplanen. Ordningen er saerlig gavnlig, ndr enkelte
busafgange har fa rejsende. Ligeledes kan en rute udelukkende vaere bestdende
af Flexbusafgange, hvilket kan veaere gavnligt ved oprettelse af nye ruter eller hvor
antallet af rejsende er minimalt.

Horsens Kommune foreslar, at bestillingen af Flexbus bliver mindre kompliceret,
idet man undervejs skal tilgd flere bestillingssider, herunder rejseplanen og
Midttrafiks webshop.

Plustur: Kgrsel fra adresse til stoppested

Horsens Kommune foreslar, at Plustur bibeholder sin nuvaerende position som
kombinationsrejse, hvor formalet szerligt er at forbinde den enkelte rejse til anden
offentlig transport, og hermed omfavne omrader i kommunen, som har svaer
tilgeengelig kollektiv trafik.

Horsens Kommune foreslar, at Plustur har udvalgte stoppesteder valgt af
kommunen i samarbejde med Midttrafik, hvor der kan kgres til den billige takst 3
kr. pr. km, min. 22 kr. pr. tur. I den forleengelse kan den enkelte kommune selv
vaelge, hvilke stoppesteder det skal veere, og/eller om der gnskes at blive udvalgt
et stoppested pd eksempelvis stationer. Her er det muligt at benytte anden
billettype, og fortsaette sin rejse med den samme billet, sdfremt det er muligt at
benytte denne af hensyn til antal zoner i den almene kollektive trafik.

Horsens Kommune foreslar at knudepunkter udelukkende henhgrer Flextur og
ikke Plustur, og at der tages udgangspunkt i stoppesteder ved Plustur. Dette sikre
bl.a. brugen af ordningerne, og kan give en bedre forstdelse af dem.

Horsens Kommune foreslar, at de krav der foreligger for knudepunkter ikke
geelder for Plustur og stoppesteder. Disse er bl.a. ventefaciliteter pd
stoppestedet/station, mulighed for parkering af Flextrafik-biler, biler til samkgrsel,
knudepunktskilt m.v. Dette bidrager til, at Plustur kan blive oprettet alle steder i
kommunen, hvor det er ngdvendigt. I praksis vil det szerligt vaere landomrader,

Side 4 af 5

Bilag 1 - Hegringssvar fra kommuner, Region Midtjylland og Passagerpulsen vedr. harmonisering af aben flextrafik 8



Horsens Kommune

og her vil der i mange tilfeelde ikke vaere plads til, at der vil skulle oprettes en
parkeringsplads til Plustur.

e Horsens Kommune foreslar, at der ved bestilling af Plustur skal angives, hvilken
anden offentlig transport man skal benytte videre pa sin rejse, for at kunne
bestille Plustur. Dette sikre, at Plustur er en kombinationsrejse, og at den ikke
benyttes p& samme made som Flextur, hvor du kan valge at komme direkte til
dit rejsemal fra begyndelsen af turen.

e Horsens Kommune foreslar, at der bliver muligt at kontakte Midttrafiks
Kundecenter ved bestilling af Plustur, safremt denne kgrselsordning udrulles til
alle kommuner. Dette vil bl.a. sikre, at alle borgere vil have mulighed for bestilling
af Plustur.

Afsluttende bemaerkninger

Horsens Kommune gnsker, at op til to bgrn bgr kunne rejse gratis med i Flextrafikken i
fglge med en voksen, i lighed med den gvrige kollektive trafik.

Safremt aendringerne i Flextrafikken bliver en realitet, er Horsens Kommune enig i
Midttrafiks betragtninger omkring evaluering af andringerne i Flextrafikken efter et ar.
Det skyldes, at de gkonomiske konsekvenser fortsat er usikre, og udelukkende giver en
indikation af omfanget. I den forbindelse bgr Midttrafik tilpasse Flextrafikken, hvis der
senere viser sig at opsta udfordringer bade gkonomisk og i praksis.

Horsens Kommune, den 2. juni 2022.

Radhustorvet 4,
8700 Horsens
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Danni Gizrtz-ngensen

Fra: Pia Andersen <Pia.Andersen@lemvig.dk>

Sendt: 8. juni 2022 13:54

Til: Danni Gigrtz-Jgrgensen

Emne: Haringssvar vedr. harmonisering af de &bne karselsordninger i Flextrafik - Lemvig Kommune

Vedhaftede filer: Bilag 5 - Kommunesamarbejdet i Midt - feelleshgringssvar harmonisering af flextrafik.pdf

Kategorier: TeamShare

Hej Danni.
Hgringssvar vedr. harmonisering af de abne kgrselsordninger i Flextrafik
Lemvig Kommune tilslutter sig det faelles hgringssvar fra Kommunesamarbejdet i Midt. Hertil tilfgjes et gnske om

mulighed for ggede sggemuligheder pa Rejseplanen, sa der oplyses den rejse, der er gkonomisk mest fordelagtigt
ved anvendelse af variable afgangs- og tilrejseadresser (skiftested/servicested/selvvalgt adresse).

Med venlig hilsen
Pia Andersen
Kgrselskoordinator

Bygge- og Erhvervsservice

Lemvig Kommune  Telefon: 96631200

Radhusgade 2 Direkte: 9663 1151
DK-7620 Lemvig Mobil:
www.lemvig.dk Mail: Pia.Andersen@lemvig.dk

Bestil tid i Borgerservice




\ﬁ?norddjurs

kommune

Til Midttrafik Afdeling: Vej og ejendom

Att. Danni Gigrtz-Jargensen Dato: 22.06.2022
Reference: Rene Meyer
E-mail: rem@norddjurs.dk

Bemeaerkninger til horing af de abne karselsordninger i Flextrafik

Norddjurs Kommune vil gerne kvittere for hgringsmaterialet og har fglgende bemaerkninger.

Fgrst og fremmest er Norddjurs Kommune positivt stemt over harmoniseringen, som vi forventer vil
gore det vaesentligt nemmere for vores borgere at forsta og bruge flextrafikken og give forbedret mo-

bilitet for borgerne.

Vi har vaeret opmaerksomme pa problematikken omkring mulig parallelkgrsel ved ”Adresse til Knude-
punkt” (nu delt op i Adresse til Skiftested og Adresse til Servicested). Vi er tilfredse med de opstillede

kriterier med henblik pa at fjerne mulige parallelkgrsler

Norddjurs Kommune har allerede den kommende feelles takst pa Flextur samt alle 3 tiloud/serviceni-
veauer. Men den nye model betyder andringer, som i langt overvejende grad vil veere gavnlige for vo-

res borgere i forhold til forstaelse og kommuneoverskridende mobilitet.

Vi har gennem flere ar hgrt, at de forskellige navne og priser har veeret genstand for forvirring og fru-
stration hos borgerne. Samtidig har de forskellige ordninger givet begraensninger for, hvordan man har
kunnet bruge tilbuddene pa tveers af kommunegraenser, seerligt Plustur og Flextur Ung, da vores nabo-
kommuner Randers og Syddjurs ikke har haft Plustur. Selvom Syddjurs Kommune ogsa har Flextur
Ung, har vores borgere ikke kunnet bruge tilbuddet pa tveers af kommunegranserne. Som vi ser det

ger den nye ordning op med disse problematikker.

Flextur Ung afskaffes, men der vil stadig veere gode tilbud til de unge med ungdomskort for at foretage
gratis rejser med Adresse til Skiftested, samt billig transport til eventuelle Servicesteder, som Nord-
djurs Kommune opretter, sa de unge stadig kan deltage i det sociale liv udenfor skoletiden. Og sa be-
hgver de unge ikke mere at skulle oprettes med Flextur Ung hos Norddjurs Kommune.

Norddjurs Kommune - Torvet 3 - 8500 Grenaa Tlf.: 89 59 10 00 - www.norddjurs.dk - CVR nr. 29 18 99 86

Telefon- og abningstider: Mandag-onsdag: 10.00-15.00 - Torsdag: 10.00-17.00 - Fredag: 10.00-12.00
Bilag 1 - Haringssvar fra komibunetfl: Regdd) iMidijyd et o Aasssiskpmuisemviedikkarpust@adrgdafidber flextrafik 14



Siden Djurs Mobilitetsstrategi blev godkendt i 2016 har Djurslandskommunerne arbejdet med at op-
gradere knudepunkter, letbanestationer og st@rre stoppesteder, som udgangspunkt for attraktive
skifte mellem transportformer. | 2020 fik vi et nyt hovednet mellem disse knudepunkter, stationer og

|”

stoppesteder med hurtige direkte busser (”letbane pa gummihjul”) sammen med letbanen. Harmoni-
seringen af flextrafikken er prikken over i’et i forhold at etablere en attraktiv tilbringertrafik til vores
knudepunkter og hovednettet pa tvaers af kommunegranserne, og den skaber den sammenhaeng i
transporten, som var malet med Djurs Mobilitetsstrategi. Borgerne er ligeglade med kommunegraen-
ser, og med den nye ordning skaber vi bedre sammenhang mellem kommunerne, f.eks. Adresse —
Skiftestedskgrsel fra Norddjurs til Ryomgard Station eller fra Syddjurs til Trustrup Station. Det kraever
selvfglgelig ogsa gode forhold, og kommunerne fortszetter derfor arbejdet med at opgradere knude-
punkter, stationer og stoppesteder. Det kan eksempelvis ses i kommunernes ansggninger til Midttra-
fiks kvalitetslgftspulje i 2021, som begge kommuner har faet positivt tilsagn om. De stgttede projekter
vil opgradere faciliteterne pa knudepunkterne i Ebeltoft, Ryomgard, Rgnde, Auning, Glesborg og Gre-
naa samt letbanestationerne i Trustrup og Hessel og Plustur-stoppestederne i @rsted og @rum. Kom-

munerne vil ligeledes vaere opmaerksomme pa den eksisterende og kommende ansggningsrunder fra

kvalitetslgftspuljen.

Vi bifalder desuden muligheden for at lave saerlige Flextrafik-knudepunkter - nu kaldet Skiftesteder og
Servicesteder. Vi har foreslaet en raekke steder pa det administrative mgde med Midttrafik. Heriblandt
er begge djurslandskommuner enige om knudepunkter ved uddannelsesbyen ved N.P. Josiassens Vej i
Grenaa, samt Aarhus Lufthavn i Syddjurs Kommune. Disse knudepunkter er en god og billig made at
forbedre mobiliteten til de steder, hvor forskellige malgrupper kan vaere udfordret i at komme frem til
af forskellige arsager, f.eks. at bussen ikke kgrer mere, det tager for lang tid med anden kollektiv tra-

fik, eller der er langt at ga fra f.eks. trafikterminalen i Grenaa.

Vi ser den nye ordning som positiv for hele Djursland, og vi haber, at vores nabokommuner Aarhus og
Randers ligeledes vil tage godt imod a&ndringerne og mulighederne for at de laver Skifte- og Service-
steder i deres byzoner. Her ser vi selvfglgelig meget gerne, at der fortsat er et seerligt Flextrafik-stop-

pested (Servicested) ved Regionshospitalet i Randers til gavn for borgere pa Djursland.

Med venlig hilsen

Kommunalbestyrelsen i Norddjurs Kommune
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Danni Gigrtz-Jorgensen

Fra: Gitte Rasmussen <gitte.rasmussen@odder.dk>

Sendt: 12. maj 2022 14:00

Til: Hovedpostkasse Midttrafik; Danni Gigrtz-Jargensen

Cc: Casper Grgnborg

Emne: Odder kommune - politisk haring af Midttrafiks opleeg til harmonisering af

flextrafikkens dbne kgrselsordninger.

Kategorier: TeamShare

Til Midttrafik

Kommunalbestyrelsen i Odder Kommune har pa mgde den 9. maj 2022 drgftet Midttrafiks oplaeg til harmonisering

af flextrafikkens abne kgrselsordninger.

Kommunalbestyrelsen har besluttet at tage oplaegget til efterretning. Samtidig har Kommunalbestyrelsen besluttet,
at Odder Kommune, ved indfgrelse af harmoniseringen, bibeholder eksisterende knudepunker, samt etablerer et
knudepunkt ved Assedrup Station og et knudepunkt ved Sundhedshuset, Odder.

Med venlig hilsen
Gitte Rasmussen
Ingenigr

Odder VaV

Kommune

Teknik & Miljg
Radhusgade 3, 8300 Odder
TIf. 3084 3477

EAN nr. 579 0000 408 634

Sikker behandling af personoplysninger er vigtig for Odder kommune
Laes mere om vores generelle privatlivsinformation

Bilag 1 - Hegringssvar fra kommuner, Region Midtjylland og Passagerpulsen vedr. harmonisering af aben flextrafik

1

16



Randers Kommune A
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Randers Kommune

) i Veje og Trafik
Midttrafik Laksetorvet 1

Sgren Nymarksvej 3 8900 Randers C

8270 Hgjbjerg Telefon +45 8915 1515
Direkte 1655

vejeogtrafik@randers.dk
www.randers.dk

Dato: 29-06-2022 /Journalnummer: 13.05.16-P00-3-22

Hgringssvar fra Randers Kommune
vedrgrende abne kgrselsordninger i Flextrafik

Miljg- og teknikudvalget i Randers Kommune har behandlet Midttrafiks forslag til
harmonisering af de abne kgrselsordninger i Flextrafik henholdsvis den 17. maj og 14.
juni 2022. Randers Kommune sender hermed politisk hgringssvar:

Randers Kommune anerkender behovet for harmoniseringsprojektet for at sikre en
bedre udnyttelse af flextrafikken som en del af den kollektive trafik og stgrre
gennemskuelighed for kunderne. Samtidig ser vi ogsa et stgrre behov for at udbrede
kendskabet til produkterne. Randers Kommune stgtter derfor overordnet op om
Midttrafiks harmoniseringsprojekt.

Randers Kommune har dog en bekymring for, at Igsningen vil blive dyrere for
kommunen, hvis vi skal tilbyde borgerne et serviceniveau svarende til det nuvaerende.
Specielt det forhold, der er med forslaget, hvor det bliver muligt med
kommunekrydsende flextrafik, som bliver finansieret af kommunerne. | dag betaler
Syd- og Norddjurs Kommuner prisen i begge retninger, nar deres borgere benytter
flextur til Randers Regionshospital. Med den nye struktur, skal Randers Kommune
betale for k@rslen fra Randers og ud af kommunen.

Kommuner med stgrre byer og tilbud, fx et hospital, ma forventes at tiltrackke flere
karsler fra omkringliggende kommuner, end der ngdvendigvis er i modsat retning.
Randers Kommune foreslar derfor, at Midttrafik undersgger mulighederne for, at det
er bopaelskommunen, der betaler bade ud- og hjemkarsel, ndr der er tale om kgrsel til
og fra fx et hospital, hvis hospitalet vaelges som et servicested af hensyn til
kommunens egne borgere.

Randers Kommune gnsker samtidig at opfordre Midttrafik til at indtaenke placering af
alternative transportformer, eksempelvis elcykler, som et supplement til Flexbusser pa
udvalgte lokationer i landdistrikterne.
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Et projekt under ‘Gate 21’ s@ger netop nu partnere til et sadan forsgq: Projekt sgger
partnere til forsgg med delemobilitet - Gate 21 Porten til grgn vaekst

Endvidere gnsker Randers Kommune at foresld, at der opereres med aktive
skiftesteder, sdledes at borgere ikke bliver kgrt til et skiftested uden busafgange i
aften og weekendtimerne.

Landdistriktsudvalget behandlede den 19. maj 2022 Midttrafiks forslag og supplerer
hgringssvaret med fglgende bemaerkning:

At Midttrafik undersgger, om man kan kgre til og fra byzonen til 7 kr. pr. km, hvis
man begynder eller slutter turen fra en adresse i landdistriktet.

Randers Kommune har som et supplement til hgringssvaret forelagt forslaget for
kommunens Handicaprad og Zldrerad. Svarene fra de to rad er vedlagt Randers
kommunes hgringssvar som bilag 1 og 2.

Med venlig hilsen

Nana Andersen
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Randers Kommune

Sendes til Trafikafdelingen, Randesr Kommune

17-06-2022 / 00.01.00-G01-102-22

Handicapradet har pa radets ordinaere mgde den 15. juni 2022 behandlet sagen
"Politisk hgring af harmonisering af Midttrafiks Flextrafik” og har fglgende
bemaerkninger:

Handicapradet bakker op om det gode hgringssvar, som aldreradet i Randers
Kommune har udarbejdet. Isaer pointen omkring fokus pa ikke-digitale borgere er
vigtig for Handicapradet, da der ogsa blandt personer med handicap er mange, som
er ikke-digitale. Herudover glaeder det radet, at “Adresse-til-adresse”-muligheden
bibeholdes, dog kunne radet gnske sig, at det inkluderede muligheden for hjzelp til og
fra hoveddgr.

Kommunikationen og kundeoplevelsen bgr styrkes, saledes at Flextrafik-konceptet
kan forstas af alle, herunder isaer betalingsmulighederne, som kan veere svaere at
gennemskue. Man bgr taenke tilgeengelighed ind i hele kommunikationslgsningen,
hold det sa simpelt og overskueligt som muligt. Det skal vaere nemt for alle at finde
frem til, hvor man finder relevante steder/services i flextrafikken.

Det er glaedeligt, at der taenkes mindre i kommunegraenser og mere pa rejsen fra A til
B.

Handicapradet har ad anden vej erfaret, at der indfgres et fysisk manedskort til
pensionister og fgrtidspensionister. Handicapradet haber, at dette ogsa indfgres til
andre ikke-digitale brugere, bade generelt og i flextrafikken. Det er langt fra alle
personer med handicap, der er (fgrtids)pensionister.

Handicapradet haber pa involvering, nar det skal defineres, hvilke servicesteder og
knudepunkter der skal laves i Randers Kommune. Nar disse fastleegges, bgr det vaere
nemt at finde oplysninger om, hvor disse steder er placeret. Handicapradet haber, at
stederne bliver faste og ikke skifter alt efter tid pa dggnet og dag pa ugen.

Derudover kunne det vaere en god idé at kunne anvende sit ledsagerkort i
flextrafikken.
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Der bgr arbejdes mere med QR koder eller andre oplaesningsmuligheder af hensyn til
ordblinde og svagtseende. Dette gaelder ogsa f.eks. punktskrift pa skilte ved
stoppesteder. Handicapradet anbefaler, at man inddrager relevante
brugerorganisationer i dette arbejde.

Afslutningsvis vil radet gerne laegge op til, at der i alle processer teenkes mere pa
brugervenlighed og overskuelighed.

Med venlig hilsen

Karina Hjorth
Formand for handicapradet

Bilag 1 - Heringssvar fra kommuner, Region Midtjylland og Passagerpulsen vedr. harmonisering af aben flextrafik

20



Randers Kommune

Til Midttrafik

09-06-2022 / 00.22.04-P35-34-21

Zldreradets hgringssvar til Midttrafiks forslag til harmonisering af
Flextrafik

Zldreradet vil fgrst og fremmest ggre opmaerksom pa, at materialet forekommer
ufyldestggrende i forhold til at skulle indga i en hgringsproces. Det har vaeret
problematisk at forsta det fulde omfang af aendringerne, da der fortsat er ubekendte
faktorer, som kan spille ind i forhold til det serviceniveau, der tilbydes borgerne i
Randers Kommune.

Nogle af de ting, som forekommer uklare er f.eks. hvor der vil veere service- og
skiftesteder i Randers Kommune og hvor der vil veere “byzoner” i Randers Kommune.
Disse ting har indvirkning pa serviceniveauet, men ogsa pa prisen, hvorfor det er
ngdvendig viden for sldreradet for at kunne komme med et kvalificeret hgringssvar
pa det samlede forslag om harmoniseringen.

Derudover har xldreradet fglgende bemaerkninger:

Fokus pa de ikke-digitale borgere

Det ligger aeldreradet meget pa sinde, at sgrge for at de ikke-digitale borgere far
samme muligheder, som de digitale borgere. Der ma ikke veere borgere, som
efterlades med begraensede eller ingen muligheder nar de skal bruge Flextrafik.

Der skal veere et telefonnummer, man alternativt kan ringe til - dette skal kunne
bruges til bestilling af Flextrafik og eventuelle klager (og ikke kun en digital
kontaktformular).

Zldreradet har sveert ved at se, hvordan ikke-digitale borgere kan bestille “Adresse til
skiftested”, da dette alene kan bestilles pa Rejseplanen. Hvis disse borgere bor langt
fra et skiftested udelukker det jo mange fra at kunne tage bussen. Dette bgr kunne
bestilles telefonisk.

Bilag 1 - Hegringssvar fra kommuner, Region algéyllah&ssagerpu sen vegr.garmonisering af aben fldtrafik

21



Ventetider — rejsegaranti

Midttrafik skal som udgangspunkt leve op til rejsegarantien - hvilket ikke altid sker.
Det er f.eks. et problem for brugeren, hvis man har en tid ved laegen, pa sygehuset
m.m.

Betaling og brug af pensionistkort

Det er positivt, at priserne harmoniseres over kommunegranserne, men &ldreradet
synes det er lidt uklart, hvornar pensionistkortet kan bruges som betaling. Dette bgr
tydeligggres, sa de xldre borgere er fuldt ud informeret om, hvornar
pensionistkortet kan bruges til Flextrafik.

Det er ogsa vigtigt, at der er mulighed for at betale til chauffgren med de forskellige
betalingsmuligheder — kontant, dankort og mobilepay.

Det naevnes, at der er mulighed for manedsfakturering, men denne mulighed
uddybes ikke naermere. Det bgr tydeligggres, hvornar borgerne kan ggre brug af
manedsfakturering.

Pa xldreradets vegne,

Med venlig hilsen

Per Boysen
Formand
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rksk.dk

Smed Sgrenses Vej 1, 6950 Ringkgbing

Returadresse:
Land By og Kultur, Vej og Park

Midttrafik

Sagsbehandler
Anette Thesbjerg

Direkte telefon

99741178

E-post
anette.thesbjerg@rksk.dk
Dato

8.juni 2022

Sagsnummer

21-026106

Hgringssvar til harmonisering af Flextur

Teknik- og Miljgudvalget har pd mgde den 7. juni 2022 drgftet harmonisering af Flextur. Udvalget har
folgende bemaerkninger:

1. Godt at priser og betjening bliver harmoniseret.

2. Herning Kommune bgr indga i Flextur og udpege sygehuset i Ggdstrup som servicested
saledes, at en Flextur til sygehuset koster 3 kr. pr. km.

3. Regionen bgr inddrages i betaling af en Flextur til og fra sygehuse, sdledes at patienter, som
skal til undersggelse og som selv skal sgrge for befordring kan kgre til 3 kr. pr. km.

4. Regionen bgr inddrages i betaling af en Flextur til og fra sygehuse for besggende, sdedes at
besggende kan kgre til 3 kr. pr. km.

5. Alle kommuner i Region Midtjylland med et sygehus bgr klassificere det som et servicested,
sdledes at borger i Region Midtjylland kan fa en Flextur til et hvilket som helst sygehus i
Regionen til 3 kr. pr. km.

6. Atdet fremover bliver muligt at bestille en flextur telefonisk med personlig betjening, sadan at
man tilgodeser borgere, som ikke har adgang til online bestilling.

Pa vegne af Teknik- og Miljgudvalget i Ringkgbing-Skjern Kommune

Anette Thesbjerg

Trafikkonsulent
Ringk@bing—Skjer‘n Abnings- og telefontider
Kommune Mandag 10.00-17.00
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Silkeborg

Kommune

fs

Dagsordenpunkt

Godkendelse af Midttrafiks forslag til harmonisering af
Flextrafik

Sagsbehandler:
Dri18373

Sags-ID: EMN-2021-04431

Resume

Midttrafik gnsker at harmonisere flextrafikkens 3 produkter; Flexbus, Flextur og Plustur i ét og
samme produkt og ggre flextrafikken tilgaengeligt overfor alle borgere i Region Midtjylland.

Flextrafikken skal tilbydes via Rejseplanen, sa kunderne far tilbudt forskellige
transportmuligheder med forskelligt serviceniveau og pris.

For kommunerne ma der pa sigt forventes hgjere udgifter til Flextrafikken i takt med, at
mulighederne bliver mere kendte og tilgeengelige.

Indstilling

Teknik- og Miljgchefen indstiller til Plan- og Vejudvalget,

e at Silkeborg Kommune er positiv overfor Midttrafiks forslag til harmonisering af
Flextrafik.

Sagen

Supplerende beskrivelse af sagen

Dette felt udfyldes kun, hvis der kommer vaesentlige nye oplysninger til sagen mellem to politiske
behandlinger. Hvis ingen nye oplysninger: Lad punktummet st3.

Beskrivelse af sagen

Midttrafik har sendt forslag til harmonisering af Flextrafik i hgring hos samtlige kommuner i
november 2021. Efterfglgende har der veeret administrative mgder med hver enkelt
kommune. Ultimo marts 2022 har Midttrafik sendt opdateret hgringsmateriale, hvor
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# Silkeborg

Kommune

modellen for harmoniseringen er justeret. Dette materiale gnsker Midttrafik kommunernes
hgringssvar pa senest 1. juli 2022.

Midttrafiks intention er ét Flexprodukt, men med forskellige takstniveauer i forhold til
serviceniveau. Kunden vil fa tilbud om Flextrafik via Rejseplanen sammen med tilbud om
bus- og togtransport. Rejseplanen oplyser rejsetid og pris for hver enkelt rejsemulighed -
og ud fra dette kan kunden treeffe sit valg.

Kommunegraenserne er i dag en barriere for kundernes brug af Flextur, Flexbus og Plustur,
da det er den enkelte kommune, der fastsatter serviceniveauet. Hvis harmoniseringen
bliver gennemfgrt, bliver de 3 produkter ens i alle kommuner i hele Region Midtjylland.

Midttrafiks oplaeg af 30. marts 2022 (bilag) beskriver i detaljer, hvordan de nye regler vil
pavirke kunder og Silkeborg Kommune. Fglgende er uddrag fra materialet:

o Et faelles navn til den 8bne Flextrafik med flere serviceniveauer, arfheaengig af typen
af rejse.

e Samme grundlaeggende pris og rejseregler i alle kommuner.

e Ingen kommunegraenser, s8 kunderne kan rejse pd samme vilkdr inden for egen
kommune som til nabokommunen.

e Samlet kommunikation af alle Midttrafiks produkter, inkl. flexprodukterne p§
Rejseplanen, s§ man kan ngjes med én platform, n8r man skal s@ge
rejseinformation, bestille og betale sin tur.

e Mulighed for at benytte den kollektive trafiks rejsehjemmel som Ungdomskort,
pensionistkort og pendlerkort ndr turen bestilles som kombinationsrejse med
Midttrafiks gvrige kollektive tilbud via fastlagte skiftepunkter.

Midttrafik har foresldet nedenstdende priser, som kunden skal betale for kgrslen:

Type Kr./km | Min. kr.>
Adresse-til-Adresse, begge adresser uden for by- 7 35
zone®

Adresse-til-Adresse, en eller begge adresser inden 14 100
for byzone?

Adresse-til-Servicested, adressen uden for byzone! 3 22
3

Adresse-til-Servicested, adressen inden for by- 14 100
zone?

Adresse-til-Skiftested, adressen uden for byzone? 3 22
Adresse-til-Skiftested, adressen inden for byzone? 14 100
Skiftested/Servicested-til-Skiftested/Servicested 14 100
begge steder inden for byzone?*

Stoppested-til-Stoppested®

Noter:

1. Maks. 20 km, herefter 7 kr. pr. km

2. Her kan kollektiv trafik rejsehjemmel fra Midttrafik bruges.

3. Her kan kollektiv trafik rejsehjemmel ikke bruges.

4. Kersel mellem to knudepunkter, enten servicested eller skiftested, hvor begge ligger in-

den for byzone betragtes som kgrsel inden for byzone.

I det tidligere udsendte notat har enkelte af taksterne vaeret anfart som vaerende inklusiv

et antal km. Det praeciseres hermed, at der er tale om et minimumsbelgb, og at kundens

egenbetaling er for det samlede antal km, der er i den direkte kersel pd kundens pnskede

rejse, dog minimum de viste belab.

6. 1 Stoppested-til-Stoppested (i dag Flexbus) betaler du almindelig bustakst. Du kan betale
med kontanter, enkeltbillet, klippekort, periodekort osv. som i bussen.

bl

Bilag 1 - Heringssvar fra kommuner, Region Midtjylland og Passagerpulsen vedr. harmonisering af aben flextrafik 25



y ?l‘
)

“ Silkeborg

v
A Kommune

Note 6 tilfgjelse; Der kommer ikke rejsekortudstyr i flexvognene, men Midttrafik arbejder
pd, at rejsekort kan benyttes ved bestilling/betaling af tur pd Rejseplanen. Midttrafik vil
fremover stille krav om betalingsterminal i alle flexvogne.

Skiftesteder er lokaliteter, hvor der kan skiftes til tog og bus, mens servicesteder typisk vil
vaere lokaliteter med borgerservice, sundhedshuse, aktivitetscentre m.v.

Servicesteder kan bruges uafhangigt af den kollektive trafik, mens skiftesteder kun kan
bruges i sammenhang med en rejse med kollektiv trafik.

Forskellen pd kundens pris og den betaling, som vognmanden skal have for den udfgrte
tur, betales af den kommune, som turen starter i.

Nuveerende Flextur, Flexbus og Plustur i Silkeborg Kommune:

Flextur er kgrsel fra adresse til adresse. Borgere i Silkeborg Kommune kan bestille Flextur
til 7 kr./km (minimum 35 kr./tur) i tidsrummet kl. 06-24 - dog koster det 14 kr./km
(minimum 70 kr./tur) at kgre internt i Silkeborg byzone, da her er gode tilbud om kollektiv
trafik med bybusserne.

Silkeborg Kommune har indgdet aftaler med Viborg, Ikast-Brande og Skanderborg
kommuner, som betyder, at borgere kan benytte Flextur til 7 kr./km til rejser i disse
omrader.

Flexbus er ture i kgreplaner, som kun bliver kgrt, ndr en kunde har bestilt turen. Flexbus
kgrer fra stoppested til stoppested, og koster det samme for kunden, som en ordinaer
bustur. I forbindelse med Trafikplan Silkeborg blev tilbud om Flexbus en del af
serviceniveauet for minimumsbetjening af byer.

I juli 2021 blev Plustur indfgrt i Silkeborg Kommune. Plustur bliver kun tilbudt via
Rejseplanen og kun i forbindelse med anden kollektiv trafik med bus eller tog. Kunden kan
kgre med Plustur til 22 kr./tur til neermeste eller naest naermeste skiftested. Plustur giver
borgere i omrdder uden eller med ringe busbetjening gode muligheder for at komme den
fagrste eller sidste del af en samlet rejse.

I Silkeborg Kommune er der oprettet skiftesteder i Kjellerup, Them, Voel, Ans, Skaegkaer
og Laven. Der blev ikke oprettet et skiftested i Silkeborg byzone, da det var vurderingen,
at dette ville betyde vaesentlig gget service i forhold til den ordinsere buskgrsel og
betydelige merudgifter.

Konsekvenser ved harmoniseringen

Umiddelbart bliver det ikke lettere at laese og forstd, hvordan de forskellige muligheder for
Flextrafik fungerer. Men da kgrslen skal bestilles via Rejseplanen, s& har alle de
bagvedliggende regler ingen betydning for kunderne. De skal blot tage stilling til, hvilken
tur de gnsker at benytte mellem A og B.

e For flexture mellem oplandet og Silkeborg byzone vil prisen stige fra 7 kr./km til 14
kr./km og minimumsprisen stiger fra 70 kr./tur til 100 kr./tur.

e Rabat pd 50% for medrejsende afskaffes.

e Flexbus-delen fortsaetter usendret efter harmoniseringen - blot med et nyt navn.

e Plustur-delen vil give kunden mulighed for at benytte skiftesteder i nabokommunen,
hvis dette er naermeste eller naest naermeste skiftested i forhold til adressen.
Samtidig gives mulighed for at rejse til alle servicesteder i hele Region Midtjylland.

For kommunerne betyder harmoniseringen forskelligt i forhold til de hidtidige tilbud om

Flextrafik. Dog vil markedsfgringen og synligheden af Flextrafik blive gget, og derfor ma
der forventes en gget benyttelse.
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Den enkelte kommune vil fremover alene kunne pavirke serviceniveauet i Flextrafik i
forhold til, hvor der oprettes skiftesteder og servicesteder. Nar Midttrafiks bestyrelse har
truffet beslutning om den nye model for Flextrafik, skal den enkelte kommune tage stilling
til, hvor der skal oprettes skiftesteder og servicesteder. Placering og omfang vil pavirke
kommunens udgifter til ordningen. Ligeledes skal omfanget af byzone fastleegges, da dette
har betydning for, hvilken pris kunden skal betale for flexturen. Hidtil har det vaeret op til
den enkelte kommune, om den ville tilbyde borgerne Flextur, Plustur og Flexbus.

Midttrafiks illustration af den harmoniserede flextrafik med kommunegraenser, byzone,
skiftested og servicested vedlaegges i bilag.

Borgerinddragelse

Silkeborg Kommune har fremsendt Midttrafiks fgrste oplaeg til harmonisering i hgring hos
Seniorradet og Handicapradet i Silkeborg Kommune.

Seniorradet har afgivet hgringssvar 19. januar 2022. (bilag)
Af dette fremgar, at Seniorrddet finder ordningen og materialet svaert tilgeengeligt for ikke
fagpersoner, men at harmonisering og forenkling stgttes.

Seniorradet har fremhaevet:

e At teksten i den nye ordning, formuleres i et klart, enkelt og let forstieligt sprog.

e At det fremgér klart og tydeligt hvad der menes med de omtalte hente og
bringesteder, knudepunkter og stoppesteder mv.

e At man udelukker fagspecifik tekst medmindre det er ngdvendigt, og betydningen
derfor efterfglgende forklares.

e At ingen kommer til at betale mere for de samme ture end de gor i gjeblikket -
tveert imod.

e At det fremgér af udbudsmaterialet og endelige kontrakter, at vognmeaendene
afregner deres chauffgrer med overenskomstmaessig lon og arbejdsvilkar.

Der er ikke modtaget hgringssvar fra Handicapradet.

@konomi

Midttrafik har vurderet, at harmoniseringen af Flextrafikken vil betyde sparede udgifter for
Silkeborg Kommune i stgrrelsesordenen 250.000 kr. Der henvises til Midttrafiks
gkonomiafsnit i bilag.

Teknik- og Miljgafdelingen vurderer, at gget markedsfgring og mulighed for laengere ture
med Flextrafik vil gge antallet af Flexture samt udgifterne.

NEDENSTAENDE FELTER MA IKKE UDFYLDES AF SAGSBEHANDLERE!

Bilag

1 (Midttrafiks oplaeg af 30. marts 2022 - 9539595)
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2 (Flexprodukt harmoniseret - 9564911)

3 (Hgringssvar fra Seniorradet - 9539594)

Beslutning

Udvalg: Plan- og Vejudvalget Dato: 03-05-2022

Indstillingen godkendt.

Ej til stede
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Skanderborg

Kommune

Midttrafik
Sgren Nymarks Vej 3
8270 Hgjbjerg

Hgringssvar vedrgrende harmonisering af abne kgrselsordninger

i flextrafik 23. maj 2022

Sagsnr.: 13.05.16-G01-1-21

Skanderborg Kommune behandlede Midttrafiks forslag til harmonisering af
abne kgrselsordninger i flextrafik pa byradsmgdet d. 23. maj 2022. Troels Tofte Hansen
Skanderborg Kommune vurderer overordnet set, at forslaget om harmonise-
ring af flextrafik kan betyde en forbedring af det samlede kollektive transport-
tilbud i Skanderborg Kommune. Det vurderes ogsa overordnet set, at forslaget
kan betyde en forbedring af det samlede kollektive transporttilbud pa tvaers af
kommunegranser som fglge af ensartet prisstruktur.

Man —ons: 10.00 - 13.00
Tor: 10.00-17.00
Fre: 10.00 - 13.00

Bedre markedsfgring under ét navn, enkel bestillingsprocedure bl.a. via Rejse-

planen.dk og mere enkle priser vil kunne fa flere til at benytte de dbne kgrsels-
ordninger. Det vil i givet fald skabe bedre mobilitet for borgerne — szerlig i land-
omraderne.

Man —ons: 10.00—-13.00
Tor: 10.00-17.00
Fre: 10.00 - 13.00

Forslagets betydning for den fremtidige kollektive trafik og flextrafik afhaenger
i hgj grad af, hvor og hvor mange skiftesteder og servicesteder der placeres. Vi
bemazerker, at placeringen og antallet af skiftesteder og servicesteder ifglge
Midttrafiks forslag fgrst skal fastleegges senere. Det betyder pa nuvaerende
tidspunkt en vis usikkerhed om, hvor skiftesteder og servicesteder kan place-
res, og dermed ogsa en vis usikkerhed om de gkonomiske konsekvenser for
Skanderborg Kommune.

Det er afggrende for Skanderborg Kommunes vurdering af forslaget til harmo-
niseringen, at vi selv kan fastlaegge, hvor der skal vaere byzoner, skiftesteder og
servicesteder i kommunen. Hermed kan vi sikre bade det rette serviceniveau
og pavirke de gkonomiske konsekvenser.

Zndringen af kgrselsordningerne forventes at skabe nye kgrselsmgnstre hos
borgene. Det vil forventeligt ggre flextrafik til et mere alment kendt og benyt-
tet produkt pa leengere sigt. Derfor bgr der i det kommende arbejde og inden
en endelig vedtagelse foretages mere praecise gkonomiske beregninger med
udgangspunkt i konkrete forslag til fastsaettelse af servicesteder, skiftesteder
og byzoner i Skanderborg Kommune og de gvrige kommuner.

Prisen for Flextur foreslas at stige fra Skanderborg Kommunes nuvarende 4 kr.
pr. km. til 7 kr. pr. km. Skanderborg Kommune foreslar, at prisen pa 7 kr. pr.
km. defineres som en maksimal pris pr. km., sdledes at kommuner der vil til-
vaelge en lavere pris pr. km. har mulighed for det.

Plan, Teknik og Miljg
Vej og Trafik
Skanderborg Feelled 1
8660 Skanderborg

www.skanderborg.dk
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Skanderborg Kommune har i dag Flextur Ung, - gratis Flextur-transport for unge med Ungdomskort i tidsrummet
kl. 18-24 pa hverdage og i weekender kl. 6-24.

| forslaget laegges der op til, at rejsehjemmel fra kollektiv trafik (herunder Ungdomskort) kun vil kunne bruges,
nar turen med flextrafik bestilles via rejseplanen som en del af en samlet rejse med kollektiv trafik. Skanderborg
Kommunes nuvaerende flextur Ung-kgrsler bestilles i dag kun i meget begraenset omfang som en del af en samlet
rejse, og ordningen forventes derfor ikke laengere at vaere attraktiv. Forslaget ser Skanderborg Kommune derfor
som en forringelse af og et reelt bortfald af den nuvaerende Flextur Ung-ordning.

Skanderborg Kommune forventer derfor at der ses naermere pa denne problematik, og at der udvikles en model
for, at Ungdomskort stadig kan benyttes indenfor de takstzoner kortet galder til i bestemte tidsrum (eksempel-
vis aften og weekend), uden ngdvendigvis at veere en del af en samlet rejse med kollektiv trafik. Skanderborg
Kommune ser derfor frem til at modtage denne model, der naturligvis ogsa skal indga i de kommende drgftelser
og gkonomiske beregninger.

| forslaget laegges der op til at en adresse-til-servicested kgrsel kun kan bestilles telefonisk, pa midttrafik.flextra-
fik.dk og flextrafik app. For at sikre formalet med harmoniseringen i forhold til en vigtig forenkling af den sam-
lede bestillingsprocedure, bgr adresse-til-servicested kgrsel ogsa kunne bestilles via Rejseplanen.dk ligesom de
gvrige flextrafik-serviceniveauer.

Skanderborg Kommune ser en enkel bestillingsprocedure som afggrende for harmoniseringen. Vi opfordrer der-
for til, at der ved bestilling tages udgangspunkt i brugernes behov i stedet for systemer og produkter. Den enkle
bestilling skal automatisk guide til den mest fornuftige flextrafik-lgsning uden at brugerne skal taenke over begre-
ber som servicested, skiftested, byzone mv.

Nar der er fastlagt konkrete forslag til skiftesteder, servicesteder, byzoner, samt model for fortsat benyttelse af
Ungdomskort i bestemte tidsrum uden at veere en del af en samlet rejse, gnsker Skanderborg Kommune mulig-
hed for at forslaget kommer i offentlig hgring. Skanderborg Kommune foreslar derfor, at Midttrafik udarbejder
en tidsplan for implementering af harmoniseringen, der indeholder ordentlig tid til offentlig hgring og endelig
politisk vedtagelse. Saledes vil vi som kommune fa mulighed for at inddrage vigtige interessenter som Seniorra-
det, Landsbyfallesskabet, Ungdomsradet mv. inden endelig vedtagelse.

Skanderborg Kommune anbefaler samtidig, at Midttrafik arbejder for, at der foretages en harmonisering af flext-
rafiks abne kgrselsordninger pa tveers af de gvrige regioner og trafikselskaber.

Med venlig hilsen

Frands Fischer
Borgmester

Du kan laese mere om, hvordan vi behandler dine personoplysninger her: https://www.skanderborg.dk/databe-
skyttelse

Her kan du ogsa laese om dine rettigheder som registreret hos os, og hvordan du kontakter vores databeskyttel-
sesradgiver.

Side 2 af 2
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STRUER
1 KOMMUNE

Midttrafik
Att.: Danni Gigrtz-Jgrgensen

Hgringssvar til harmonisering af de abne karselsordninger
i flextrafik

Teknik-, miljg- og klimaudvalget i Struer Kommune tilslutter sig det
feelles hgringssvar fra de 8 midt- og vestjyske kommuner (Holstebro,
Herning, Struer, Lemvig, Ringkabing-Skjern, lkast-Brande, Viborg og
Skive Kommuner) med fglgende tilfgjelse:

e Ad 2 i det feelles hgringssvar: Langt de fleste borgere vil fa et billi-
gere tilbud i Struer Kommune: 3 kr. til servicested/skiftested.
Dette kreever, at de bruger karsel til/fra servicested/skiftested i
stedet for karsel fra adresse til adresse. Karsel fra adresse til
adresse vil blive dyrere (i dag 4 kr. pr. km fremover 7 kr. pr. km).
Der er bekymring for, at denne prisstigning vil ga ud over de sva-
geste borgere, hvis de ikke kan kgre til/fra servicested/skiftested
(3 kr. pr. km) og selv komme videre derfra.

e Nar harmoniseringen af Flextrafikken traeder i kraft, er det vigtigt
at fa udarbejdet let tilgeengeligt informationsmateriale til flere for-
skellige malgrupper og med eksempler, sa det bliver let at for-
holde sig til.

Struer Kommune er generelt tilhaenger af harmoniseringen af de dbne

karselsordninger.

Med venlig hilsen

Marianne Bredal Rune Asmussen
Formand for Teknik-, Direktar
Miljg- og klimaudvalget

Struer Kommune bruger it i sagsbehandlingen. Derfor skal kommunen fglge persondataloven og gare dig opmaerksom pa

dine rettigheder efter denne lov: Nar kommunen indsamler og/eller behandler personoplysninger om dig, har du ret til at
fa indsigt i disse oplysninger og gare indsigelse, hvis oplysningerne er forkerte. Kommunen skal slette/eendre forkerte
oplysninger. Vil du vide mere om persondataloven, kan du leese en udferlig vejledning pa Datatilsynets hjemmeside:
www.datatilsynet.dk
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©) syadiurs

4. april 2022
Kontaktperson:

Paw Fjordside Nielsen
+4523311123
pfin@syddjurs.dk

Horingssvar Midttrafik Harmonisering af Flextrafik.
Til Midttrafik

Syddjurs Kommune modtog den 17. november 2021 jeres henvendelse vedrgrende den
politiske haring af harmonisering af de abne karselsordninger i Flextrafik.

Syddjurs Kommunes Natur-, teknik- og miljgudvalg, samt Handicaprad, /Aldrerad og De-
moRa&d (ungerad) har behandlet sagen.

Efter endt politisk behandling har Syddjurs Kommune fglgende hgringssvar:

Syddjurs Kommune er grundlaeggende positivt stemt overfor forslaget om harmonisering
af flextrafik, og dermed en ensretning af konceptet og de dertilhgrende tilbud. Det vil
skabe et bedre overblik for borgerne i forhold til de forskellige tilbud, hvorfor dele af op-
leegget anses som en styrkelse af den kollektive trafik i Syddjurs Kommune.

Dog er Syddjurs Kommune aergerlige over ikke selv at kunne bestemme takster og have
mulighed for at tiloyde differentierede ordninger og vilkar for visse malgrupper i kommu-
nen. Syddjurs Kommune har blandt andet to saerordninger, som ikke laengere er muligt at
tilbyde safremt harmoniseringen implementeres. Det drejer sig om:

1. Flextur fra Syddjurs Kommune til Regionshospitalet i Randers, til 4 kr. per kilo-
meter.

2. Flextur Ung som tillader gratis Flextur indenfor visse tidsrum, for brugere med
ungdomskort.

Netop disse to saerordninger er grundlseggende for at borgere i hele Syddjurs Kommune
har et tilfredsstillende udbud af kollektiv trafik. | forhold til transport til og fra Regionshos-
pitalet i Randers, er dette en service, som i vid udstraekning benyttes af en gruppe af bor-
gere, som er seerligt sarbare, og i mange tilfeelde lever under et stramt budget. Hvis pri-
sen pa turen medfarer afbud til den planlagte behandling, kan dette medfare helbreds-
maessige konsekvenser.

For at fastholde unge og uddannelsessggende i Syddjurs Kommune, er det vigtigt at

kunne tilbyde dem mulighed for at have socialt samvaer med jeevnaldrende. En af tilbud-
dene til de unge er, at de kan benytte sig af flextur ung. Ved at de unge skal betale fuld
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pris for deres flextur, risikeres at turen veelges fra, eller i veerste fald, at de karer med en
kammerat, som ikke er i stand til at kare bil forsvarligt.

Syddjurs Kommune gnsker at fastholde den nuveerende kilometertakst vedr. dar-til-dar
karsel, frem for den markante prisstigning, som der er lagt op til i forbindelse med harmo-
niseringen.

Samtidig er der ogsa en opmaerksomhed pa kommunens knudepunkter, som helst skal
kunne handtere ventende borgeres behov, henunder borgere med et handicap, der kree-

ver seerlige ventefaciliteter.

Syddjurs kommune tilslutter sig saledes harmoniseringen af de “fysiske” rammer
for flextrafikken, men opponerer imod harmoniseringen af taksterne.
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Hgringssvar vedr. Harmonisering af Flextrafik

Aarhus Kommune er glade for Midttrafiks arbejde med at forenkle systemet
til gleede for brugerne. Harmoniseringen bidrager til at mindske kompleksite-
ten i at benytte Flextrafik, hvilket forhabentligt vil fa flere til at benytte tilbud-
det end hidtil.

Flextrafik spiller en vigtig rolle i den kollektive trafik som et supplement til
den gvrige kollektive trafik i bybusser og letbane. Det er dog vigtigt at tilbud-
det ikke kannibaliserer det store og velbetjente netveerk af regionale busser,
bybusser, tog og letbane.

Tiltag for at forebygge disse bekymringer har Midttrafik allerede indarbejdet
efter flere kommuner har rettet henvendelse herom, hvilket Aarhus Kom-
mune kun kan stgtte op om.

Harmoniseringen &bner op for mere karsel pa tveers af kommunegreenserne,
hvor tilskuddet til turen vil komme fra kommunen, hvori turen starter. Aarhus
Kommune ser gerne, at der falges op pa hvordan rejsemgnstrene i den
abne Flextrafik aendrer sig efter harmoniseringen ift. tveerkommunal karsel.

Aarhus Kommune vil i fremtiden genbesgge de eksisterende knudepunkter,
sa de giver mening centrale steder i byen og spiller sammen med resten af
det kollektive net.

Aarhus Kommune har modtaget input fra Handicapradet og Zldreradet i
Aarhus Kommune. Zldreradet har gnsket at afgive eget hgringssvar, det er

vedheaeftet dette brev.

Bilag 1: Haringssvar fra Zldreradet i Aarhus Kommune
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TEKNIK OG MILJD
Byrum
Aarhus Kommune

Trafik og Vejdrift
Karen Blixens Boulevard 7
8220 Brabrand

Telefon: 89 40 44 00
Direkte telefon: 41 85 85 90

E-mail:
anlaeg@mtm.aarhus.dk
Direkte e-mail:
jkie@aarhus.dk
www.aarhus.dk

Sagsbehandler:
Kim Josefsen
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Aldreradets svar pa hgring om Zldreréadet i
” P < » Aarhus Kommune
Harmonisering af flextrafik. Grondaloeel 2. 1401

8260 Viby J
Dato: 13.marts 2022

Indledningsvis er det positivt, at arbejde for en mere gennemsigtig struktur, hvor der ogsa
er en ensartethed i tilbuddet pa tveers af kommunegraenserne.

Der er behov for en tydeligggrelse og forenkling af reglerne - og dette bade i forhold til
nuvaerende brugere og nye potentielle brugere, hvor mange helt har opgivet at forsta
og bruge systemet. Digital bestilling fungerer fint for mange, men det skal fortsat vaere
muligt, at ringe og bestille kgrsel.

Der star ikke tydeligt i forslaget om handicapkgrsel er et led i forslaget. Dette svar rum-
mer en forventning om, at eksisterende handicapkgrsel ikke er omfattet. For handicap-
k@rsel er dgr-til-dgr princippet centralt at bevare. Handicapkgrsel daekker kgrsel for en
meget begraenset personkreds med ret svaere firkantet definerede handicaps.

Dvs at der blandt flex-kgrsels brugere ogsa vil vaere en stor del, der er haammet af for-
skellig grad af handicap. Nogle vil maske ogsa have brug for dgr-til-dgr! Ved stigende
alder nok flere, sa omfatter sldre generelt. Dette ses ikke afspejlet i materialet.
Tveertimod virker det som om, selvhjulpethed er en forudsaetning? Seerligt i en st@rre
struktur, kan der frygtes transporter over flere knudepunkter. Med et stigende antal
knudepunkter forsteerkes kravene saledes til brugerne.

Det ser desvaerre ud til, at dette materiale IKKE er tilgaet Handicapradet til udtalelse.
Dette bgr der rettes op pa!

Stigningerne i taksterne virker umiddelbart meget voldsomme! Usikkerhed om dette
vil forhindre de mindst velbesldede i transport — det bgr undersgges naermere!

Det er positivt, at betalingsordninger taenkes udbyggede yderligere — enkelte SKAL
dog stadig kunne betale med kontanter.

Fint nok at tage udgangspunkt i 2019 — corona-arene giver ikke et “normalbilled”.
Allerbedst er det - at der kommer en evaluering allerede efter 1 ar - sa vil der veere
mulighed for, at fa et bedre overblik over, hvad brugerne velger - og fa rettet til - hvis
det viser sig, at der er uhensigtsmaessige mader og strukturer.

Afslutningsvis kan det ikke understreges nok, at den nye ordnings struktur og takster skal
gives megen opmaerksomhed mht formidling — og seerligt til de seldre borgere!!

Zldreradets udvalg for
Bolig & arbejdsmarkedsforhold 13/03/22/AG

Bilag 1 - Hegringssvar fra kommuner, Region Midtjylland og Passagerpulsen vedr. harmonisering af aben flextrafik 35



Midttrafik

Regionshuset
Viborg

Regional Udvikling
Skottenborg 26
Postboks 21
DK-8800 Viborg
Tel. +45 7841 0000
kontakt@rm.dk
www.rm.dk

midt

regionmidtjylland

Forslag til harmonisering af de dbne kgrselsordninger i Midt-
trafiks flextrafik

Region Midtjylland har modtaget Midttrafiks forslag til aendringer og
harmoniseringer af de abne kgrselsordninger i Midttrafiks flextrafik.
Regionsradet behandlede forslaget den 25. maj 2022.

Flexbus indgar i kgreplanerne for et mindre antal regionalruter, og
samlet set udggr den abne flextrafik kun en beskeden del af Region
Midtjyllands trafikbestilling hos Midttrafik.

Ikke desto mindre er det Region Midtjyllands vurdering, at velfunge-
rende flextrafik er vigtig for den sammenhangende kollektive trafik i
hele regionen. Dette gaelder isaer i forhold til smabyer og yderomra-
der, hvor flextrafikken fungerer som tilbringertrafik det sidste stykke
mellem bopael eller det lokale stoppested og de trafikale knudepunk-
ter i byerne, hvor passagererne kan skifte til og fra busser og tog.

Region Midtjylland laegger vaegt pa, at flextrafikken er velfungerende
og lgbende forbedres, og derfor bakker regionen op om Midttrafiks
forslag til harmonisering af de abne kgrselsordninger i Midttrafiks
Flextrafik.

I den forbindelse vil Region Midtjylland fremhaave:

Stgrre fokus pa betjening af trafikale knudepunkter

Som naevnt ovenfor laegger Region Midtjylland vaegt pa flextrafikkens
bidrag til trafikal sammenhaeng og tilgeengelighed i alle dele af regio-
nen.

Forenkling af betaling og turbestilling

Det er vaesentligt, at bestilling og betaling ikke udggr en barriere for
passagernes brug af flextrafikken. Herunder ogsa at digitale Igsninger
videreudvikles og udnyttes, og at brugen af kontantbetaling reduce-
res. Dog bgr der ogsa tages hgijde for, at der kan vaere passagerer,
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der har behov for personlig (telefonisk) betjening, og mulighed for at
kunne betale kontant.

Styrkelse af kommunikation

I forhold til gget kendskab og styrket information om flextrafikken
foreslas det, at Midttrafik ger brug af resultaterne om bl.a. informati-
on og kommunikation fra projektet "Kollektiv trafik frem i lyset", som
blev gennemfgrt i Hedensted Kommune i 2019.

midt

regionmidtjylland

Anders Kihnau Side 2
Regionsradsformand
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Horingssvar flextrafik

Det er positivt med en klar markering af flexture i forhold til visiteret karsel, da forskellen
for mange er uklar i dag. Det er ogsa positivt at fierne forskellen mellem kommunerne,
som i dag er uforstaelig for passagererne.

Et tydelig design og et godt navn for produktet fx. “smarttur” er vigtigt.

Mulighederne for flexture mellem stoppesteder bor fremga af rejseplanen og Midttrafiks
information.

For ture mellem stoppesteder, der supplerer anden kollektiv transport, bar det veere muligt
at betale med almindelige billetter og til almindelig takst.

Der bar bade kunne betales med kort, mobilpay og kontanter.

Pa sigt bar det veere muligt at betale med rejsekort. DSB konduktarer kan tjekke rejsekort
ind og ud med en mobil-app; en sadan app bor flexturs-chauffgrer ogsa have.
Bestillingstider skal veere rimelige og bestilling skal veere nem, via app og tlf. Hvor flexture
er mellem stoppesteder og er supplement til anden kollektiv trafik, bor bestillingstid veere
30-60 min., for andre ture to timer.

Dog lige en tanke her: hvorfor er flexture mellem stoppesteder nodvendige? Hvis der
regelmeessigt er rejsende som har behov for transport mellem stoppested var en tilpasning
at ruterne maske pa sin plads, sa begge ruter betjener samme stoppested - eller lade
denne transport indga i billetten / rejseplanenved keb sa udgift og bestilling af FlexTrafik er
inkluderet og rejsende undgar en dyr separat udgift og er sikret rettidig transport

Flexture bear kunne medbringe cykler og barnevogne mod gebyr.

Passagerradet ser taksten pa 7 kr/km som problematisk, da det er en veesentlig stigning
fra de nuvaerende 4 kr/km i en del kommuner og dette vil reducere attraktiviteten af
flextrafiken betydeligt i disse kommuner.

Nar unge mennesker tager flextrafik til deres uddannelse er det vigtigt at ungdomskortet
geelder saledes at vejen til uddannelsen er til at betale.

Nogle brugere foler sig utrygge fordi de oplever darlig arbejdsmiljo og iseer "dedtreette
chauffgrer”. Dette bar undgas. Der har ogsa veeret klager over manglende danske
sprogkundskaber hos nogle chauffgrer, som derfor ikke ringer til kunden om
afhentningstid, hvilket kan veere afggrende for nogle brugere.

Passagerradet bidrager gerne yderligere til udvikling af et spaendende produkt.
Med venlige hilsener

Passagerradet i Region Midtjylland

Hans Michael Betsch

Forperson for Passagerradet i Region Midtjylland
TIf 20673743
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af aben flextrafik Kontaktperson:

Johanne Seest Hebsgaard
E-mail:
jsb@midttrafik.dk

Baggrund

I november 2021 sendte Midttrafiks administration forslaget om harmoni-
sering af aben flextrafik i politisk hgring ved kommunerne i Midttrafiks om-
rdde med hgringsfrist i marts 2022. I hgringsmaterialet indgik en beskri-
velse af den foresldede model for harmonisering, de konkrete aendringer i
den enkelte kommunes ordninger og et estimat pa den gkonomiske betyd-
ning for kommunen. I forbindelse med hgringen holdt Midttrafik mgder
med kommunernes administrationer, hvor der var mulighed for at hgre
mere om forslaget og konsekvenserne for egen kommune.

P& kommunemgderne rejste flere kommuner en bekymring for risikoen for
parallelkgrsel med og kannibalisering af gvrig kollektiv trafik. Mere specifikt
var kommunerne bekymrede for, at den foresldede model for harmonise-
ring ville give anledning til, at kunderne fremover ville bestille ture i den
abne flextrafik fremfor at tage bussen. Det var iszer lange ture til lav takst
samt ture betalt med periodekort fra den kollektive trafik (fx pensionistkort
eller Ungdomskort), der gav anledning til bekymring.

P& den baggrund udarbejdede administrationen en justeret model med til-
tag, der minimerer risikoen for parallelkgrsel og kannibalisering betydeligt
ved af begraense laengden af ture til laveste takst samt begranse brugen af
kollektiv trafiks rejsehjemmel til ture koordineret med kollektiv trafik.

Notater bestdende af en grundig beskrivelse af den justerede model, en
gennemgang af a&ndringerne i den enkelte kommunes ordninger og esti-
mater pa den gkonomiske betydning for den enkelte kommune blev ud-
sendt i marts 2022. I samme ombeaering forleengedes hgringsfristen til 1.
juli 2022.

Hgringssvar

Midttrafik har modtaget hgringssvar fra fglgende: Horsens, Hedensted,
Herning, Skanderborg, Aarhus, Favrskov, Struer, Ringkgbing-Skjern,
Syddjurs, Norddjurs, Lemvig, Odder og Silkeborg kommuner samt et faelles
hgringssvar fra Kommunesamarbejdet i Midt- og Vestjylland (KSMV), som
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midttrafik

bestar af Holstebro, Herning, Struer, Lemvig, Ringkgbing-Skjern, Ikast-
Brande, Viborg og Skive kommuner. Som en del af sit hgringssvar har Ran-
ders Kommune vedlagt kommentarer fra /Aldreradet og Handicapradet, og
Aarhus Kommune har vedlagt kommentarer fra /Aldreradet. Derudover er
der modtaget hgringssvar fra Region Midtjylland og Passagerradet i Region
Midtjylland.

Samtlige hgringsparter tilslutter sig overordnet set harmoniseringen, og
flere finder tilmed tiltagene i den justerede model tilfredsstillende ift. be-
graensning af parallelkgrsel med gvrig kollektiv trafik.

Nedenfor gives et resumé af de dele af de enkelte parters hgringssvar,
hvor parten stiller spgrgsmal eller er uenige i det udsendte forslag til har-
monisering. Administrationens kommentarer hertil fremgar nedenfor.

Kommunesamarbejdet i Midt- og Vestjylland (KSMV)
KMSV bestar af Holstebro, Herning, Struer, Lemvig, Ringkgbing-Skjern,
Ikast-Brande, Viborg og Skive kommuner

Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Den &bne flextrafik bgr kunne = Modellen for harmonisering sikrer, at alle kgrselstyper i
bestilles via Rejseplanen. den abne flextrafik kan bestilles via Rejseplanen.

Ikke digitale borgere skal Kunderne vil som hidtil kunne ringe og bestille Flextur

kunne ringe og bestille en og Flexbus. Plustur kan som hidtil kun bestilles pa Rej-
rejse. seplanen, da den bestilles sammen med en rejse med

kollektiv trafik, hvilket Midttrafiks bestillingsmodta-
gelse ikke vil kunne handtere.

Forskellige vilkar for brug af Muligheden for at bruge den kollektive trafiks rejse-

rejsehjemmel. hjemmel, herunder Ungdomskort, pensionistkort eller
andre periodekort er i harmoniseringsmodellen blevet
begranset til kun at omfatte Plustur og Flexbus for at
mindske risikoen for parallelkgrsel med og kannibalise-
ring af gvrig kollektiv trafik, og dermed beskytte kom-
munernes gkonomi.

Priserne for kollektiv trafik er fastlagt ud fra serviceni-
veauet i den rutebaserede, kollektive trafik. Flextur
med adresse-til-adresse kgrsel har et hgjere serviceni-
veau end kollektiv trafik, bl.a. med kgrsel fra/til selv-
valgte adresser og pa et af kunden valgt tidspunkt,
hvorfor administrationen finder det rimeligt, at taksten
er hgjere, og dermed at man ikke kan kgre til takster
fra kollektiv trafik.

Administrationen har i den endelige model for harmo-
nisering tilfgjet, at man kan bruge DSB/Arriva-billetter
i Plustur. Dette vil kun geelde for de samme DSB/Ar-

riva-billetter, som man kan bruge i Midttrafiks busser.
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Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Kommunesamarbejdet er be- | Harmoniseringen betyder, at taksterne og rejsereg-

kymret for, at den kommu- lerne ensrettes. Kommunerne har stadig en hgj grad af
nale ret til at definere sit eget ' indflydelse pa det lokale serviceniveau, idet man kan
serviceniveau saettes ud af udpege byzoner, hvor kunderne betaler 14 kr./km for
spil. ikke at konkurrere med bybusserne, samt serviceste-

der og skiftesteder, hvor kunderne kan kgre til 3
kr./km for at give kunderne saerlig nem adgang til
kommunens services eller den kollektive trafik.

Det skal dertil tilfgjes, at det fglger af Lov om trafiksel-

skaber, at trafikselskaberne skal arbejde for at ens-

rette taksterne i trafikselskabets omrade.
Kompleksiteten er stadig hgj, = Administrationen anerkender, at der ogsa efter harmo-

og forenklingen ligger i, at niseringen vil vaere forskellige prisniveauer og vilkar i
det er samme kompleksitet i den abne flextrafik. Harmoniseringen bestar i sserde-
alle kommuner. leshed i, at kommunegraenser ophaeves, og at regler

og vilkar vil veere de samme i hele Midttrafiks omrade.
Kompleksiteten vil derfor blive mindre for kunder, der
vil bruge aben flextrafik i flere kommuner.

Det betyder ogsa, at Midttrafik i samarbejde med kom-
munerne lettere vil kunne kommunikere regler og vil-
kar over for kunderne. Og det ggr det muligt at fa
Flextur pa Rejseplanen, hvilket ggr det langt nemmere
for kunderne at fa et samlet overblik over deres mulig-
heder med kollektiv trafik og aben flextrafik.

Det er ikke tiltzenkt at anvende begreberne service- og
skiftesteder i kommunikationen mod kunderne, lige-
som kilometerbegraensninger ogsa kun vil vaere para-
metre, der er indstillet i systemerne samt beskrevet i
detaljerede vilkar, som kunderne ikke behgver at for-
holde sig til.

Kunden kan med harmoniseringen ngjes med at frem-
sgge sine rejsemuligheder pa Rejseplanen og fa prae-
senteret rejseruter, rejsetider og priser for de forskel-
lige rejsemuligheder uden at forholde sig til de mere
tekniske parametre, der ligger bag.
Den endelige udrulningsplan Tidsplanen for implementering af harmoniseringen gi-
bgr overvejes, sa fx seldrerdd | ver den enkelte kommune tid til lokale hgringer, nar
kan inddrages. kommunen har fastlagt sit serviceniveau.
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Favrskov Kommune

Hgringssvar Administrationens bemaerkninger
Flextrafik-produktet er stadig ~Administrationen anerkender, at der ogsa efter harmo-
for komplekst for borgerne. niseringen vil vaere forskellige prisniveauer og vilkar i

den abne flextrafik. Harmoniseringen bestar i saerde-
leshed i, at kommunegraenser ophzeves, og at regler
og Vilkar vil veere de samme i hele Midttrafiks omrade.
Kompleksiteten vil derfor blive mindre for kunder, der
vil bruge aben flextrafik i flere kommuner.

Det betyder ogsa, at Midttrafik i samarbejde med kom-
munerne lettere vil kunne kommunikere regler og vil-
kar overfor kunderne. Og det ggr det muligt at fa
Flextur pa Rejseplanen, hvilket ggr det langt nemmere
for kunderne at fa et samlet overblik over deres mulig-
heder med kollektiv trafik og ben flextrafik.

Det er ikke tiltzenkt at anvende begreberne service- og
skiftesteder i kommunikationen mod kunderne, lige-
som kilometerbegraensninger ogsa kun vil vaere para-
metre, der er indstillet i systemerne samt beskrevet i
detaljerede vilkdr, som kunderne ikke behgver at for-
holde sig til.

Kunden kan med harmoniseringen ngjes med at frem-
sgge sine rejsemuligheder pa Rejseplanen og fa prae-
senteret rejseruter, rejsetider og priser for de forskel-
lige rejsemuligheder uden at forholde sig til de mere
tekniske parametre, der ligger bag.
Placeringen af servicesteder Det er korrekt, at kommunen med den harmoniserede
og skiftesteder har betydning | model stadig har hgj grad af indflydelse pd det lokale

for prisfastsaettelsen af rej- serviceniveau i form af at kunne tilbyde kunderne rej-
serne. ser til lav takst (3 kr./km) til udvalgte steder.

N&r der er fastlagt konkrete Tidsplanen for implementering af harmoniseringen gi-
forslag til skiftesteder, ser- ver den enkelte kommune tid til lokale hgringer, nar

vicesteder og byzoner gnsker = kommunen har fastlagt sit serviceniveau.
Favrskov Kommune mulighed
for offentlig hagring.
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Hgringssvar

Det er bekymrende, at ikke
alle Flextrafik-produkter far
ens bestillings- og betalings-
procedurer.

Det er bekymrende, at rejse-
hjemler som periodekort,
Ungdomskort, pensionistkort
m.v. kun kan bruges i sam-
menhang med kollektiv tra-
fik.

Det er bekymrende, at
DSB/Arriva pendlerkort ikke
kan bruges.

Administrationens bemaerkninger

Alle nuvaerende bestillingsmuligheder fastholdes, og
derudover bliver det muligt at bestille Flextur pa Rejse-
planen. Det bliver fortsat ikke muligt at bestille Plustur
telefonisk, da denne rejseform bestilles i sammenhang
med gvrig kollektiv trafik, hvilket Midttrafiks bestil-
lingsmodtagelse ikke kan handtere.

Alle nuvaerende betalingsmuligheder fastholdes, og
derudover bliver det muligt at betale med betalings-
kort i bilerne for alle kgrselstyper og med gyldig rejse-
hjemmel fra kollektiv trafik i Flexbus og Plustur. Kol-
lektiv trafik rejsehjemmel kan ikke bruges i Flextur, da
det vil gge risikoen for, at aben flextrafik bliver en kon-
kurrent til kollektiv trafik, hvis man fx pa et pensionist-
kort kan kgre ubegraenset med Flextur. Dette valg er
sdledes truffet for at beskytte kommunernes gkonomi.

Administrationen har i den endelige model for harmo-
nisering tilfgjet, at man kan bruge DSB/Arriva-billetter
i Plustur. Dette gaelder kun for de samme DSB/Arriva-
billetter, som man kan bruge i Midttrafiks busser.
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Administrationens bemaerkninger

Flextrafik-produktet er stadig
for komplekst for borgerne.

Flextur bliver dyrere i Heden-
sted Kommune. Kommunen
gnsker den lave takst til/fra
knudepunkter i hele kommu-
nen, hvilket strider mod Midt-
trafiks gnske.

Plustur kan blive en konkur-
rent til busserne, eksempelvis
fra Hedensted til Juelsminde.

Administrationen anerkender, at der ogsa efter harmo-
niseringen vil vaere forskellige prisniveauer og vilkar i
den abne flextrafik. Harmoniseringen bestar i saerde-
leshed i, at kommunegraenser ophaeves, og at regler
og vilkar vil veere de samme i hele Midttrafiks omrade.
Kompleksiteten vil derfor blive mindre for kunder, der
vil bruge 3ben flextrafik i flere kommuner.

Det betyder ogsa, at Midttrafik i samarbejde med kom-
munerne lettere vil kunne kommunikere regler og vil-
kar overfor kunderne. Og det ggr det muligt at fa
Flextur pa Rejseplanen, hvilket ggr det langt nemmere
for kunderne at fa et samlet overblik over deres mulig-
heder med kollektiv trafik og aben flextrafik.

Det er ikke tiltaenkt at anvende begreberne service- og
skiftesteder i kommunikationen mod kunderne, lige-
som kilometerbegraensninger ogsa kun vil vaere para-
metre, der er indstillet i systemerne samt beskrevet i
detaljerede vilkdr, som kunderne ikke behgver at for-
holde sig til.

Kunden kan med harmoniseringen ngjes med at frem-
sgge sine rejsemuligheder pa Rejseplanen og fa prae-
senteret rejseruter, rejsetider og priser for de forskel-
lige rejsemuligheder uden at forholde sig til de mere
tekniske parametre, der ligger bag.

Midttrafik har ikke en malsaetning om et bestemt antal
knudepunkter (servicesteder) i den enkelte kommune,
hvor kunderne kan kgre til lav takst (3 kr./km). Det er
op til kommunen at fastleegge, hvor man gnsker at til-
byde kunderne at kunne rejse til en lav takst. Midttra-
fik radgiver gerne herom baseret pa vores faglige vi-
den om rejsemgnstre m.m.

Plustur er sat op sdledes, at kunden kun far tilbudt en
tur, hvis der ikke er kollektiv trafik i omradet pa det
gnskede tidspunkt, og at der er en videre forbindelse
med kollektiv trafik i forbindelse med Plustur. Man kan
saledes ikke bestille Plustur, hvis samme straekning
kunne kgres med kollektiv trafik, eller hvis turen med
Plustur ikke kan ske i forbindelse med en tur med kol-
lektiv trafik.
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Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Det er bekymrende, at Midt- Det er korrekt, at FlexDanmark, der leverer it-syste-

trafik og FlexDanmark er ved = met til koordinering af flextrafik er ved at skifte sy-

at overga til andet it-system stem.

til Flextrafikken.
Administrationen er dog af den overbevisning, at for-
bedret service over for Midttrafiks kunder ikke skal for-
sinkes af udvikling af it-funktionalitet, som andre tra-
fikselskaber allerede har.

Administrationen er i taet samarbejde med FlexDan-
mark for at finde en god Igsning, og vi forventer, at
det vil kunne lade sig ggre inden for tidsplanen. Siden
udsendelsen af hgringsmaterialet er vi blevet bekraef-
tet i, at det vil veere muligt at lave de gnskede sndrin-
ger med rimelige midler.

Administrationen vil fglge ngje, at Midttrafiks behov
bliver prioriteret i det feelles selskab.
Hedensted Kommune imgde- | Rejseplanen vil kunne modtage bestillinger pa Flextur i
ser en klar beskrivelse af, god tid inden harmoniseringen i sommeren 2023. Flex-
hvorndr Rejseplanen kan Igfte = bus og Plustur kan allerede bestilles via Rejseplanen.
bestillingsopgaven samt en

beskrivelse af den centrale Midttrafik vil i god tid inden implementeringen af den
kommunikation om de abne harmoniserede model have lavet en kommunikations-
kgrselsordninger. plan, sd det sikres, at kunderne kender de nye mulig-

heder. I den forbindelse vil vi inddrage brugerreprae-
sentanter fra Tilgaengelighedsforum.
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Herning Kommune

Hgringssvar Administrationens bemaerkninger
Henviser til det faelles hg- Se bemaerkninger under dette punkt.
ringssvar.

Anbefaler, at der laves en for- | Flextur vil som hidtil have en finansieringsmodel, hvor

delingsmodel for Flextur til og @ det er den kommune, hvori turen starter, der betaler

fra supersygehusene. nettoudgiften til turen. Hvis turen er over en kommu-
negraense, er det sdledes den ene kommune, der beta-
ler nettoudgiften for fremkgrslen, og den anden kom-
mune, der betaler nettoudgiften for tilbagekgrslen.

Administrationen er opmaerksom pa, at kommuner
med sygehuse eller andre offentlige services, der daek-
ker mere end egen kommune, dermed risikerer at
skulle betale for k@grsel med nabokommuners borgere.

Visionen for harmoniseringen er, at det skal veere
nemt for borgerne at bruge den abne flextrafik. En evt.
anderledes finansieringsmodel for Flextur til eksempel-
vis supersygehuse ma derfor ikke ggre det svaerere for
kunderne at bruge Flextur. Borgere fra alle kommuner
i Midtjylland skal derfor kunne kgre med Flextur til et
supersygehus pa samme vilkar.

Administrationen vil det fgrste ar med harmonisering
folge seerligt op pa Flextur til sygehusene. Matte det
vise sig at vaere et problem, vil Midttrafik sammen
med kommunerne og regionen se pa en alternativ fi-
nansieringsmodel for netop den type kgrsel. Forudsaet-
ningen er, at det kan ggres, s kunderne ikke oplever
saerregler, og dermed at det er ens for alle kunder i
Midtjylland. Administrationen vil tage udgangspunkt i
den fungerende model fra Regionshospitalet i Randers.

Horsens Kommune

Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Egenbetalingen stiger for bor- = Det er korrekt, at taksten stiger for Flextur, hvor bor-
gere bosat i oplandet fra 4 gerne kgrer fra en adresse til en anden adresse efter
kr./km til 7 kr./km eget valg. Den harmoniserede takst er fastlagt for at

beskytte kommunernes gkonomi, idet andre kommu-
ner har haft et hgjere takstniveau end Horsens, og
ville opleve en veaesentlig stigning i nettoudgiften, hvis
deres takster skulle nedsaettes. Horsens Kommune har
dog mulighed for at saenke taksten til 3 kr./km til ud-
valgte steder, hvor de gnsker at give kunderne mulig-
hed for at rejse til lavere takst.
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Administrationens bemaerkninger

Der bgr veere en begraensning
i lengden af ture.

Risiko for, at den kollektive
trafik udhules af billig Flextur.
Pensionskort vil kunne bruges
til Flextur og Plustur i kom-
munen og over kommune-
graensen.

Nabokommuner vil sandsyn-
ligvis skulle kompenseres for
kgrsel i nabokommuner.

Bestillingen af Flexbus er i
dag kompliceret, hvor man
bdde skal bruge Rejseplanen
og Midttrafiks webshop.

Horsens Kommune efterlyser
klarere beskrivelse af forskel-
len mellem de tre kgrselsfor-
mer, Flextur, Plustur og Flex-
bus.

Horsens Kommune opstiller
forslag til harmonisering af de
kgrselstyper, Flextur, Plustur
og Flexbus.

Med den model, der har vaeret i hgring i marts-juni
2022, er ture til 3 kr./km begraenset til 20 km, hvoref-
ter taksten stiger til 7 kr./km.

Denne risiko er imgdekommet ved at begranse ture til
laveste takst (3 kr./km) til 20 km.

I modellen for harmonisering vil kollektiv trafik rejse-
hjemmel som fx pensionistkort kun kunne bruges i
Plustur, ikke i Flextur. I Plustur kan man kun bruge
gyldig rejsehjemmel, sa hvis fx et pensionistkort kun
kan bruges i egen kommune, kan det ogsa kun bruges
til Plustur i kommunen.

Finansieringsprincippet for den abne flextrafik er som
hidtil, at nettoudgiften betales af den kommune, hvor
turen starter. Der vil sdledes ikke vaere kompensation
kommunerne imellem.

Flexbus kan i dag bestilles pa Rejseplanen. Hvis man
gnsker at betale kontant i vognen, skal man ikke ggre
andet end at bestille turen.

Da Flexbus 0ogsa kan bruges med kollektiv trafiks rej-
sehjemmel, er der ogsd en mulighed for, at man fra
Rejseplanen kan g3 til Midttrafiks webshop for at kgbe
fx enkeltbilletter eller lzese om muligheder for at kagbe
klippekort m.m. Det er dog kun ngdvendigt, hvis man
gnsker at kgbe kollektiv trafik rejsehjemmel samtidig
med, at man bestiller sin tur med Flexbus.
Administrationen har i den endelige harmoniserings-
model tilstraebt at ggre forskellene endnu tydeligere.

Administrationen vurderer, at det opstillede forslag er i
overensstemmelse med den model, der har veaeret i hg-
ring marts-juni 2022 og den endelige model for har-
monisering. Administrationen bemaerker, at Horsens
Kommunes hgringssvar tilsyneladende er udarbejdet
pd baggrund af det oprindelige forslag, der blev ud-
sendt i november 2021 og ikke den justerede model
fra marts 2022.
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Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

@nsker 2 bgrn gratis med i @nsket om at medtaget bgrn under 12 ar er inkluderet

flextrafik. i den endelige model for harmonisering for sa vidt an-
gar Plustur og Flexbus, hvor man kan kgre pa kollektiv
trafiks rejsehjemmel, herunder pd8 samme vilkar som i
bussen medtage op til 2 bgrn under 12 ar pa en vok-
sen billet.

Flextur er et tilbud med hgjere serviceniveau, hvor

takster og rabatter fra den kollektive trafik ikke anven-
des af hensyn til kommunernes gkonomi.

Lemvig Kommune

Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Henviser til det falles hg- Se bemaerkninger under dette punkt.
ringssvar.
@nsker mulighed for ggede Rejseplanen vil komme til at vise alle rejsemuligheder,

sggemuligheder pa Rejsepla- | herunder vise varighed og pris for mulighederne med
nen, sa der oplyses den rejse, ' bus, tog, Flextur, Plustur og Flexbus. Dette er illustre-
der er gkonomisk mest for- ret med et eksempel i bilag 3.

delagtigt for kunden.

Norddjurs Kommune
Hgringssvar Administrationens bemaerkninger ‘

Flextur UNG afskaffes. Kommunen konstaterer selv, at der i stedet vil vaere
gode tilbud til de unge for at kunne bruge Plustur, og
at man nu kan kgre over kommunegransen. Admini-
strationen er enig i, at det samlet set stadig er attrak-
tivt for unge at bruge den abne flextrafik.

H&ber pd gode muligheder for = Administrationen opfordrer nabokommunerne til bilate-

at bruge den abne flextur til | ral dialog, og Midttrafik bidrager gerne med faglig rad-

nabokommunerne. givning om udpegning af fx servicesteder.

Odder Kommune
Hgringssvar Administrationens bemarkninger
Kommunen tager harmonise- = Administrationen ser frem til fortsat at have attraktiv
ringen til efterretning og fast- aben flextrafik i Odder Kommune. Midttrafik bidrager
holder nuvaerende knude- gerne med faglig radgivning, hvis kommunen gnsker at
punkter og etablerer to nye. se pa yderligere muligheder for den dbne flextrafik.
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Randers Kommune har som supplement til kommunens eget hgringssvar

vedlagt hgringssvar fra Handicapradet og

Hgringssvar

Randers Kommune har en be-
kymring for, at Igsningen bli-
ver dyrere for kommunen,
specielt med kgrsel over
kommunegraenser og kgrsel
til/fra Regionshospitalet i
Randers.

Randers Kommune opfordrer
Midttrafik til at indtaenke pla-
cering af alternative trans-
portformer som fx elcykler
som supplementet til flextra-
fik.

Randers Kommune foreslar,
at skiftesteder i Plustur er ak-
tive, sa der ikke kgres Plustur
til skiftesteder uden busaf-
gange.

Aldrerddet i Randers Kommune.
Administrationens bemaerkninger
Administrationen har i bilag 3 estimeret den gkonomi-
ske konsekvens af harmoniseringen for de enkelte
kommuner. Randers Kommune vil umiddelbart fa en
mindreudgift pa ca. 178 tkr. ift. 2019. Det belgb tager
dog ikke hgjde for, at Randers Kommune evt. indfgrer
servicesteder, hvor kunderne kan kgre til/fra til 3
kr./km. og dermed gge kommunens nettoudgift.

Administrationen er opmaerksom pé, at kommuner
med sygehuse eller andre offentlige services, der daek-
ker mere end egen kommune, risikerer at skulle betale
for k@rsel med nabokommuners borgere.

Visionen for harmoniseringen er, at det skal veere
nemt for borgerne at bruge den 8bne flextrafik. En evt.
anderledes finansieringsmodel for Flextur til eksempel-
vis supersygehuse ma derfor ikke ggre det svaerere for
kunderne at bruge Flextur. Borgere fra alle kommuner
i Midtjylland skal derfor kunne kgre med Flextur til et
supersygehus pa samme vilkar.

Administrationen vil det forste ar med harmonisering
folge seerligt op pa Flextur til sygehusene. Matte det
vise sig at veere et problem, vil Midttrafik sammen
med kommunerne og regionen se pa en alternativ fi-
nansieringsmodel for netop den type kgrsel. Forudsaet-
ningen er, at det kan ggres, sa kunderne ikke oplever
saerregler, og dermed at det er ens for alle kunder i
Midtjylland. Administrationen vil tage udgangspunkt i
den fungerende model fra Regionshospitalet i Randers.
Administrationen vurderer ikke, at harmoniseringen af
den 3bne flextrafik i sig selv ogsd omfatter alternative
transportformer. Midttrafik vil gerne fagligt r3dgive
Randers Kommune om placering af servicesteder, sa
disse haanger sammen med andre transportformer,
herunder evt. lokationer med elcykler.

Plustur er sat op saledes, at kunden kun far tilbudt en
tur, hvis der ikke er kollektiv trafik i omradet pa det
gnskede tidspunkt, og at der er en videre forbindelse
med kollektiv trafik i forbindelse med Plustur. Man kan
saledes ikke bestille Plustur, hvis samme straekning
kunne kgres med kollektiv trafik, eller hvis turen med
Plustur ikke kan ske i forbindelse med en tur med kol-
lektiv trafik.

11
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Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Midttrafik bgr undersgge, om | Forslaget om at kunne kgre fra oplandet til en valgfri

man kan kgre til 7 kr./km, adresse i byzonen til 7 kr./km (i stedet for de foresla-
hvis man kgrer fra landzone ede 14 kr.) vil medfgre en vaesentlig lavere takst i for-
til byzone. hold til de steder, der i dag har byzoner med 14

kr./km. Det vil alt andet lige medfgre en vaesentligt
gget nettoudgift for disse kommuner, og har ikke vae-
ret en del af det forslag, der har vaeret i hgring. Admi-
nistrationen har derfor ikke imgdekommet forslaget.

Handicapradet i Randers gn- Den abne flextrafik er kgrsel fra adresse til adresse,
sker, at man kan tilveelge dvs. fra/til kantstenen. Ligesom i den kollektive trafik
hjzelp til og fra hoveddgar. er serviceniveauet tilpasset, at man selv kan bevaege

sig til/fra karetgjet. Hvis chauffgren skal have tid til at
falge kunden helt fra/til dgren, vil det kreeve mere tid
og dermed ggre turene dyrere. Kommune har mulig-
hed for i andre lukkede ordninger at visitere borgerne
til et hgjere niveau af service.

Handicapradet gnsker, at Administrationen udarbejder en kommunikationsplan i
kommunikationen og kunde- | god tid inden implementeringen af harmoniseringen. I
oplevelsen skal ggres bedre. den forbindelse vil vi inddrage brugerreprasentanter
De gnsker desuden bruger- fra Tilgeengelighedsforum.

venlighed og overskuelighed.
Rejseplanen er en af de mest benyttede digitale tjene-
ster i Danmark og far generelt gode vurderinger. Rej-
seplanen arbejder Igbende med forbedringer, herunder
af tilgeengeligheden.
Handicapradet gnsker, at det = Gyldigt rejsehjemmel fra den kollektive trafik kan bru-
fysiske manedskort til pensio- ges i Flexbus og Plustur. Det gzelder ogsa det nye fuld-
nister ogsa kan bruges i flext- = tidspensionistkort, der indfgres i alle kommuner i
rafik. 2022.
Handicapradet haber p3 in- Det er op til Randers Kommune at fastlaegge service-
volvering ved fastlaeggelse af | steder og skiftesteder, herunder hvordan man gnsker
servicesteder og skiftesteder i | lokal involvering og evt. hgring. Midttrafik bidrager

kommunen. gerne med faglig r&dgivning om placering af skifteste-
der og servicesteder.

Handicapradet gnsker at Ledsagerkortet kan i dag bruges i den kollektive trafik.

kunne bruge ledsagerkortet i  Ledsagerkort vil derfor ogsa kunne bruges i den abne

flextrafik. flextrafik, hvor kollektiv trafiks rejsehjemmel bruges,

dvs. Plustur og Flexbus.
Handicapradet anbefaler, at Det er op til kommunen at indrette de enkelte stoppe-
man inddrager relevante bru- | steder, men administrationen bakker op om, at disse
gerorganisationer i arbejdet ggres brugervenlige. Midttrafik bidrager gerne med
med indretning af stoppeste- | faglige rad om god indretning af servicesteder og skif-
der. testeder.

Kommunerne har mulighed for at sgge midler hos

Midttrafiks Stoppestedspulje til at opgradere stoppe-
stedsforhold i kommunen.
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Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

fldrerddet finder materialet Administrationens har sendt materialet i politisk hgring
ufyldestggrende til en hg- ved kommunerne og dermed ikke i offentlig haring.
ringsproces, da det lokale Det er korrekt, at der ikke ligger forslag til det kon-
serviceniveau ikke er fastlagt. krete, lokale serviceniveau, idet dette fastlaegges af
kommunen, efter rammerne for harmoniseringen er
godkendt af bestyrelsen i Midttrafik.
FEldreradet gnsker, at ikke-di- | De ikke-digitale kunder far ikke darligere vilkar end i
gitale borgere ikke efterlades | dag. De vil kunne bestille Flextur og Flexbus telefonisk
med begraensede eller ingen som hidtil. Det bliver fortsat ikke muligt at bestille
muligheder for at bruge flext- | Plustur telefonisk, da denne rejseform bestilles i sam-
rafik. menhang med gvrig kollektiv trafik, hvilket Midttrafiks
bestillingsmodtagelse ikke kan hdndtere.
FEldreradet forventer, at Midt- Der vil fortsat vaere rejsegaranti pa den abne flextra-
trafik lever op til rejsegaran- | fik.

tien

FEldreradet gnsker det tyde- Pensionistkortet kan bruges til rejser med Plustur og
liggjort, hvornar pensionist- Flexbus pa de streekninger, hvor pensionskortet ogsa
kortet kan bruges. er gyldigt til rejser med kollektiv trafik.

fldrerddet gnsker, at man Man kan fortsat betale kontant til chauffgren, og det
kan betale kontant, med be- bliver ogsd muligt at betale med kontaktlgs betalings-
talingskort og MobilePay til kort i vognen. MobilePay bliver ikke umiddelbart mu-
chauffgren. ligt, men det undersgges at ggre det muligt pa sigt.
Fldrerddet spgrger ind til Manedsfakturering er en mulighed i Flextur, hvor kun-
manedsfakturering. den far en manedlig fakturering for sin kgrsel. Denne

mulighed opretholdes i Flextur.
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Ringkgbing-Skjern Kommune

Hgringssvar

Herning Kommune bgr ud-
pege sygehuset i Gadstrup
som servicested.

Alle sygehuse bgr klassifice-
res som et servicested, sa
borgere kan fa Flextur til et
sygehus til 3 kr./km.
Regionen skal inddrages i be-
taling af Flextur til/fra syge-
huse for sdvel patienter til
undersggelse som besg-
gende.

Det bgr vaere muligt at be-
stille Flextur telefonisk.

Administrationens bemaerkninger
Administrationen forstdr holdningen om, at et sygehus
er et sted med offentlig service og derfor kan udpeges
som et servicested. Det er dog op til den enkelte kom-
mune selv at vurdere, hvor man gnsker at udpege et
servicested. Administrationen vil ud fra en faglig vur-
dering anbefale, at sygehuse udpeges som serviceste-
der.

Administrationen er opmaerksom pa, at kommuner
med sygehuse eller andre offentlige services, der daek-
ker mere end egen kommune, risikerer at skulle betale
for kgrsel med nabokommuners borgere.

Visionen for harmoniseringen er, at det skal vaere
nemt for borgerne at bruge den abne flextrafik. En evt.
anderledes finansieringsmodel for Flextur til eksempel-
vis supersygehuse ma derfor ikke ggre det sveerere for
kunderne at bruge Flextur. Borgere fra alle kommuner
i Midtjylland skal derfor kunne kgre med Flextur til et
supersygehus pd samme vilkar.

Administrationen vil det fgrste ar med harmonisering
fglge saerligt op pa Flextur til sygehusene. Matte det
vise sig at veere et problem, vil Midttrafik sammen
med kommunerne og regionen se pa en alternativ fi-
nansieringsmodel for netop den type kgrsel. Forudseet-
ningen er, at det kan ggres, sa kunderne ikke oplever
saerregler, og dermed at det er ens for alle kunder i
Midtjylland. Administrationen vil tage udgangspunkt i
den fungerende model fra Regionshospitalet i Randers.
Matte kommunerne aftale en finansieringsmodel med
regionen, hvor regionen helt eller delvist bidrager til
denne kgrsel, vil Midttrafik bidrage med radgivning
om, hvordan det kan ske i praksis.

Det vil som hidtil veere muligt at bestille Flextur telefo-
nisk ved henvendelse til Midttrafiks bestillingsmodta-
gelse.
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Silkeborg Kommune

Hgringssvar Administrationens bemaerkninger
Kommunerne ma pa sigt for-  Administrationen har i bilag 3 estimeret den gkonomi-
vente hgjere udgifter til flext- ske betydning for Silkeborg Kommune. Umiddelbart vil

rafik i takt med, at mulighe-  Silkeborg Kommune fa en mindreudgift pa ca. 267 tkr.
derne bliver mere kendte og ift. 2019. Det belgb tager dog ikke hgjde for, at Silke-
tilgengelige. borg Kommune evt. indfgrer servicesteder, hvor kun-

derne kan kgre til/fra til 3 kr./km. og dermed gge
kommunens nettoudgift.

Nar harmoniseringen opnar sin vision om at ggre den
abne flextrafik mere forstdelig og tilgaengelig for kun-
derne, kan det i sig selv ogsd medfgre gget brug. En

sadan dynamisk effekt er ikke indregnet i den estime-

rede udgift.
Skanderborg Kommune
Placering af skiftesteder og Den enkelte kommune fastleegger selv byzone, skifte-
servicesteder fastlaagges se- steder og servicesteder, nar bestyrelsen for Midttrafik
nere, sa den gkonomiske har fastlagt rammerne for en harmonisering. Kommu-
konsekvens er usikker. nen kan dermed selv fastlaegge det lokale serviceni-
veau.

Det er afggrende for kommu-

nen selv at kunne fastlaegge Midttrafik bidrager med faglig radgivning, herunder
det rette serviceniveau og pd- estimater pd den gkonomiske betydning af de lokale
virke de gkonomiske konse- valg for den enkelte kommune.

kvenser.

Der bgr foretages nye gkono-

miske beregninger inden en-
delig beslutning.
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Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Flextur stiger i Skanderborg Visionen med harmoniseringen er at nedbringe kom-

Kommune fra 4 kr./km til 7 pleksiteten for kunderne. Det geelder i seerdeleshed pa
kr./km. Skanderborg Kom- takstomradet, hvor der i dag er en differentieret takst
mune foreslar, at 7 kr./km pa Flextur pr. kommune. Modellen for harmonisering
bliver en maksimal pris, s indeholder en reekke andringer, der alle er tilrettelagt
den enkelte kommune kan for at mindske kompleksiteten for kunderne. Forenk-
vaelge en lavere takst. ling af taksterne er ét af tiltagene. Umiddelbart kunne

en evt. differentieret pris synes som et af flere tiltag,
der kan ses isoleret fra gvrige tiltag. Det er dog ikke
tilfaeldet. En stor del af kompleksiteten i dag skyldes
netop, at der er ret forskellige takster i de enkelte
kommuner.

Hvis den enkelte kommune skal have mulighed for at
have lavere takster end andre kommuner, vil en raekke
af fordelene ved harmoniseringen forsvinde:

¢ Kommunegreenser vil de facto eksistere igen, og
det vil ggre implementeringen i Rejseplanen mere
vanskelig, og produktet vil blive mere komplekst og
vanskeligt at forklare for kunderne. Harmoniserin-
gen ophaver som udgangspunkt kommunegran-
serne, men hvis der oprettes saerlige lokale takster,
skal der fortsat tages hgjde for den enkelte kom-
munes graense

e Kunderne vil fortsat opleve forskellige priser p& ud-
og hjemrejser mellem kommuner, og to takster ta-
ler imod tanken om at kunne rejse frit over kom-
munegraense uden at skulle bekymre sig om pris-
strukturen.

e Den administrative kompleksitet vil fortsat besta i
og med, at kommunerne sandsynligvis vil gnske at
indgd prisaftaler som i dag for at forhindre forskel-
lige priser pd ud- og hjemrejse. Prisaftalerne vil
vaere udtryk for harmonisering mellem enkelte
kommuner, men ikke ngdvendigvis alle - kunderne
vil igen kunne opleve kompleksitet og vilkarlighed i
prisstrukturen

Opsummeret vil lokale takster betyde, at produktet
fortsat er komplekst for kunden, fortsat vil vaere kom-
plekst for administrationen at handtere og det vil med-
fgre stor risiko for fejl i Rejseplanen, da systemet vil
skulle skelne mellem kommunegranser.

Det skal dertil tilfgjes, at det fglger af Lov om trafiksel-

skaber, at trafikselskaberne skal arbejde for at ens-
rette taksterne i trafikselskabets omrade.
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Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Det er en forringelse, at Administrationen bemaerker, som Skanderborg Kom-
Flextur UNG bortfalder. mune ogsa selv ggr, at Flextur UNG benyttes meget
lidt. Med harmoniseringen far kunder med Ungdoms-
Der gnskes en model for op- kort i stedet mulighed for at bruge Ungdomskort til
retholdelse af Flextur UNG. Plustur, nar de skal videre med den kollektive trafik.

Som ovenfor anfgrt vil det modvirke harmoniseringen,
hvis der indfgres seerlige lokale takster. Det samme vil
gaelde, hvis Flextur UNG opretholdes i en enkelt kom-
mune. @nsket om en szerlig model for opretholdelse af
Flextur UNG er derfor ikke imgdekommet i modellen
for harmonisering.

Flextur til et servicested Med harmoniseringen vil alle kgrselsformer i aben

(adresse til servicested) bgr flextrafik kunne bestilles pa Rejseplanen, herunder

kunne bestilles via Rejsepla- Flextur til et servicested.

nen.

Den enkle bestilling skal Administrationen er helt enig, og det er ogsa derfor, at

guide brugeren den mest for- en meget vigtig del af harmoniseringen er at fa gjort

nuftige flextrafik-Igsning. tilbuddet sa ensartet pa tvaers af kommuner, at vi kan
fa alle kgrselsformer i den abne flextrafik pd Rejsepla-
nen.

P3 Rejseplanen vil kunden kunne indtaste, hvor hun
skal til og fra samt hvornar. Rejseplanen vil sd vise alle
de relevante muligheder med bus, tog, letbane og
dben flextrafik.

Dette kan lade sig ggre, fordi vi med harmoniseringen
nedbringer kompleksiteten p& tvaers af kommunerne i
Midttrafiks omrade.

Nar der er fastlagt konkrete Tidsplanen for implementering af harmoniseringen gi-

forslag til skiftesteder, ser- ver den enkelte kommune tid til lokale hgringer, nar

vicesteder og byzoner gnsker | kommunen har fastlagt sit serviceniveau.

Skanderborg Kommune mu-

lighed for offentlig hgring.

Skanderborg Kommune anbe- Midttrafik indgdr i samarbejde med de gvrige trafiksel-

faler, at Midttrafik arbejder skaber om tilrettelaeggelse af aben flextrafik. Midttrafik

for at foretage harmonisering | har i samarbejde med NT og med tilsagn fra de gvrige

af aben flextrafik pa lands- trafikselskaber udarbejdet et visionspapir for aben

plan. flextrafik i fremtiden. Denne vision ligger til grund for
trafikselskabernes videre arbejde med aben flextrafik,
bl.a. i forbindelse med indfgrelsen af den kommende
mobility-as-a-service. Det er vigtigt at bemaerke, at en
landsdaekkende harmonisering har bedre vilkar for
gennemfgrsel, hvis der ikke laves sarordninger.

17



&
midttrafik

Struer Kommune
Hgringssvar Administrationens bemaerkninger
Struer Kommune tilslutter sig = Se administrationen bemaarkninger ovenfor.
det feelles hgringssvar fra
Kommunesamarbejdet i Midt-
og Vestjylland.
Struer Kommune har i dag en | Det er korrekt, at taksten vil stige for ture adresse til
takst pd 4 kr./km, og taksten ' adresse. Kommunen vil kunne imgdekomme de svage-
vil stige til 7 kr./km, medmin- | ste borgere ved at udpege servicesteder, som netop
dre kommunen har udpeget tilgodeser svage borgere. Borgerne vil i sa fald kunne
et skiftested eller servicested. | kgre til 3 kr./km fra en vilkérlig adresse til serviceste-
Iseer svage borgere kan have | det.
sveert ved at transportere sig
til et servicested eller skifte-
sted.
Det er vigtigt, at der laves let = Midttrafik vil i god tid inden implementeringen af den
tilgengeligt informationsma- | harmoniserede model have lavet en kommunikations-
teriale til borgerne, nar har- plan, sa det sikres, at kunderne kender de nye mulig-
moniseringen traeder i kraft. heder. I den forbindelse vil vi inddrage brugerreprae-

sentanter fra Tilgaengelighedsforum.

Syddjurs Kommune

Hgringssvar Administrationens bemaerkninger
Syddjurs Kommune er aerger- Syddjurs Kommune vil kunne fastlaegge det lokale ser-
lig over ikke selv at kunne viceniveau ved at udpege servicesteder, hvor kunderne

bestemme takster og tilbyde kan kgre til for 3 kr./km. eller fastlaegge skiftesteder,
differentierede ordninger og hvor man kan kgre til for at komme videre med kollek-

vilkar for visse malgrupperi  tiv trafik.
kommunen.

Det er op til Randers Kommune, om Regionshospitalet
I dag har man Flextur fra i Randers bliver et servicested, hvor kunder kan kgre
Syddjurs Kommune til Regi- til for 3 kr./km (for de fgrste 20 km, derefter 7

onshospitalet i Randers til 4 kr./km). Hvis Randers Kommune veelger dette, vil ogsa

kr./km og Flextur UNG med borgerne fra Syddjurs kommune kunne kgre til denne

gratis Flextur inden for visse  takst.

tidsrum.
Flextur UNG har vaeret brugt meget lidt, ogsa i
Syddjurs Kommune, sa det er forholdsvist f& brugere,
der mister denne ordning. Med harmoniseringen far
kunder med Ungdomskort i stedet mulighed for at
bruge Ungdomskort til Plustur, ndr de skal videre med
den kollektive trafik.
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Syddjurs Kommune gnsker at | Den harmoniserede takst er fastlagt for at beskytte

fastholde den nuvaerende ki- kommunernes gkonomi, idet andre kommuner har haft
lometertakst for Flextur et hgjere niveau end Syddjurs, og ville opleve en vee-
adresse-til-adresse (4 sentlig gkonomisk stigning, hvis deres takster skulle
kr./km). nedsaettes. Syddjurs Kommune har dog mulighed for

at saenke taksten til 3 kr./km til udvalgte steder, hvor
de @gnsker at give kunderne mulighed for at rejse til la-
vere takst.

Visionen med harmoniseringen er at nedbringe kom-
pleksiteten for kunderne. Det gaelder i saerdeleshed pa
takstomradet, hvor der i dag er en differentieret takst
p% Flextur pr. kommune. Modellen for harmonisering
indeholder en raekke andringer, der alle er tilrettelagt
for at mindske kompleksiteten for kunderne. Forenk-
ling af taksterne er ét af tiltagene. Umiddelbart kunne
en evt. differentieret pris synes som et af flere tiltag,
der kan ses isoleret fra gvrige tiltag. Det er dog ikke
tilfaeldet. En stor del af kompleksiteten i dag skyldes
netop, at der er ret forskellige takster i de enkelte
kommuner.

Hvis den enkelte kommune skal have mulighed for at
have lavere takster end andre kommuner, vil en raekke
af fordelene ved harmoniseringen forsvinde:

¢ Kommunegraenser vil de facto eksistere igen, og
det vil ggre implementeringen i Rejseplanen mere
vanskelig, og produktet vil blive mere komplekst og
vanskeligt at forklare for kunderne. Harmoniserin-
gen ophaver som udgangspunkt kommunegran-
serne, men hvis der oprettes szerlige lokale takster,
skal der fortsat tages hgjde for den enkelte kom-
munes granse

e Kunderne vil fortsat opleve forskellige priser pa ud-
og hjemrejser mellem kommuner, og to takster ta-
ler imod tanken om at kunne rejse frit over kom-
munegraense uden at skulle bekymre sig om pris-
strukturen.

e Den administrative kompleksitet vil fortsat besta i
og med, at kommunerne sandsynligvis vil gnske at
indgd prisaftaler som i dag for at forhindre forskel-
lige priser pa ud- og hjemrejse. Prisaftalerne vil
veere udtryk for harmonisering mellem enkelte
kommuner, men ikke ngdvendigvis alle — kunderne
vil igen kunne opleve kompleksitet og vilkarlighed i
prisstrukturen

Opsummeret vil lokale takster betyde, at produktet

fortsat er komplekst for kunden, fortsat vil veere kom-
plekst for administrationen at handtere og det vil
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Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

medfgre stor risiko for fejl i Rejseplanen, da systemet
vil skulle skelne mellem kommunegraenser.

Det skal dertil tilfgjes, at det fglger af Lov om trafiksel-
skaber, at trafikselskaberne skal arbejde for at ens-
rette taksterne i trafikselskabets omrade.

Kommunens knudepunkter Administrationen er enig i, at der skal vaere gode pub-
(servicesteder og skifteste- likumsfaciliteter ved alle former for kollektiv trafik,
der) skal kunne handtere ogsa flextrafik. Det skal veere muligt for chauffgrer at
ventende borgeres behov, holde sikkert og for kunder at komme sikkert ind/ud af
herunder borgere med et bilen og vente pa sin forbindelse med kollektiv trafik.
handicap.

Midttrafik radgiver gerne om god indretning af facilite-
ter pd de steder, hvor den abne flextrafiks kunder skal
vente pa vognene.

Kommunerne har mulighed for at sgge midler hos
Midttrafiks Stoppestedspulje til at opgradere stoppe-
stedsforhold i kommunen.

Aarhus Kommune
Aarhus Kommunes hgringssvar er suppleret med et hgringssvar fra Aldre-
radet i kommunen.

Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Aarhus Kommune ser gerne,  Administrationen vil Isbende fglge op p&, hvordan an-
at der folges op pa, hvordan  vendelsen af aben flextrafik udvikler sig. Matte der un-
rejsemgnstrene over kommu- @ dervejs vise sig vaesentlige uhensigtsmeaessigheder, vil
negraenserne a&ndrer sig med bestyrelsen for Midttrafik blive orienteret.
harmoniseringen.

Efter et ar laves en samlet evaluering af harmoniserin-

gen.

Aldrerddet finder det ikke ty- | Harmoniseringen gzelder alene den 3bne flextrafik,

deligt, om harmoniseringen dvs. de kgrselsordninger, der er abne for alle kunder.

0gsa geelder handicapkgrsel. Handicapkgrsel er en visiteret ordning, som har et an-
det serviceniveau, og det er ikke omfattet af harmoni-
seringen.

/ldreradet efterspgrger mu- Den &bne flextrafik er kgrsel fra adresse til adresse,

lighed for kgrsel fra dar til dgr dvs. fra/til kantstenen. Ligesom i den kollektive trafik

som i handicapkgrsel er serviceniveauet tilpasset, at man selv kan bevaege
sig til/fra karetgjet. Hvis chauffgren skal have tid til at
fglge kunden helt fra/til dgren, vil det kraeve mere tid
og dermed ggre turene dyrere. Kommune har mulig-
hed for i andre lukkede ordninger at visitere borgerne
til et hgjere niveau af service.
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Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Aldrerddet papeger, at Han- | Administrationens har sendt materialet i politisk hgring

dicapradet ikke er hgrt. ved kommunerne og dermed ikke i offentlig hgring.
Den enkelte kommune kan vealge selv at lave lokal hg-
ring, fx nar man fastlaagger serviceniveauet i form af
byzone, servicesteder og skiftesteder.

Stigningerne i taksterne vir- /Endringerne i takster i Aarhus Kommune er forskel-

ker voldsomme. lige. For Flextur uden for byzonen stiger taksten fra 4
kr./km til 7 kr./km. For Flextur til servicesteder og
skiftesteder i byzonen, falder prisen fra 4 kr./km til 3
kr./km (og ved kgrsel til skiftesteder med Plustur kan
kunden endda bruge sin rejsehjemmel fra kollektiv tra-

fik).
Der bgr veere evaluering efter | Administrationen laver en samlet opfglgning og evalue-
et 8r, s man har et bedre ring efter et ar.
overblik over, hvad kunderne
veelger og fa rettet til.
Den nye ordning skal gives Midttrafik vil i god tid inden implementeringen af den
meget opmarksomhed mht. harmoniserede model have lavet en kommunikations-
formidling plan, sd det sikres, at kunderne kender de nye mulig-

heder. I den forbindelse vil vi inddrage brugerreprae-
sentanter fra Tilgaengelighedsforum.

Hgringssvar Administrationens bemaerkninger

Det er veesentligt, at bestil- Administrationen er enig i, at bestilling og betaling skal
ling og betaling ikke udggr en ggres nemmere, hvilket opnds med harmoniseringen.
barriere.

De digitale lgsninger videreudvikles, og kunderne kan
Digitale Igsninger skal videre @ undlade at betale kontant, bl.a. da der indfgres beta-
udvikles og kontantbetaling lingskort i vognene.
reduceres.

Kunderne vil fortsat have samme muligheder for tele-
Dog kan der vaere kunder, fonisk bestilling og kontantbetaling som hidtil.
der har brug for telefonisk
betjening og mulighed for at
betale kontant.
Det foreslas, at Midttrafik ggr = Midttrafik vil i god tid inden implementeringen af den
brug af resultater fra et kom- | harmoniserede model have lavet en kommunikations-

munikationsprojekt gennem- | plan, sa det sikres, at kunderne kender de nye mulig-
fort af regionen og Hedensted = heder. Midttrafik vil i den sammenhaeng traekke pa al
Kommune. faglig viden om god kommunikation fra egen erfaring,

andre trafikselskaber og gvrige relevante kommunika-
tionstiltag inden for den kollektive trafik, herunder re-
gionens projekt med Hedensted Kommune. I den for-
bindelse vil vi inddrage brugerrepraesentanter fra Til-

gaengelighedsforum.
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Passagerradet i Region Midtjylland har 19 medlemmer, som kommer med
forslag til forbedringer af bus og tog i regionen. Medlemmerne er til dels
udpeget af for eksempel Aldresagen, Dansk Handicap Forbund og Danske
Studerendes Feellesrad, og til dels fundet ved lodtraekning blandt opstillede
kandidater. Passagerradet har taet samarbejde med sekretariatet i Passa-
gerpulsen hos Forbrugerradet Taenk.

Hgringssvar

For ture mellem stoppeste-
der, der supplerer anden kol-
lektiv transport, bgr det veere
muligt at betale med almin-
delige billetter og til alminde-
lig takst.

Der bgr kunne betales med
kort, MobilePay og kontanter.

Det bgr vaere muligt at betale
med Rejsekort.
Bestillingstider skal veere ri-
melige og bestilling skal vaere
nem.

Flextur bgr kunne medbringe
cykler og barnevogne mod
gebyr.

Takststigningen i nogle kom-
muner fra 4 kr./km til 7
kr./km er problematisk.

Unge mennesker bgr kunne
bruge Ungdomskortet hele
vejen til deres uddannelse.

Administrationens bemaerkninger
Ture mellem stoppesteder vil veere Flexbus. Disse kan
betales med gyldig rejsehjemmel fra kollektiv trafik.

Kunden kan betale kontant til chauffgren, og det bliver
ogsa muligt at betale med kontaktlgs betalingskort i
vognen. MobilePay bliver ikke umiddelbart muligt, men
det undersgges at ggre det muligt pa sigt.

Rejsekort Pendlerkort og PendlerKombi kan bruges i
Flexbus og Plustur (skal oplyses ved bestilling, da der
ikke er Rejsekort-udstyr i vognene).

Turene skal bestilles en time fgr afgang.

Alle typer aben flextrafik vil kunne bestilles via Rejse-
planen. Derudover kan Flextur og Flexbus bestilles te-
lefonisk og Flextur pa flextrafik-app’en.

Barne- og klapvogne kan allerede i dag medtages i
flextrafik, hvis de kan klappes sammen. Pga. begran-
set plads er det ikke muligt at medtage cykler.
/Endringerne i takster er forskellige fra kommune til
kommune. Hidtil har kunderne betalt mellem 4 og 14
kr./km for en Flextur. For Flextur uden for byzonen sti-
ger taksten i nogle kommuner fra 4 kr./km til 7
kr./km., mens den i andre kommuner fastholdes eller
endda falder for en enkelt kommunes vedkommende.
For Flextur til servicesteder og skiftesteder i byzonen,
falder prisen til 3 kr./km i alle kommuner (og ved kgr-
sel til skiftesteder med Plustur kan kunden endda
bruge sin rejsehjemmel fra kollektiv trafik).

Unge med Ungdomskort vil kunne bruge Ungdomskor-
tet i Plustur til at komme hen til en bus eller tog, hvor
de ogsd kan bruge Ungdomskortet. De kan dog ikke
bruge Ungdomskortet til at kgre pa straekninger, hvor
der er kollektiv trafik.
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Hgringssvar Administrationens bemaerkninger
Nogle brugere fgler sig Det skal altid veere trygt for kunderne at kgre med
utrygge pga. dagdtreette Midttrafik, uanset om det er i flextrafik, busser, tog el-

chauffgrer og chauffgrer med | ler letbane. Dette er uafhaengigt af harmoniseringen af
manglende danskkundskaber. = den abne flextrafik.

Hvis kunderne i flextrafik oplever traette chauffgrer el-
ler andre kritisable forhold, kan de altid kontakte Midt-
trafik og klage.
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Notat

Modtager Bestyrelsen for Midttrafik

Udarbejdet af  Johanne Seest Hebsgaard, Christina Nysten Juste-
sen, Per Elbzk, Danni Gigrtz-Jgrgensen

Cc

Emne Bilag 3 - Endelig model til harmonisering af den
abne flextrafik

Overordnet vision for harmonisering af den
abne flextrafik

En vigtig del af den kollektive trafik

Kollektiv trafik er et velfeerdsgode og skal veere et tilbud til alle borgere, s
der er lige frihed og muligheder for borgerne i regionen. Midttrafik skaber
som trafikselskab rammerne for, at kommuner og region kan tilbyde kol-
lektiv trafik, der passer til aktuelle behov og lokale ambitioner. Serviceni-
veauet kan variere, men produkterne skal vaere relevante og tilgengelige
og bidrage til at skabe reel mobilitet for borgerne. Samtidig skal produk-
terne understgtte en fornuftig ressourceudnyttelse, bade af hensyn til gko-
nomi og miljg.

Her kan den abne flextrafik spille en vigtig rolle, da den tilbyder en bred
basismobilitet, idet den kun kgrer, ndr den bestilles, men til gengaeld tilby-
der karsel, hvor der ikke er kollektiv trafik. Det gagr den effektiv som alter-
nativ til fast rutekgrsel med store busser med f& passagerer - fx i tyndt be-
folkede omrader eller i ydertidspunkter med lavt transportbehov. Midttrafik
ser en stigende efterspgrgsel fra ejerne pa vaerktgjer til at skabe mobilitet i
yderomrader og her giver den dbne flextrafik en raekke af de vigtigste svar.

Skal den bne flextrafik opfylde sit fulde potentiale som effektiv, fladedaek-
kende basismobilitet i fremtidens transportbillede er det essentielt, at til-
buddet fremstar enkelt og let tilgaengeligt for kunderne. Det ggr det ikke i
dag.

Den nuvaerende Igsning

Midttrafik har gennemfgrt en omfattende undersggelse af abne ordninger i
flextrafik blandt nuvaerende og potentielle kunder, som peger p3&, at palet-
ten af flextilbud og bestillingsmuligheder i dag er for kompleks, hvilket ggr
det sveert for kunderne at forstd mulighederne for at anvende de dbne kgr-
selsordninger.

Der er i dag mange forskellige ordninger p& tveers af kommunerne, hvad
angé’]r takster, prisaftaler, saerlige prisstrukturer, rabatordninger, rejse-
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regler, rejsehjemmel, seerordninger (fx Flextur Ung), byzoner og tidsinter-
valler for kgrsel. Kunderne peger bl.a. pd kompleksiteten i de mange for-
skellige regler og produkter samt udfordringer med at sgge information,
bestille og betale som barrierer for deres brug af tilbuddet.

I den bedste mening har kommunerne tilbudt deres borgere forskellige
ordninger, og Midttrafik har stort set imgdekommet alle lokale gnsker. Re-
sultatet er desvaerre, at kunderne og alle andre har sveert ved at gennem-
skue produkterne. Og hvad veerre er — borgerne har svaert ved at bruge
ordningerne.

Vision for harmonisering

Midttrafiks bestyrelse har derfor i 2021 besluttet at harmonisere ordninger-
ne, s& kunderne far enklere adgang til information, bestilling og betaling
samt ens prisstruktur. Flextrafik skal vaere til at forsta, sd kunderne far
vaerdi af de produkter, der tilbydes.

Den vision er konkretiseret i denne model for harmonisering, som bl.a. be-
tyder, at kunderne vil blive tilbudt:

» Alle muligheder for kollektiv trafik med bus, letbane, tog og dben flext-
rafik bliver vist pa Rejseplanen, sa kunderne kun behgver at sgge ét
sted for at fa vist mulighederne med kollektiv trafik.

e Samme grundlaggende pris og rejseregler i alle kommuner.

o Ingen kommunegraenser, sa kunderne kan rejse p& samme vilkar til na-
bokommunen som inden for egen kommune.

e Mulighed for at benytte den kollektive trafiks rejsehjemmel som Ung-
domskort, pensionistkort og pendlerkort, ndr turen bestilles som kombi-
nationsrejse med Midttrafiks gvrige kollektive tilbud.

Med en harmoniseret lgsning kan Midttrafik i langt hgjere grad give kun-
derne god relevant information. Harmoniseringen giver grundlag for fzelles
kommunikation pa tveers af de 18 kommuner. Samtidig bliver det nemt for
kunderne at sgge og bestille rejsen ét sted, nemlig p& Rejseplanen, hvor de
automatisk far tilbudt de relevante produkter i kollektiv trafik tilpasset de-
res behov. Nuveaerende bestillingskanaler som telefon, app og hjemmeside
fastholdes som supplement.

N&r 18 kommuner med hver deres saerordninger skal rummes i én model,
betyder det naturligvis, at de fleste kommuner vil opleve a&ndringer i den
made den abne flextrafik har vaeret teenkt pa hidtil.

I respekt for, at kommunernes sammensatning, transport- og bystruktur
og prioriteringer pa mobilitetsomradet er forskellige, giver harmoniserings-
oplaegget fortsat kommunerne indflydelse pa det lokale serviceniveau, gen-
nem fglgende handtag:
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e Kommunen kan fortsat fastlaegge en byzone, hvor man ikke gnsker at
give offentligt tilskud til at kgre med flextrafik.

e Kommunen kan fastlaegge steder i kommunen, hvor kunderne kan rejse
til/fra til en takst, der ligger neer kollektiv trafik.

Med harmoniseringen far den enkelte kommune sdledes ingen muligheder
for at lave lokale saerordninger med fx priser eller billettyper, men kan i hgj
grad stadig pavirke det lokale serviceniveau ved at udpege byzoner og de
steder, hvor kunderne skal kunne rejse til med en lavere takst.

Harmoniseringen vil ogsd kunne maerkes gkonomisk for kunderne. Nogle vil
opleve at prisen bliver lavere end i dag, mens den for andre bliver hgjere.
Takstzendringen for den enkelte kunde vil haenge taet sammen med de
valg, kommunen treeffer omkring fastseettelse af byzone og steder, hvor
kunderne kan rejse til en lavere takst.

Forudgdende politisk hgring

Midttrafik udsendte i november 2021 forslaget til harmonisering i politisk
hgring ved kommunerne. Siden har der veeret administrativ dialog med alle
kommuner, hvor der blev udtrykt bekymring for isser den foresldede egen-
betaling, der gav kunderne mulighed for at rejse langt til lav takst, evt.
endda "gratis” med periodekort (fx pendlerkort, Ungdomskort eller pensio-
nistkort), hvilket kunne give en uhensigtsmaessig anvendelse af 8ben flex-
trafik og en hgj nettoudgift for kommunerne. Dette blev imgdekommet
med en justeret model, der blev udsendt i marts 2022. Der var frist 1. juli
2022 for hgringssvar. Midttrafik har modtaget hgringssvar fra samtlige
kommuner samt Region Midtjylland og Passagerradet (se bilag 1 og bilag
2).

Indhold i harmoniseringen af den dbne flextra-
fik

Nedenfor gennemgas administrationens endelige model til harmonisering af
den abne flextrafik baseret pa den justerede model fra marts 2022 samt
hgringssvarene. Modellen afvejer de forskellige hensyn, der skal tages for

at f& en god harmonisering af den abne flextrafik, der bAde mindsker kom-
pleksiteten for kunderne og beskytter kommunernes gkonomi

Navngivning

Administrationen havde oprindeligt arbejdet med, at den 3bne flextrafik
skulle have et nyt, samlet navn, som kunne adskille den 8bne flextrafik fra
andre visiterede kgrselsformer i flextrafik (handicapkgrsel, patientbefor-
dring etc.). Ligeledes skulle de enkelte kgrselsformer have nye navne for at
markere, at ordningerne er blevet harmoniseret og dermed zndret.

Vi har sammen med et kommunikationsbureau undersggt mulig ny navn-
givning, og vi har ikke for nuvaerende kunnet finde et godt alternativ til be-
grebet (3ben) flextrafik, der desuden er det begreb, der bruges pa
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landsplan. Midttrafik har taget initiativ til en dialog pa landsplan om sam-
men at integrere den &bne flextrafik bedre i den kollektive trafik, og det vil
vaere naturligt, at en evt. andret navngivning fastlaegges med de andre
trafikselskaber, evt. i sammenhang med indfgrelsen af den landsdaek-
kende mobility-as-a-service (MaaS) i perioden 2025-2027, hvor aben flext-

rafik spiller en vaesentlig rolle.

I hgringsmaterialet til kommunerne havde vi beskrevet
de forskellige serviceniveauer med tekniske begreber i
stedet for de kendte navne. Det gav anledning til en ung-
dig kompliceret kommunikation om forslaget til harmoni-
sering, og dermed uklarhed i forhold til det primaere for-
mal - at ggre det nemmere for kunderne at bruge den
abne flextrafik. Vi vil derfor fastholde de kendte produkt-
navne; Flextur, Plustur og Flexbus.

De tekniske begreber som fx skiftested, servicested og
stoppested anvendes ikke i kommunikationen over for
kunderne men alene i dialogen med de enkelte kommu-
ner om fastlaeggelse af det lokale serviceniveau for aben
flextrafik.

Midttrafik vil derfor ogsad efter harmoniseringen fortsat
bruge begreberne "8ben flextrafik” og kalde de enkelte
ordninger Flextur, Plustur og Flexbus.

Serviceniveau

De tre nuveerende ordninger, Flextur, Plustur og Flexbus
fortseettes. Det er alle tre ordninger, der indgar i den
samlede flextrafik, dvs. at kgrslen koordineres med flext-
rafiks visiterede ordninger (handicapkgrsel, patientbefor-
dring etc.), og at man som kunde ma pdregne omvejs-
kgrsel og samkgrsel med andre kunder.

FAKTA

Kommunerne kan fastleegge det lo-
kale serviceniveau pa 3 mader:

Byzone: et omrade omkring
en by, hvor kunden som ud-
gangspunkt ikke far tilskud til
at kgre med aben flextrafik, da
der er god kollektiv trafik, som
flextrafik ikke skal konkurrere
med.

Servicested: et sted, hvor
kommunen gnsker at ggre det
nemt og billigt for kunderne at
rejse til, fx borgerservice, ald-
recenter, sygehus etc. Service-
stedet kan ligge i eller uden for
byzone.

Skiftested: et sted, hvor
kommunen vil ggre det nemt
og billigt for kunderne at kgre
til for at skifte til den kollektive
trafik, fx banegdrde, stgrre
trafikterminaler og udvalgte
stoppesteder. Skiftestedet kan
ligge i eller uden for byzone.
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Hidtil har der vaeret lokale varianter af regler, og disse varianter harmoni-
seres, s det fremover vil vaere flg. serviceniveauer for de enkelte ordnin-

ger:

Flextur

Flextur er et tilbud om kgrsel fra en adresse til en an-

den adresse, som kunden veelger. Kgrslen sker fra A

"kantsten til kantsten”, dvs. kunden skal selv kunne
bevaege til/fra det aftalte sted, ligesom man i gvrigt gar
i kollektiv trafik. Dette er i modsaetning til handicapkgr-
sel, som er en visiteret ordning, hvor man kan blive
bragt fra gadedgr til gadedgr. Taksten er som udgangs-
punkt 7 kr./km, min. 35 kr. ?

Nogle kommuner har udpeget byzoner, hvor kgrsel i el-
ler til/fra byzonen er til en hgjere takst for at undgd
konkurrence med den almindelige kollektive trafik. En
enkelt kommune har haft en byzone, der kun gjaldt i
dele af driftsdggnet. Der vil fortsat vaere mulighed for B

at have/oprette byzoner, men de vil i sa fald gaelde

hele driftsdggnet. Prisen vil vaere 14 kr./km, min. 100 Figur 1 - Flextur,
kr. adresse til adresse

Flextur har en variant, hvor en kommune kan udpege servicesteder, hvor
kommunen gnsker at ggre det billigere for kunderne at kgre til/fra. Et ser-
vicested kan typisk veere et sted, hvor der er offentlig service, fx borger-
service, lzegehus eller bibliotek. Det er dog kommunen selv, der definerer
sine servicesteder, s der kan ogsa anlaegges en bredere fortolkning og
omfatte langt flere steder, hvis kommunen gnsker et sddant serviceniveau.
Denne kgrsel fra adresse til servicested kgrer pd samme vilkdr som Flextur
i gvrigt, men til en reduceret takst, 3 kr./km, min 22 kr. for de fgrste 20
km, derefter 7 kr./km.
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Plustur

Plustur er et tilbud om kgrsel fra en

adresse til/fra den kollektive trafik. Det

er sdledes et tilbud om, at borgerne kan

blive kgrt den fgrste eller sidste del af A oio
turen med flextrafik — det er en ordning,

der ofte omtales som "first/last mile”.

Kgrslen er ligesom Flextur fra kantsten

og til det skiftested, hvor man kan stige

om til den kollektive trafik. E

I dag tilbyder fem kommuner i Midttra-

fiks omrdde Plustur (Lemvig, Skander- -

borg, Norddjurs, Silkeborg og Favrskov O—— B
kommuner). Med harmoniseringen etab-

leres Plustur i alle kommuner.

Taksten vil veere 3 kr./km, min. 22 kr. Figur 2 - Plustur, adresse til skifte-
Det vil veere muligt at bruge rejsehjem-  sted
mel fra kollektiv trafik.

Kommunerne fastlaegger selv, hvor de gnsker skiftesteder i kommunen.
Det vil typisk vaere stgrre trafikknudepunkter, rutebilstationer, banegdrde
etc.

N&r kunden sg@ger sin rejse pa Rejseplanen, vil kunden kun fa tilbudt en
tur, hvis der ikke er kollektiv trafik i omradet pa det gnskede tidspunkt, og
at der er en videre forbindelse med kollektiv trafik i forbindelse med
Plustur. Man kan sdledes ikke bestille Plustur, hvis samme straekning
kunne kgres med kollektiv trafik, eller hvis turen med Plustur ikke kan ske i
forbindelse med en tur med kollektiv trafik.



Flexbus

Flexbus er et tilbud om kgrsel mellem fastlagte

stoppesteder, som man kender det fra busser.

Forskellen er blot, at en Flexbus alene kgrer,

hvis kunden har bestilt den. A Q

Taksten er den samme som i kollektiv trafik, og
der kan bruges rejsehjemmel fra kollektiv trafik.

Kommunen kan saledes fastlaegge en kgreplan

med afgange og stoppesteder for den enkelte

Flexbus-rute, og turen vil kunne fremsgges pa

Rejseplanen og kun kgre, hvis en kunde bestiller o B
den. Det kan enten veere hele ruten eller enkelte

afgange i kgreplanen, der betjenes af Flexbus,

mens andre mere hyppigt benyttede afgange

betjenes af en almindelig bus.

Figur 3 - Flexbus, stoppe-
sted til stoppested

Pris

Der har hidtil vaeret stor variation i kundernes egenbetaling for Flextur i de
enkelte kommuner. Det har kostet 4, 7 eller 14 kr./km at kgre fra adresse
til adresse. Som udgangspunkt har det hidtil kostet 14 kr./km at kgre en
tur, der krydser en kommunegraense, men nogle kommuner har haft "ven-
neaftaler” med nogle eller alle nabokommuner, sd prisen har vaeret samme
pris som inden for kommunegraensen. Med harmoniseringen, bliver disse
priser harmoniseret, og prisen vil vaere den samme inden for og pa tvaers
af kommunegreaenser.

Den omtalte justerede model, som blev udsendt i marts 2022, tager iszer
h&nd om de problemstillinger, kommunerne i de administrative mgder rej-
ste i forhold til prissaetningen. I den justerede model er kundernes mulig-
hed for at rejse til lav takst (3 kr./km) til servicesteder begraenset til 20
km, hvorefter taksten stiger til normal takst (7 kr./km), sa det ikke bliver
en konkurrent til den kollektive trafik.

Den harmoniserede pris har vaeret et af de stgrste emner for hgringssva-
rene. Nogle kommuner gnsker mulighed for lokalt at saette lavere takster
end Midttrafiks forslag.

@nsket om muligheden for lavere priser i enkelte kommuner er ikke imgde-
kommet i den endelige model. Visionen med harmoniseringen er at ned-
bringe kompleksiteten for kunderne. Det geelder i saerdeleshed pd takstom-
radet, hvor der i dag er en differentieret takst p& Flextur pr. kommune.
Modellen for harmonisering indeholder en raekke aendringer, der alle er til-
rettelagt for at mindske kompleksiteten for kunderne. Forenkling af tak-
sterne er ét af tiltagene. Umiddelbart kunne en evt. differentieret pris
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synes som et af flere tiltag, der kan ses isoleret fra gvrige tiltag. Det er dog
ikke tilfeeldet. En stor del af kompleksiteten i dag skyldes netop, at der er
ret forskellige takster i de enkelte kommuner.

Hvis den enkelte kommune skal have mulighed for at have lavere takster
end andre kommuner, vil en raekke af fordelene ved harmoniseringen for-
svinde:

e Kommunegranser vil de facto eksistere igen, og det vil ggre implemen-
teringen i Rejseplanen mere vanskelig, og produktet vil blive mere
komplekst og vanskeligt at forklare for kunderne. Harmoniseringen op-
haever som udgangspunkt kommunegranserne, men hvis der oprettes
saerlige lokale takster, skal der fortsat tages hgjde for den enkelte kom-
munes granse

e Kunderne vil fortsat opleve forskellige priser pd ud- og hjemrejser mel-
lem kommuner, og to takster taler imod tanken om at kunne rejse frit
over kommunegreense uden at skulle bekymre sig om prisstrukturen.

» Den administrative kompleksitet vil fortsat bestd i og med, at kommu-
nerne sandsynligvis vil gnske at indgd prisaftaler som i dag for at for-
hindre forskellige priser pa ud- og hjemrejse. Prisaftalerne vil vaere ud-
tryk for harmonisering mellem enkelte kommuner, men ikke ngdvendig-
vis alle - kunderne vil igen kunne opleve kompleksitet og vilkarlighed i
prisstrukturen

Opsummeret vil lokale takster betyde, at produktet fortsat er komplekst for
kunden, fortsat vil veere komplekst for administrationen at hdndtere og det
vil medfgre stor risiko for fejl i Rejseplanen, da systemet vil skulle skelne
mellem kommunegraenser.

Det skal dertil tilfgjes, at det fglger af Lov om trafikselskaber, at trafiksel-
skaberne skal arbejde for at ensrette taksterne i trafikselskabets omrade.

Nogle kommuner har generelt gnsket lavere takster. Dette er ikke imgde-
kommet i den endelige model for harmonisering, da det vil medfgre en
gget nettoudgift for de kommuner, der hidtil har haft en hgjere takst. Det
har desuden veeret vigtigt at skabe et gkonomisk rdderum til at lade kom-
munerne indfgre servicesteder og skiftesteder og dermed hgjne det lokale
serviceniveau, hvis man gnsker det.

Enkelte hgringssvar gnsker desuden, at det skal vaere muligt at bruge den
kollektive trafiks rejsehjemmel ogsd i Flextur og dermed rejse til samme
takst som i kollektiv trafik med Flextur. Flextur har generelt et hgjere ser-
viceniveau end kollektiv bustrafik, idet man bliver kgrt fra adresse til
adresse pa stort set det tidspunkt, man gnsker. Det er derfor naturligt, at
prisen for Flextur skal veere hgjere. En generel pris for Flextur p5 niveau
med kollektiv trafik, herunder med mulighed for at bruge periodekort (fx
pensionistkort eller Ungdomskort) med ubegraenset kgrsel, vil derfor
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risikere at udggre en konkurrent til den kollektive trafik, hvilket ikke er
gnskveerdigt.

Administrationen fastholder derfor det forslag til takster, som har vaeret
sendt i hgring i marts 2022, og priserne bliver:

Type Kr./km | Min. kr.

Flextur, adresse-til-adresse, hvor begge adresser 7 35
er uden for byzone3

Flextur, adresse-til-servicested, hvor adressen, 3 22
man rejser fra/til, er uden for byzone!3

Plustur, adresse-til-skiftested, hvor adressen, hvor 3 22
adressen, man rejser fra/til, er uden for byzone 2

Enhver kombination af rejser, hvor man rejser 146 100
mellem 2 steder i byzone3*

Flexbus®

Noter:

1. Maks. 20 km, herefter 7 kr./km

2. Her kan gyldig kollektiv trafik rejsehjemmel fra Midttrafik bruges.

3. Her kan kollektiv trafik rejsehjemmel ikke bruges.

4 Kgrsel mellem to knudepunkter, enten servicested eller skiftested, hvor begge ligger in-
den for en byzone betragtes som kgrsel inden for byzone.

5. I Flexbus betaler kunden almindelig bustakst. Kunden kan betale med kontanter, enkelt-
billet, klippekort, periodekort osv. som i bussen.

6. Taksten 14 kr./km, min. 100 kr., daekker kgrselsudgifterne og er dermed omkostnings-
neutral for kommunerne.

De eksisterende venneaftaler med nabokommuner i naboregionerne opret-
holdes.

Bestillingsmulighed og begraensninger

Bestillingsmuligheder

Hidtil har kunden kunnet bestille de tre kgrselsformer p& forskellig made.
Med harmoniseringen af serviceniveau og pris bliver det muligt at laegge
Flextur pd Rejseplanen og dermed opna et af de vigtigste elementer i visio-
nen for harmonisering af den abne flextrafik: at kunderne kan bruge Rejse-
planen til at se det komplette tilbud om kollektiv trafik, inkl. bus, letbane,
tog og aben flextrafik.

Nuveaerende bestillingsmuligheder opretholdes.

Kunderne kan derfor efter harmoniseringen bestille aben flextrafik pa fal-
gende made:

e Rejseplanen: Flextur, Plustur og Flexbus

e Midttrafik.flextrafik.dk og flextrafik app: Flextur

o Telefonisk henvendelse til Midttrafiks bestillingsmodtagelse: Flextur og
Flexbus

&
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Midttrafik vil i sin kommunikation til kunderne isaer fremhasve Rejseplanen,
da denne bestillingskanal giver kunderne det bedste overblik over mulighe-
derne med aben flextrafik og traditionel kollektiv trafik.

12:58 @ @ 1350 L
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kendt for sin brugervenlig-
hed. 90% af danskerne ken- 1926 @ 14:31 9
der Rejseplanen, og 80% ol 0] re w024
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Figur 4 - Eksempel fra Rejseplanen
Eksemplet i Figur 4 er fra
Sydtrafik, der har den &bne flextrafik p& Rejseplanen. En kunde har sggt pa
en rejse fra Holsted til Esbjerg og far praesenteret tre muligheder - bus
148, Flextur hele vejen eller Plustur til regionaltoget. Priser, tidspunkter og
turleengde praesenteres. Kunden kan sd veelge det, der passer hende bedst.
Ved at trykke pd knappen “pris og kgb”, kan hun kgbe billet eller bestille
den del af turen, der kgres med 3ben flextrafik.

Flere hgringssvar har efterspurgt muligheden for ogsa at lave telefonisk be-
stilling af Plustur. Dette vil ikke blive tilbudt, da medarbejderne i Midttra-
fiks bestillingsmodtagelse i sa fald skal fremsgge forskellige rejsemulighe-
der pd Rejseplanen for kunderne og liste disse op i telefonen for kunderne
for derefter at vaelge den rette tur samt evt. ogsd bestille den tilhgrende
rejse i kollektiv trafik. Det vil medfgre et gget ressourcebehov i Midttrafiks
bestillingsmodtagelse, og et uklart ansvar omkring den korrekte radgiv-
ning. Desuden vil Midttrafiks bestillingsmodtagelse med nuvaerende vaerk-
tgjer ikke kunne bestille en sammenhangende rejse med flextrafik og kol-
lektiv trafik p@ vegne af kunden.

Begransninger

Af hensyn til koordineringsmulighederne i flextrafik, kan vi fortsat ikke til-
byde kunderne at blive hentet eller afleveret ngjagtigt pa det tidspunkt, de
matte gnske.
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Harmoniseringen medfgrer ingen andringer i de nuvaerende begraensnin-
ger i at kunne imgdekomme kundernes gnsker. Disse er fastlagt ud fra de
enkelte kgrselstypers natur:

e Alle ture skal bestilles senest 1 time fgr afgang, og evt. afbestilling skal
ogsa ske en time fgr afgang.

e Flextur vil ved bestilling blive sggt 15 min. fgr og 45 min. efter det gn-
skede tidspunkt, og kunden tilbydes et konkret tidspunkt inden for
dette tidsinterval. Kunden kan gnske et afhentningstidspunkt eller et
senest-fremme tidspunkt.

e Plustur vil blive tilbudt i korrespondance med den rejse i kollektiv trafik,
den bestilles til.

e Flexbus bestilles til de tidspunkter, der star i kgreplanen. Der kan bestil-
les senest fremme, hvis Flexbus fx er til en lufthavn.

Afhentning og aflevering
Kunden far ved bestillingen oplyst forventet afhentningstidspunkt.

Servicemalene er uzendret ift. nuvaerende ordninger.

e Flexbus: fortsat hgjst 15 min. efter aftalt afhentning. Ved senest-
fremme bestilling ankomst maks. 5 min. fgr aftalt tidspunkt.

e Flextur: fortsat hgjst 5 min. fgr og senest 20 min. efter aftalt afhent-
ning. Ved senest-fremme bestilling ankomst maks. 30 min. fgr aftalt
tidspunkt.

e Plustur: til en busafgang ankommer kunden 15 min. fortsat fgr busaf-
gang, efter en bustur skal man fortsat maks. vente 15 min. pa Plustur.

Betaling og rabatmuligheder

Betaling

Kunderne har i dag forskelligartede muligheder for at betale for deres tur
med dben flextrafik. De nuvaerende muligheder fastholdes og udvides med
to gvrige betalingsmuligheder:

e Betaling med betalingskort i vognen for alle kgrselstyper.
e Gyldig kollektiv trafik rejsehjemmel i Plustur

I hgringen har flere kommuner navnt, at de fandt det problematisk, at ad-
ministrationen har foresl3et, at det kun er Midttrafiks rejsehjemmel, der
kan bruges i Plustur, ligesom i Flexbus. Flere kunder vil kunne f& glaede af,
at de kan kgre med DSB/Arriva tog og kgre den resterende del af turen
med Plustur. Administrationen anerkender behovet og det kundevenlige
heri. Kommunerne vil ikke fa indteegtsdeling med DSB/Arriva, hvis Plustur
omfattes af DSB/Arriva-billetter. Det far kommunerne i gvrigt heller ikke
fra Region Midtjylland ved Plusture i sammenhang med en regional bus-
rejse.

&
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Administrationen har pa baggrund af hgringssvarene udvidet muligheden,
sa kunderne i Plustur kan bruge de samme billetter fra DSB/Arrivas billet-
ter, som de kan i busserne, nar rejsen er bestilt i sammenhaeng med en
rejse med DSB/Arriva. Ligesom i Midttrafiks busser og tog, er det ikke alle
DSB/Arriva billetter, man kan bruge, idet man ikke kan bruge billetter ud-
stedt af DSB's udenlandske samarbejdspartnere eller DSB Orange samt
nogle typer specialbilletter fra DSB eller Arriva.

DSB/Arriva-billetter kan fortsat ikke bruges i Flexbus, som er en saerskilt
rejse, der ikke koordineres med togafgange osv.

Rabatmuligheder

Der har hidtil veeret forskellige rabatmuligheder, bl.a. rabat for medrej-
sende. I bestraebelserne pd at tilnaerme den &bne flextrafik til den kollek-
tive trafik og beskytte kommunernes gkonomi, gives der ikke laengere 50%
rabat pa@ medrejsende. Det er en mindre andel af kunderne, der har benyt-
tet sig af rabatten p& medrejsende hidtil.

Der har hidtil vaeret en rabat pa@ 10% ved online bestilling. Regeringen, KL
og Danske Regioner har vedtaget en ny fallesoffentlig digitaliseringsstra-
tegi, hvori man bl.a. har fokus p&, at den offentlige service skal vaere for
alle og ikke ma stille digitalt udfordrede darligere. Samme signal er der i
bl.a. Finansministeriets digitaliseringsstrategi og isaer i Passagerpulsens
analyse af digitalisering i den kollektive trafik. Desuden vil en fjernelse af
online-rabatten give kommunerne en samlet besparelse pa ca. 0,5 mio.
kr., der kan vaere med til at skabe et gkonomiske raderum til et bedre ser-
viceniveau for alle kunder i den 8bne flextrafik.

I de kgrselsformer, hvor kollektiv trafik rejsehjemmel kan bruges (Plustur
og Flexbus), kan man - som i den kollektive trafik — medbringe op til 2
bgrn under 12 ar gratis. Blot skal dette oplyses ved bestilling. Tilsvarende
kan man ligesom i kollektiv trafik bruge et ledsagerkort fra Danske Handi-
caporganisationer, hvis man er bevilget et sddant, hvor ledsageren kan
rejse med til bgrnetakst. Det tilbydes ikke i Flextur, der som naevnt er et
tilbud med hgjere serviceniveau, hvor takster og rabatter fra den kollektive
trafik ikke anvendes af hensyn til kommunernes gkonomi. Bgrn og ledsa-
gere vil i flextrafik optage en plads i vognen og dermed reducere mulighe-
den for samkgrsel, hvilket administrationen vurderer er saerligt problema-
tisk i Flextur, som i forvejen er et produkt med hgjt serviceniveau.

Et hjeelpemiddel (inkl. sammenklappeligt Igbehjul eller klapvogn/barne-
vogn) kan medbringes gratis i den harmoniserede abne flextrafik og yderli-
gere et hjeelpemiddel kan medbringes til 10 kr. uanset rejsens laengde.
Yderligere hjaelpemidler kan ikke medbringes. Ligeledes kan cykler ikke
medbringes.
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Betalings- og rabatmulighederne bliver sdledes:

Flextur Plustur FIexbus‘

Kontanter X X X
Betalingskort ved bestilling X X X
Betalingskort i vognen X X X
Gyldig rejsehjemmel fra Midttrafik (kontantbilletter, klippe- X X

kort, pendlerkort, skolekort, pensionistkort)

Gyldig rejsehjemmel fra DSB/Arriva (geelder ikke for billet-
ter, der er udstedt af DSB's udenlandske samarbejdspart-

nere eller DSB Orange samt nogle typer specialbilletter fra
DSB eller Arriva)

Rejsekort — kun Pendlerkort eller Pendler Kombi (kunden X X
kan kun rejse pa sin pendlerstraekning, da han ikke kan

checke ind og ud)

X

Ungdomskort og Soldaterkort X X
Manedsfakturering X

Medbring op til 2 bgrn under 12 &r gratis X X
Medbring 1 hjzelpemiddel gratis, og yderligere et hjzelpe- X X X

middel til 10 kr. uanset rejsens laengde

@vrige
Den &bne flextrafik har en raekke gvrige rejseregler og vilkdr, som enten
justeres eller fastholdes i forbindelse med harmoniseringen.

Antal medrejsende

I forbindelse med alle tre rejsetyper kan der bestilles rejse med op til tre
medrejsende, dvs. hgjst en rejse for i alt fire personer. Dette er reduceret
fra fire medrejsende for at sikre, at den 3bne flextrafik kan kgres med alle
typer vogne, Midttrafik anvender i flextrafik.

Autostol

Ved alle tre rejsetyper skal kunden medbringe autostol eller selepude ved
bgrn under 135 cm som hidtil. Dette skyldes lovkrav, og Midttrafik kan ikke
selv sikre ngdvendigt udstyr i alle vogne.

Dyr

Sma dyr ma som hidtil medbringes, hvis de ikke optager plads i bilen. Ser-
vice- og fgrerhund er som hidtil undtaget, og kan medbringes uanset stagr-
relse. Dette svarer til reglerne i kollektiv trafik. Hvis dyr medbringes, skal
dette oplyses ved bestilling.

Faergeoverfart

Til/fra ger med kollektiv trafik (Fur og Veng) bliver kunden som hidetil sid-
dende i bilen, og overfarten er omfattet af egenbetalingen. Til/fra ger uden
kollektiv trafik (Tung, Endelave, Anholt og Hjarng) kgres kunden som hidtil
til/fra faergen og skal selv sgrge for videre transport. Dette ggr den dbne
flextrafik parallel med kollektiv trafik.
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Liftbiler

Elektrisk kgrestol og crossere skal som hidtil selv komme ind/ud af vognen
af hensyn til chauffgrens arbejdsvilkar. Ved behov, skal der medbringes en
ledsager. Chauffgren kan som hidtil hjeelpe kgrestole uden motor ind/ud af
vognen. Chauffgren er som hidtil ansvarlig for forsvarlig bespaending i vog-
nen.

Driftsdggn

Driftsdggnet har hidtil veeret alle ugens dage kl. 6.00 - 24.00, undtagen
24. og 31. december. Flexbus kgres kun, nar det fremgar af kgreplanen.
Plustur kgres kun, ndr der er relevant kollektiv trafik at koordinere turen
med. Dette fortseetter uaendret.

Rejsegaranti

Midttrafik har hidtil haft en rejsegaranti for flextrafik, der daekker udgifter
til taxa eller bil, hvis kunden bliver mere end 20 min. forsinket pga. Midt-
trafiks forhold. Rejsegarantien for flextrafik er s vidt muligt pa samme vil-
kar som Midttrafiks rejsegaranti for buskgrsel, hvor der dog tages hgjde for
den forskellige natur i rutebaseret kgrsel i den kollektive trafik og den indi-
viduelle planlaegning i flextrafik. Rejsegarantien for flextrafik fortsaettes
ueendret.

Der har veeret enkelte uheldige tilfaelde, hvor en rejse med kombination af
flextrafik og kollektiv trafik har stillet kunden darligere ift. rejsegaranti, end
hvis rejsen alene havde vaeret med enten den ene eller den anden rejse-
form. Administrationen vil derfor arbejde med i fgrste omgang en udstrakt
grad af konduite i de tilfeelde, hvor kunden oplever forsinkelser, der ek-
sempelvis ggr, at bussen er skyld i, at man ikke nar sin Flexbus eller
Plustur. Pa sigt vil administrationen undersgge mulighederne for en juste-
ret rejsegaranti, der kan sikre kunden at veere stillet lige s8 godt ved kom-
binationsrejser som ved rejser alene med kollektiv trafik eller flextrafik.

Gkonomi

Betaling af nettoudgift

Den abne flextrafik er delvist finansieret af kundernes egenbetaling. Kom-
munerne betaler nettoudgiften ved de enkelte ture. Nettoudgiften beregnes
som vognmandsudagiften til den konkrete tur fratrukket egenbetalingen pa
den konkrete tur.

Derudover betaler kommunen et administrationsgebyr til Midttrafik pr. tur.
Belgbet pr. tur fastssettes en gang arligt.

Da den 3bne flextrafik er dben for alle borgere, ligesom kollektiv trafik, er
kunderne ikke visiteret. Midttrafik har derfor ikke kendskab til kundens
hjemkommune, og kan alene opkraeve nettoudgiften og administrationsge-
byret ved kommunerne ud fra, hvor turen kgres.

&
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Hovedprincippet i den &bne flextrafik har hidtil veeret, at nettoudgiften og
administrationsgebyret finansieres af den kommune, hvor turen starter.
Det har vaeret mest relevant, hvor der har vaeret venneaftaler, da gvrige
kommunegraenseoverskridende ture har veeret til en hgj takst (14 kr./km),
som har vaeret omkostningsneutral for kommunerne. Der har veeret en-
kelte aftaler om anden betaling, fx har kommunerne pa Djursland betalt
nettoudgiften for ture bade til og fra Regionshospitalet i Randers.

Da kommunegraenserne nu fjernes og taksten nogle steder bliver lavere,
ma& der alt andet lige forventes flere ture mellem kommunerne.

Det er ikke umiddelbart muligt at etablere det forngdne datagrundlag til at
fordele nettoudgiften til turen ud fra eksempelvis andele af rejsen i den ene
eller den anden kommune, ligesom det kan introducere persondataretlige
udfordringer, hvis eksempelvis borgernes hjemkommune skal registreres
og laegges til grund for en fordeling pd kundernes hjemkommune.

Det hidtidige hovedprincip opretholdes, dvs. at nettoudgiften og admini-
strationsgebyret finansieres af den kommune, hvor turen starter.

Korsel til sygehuse
Det vil veere oplagt for en kommune at udpege et sygehus som et service-
sted.

Administrationen er opmaerksom pa, at flere kommuner i deres hgringssvar
har naevnt, at kersel med Flextur til/fra servicesteder pd sygehuse enten
bgr finansieres af regionen eller fordeles pa anden made blandt kommu-
nerne. Administrationen vil derfor fglge saerligt op pa kgrsel til sygehuse i
det forste ar efter harmoniseringen.

Hvis evalueringen efter et ar viser, at kgrslen til sygehuse udggr et pro-
blem for den 8bne flextrafik, vil administrationen drgfte en mulig anden fi-
nansiering af netop denne type kgrsel med kommunerne og regionen. Ad-
ministrationen vil i s& fald laegge vaegt pa, at ordningen ikke indfgrer gget
kompleksitet for kunderne og kan handteres administrativt. En seerlig fi-
nansiering af kgrsel til/fra sygehuse bgr gaelde alle kommuner, da det alle
kommuner i princippet kan have kgrsel til alle sygehuse.

En sadan Igsning findes i dag pa Regionshospitalet i Randers, hvor den er
velafprgvet. Her kan borgerne fra Syddjurs og Norddjurs kommuner kgre
til Regionshospitalet i Randers til en reduceret takst. B&de turen frem og
tilbage finansieres af den kommune, hvor den startede. Eksempelvis er alle
ture fra Syddjurs Kommune til Regionshospitalet i Randers og retur til
Syddjurs Kommune finansieret af Syddjurs Kommune. S& det koster ikke
Randers Kommune noget, nar borgere fra Syddjurs og Norddjurs kommu-
ner kgrer med Flextur til og fra sygehuset.
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@konomisk konsekvens
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Administrationen har i hgringsmaterialet til hver enkelt kommune estimeret
den gkonomiske konsekvens for hver enkelt kommune. Estimaterne er la-

vet under disse forudseaetninger:

e Beregningerne er lavet pa baggrund af kgrte 2019-ture, da 2020 og
2021 er for pavirket af Corona.

e De konkrete ture i 2019 er regnet igennem med ovenstaende takster
for egenbetaling og dermed kommet frem til et estimat for nettotilskud

til Flextur.

o Der er alene beregnet pa de servicesteder, der allerede er i kommu-
nerne i dag. Ikke alle kommuner har i dag servicesteder, sa der ma
forventes en aendring i antallet af servicesteder. Flere servicesteder
vil betyde lavere egenbetaling og dermed hgjere nettoudgift for

kommunen.

e Antallet og udgiften til Plustur er estimeret pd baggrund af de 5 kom-
muner, der har Plustur. For gvrige kommuner er estimatet lavet for-
holdsmaessigt ift. de 5 kommuner, der har Plustur i dag.

e Administrationen har ikke lagt dynamiske effekter ind i form af evt. sti-
gende efterspgrgsel de steder, hvor taksterne reduceres (fx pga. ser-
vicesteder eller generelt). Tilsvarende har vi ikke lagt ind, at fjernelsen
af kommunegraenserne eller mere ensartet og lettere tilgaengelig infor-
mation om tilbuddene maske vil gge antallet af ture. Midttrafik har ikke
et forngdent grundlag for at vurdere sddanne effekter.

e Der er ikke lavet beregninger pa Flexbus, da denne ordning ikke pavir-

kes af harmoniseringen.

Hver enkelt kommune har f3et en detaljeret beregning under ovenstaende
forudsaetninger. De enkelt kommuners tal kan samles i de fglgende to ta-

beller.
Alle kommuner
Forudsat Nettoudg. Nettoudg. FAEndring i

Reisetvpe antal ture 2019 med harmo- nettoudg

jsetyp nisering )
Flextur, adresse- 168.518 9.009.260 4.755.000 -4.254.260
til-adresse
Flextur, adiesse- 8.141 616.246 569.000 -47.246
til-servicested
I alt Flextur 176.660 9.625.506 5.324.000 -4.301.506
Plustur 13.300 7.048 1.434.000 1.426.952
Samlet 189.960 9.632.554 6.758.000 -2.874.554

Tabel 1 - Overordnet gkonomisk estimat ifm. harmonisering af 8ben flextrafik

(ekskl. adm.gebyr.)
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Hver enkelt kommune
Forudsat Nettoudg. Nettoudg. AEndring i
Kommune antal ture 2019 med harmo- nettoudg.
nisering

Favrskov 13.007 653.171 460.000 -193.171
Hedensted 17.916 1.134.155 811.000 -323.155
Herning 6.974 0 134.000 134.000
Holstebro 3.360 210.562 40.000 -170.562
Horsens 8.562 434.694 378.000 -56.694
Ikast-Brande 4.004 102.479 137.000 34.521
Lemvig 6.749 559.583 153.000 -406.583
Norddjurs 17.145 692.085 751.000 58.915
Odder 2.147 100.433 117.000 16.567
Randers 6.525 287.853 110.000 -177.853
Ringkgbing-Skjern 17.936 1.467.313 1.042.000 -425.313
Silkeborg 13.097 439.124 172.000 -267.124
Skanderborg 21.232 1.258.886 768.000 -490.886
Skive 3.107 64.730 63.000 -1.730
Struer 2.518 102.963 79.000 -23.963
Syddjurs 19.489 1.436.695 968.000 -468.695
Viborg 7.530 99.598 145.000 45.402
Aarhus 18.662 588.231 430.000 -158.231
Samlet 189.960 9.632.554 6.758.000 -2.874.554

Tabel 2 - @konomisk estimat for den enkelte kommune ifm. harmonisering af 8ben
flextrafik (ekskl. adm.gebyr.)

Herning Kommune har ikke hidtil haft stgttet 8ben flextrafik, og kommu-
nens tal er derfor estimeret pd baggrund af tal fra Viborg Kommune tilpas-
set forskellen i de to kommuners stgrrelse.

Som det fremgar af tabellerne, estimerer administrationen en mindre ud-
gift for kommunerne pa ca. 2,9 mio. kr. i forhold til 2019, da egenbetalin-
gen stiger i flere kommuner. £ndringerne i estimaterne er dog, jf. tabel 2,
vaesentligt forskellig fra kommune til kommune, idet kgrselsmgnstrene er
meget forskellige i kommunerne. Det kan bemaerkes, at den samlede net-
toudgift i det oprindelige forslag fra november 2019 var p& 10,9 mio. kr.,
og i forslaget sendt i hgring i marts 2022 var den samlede estimerede net-
toudgift pa 7,2 mio. kr. Nettoudgiften er faldet pga. begraensningen af
laengde pa ture til 3 kr./km i Flextur, begraensningen af kollektiv rejse-
hjemmel, s& det kun kan bruges til Plustur og Flexbus samt fjernelsen af
medrejsenderabat og onlinerabatten pd 10%.

Den umiddelbare samlede besparelse pa ca. 2,9 mio. kr. ift. 2019 skaber et
gkonomiske raderum, som kommunerne kan bruge til at andre serviceni-
veauet fx ved at indfgre flere servicesteder, hvortil kunderne kan kgre til
reduceret takst (3 kr./km), og dermed gge kommunens nettoudgift.

17



Estimatet er baseret pa historiske data. Det er administrationens bedste
bud pa gkonomiske konsekvenser, men da en sa omfattende aendring af
kgrselsordningen ikke tidligere er gennemfgrt, er estimaterne behaeftet
med en del usikkerhed.

N&r harmoniseringen opnar sin vision om at ggre den abne flextrafik mere
forstaelig og tilgaengelig for kunderne, kan det i sig selv ogsd medfare gget
brug. En sadan dynamisk effekt er ikke indregnet i den estimerede udgift.

Kommunernes mulighed for at pdvirke serviceniveau

Som det fremgik af visionen for harmoniseringen af den abne flextrafik, gn-
sker administrationen i respekt for, at kommunernes sammensatning,
transport- og bystruktur og prioriteringer p& mobilitetsomrddet er forskel-
lige, fortsat at give kommunerne indflydelse pa det lokale serviceniveau,
gennem fglgende handtag inden for rammerne af den harmoniserede abne
flextrafik:

¢ Kommunen kan fortsat fastlaeegge en byzone, hvor man ikke gnsker
at give offentligt tilskud til at kgre med aben flextrafik.

¢ Kommunen kan fastleegge servicesteder i kommunen, hvor kun-
derne kan rejse til/fra med Flextur til en takst, der ligger naer kol-
lektiv trafik (3 kr./km).

e Kommune kan ogsa fastlaegge skiftesteder i kommune, hvor kun-
derne kan rejse til/fra med Plustur til en takst, der ligger naer kol-
lektiv trafik (3 kr./km). Hvis rejsen bestilles i kombination med
Midttrafiks busser eller tog, kan man rejse med gyldig rejsehjemmel
fra kollektiv trafik pa hele rejsen (fx Ungdomskort eller pensionist-
kort).

o Et skiftested i Plustur kan godt veere det samme sted som et ser-
vicested under Flextur og dermed kunne bruges i begge ordninger.

Den enkelte kommune kan saledes i hgj grad selv pavirke serviceniveauet i
egen kommune ved at skrue pd ovenstdende parametre. De valg, kommu-
nen treeffer, vil have betydning for kommunens nettoudgift.

Det kan fx dreje sig om, at kommunen kan:

e Fastlaegge mange skiftesteder i Plustur, sa turene bliver kortere,
men muligheden for at veelge mellem flere forskellige kollektiv trafik
tilbud bliver lavere - eller faerre skiftesteder, sa turene bliver laen-
gere, men kunderne kommer til reelle trafikknudepunkter. Fgrste
mulighed vil alt andet lige give lavere nettoudgift for kommunen.

o Fastlaegge mange servicesteder i Flextur (fx et servicested i hver by
med over 250 indbyggere), sa kunderne til lav takst (3 kr./km) kan
komme til fritidsaktiviteter og bruge Flextur som kollektiv trafik -
eller faerre/ingen servicesteder, sa kunderne kun kan kgre til fx
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borgerservice. Fgrste mulighed vil alt andet lige give hgjere netto-
udgift for kommunen.

e Fravaelge byzone eller holde den til den absolut midterste kerne af
byen, sd Flextur kan bruges i den stgrst mulige del af kommunen -
eller lave en byzone, der daekker hele hovedbyen inkl. evt. forstae-
der. Fgrste mulighed vil alt andet lige give hgjere nettoudgift for
kommunen.

Ovenstdende valg afhaenger af kommunens beslutning om, hvilket service-
niveau, man vil tilbyde borgerne, samt naturligvis det gkonomiske rdderum
i kommunen.

Af hensyn til klar kommunikation til kunderne kan servicesteder, skifteste-
der og byzoner kun andre en gang om aret ved kgreplanskifte.

Administrationen gar i dialog med de enkelte kommuner om fastleeggelse
af det lokale serviceniveau. Midttrafik kan bidrage med viden og inspiration
fra andre kommuner, herunder forslag til principper for fastlaeggelse af by-
zoner, servicesteder og skiftesteder. Midttrafik kan desuden bidrage med
beregninger ift. valg af servicesteder i det omfang, det kan lade sig ggre ud
fra eksisterende datagrundlag.

Implementeringsplan
Dialog og radgivning af kommuner

Radgivning af kommunerne

Administrationen vil som ovenfor naevnt invitere hver enkelt kommune til
dialog med henblik pa rddgivning om det lokale serviceniveau i form af by-
zoner, servicesteder til Flextur og skiftesteder til Plustur.

P& baggrund heraf kan den enkelte kommune selv tilrettelaegge sin beslut-
ningsproces, herunder evt. politisk behandling og inddragelse af interes-
senter, sa de kan traeffe beslutning om det lokale serviceniveau inden for
rammerne, som bestyrelsen for Midttrafik har besluttet.

Tidsplanen skal give tid til sdvel god rddgivning af kommunerne som til
inddragelse af interessenter og politiske beslutninger om det valgte ser-
viceniveau.

Administrationen vil desuden praesentere emnet pa Fagligt Forum, som er
et forum hvor Midttrafiks administration mgdes med relevante administra-
tive medarbejdere ved kommunerne.

Hgring

Flere kommuner har i deres hgringssvar efterlyst en offentlig hgring af har-
moniseringen af aben flextrafik, herunder hgring af fx seldrerdd og handi-
caprad. Administrationen mener ikke, at Midttrafik skal gennemfgre en
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offentlig hgring, da bestyrelsen med sin beslutning om en harmoniseret
flextrafik fastlaegger rammerne, inden for hvilke kommunerne hver isser
skal treeffe beslutning om deres lokale serviceniveau. Tidsplanen for imple-
mentering skal naturligvis give mulighed for, at den enkelte kommune kan
gennemfgre en hgring i egen kommune, nar forslag til konkret lokale valg
af byzone, servicesteder i Flextur og skiftesteder i Plustur er truffet, hvis de
gnsker det.

Teknisk implementering

En vaesentlig del af modellen for harmonisering er, at Midttrafik kan fa
etableret fremsggning og bestilling af Flextur p& Rejseplanen som ovenfor
beskrevet. Midttrafik er afhaengig af FlexDanmark samt Rejsekort & Rejse-
planen A/S, som er to selvstaendige selskaber, der ejes af Midttrafik, de
gvrige trafikselskaber og for Rejsekort & Rejseplanen A/S’ vedkommende
ogsa DSB og Metroselskabet. Midttrafik er afhaengig af, at disse selskaber
kan prioritere Midttrafiks udviklingsgnsker.

Andre trafikselskaber har Flextur pa Rejseplanen, men Midttrafiks setup
med byzoner og servicesteder ggr det lidt mere kompliceret.

FlexDanmark er i gjeblikket ved at udarbejde en analyse af, hvordan Midt-
trafiks Flextur kan komme pa Rejseplanen, hvis bestyrelsen for Midttrafik
beslutter harmoniseringen. Udviklingsopgaven skal prioriteres blandt de
gvrige trafikselskabers gnsker til udvikling i FlexDanmark, og Midttrafik vil
presse pa for at fa Midttrafiks gnske prioriteret hgjt, sa udviklingen kan
veere gennemfgrt i god tid inden den endelige implementering af harmoni-
seringen. Vi forventer, at det vil kunne lade sige ggre.

Der vil blive lavet et forberedende arbejde i efterdret og vinteren, mens det
stgrste arbejde vil ligge efter kommunernes indmelding om byzoner, ser-
vicesteder og skiftesteder, sa hele datagrundlaget er klar til den endelige
idriftseettelse af den harmoniserede dbne flextrafik.

Estimatet for udviklingsopgaven er 0,2 mio. kr., der afholdes inden for
Midttrafiks budget for flextrafik.

Implementering i voghene
Enkelte elementer af harmoniseringen af den abne flextrafik involverer aen-
dringer i de vogne, der udfgrer flextrafik.

Det drejer sig primaert om installering af Igsninger til at modtage kontakt-
Igs betaling med betalingskort i de enkelte vogne. Dette er et krav i det ud-
bud af vogne til flextrafik, Midttrafik gennemfgrer sammen med Sydtrafik
og Fynbus i disse maneder. Udbuddet har driftsstart 1. marts 2023, hvoref-
ter der vil kunne modtages betaling med betalingskort i alle vogne, der kg-
rer flextrafik for Midttrafik.
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I de kontrakter, der indg&s i dette udbud, vil der vaere mulighed for, at
Midttrafik kan kraeve vognene folieret i et stgrre omfang end hidtil. Den
store kundeundersggelse viste, at nogle kunder er tilbageholdende med at
bruge &ben flextrafik, da de synes, at de nuvaerende vogne signalerer visi-
teret kgrsel for aeldre, handicappede og sygehuspatienter. Med de udvidede
muligheder for foliering, vil Midttrafik afprgve forskellige former for grafisk
udtryk af vognene og dermed indsamle erfaring med, hvordan det ggres
mest muligt attraktivt for kunderne at bruge den 8bne flextrafik samtidig
med, at vognene ogsa kan bruges til handicapkgrsel og patientbefordring.
Forsggene vil blive gennemfgrt med et mindre udsnit af de vogne, der har
hjemsted i Midttrafiks omrade. P& baggrund af disse erfaringer kan evt.
andrede krav til foliering pd vognene indarbejdes i et kommende udbud.

Endelig implementering

Som det fremgar ovenfor, vil der forestd et arbejde i de enkelte kommuner
med at fastlaegge det lokale serviceniveau samt udvikling af it-understgt-
telse af Flextur pd Rejseplanen og implementering af isaer Igsninger til kon-
taktlgs betaling med betalingskort i vognene.

P& den baggrund vurderer administrationen, at den harmoniserede dbne
flextrafik kan implementeres i slutningen af Q2 2023. Det vil sdledes vaere
oplagt, at implementeringen sker i sammenhaeng med det arlige kgreplan-
skifte i slutningen af juni. Administrationen regner derfor med, at den har-
moniserede abne flextrafik indfgres ved kgreplanskiftet juni 2023.

Administrationen vil op til &ndringen sikre god feelles kommunikation ad
Midttrafiks saedvanlige kanaler til kunderne om de andringer, der sker. Ad-
ministrationen vil inddrage brugere, fx fra Midttrafiks tilgeengelighedsfo-
rum, for at sikre, at kommunikationen er velegnet til malgrupperne. Der
udarbejdes desuden en kommunikationspakke, som hver enkelt kommune
kan bruge, hvis man gnsker yderligere markedsfgring i egen kommune.

Opfolgning

Harmoniseringen af den abne flextrafik sendrer pa en raekke af de kendte
parametre i den dbne flextrafik, ikke mindst prisen og ensartningen af vil-
karene pa tveers af kommunegraenser i Midttrafiks omrade.

Administrationen vil lgbende fglge udviklingen i mgnstrene i brugen af den
dbne flextrafik ngje og om ngdvendigt indstille justeringer til bestyrelsen,
hvis det matte skgnnes ngdvendigt.

Administrationen vil desuden lave en samlet analyse og evaluering af har-
moniseringen efter et ars drift, dvs. i sommeren 2024. Analysen og evalue-
ringen samt evt. anbefalinger til justeringer forelaegges bestyrelsen.

Samlet set vil tidsplanen for harmoniseringen af den abne flextrafik blive:
e Medio september 2022: udmelding til kommunerne om bestyrelsens
beslutning med invitation til at melde gnsker til rddgivning ind.
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e September/oktober 2022: mgde i Fagligt Forum.

e Oktober-december 2022: - mgder med kommunerne med radgiv-
ning og beregning.

e 1. marts 2023: frist for kommunernes indmelding af valg af service-
steder, skiftesteder og byzoner.

e September 2022 til juni 2023: udvikling af funktionalitet og etable-
ring af datagrundlag til at fa Flextur pa Rejseplanen sammen med
FlexDanmark og Rejseplanen.

e 1. marts 2023: udstyr til at modtage betalingskort i vognene.

e Maj-juni 2023: fzelles kommunikation til kunderne om aendret aben
flextrafik samt pakke til kommunerne til lokal markedsfgring.

e Ultimo juni 2023: indfgrsel af harmoniseret aben flextrafik.

e Juni 2023-juni 2024: udviklingen i brug af aben flextrafik fglges
ngje og ordningen justeres evt.

e August-september 2024: evaluering af den harmoniserede ordning.

Videre perspektiver

Faelles navn

Som naevnt i indledningen har der vaeret overvejelser om at skabe et nyt
feelles navn for den abne flextrafik for at knytte tilbuddet naermere til kol-
lektiv trafik og distancere det fra de visiterede kgrselsordninger. Admini-
strationen har sggt at finde et falles navn for den abne flexkgrsel. Det har
i det samarbejde ikke vaeret muligt at finde et godt, feelles navn

Et godt faelles navn vil pa sigt kunne skabe et bedre brand omkring den
dbne flextrafik, og der skal maske ogsd ses p&, om de tre kgrselstyper fort-
sat skal hedde Flextur, Plustur og Flexbus.

En sddan opgave kan evt. Igses i samarbejde med de @vrige trafikselska-
ber, sa en indsats for at ggre den abne flextrafik mere anerkendt som en
integreret del af den kollektive trafik bliver Igftet pa landsplan. Det kunne
eksempelvis veere i forbindelse med implementeringen af visionerne om-
kring mobility-as-a-service, hvor alle mobilitetsformer skal taenkes ind i en
samlet, national Igsning for kunderne.

Yderligere harmonisering

Det oprindelige arbejde med harmonisering af den abne flextrafik identifi-
cerede flere mulige tiltag til harmonisering, der ikke er inkluderet i naervae-
rende model for harmonisering. Tiltagene er enten fravalgt pga. manglende
teknisk understgttelse eller for at imgdekomme kommunernes bekymring
for uhensigtsmaessig brug af tilbuddene, herunder at de gkonomiske kon-
sekvenser kunne blive for store for kommunerne.

Tiltagene blev dog identificeret som harmoniseringsmuligheder, der ville
gore den 8bne flextrafik yderligere attraktiv for kunderne. Administrationen
vil derfor Igbende fglge, om der opstar muligheder for yderligere harmoni-
sering, fx pga. teknisk udvikling eller inspiration fra andre trafikselskaber til
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at forbedre den abne flextrafik uden at pafgre kommunerne stgrre gkono-
miske byrder.

Nogle af de tiltag, der har vaeret overvejet, men ikke indarbejdet i naervae-
rende oplaeg er flg.:

e Yderligere anvendelse af Rejsekort som betaling i den abne flextrafik.
Der gennemfgres et mindre forsgg i Nordjylland med anvendelse af
Rejsekort uafhaengigt af de fysiske check-in standere i den kollektive
trafik. Det kan maske give mulighed for bedre benyttelse af Rejsekort
som betalingsmiddel og i aben flextrafik i 2025 eller senere.

e Etablering af samme betalings- og bestillingsmuligheder pa FlexDan-
marks platforme midttrafik.flextrafik.dk og flextrafik-appen som pa
Rejseplanen. Den samlede, harmoniserede Igsning kommer i fgrste
omgang pa Rejseplanen men ikke pd de gvrige hidtidige platforme,
som nogle kunder er vant til at bruge. Det vil i gjeblikket kraeve en
stgrre teknisk udvikling at fa fx Plustur p& FlexDanmarks platform,
men FlexDanmark er i gjeblikket i gang med udviklingen af et helt nyt
bagvedliggende system, som maske kan ggre det nemmere at ggre
den samlede pallette tilgaengelig ogsa pa deres platform i 2024 eller
senere.

e Yderligere udbredelse af muligheden for at bruge kollektiv trafiks rejse-
hjemmel i den &bne flextrafik, hvis det kan ggres pd en made, s3 vi
ikke undergraver grundlaget for god kollektiv trafik med busser og tog.

e Mulighed for at kombinere Flexbus og Plustur, s& man kan bestille
Plustur i forleengelse af en Flexbus, hvilket ikke er muligt teknisk at un-
derstgtte nu.

e Hvis den &bne flextrafik skal vaere en fuldt integreret del af den kollek-
tive trafik, skal det overvejes, om principperne for prisberegning skal
harmoniseres. Den kollektive trafiks priser beregnes ud fra antal zoner,
mens den abne flextrafik anvender antal kilometer i direkte kgrsel. Det
vil veere et stort bade it-maessigt og administrativt projekt at aendre en
af de to beregningsprincipper. Det er ikke noget, der er planer om i
sektoren pt.

¢ MobilePay, ApplePay og lignende betalingsformer kan ikke pt. tilbydes i
alle vogne og er derfor ikke et generelt tilbud. P3 sigt kan det evt. ind-
fgres som et krav til alle vognmaend i flextrafik, da det er en betalings-
form, mange foretraekker at bruge.
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Mulig beslutning om ikke leengere at tillade spilreklamer i
0og pa busser

1. Indledning

Midttrafik har bedt os vurdere, om det vil veere lovligt at beslutte, ikke lzengere at tillade reklamer i og pa
busser, for spil hvori deltagelse fordrer en pengeindsats ("Spil”).

Vi har som instrueret ikke i den forbindelse vurderet mulige konsekvenser i forholdet mellem Midttrafik og de
busselskaber, der har indget aftale med Midttrafik.

2. Markedsfgringsloven

Midttrafik er som seerkommune i udgangspunktet ikke omfattet af markedsfaringsloven. Loven geelder dog
for aktiviteter, der udbydes p& kommercielle vilkar i et konkurrenceudsat marked. Loven vil saledes finde
anvendelse pa spgrgsmalet om et krav om stop for spilreklamer i og pa busser.

Den relevante bestemmelse for vurdering af spargsmalet er markedsfaringslovens § 3, hvorefter man skal
udvise god markedsfaringsskik under hensyntagen til forbrugere, erhvervsdrivende og almene samfundsin-
teresser. Bestemmelsen er, som ordlyden indikerer, meget bred. En lang reekke faktorer kan indgd i den
samlede vurdering, og det er ngdvendigt, at have kendskab til den omfangsrige retspraksis, der danner ram-
merne for bestemmelsens virkeomrade.

Det er givet, at en beslutning, der direkte strider mod andre sakaldt positive lovbestemmelser, vil vaere i strid
med markedsfgringslovens § 3. Det kunne for eksempel veere beslutninger, der er i strid med ligebehand-
lingsloven eller straffelovens forbud mod racisme. En beslutning om ikke at tillade reklamer for Spil, er ikke i
strid med positive lovbestemmelser.

Det helt klare udgangspunkt i dansk ret er, at en udbyder af kommercielle aktiviteter selv bestemmer hvem
man vil indga aftaler med. Dog ma en sadan beslutning ikke usagligt diskriminere nogen frem for andre. Der
er herom nogle f& domstolsafgarelser, ligesom Forbrugerombudsmanden har udtalt sig herom i nogle anled-
ninger.

Kgbenhavn Danmark - Aarhus Danmark - Shanghai Kina
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En beslutning om ikke leengere at tillade reklamer for Spil i og pa busser, bunder i det saglige formal at
skaerme personer med spilafheengighed for sddanne reklamer. Der ligger heri en diskrimination af udbydere
af Spil fremfor udbydere af andre produkter og services. Henset til ovennaevnte praksis, sammenholdt med
den saglige baggrund for den mulige beslutning, er det dog vores vurdering, at diskriminationen ikke er i strid
med markedsfaringslovens § 3. Det saglige formal er tungtvejende, og udbydere af Spil vil fortsat kunne
markedsfgre deres produkter og services pad mange andre mader.

3. Konkurrenceretten

Vi har foretaget en meget umiddelbar konkurrenceretlig vurdering af den mulige beslutning om ikke leengere
at tillade reklamer for Spil.

Vi finder det usandsynligt, at en sddan beslutning vil veere i strid med konkurrenceretten. En tilbundsgaende
vurdering af spgrgsmalet vil dog kraeve yderligere undersggelser.

4. Kommunalfuldmagten

Kommunalfuldmagtsreglerne er baseret pa uskrevne retsgrundsaetninger, der giver kommunerne mulighed
for at varetage opgaver og foretage visse gkonomiske dispositioner af gkonomisk karakter uden lovhjemmel.

Helt grundlzeggende ma beslutninger vedtaget under kommunalfuldmagtsregler ikke stride imod positiv lov-
givning, og de skal veere baseret pa saglige og rimelige kriterier.

Som ved reglen om god markedsfaringsskik er det ngdvendigt at have kendskab til praksis vedrgrende kom-
munalfuldmagtens afgraensning. Vi har ved gennemgang af praksis ikke fundet afggrelser, der har direkte
sammenhzeng med nzerveerende spgrgsmal.

Den kommunale reklamelov (Lov om kommuners og regioners anvendelse af fast ejendom og lgsgre til brug
for reklamering for andre) finder ikke direkte anvendelse pa spgrgsmalet i dette notat, allerede fordi busserne
er ejet af private aktarer. Ikke desto mindre er lovens indhold relevant, idet kommuner og regioner i forvejen
tilleegges en bred hjemmel til selv at bestemme over reklamering, sa leenge beslutningerne holdes inden for
markedsfgringslovens regler, og i gvrigt er saglige og rimelige.

Efter en samlet vurdering er det vores konklusion, at en beslutning om ikke at tillade reklamer for Spil, med
stor sandsynlighed holder sig inden for kommunalfuldmagtens greenser. En fuldsteendig afklaring herom kan
opnas ved at bede Ankestyrelsen udtale sig om spgrgsmalet.

5. Konklusion

Med de fa forbehold beskrevet ovenfor er det vores vurdering, at Midttrafik lovligt kan beslutte, at det ikke
leengere skal veere tilladt at reklamere for Spil i og pa busser der kgrer for Midttrafik.
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Notat

Bilag 1 - Midttrafiks finanspolitik fra 9. september
2022

Formal

Overordnet er formalet med en finanspolitik er at formulere rammen for fi-
nansielle dispositioner i forhold til placering af overskudslikviditet samt op-
tagelse af kort- og langfristet gaeld med den hensigt at opna et afkast og
minimere finansieringsomkostninger for henholdsvis aktiver og passiver.
Finanspolitikken fastssetter ogsd8 rammen for formulering af finanspolitik i
Aarbus, der ejes af Midttrafik og finansieres af Aarhus Kommune.

Investeringer i henhold til denne finanspolitik, ma - uanset afkastets stgr-
relse - ikke ske pd bekostning af etisk ansvarlighed. Minimum hvert halve
ar skal investeringerne screenes for selskaber, der overtraeder internatio-
nale normer, herunder FN-konventioner, der beskaeftiger sig med menne-
skerettigheder, arbejdstagerrettigheder, anti-korruption og miljgbeskyt-
telse.

Det forudsaettes desuden, at s&fremt Midttrafik indgar aftale med en kapi-
talforvalter, skal denne bekreefte at have tiltradt FN’s principper i “UN Prin-
ciples of Responsible Investment”, samt at disse principper er indarbejdet i
kapitalforvalterens arbejdsrutiner.

Der ma kun indg3s aftale om bankforretninger med pengeinstitutter, der
har status som “SIFI-institut”.

Grgn investeringspolitik

Midttrafik har grgn omstilling som en del af strategiplanen for 2021-2024,
og dermed skal Midttrafik sikre en grgn omstilling der er afbalanceret i for-
hold til gkonomi, teknologisk udvikling, markedet og branchens mulighe-
der. Midttrafik vil derfor have en grgn investeringsprofil, der understgtter
omstilling til baeredygtige energikilder. Dette udelukker investeringer i sel-
skaber, der udfgrer eftersggning, udvinding, produktion og distribution af
fossile braendstoffer. Ligeledes udelukkes selskaber, hvor mere end halvde-
len af indtaegterne stammer fra levering af udstyr og services til selskaber
involveret i fossile braendstoffer, og derudover forsyningsselskaber, hvor
mere end halvdelen af produktionen er baseret pa fossile breendstoffer.
Fravalget geelder ikke selskaber, der vurderes at have vilje og reel mulig-
hed for at aendre deres forretningsmodel vk fra fossile braandstoffer.

Aktivpleje

Politikken for Midttrafiks aktiver har til formal at optimere afkast og risiko-
forholdet p& den likvide beholdning, herunder overskudslikviditet, og skal
dermed optimere forrentningen af driftslikviditet henholdsvis basisformuen.
Grundlaget for aktivplejen er den kommunale styrelseslov § 44, der henvi-
ser til Anbringelsesbekendtggrelsen og fastlaegger, "at overskydende likvi-
ditet skal indsaettes i et pengeinstitut eller placeres i sddanne obligationer,
som fondes midler kan anbringes i”.
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Driftslikviditeten:

Midttrafiks driftslikviditet afspejles i den til enhver tid samlede saldo pa
bankkonti, eventuelle depotvaerdier samt traekningsret pd kassekreditten.
Driftslikviditeten kan placeres som kontante indl&n eller alternativt placeres
i likviditetsdepot hvor der investeres i en obligationsportefglje med lav ri-
siko. Likviditetsdepotet kan suppleres med en repo-facilitet, som giver mu-
lighed for at friggre likviditet udover kassekredittens maksimum. Nar der
laves en repo-forretning, fremskaffes der likviditet ved optagelse af kortfri-
stet bankgaeld med en Igbetid pa fa uger, mens der samtidigt stilles sikker-
hed i depotets obligationsbeholdning.

"Bekendtggrelse om kommunernes |&ntagning og meddelelse af garantier
m.v.” er til enhver tid afggrende for den maksimale kassekredit.

Politik: Midttrafiks driftslikviditet, herunder fastlaeggelse af kassekre-
ditten, optimeres i taet samarbejde med bankens rédgivere.

Basisformuen:

Basisformuen kan veere et potentiale til investering i materielle aktiver eller
et potentiale for investering i obligationer mod leasing af materielle aktiver.
Der kan investeres med en laengere tidshorisont.

Politik: Midttrafiks basisformue kan investeres i traditionelle obligatio-
ner, virksomhedsobligationer og aktier:

- Traditionelle obligationer udstedt af stater, realkreditinsti-
tutter eller institutioner af offentlig karakter, hvor risikoen
udtrykt ved varighed skal vurderes afhaengigt af formélet
med den konkrete investering og den maksimale gennem-
snitlige varighed m8 vaere 3.

- Virksomhedsobligationer, der som minimum har rating
“High Yield”

- Aktier der til enhver tid overholder finanspolitikkens indle-
dende bestemmelser om etisk ansvarlighed samt gron in-
vesteringspolitik

Fordeling af investeringsportefglje og kontant indlan:
Investering i obligationer og aktier indebaerer en kursrisiko, der skal afve-
jes i forhold til potentielle afkast, eksempelvis:
e« Danske obligationer er obligationer udstedt af den danske stat eller
af danske realkreditinstitutter. Modpartsrisikoen er lav
¢ Hgjrenteobligationer kan vaere virksomhedsobligationer eller obliga-
tioner pa nye markeder. Virksomhedsobligationer udstedes af virk-
somheder, der gnsker at finansiere en investering, og er karakteri-
seret ved at have en hgjere risiko end danske stats- og realkredit-
obligationer afhangigt af hvem der udsteder obligationen, og
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hvilken kreditvaerdighed virksomheden har. Jo ringere kreditvaerdig-
hed, jo hgjere rente og jo stgrre risiko

e Investering i aktier forudsaetter overskudslikviditet i en laengere
fremtidig tidshorisont af hensyn til afkastpotentialet

Risikoen ved investering i en given obligation udtrykkes ogsa gennem ra-
ting og varighed:

e Obligationer klassificeres i et ratingsystem, jo hgjere rating jo lavere
modpartsrisiko. Investment Grade er bedste rating, der kan tildeles
obligationer med lav modpartsrisiko, som fx stater, realkreditinsti-
tutter og internationale institutioner af offentlig karakter

e Varigheden er et mal for, hvor meget kursen teoretisk vil aendre sig
+/- ved en andring i renten pa 1 procentpoint. Saledes udtrykker
en varighed pa 3, at kursen stiger med 3 procentpoint ved et rente-
fald pa 1 procentpoint. Desuden har investeringshorisonten betyd-
ning for varigheden - jo laengere investeringshorisont, jo hgjere va-
righed og dermed hgjere risiko

Fordelingen mellem kontante indlan, traditionelle henholdsvis hgjrenteobli-
gationer samt aktier fremgar af nedenstaende skema. Ved investering skal
der til enhver tid straebes efter diversificering i den samlede portefglje, sa-
ledes der opnds hgjest mulige afkast med lavest mulige portefgljerisiko.

Traditionelle stats- og realkreditobligationer 0 % 100 %
Hgjrenteobligationer (virksomhedsobligatio- 0 % 30 %
ner samt nye markeder)

Aktier 0 % 15 %
Kontant indldn 0 % 100 %

Midttrafik kan anvende en kapitalforvalter, som varetager investering i en
obligationsportefglje indenfor rammerne af ovenstdende. Kapitalforvaltnin-
gen kan varetages af Midttrafiks bankforbindelse.

Enhver investering i aktier, der foretages af kapitalforvalter, kan kun ske
efter godkendelse fra Midttrafik, jf. delegering af beslutning vedr. finan-
sielle dispositioner, saledes en investering altid sker pa baggrund af til-
straekkelig overskudslikviditet.

Passivpleje

Politikken for Midttrafiks passiver har som formal at minimere finansie-
ringsomkostningerne vedrgrende kort- og langfristet geeld og sdledes opnd
maksimal budgetsikkerhed via forudsigelighed.

Optagelse af langfristet gaeld er underlagt rammerne i "Lov om Trafiksel-
skaber” samt "Kommunestyrelsesloven” med tilhgrende bekendtggrelser,
herunder I8nebekendtggrelsen.
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Passivplejen har udgangspunkt i forventninger til den fremtidige renteud-
vikling, og sker i samarbejde med Midttrafiks finansielle radgivere.

Geeldsportefgljen kan til enhver tid sammensaettes af fast- eller variabelt
forrentede 18n i henhold til nedenstdende fordeling:

Fast forrentede 1an 35 % 100 %
Variabelt forrentede 1an 0 % 65 %
Variabelt forrentet finansiel leasing 0 % 100 %
Fast forrentet finansiel leasing 0 % 100 %

Safremt der anvendes finansielle instrumenter til afdeekning af renterisi-
koen, betragtes lanet som fastforrentet.

Kortfristet gaeld til pengeinstitutter kan besluttes som et element i aktivple-
jen, og vil dels opstd ved udnyttelse af kassekredit eller repo-facilitet pa et
likviditetsdepot ved en kapitalforvalter.

Politik: Midttrafik skal til enhver tid sikre mindst mulige finansierings-
omkostninger med storst mulige budgetsikkerhed.

Saerligt om ejerkredsens tilgodehavender ved Midttrafik

Midttrafiks ejere har mulighed for at undlade at afregne et tilgodehavende i
forlaengelse af drets byrdefordeling, og i stedet bevare midlerne som en
pulje ved Midttrafik til kommende investeringer i kollektiv trafik.

Midlerne vil indgd som en del af Midttrafiks driftslikviditet og forvaltes in-
denfor rammerne af finanspolitikken. Puljemidler udover 3 mio. kr. kan di-
sponeres med en varslet tidshorisont pa 9 maneder.

Afkast som fglge af finanspolitikken

Afkast som fglge af finanspolitikken byrdefordeles arligt ved regnskabsaf-
slutningen. Finanspolitikken budgetteres altid til 0 kr. og indgar saledes
ikke i a conto-raten men bliver en del af efterreguleringen af den arlige
byrdefordeling.

Der byrdefordeles sdledes, at de bestillere i ejerkredsen, der har akkumu-
leret midler ved Midttrafik, baerer deres andel af resultatet svarende til pul-
jernes andel af den likvide beholdning. Herefter fordeles det resterende re-
sultat mellem alle bestillere i ejerkredsen i forhold til nettobudget.

Driftsradet for Aarbus, som bestar af repraesentanter for Aarhus Kommune,
Busselskabet og Midttrafik, beslutter anvendelse henholdsvis finansiering af
afkast som fglge af finanspolitikken.
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Rapportering
Bestyrelsen informeres som minimum &rligt om konsekvenserne af finans-
politikken i forbindelse med godkendelse af arsregnskabet.

Midttrafiks bankforbindelse udarbejder en status pa afkast, risiko og for-
ventninger pa et eventuelt likviditetsdepot forud for hvert mgde i formand-
skabet.

I det omfang der er etableret et likviditetsdepot, kan Midttrafiks admini-
stration til enhver tid anmode bankforbindelsen om en afkastopggrelse som
beslutningsgrundlag for finansielle dispositioner indenfor finanspolitikkens
rammer.

Delegering

Beslutninger vedr. finansielle dispositioner er jf. det gaeldende Kasse- og
Regnskabsregulativ delegeret til direktgren, og skal udgves indenfor ram-
merne af den vedtagne finanspolitik.



Til rette udvalg/bestyrelse hos parterne i Letbanesamarbejdet:

Regionsradet, Region Midtjylland

Radmand for Teknik og Miljg, Aarhus Kommune
Teknik- og Miljgudvalget, Favrskov Kommune

Miljg- og Teknikudvalget, Norddjurs Kommune
Udvalget for Klima og Plan, Odder Kommune

Miljg- og Teknikudvalget, Randers Kommune

Plan- og Vejudvalget, Silkeborg Kommune

Klima-, Miljg- og Planudvalget, Skanderborg Kommune
Natur-, Teknik- og Miljgudvalget, Syddjurs Kommune
Bestyrelsen, Midttrafik

Dialogoplaeg om stationsnaer byudvikling i @stjylland

En fremtidig baeredygtig mobilitet kraever en konsekvent og langsigtet
planlaagning af byudvikling omkring et net af hgjklassede kollektive tra-
fiklgsninger. Det er kendt fra Fingerplanen, som siden 1947 har veeret et
baerende element i byudviklingen i Hovedstadsomradet, og hvor stgrre
persontrafikskabende byfunktioner placeres i gangafstand fra velbetjen-
te stationer. Dette gavner bade byen og den kollektive trafik.

Der geelder ikke samme overordnede retningslinjer for byudvikling i den
gstjyske byregion. Alligevel arbejder de gstjyske kommuner og isaer
Aarhus Kommune i hgj grad efter tilsvarende planprincipper. Principper-
ne understgtter Samspil 2030, som er Letbanesamarbejdets vision for
en sammenhangende og baeredygtig mobilitet i @stjylland. En vision
som peger pa ngdvendige investeringer i hgjklasset kollektiv infrastruk-
tur i den gstjyske region.

At kommunerne allerede i hgj grad planlaegger for stationsnaer byudvik-
ling, viser, at man fra lokal side er parat til at understgtte statslige, re-
gionale og kommunale investeringer i anlaeg og drift af hgjklasset kol-
lektiv infrastruktur.

Eksempelvis vil byudviklingsplaner i byerne langs den kommende regio-
nalbane mellem Aarhus og Silkeborg sammen med etablering af flere
stationer pa straekningen kunne blive et meget centralt element i en
strategisk satsning pa bosaetning omkring hgjklassede kollektive “fingre”
i byregionen. Beregninger med de seneste byudviklingsplaner i Aarhus
Kommunes trafikmodel viser da ogsa, at der er et vaesentligt stgrre pas-
sagerpotentiale, end det der er beregnet for dobbeltsporslgsningen i
forundersggelsen.

For at synligggre kommunernes indsats for planlaegning af stationsnaer
byudvikling i @stjylland har Letbanesamarbejdet udarbejdet et dialogop-
leeg om byudvikling og hgjklasset kollektiv trafik i den gstjyske byregion
(vedlagt). Dialogoplaegget skal samtidig ses som et udspil til staten og
parterne i Letbanesamarbejdet om formulering af en mere forpligtende
feelles plan for stationsnaer byudvikling og udbygning af det hgjklassede
kollektive net i @stjylland.
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Dialogoplaegget er sendt til Folketingets Transportudvalg. Derudover
opfordrer Letbanerddet til, at der hos parterne i Letbanesamarbejdet
bliver en drgftelse af, om der skal arbejdes i retning af en sammenhaen-
gende og mere forpligtende “fingerplan” for den gstjyske byregion. Det-
te kan bl.a. ske som led i kommunernes arbejde med de kommende
planstrategier og kommuneplaner.

Letbanesekretariatet bistar gerne med oplaeg og sparring omkring dia-
logoplaegget, og hvordan oplaegget kan integreres i kommunernes plan-
arbejde.

P38 vegne af Letbanerddet og med venlig hilsen

Henrik Vestergaard
Planchef og leder af Letbanesekretariatet, Midttrafik

Letbanesamarbejdet i @Dstjylland er et samarbejde mellem Region Midtjylland, Midttrafik og 8
gstjyske kommuner, Norddjurs, Syddjurs, Randers, Favrskov, Silkeborg, Skanderborg, Odder og
Aarhus.

Medlemmer af Letbaner8det:

Anders Kiihnau (A), regionr8dsformand, Region Midtjylland (formand)

Polly Dutschke (A), byr8dsmedlem, Aarhus Kommune (naestformand)

Claus Leick (F), bestyrelsesmedlem, Midttrafik

Frands Fischer (A), borgmester, Skanderborg Kommune

Jens Meilvang (I), medlem af kommunalbestyrelsen, Norddjurs Kommune
Kirstine Bille (F), byr8dsmedlem, Syddjurs Kommune

Lars Storgaard (C), borgmester, Favrskov Kommune

Lone Jakobi (A), borgmester, Odder Kommune

Martin Jakobsen (C), formand for Plan- og Vejudvalget, Silkeborg Kommune
Torben Hansen (A), borgmester, Randers Kommune

Bilag: Dialogoplaeg om stationsnaer byudvikling i @stjylland
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En fremtidig baeredygtig mobilitet i Aarhus-
omradet og i det gstjyske byband kraever en
konsekvent og langsigtet planlagning af byud-
vikling omkring et net af hgjklassede kollektive
trafiklgsninger. Nettet bestar af jernbane,
letbane, BRT og attraktive knudepunkter, som
indgar i Letbanesamarbejdets visionsplan for
udbygning af hgjklasset kollektiv transport,
Samspil 2030.

Udviklingen omkring Letbanens etape 1viser, at det
ikke bare er teori, men at sikkerhed for et hgjklasset
kollektivt produkt tiltraekker private og offentlige
investorer og gar det attraktivt at bosaette sig teet pa de
nye knudepunkter og stationer.

Kommunerne i Aarhusomrédet har allerede i vidt omfang
prioriteret stationsnaer byudvikling, 0gsa nar det gzelder
forventet fremtidig udbygning af den kollektive infra-
struktur. Kommunerne er séledes parate til at under-

STATIONSNZAR + HOJKLASSET

BYUDVIKLING TRAFIK

KOLLEKTIV gp

stette statslige, kommunale og regionale investeringer
p& omradet og en samlet plan for baeredygtig mobilitet

i @stjylland. Modsat vil en manglende stillingtagen til de
fremtidige investeringer i udbygning af det hgjklassede
kollektive net medfgre usikkerhed for investorer og
borgere ift. boseetning. Usikkerheden medfgrer en risiko
for, at den kraftige byudvikling i omradet i de kommende
ar ikke bliver optimal i forhold til at sikre den fremtidige
mobilitet.

Dette understreger behovet for en samlet langsigtet
plan, der kan skabe sikkerhed for de store investeringeri
kollektiv infrastruktur og et solidt grundlag for planlaeg-
ningen af ny stationsnaer byudvikling og for private og
offentlige investeringer i disse omrader.

Dialogoplaegget skal derfor ses som et udspil til staten
og parterne i Letbanesamarbejdet om formulering

af en mere forpligtende fzelles plan for stationsnaer
byudvikling og udbygning af det hgjklassede kollektive
net i @stjylland.

BZAREDYGTIG
MOBILITET

KNUDEPUNKTER -
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Landsdelen med den storste befolkningsvaekst
Byerne i de otte gstjyske kommuner, der indgar i
Letbanesamarbejdet, haanger taet sammen og vokser
i bade sterrelse og udbredelse. Isar Aarhus og de
omkringliggende byer forventes at vokse betydeligt.

Byveeksten eriszer sket langs Letbanen og byerne

pé jernbanenettet, og i kommunernes planlaegning
prioriteres at fastholde dette fokus for de kommende
indbyggere og arbejdspladser.

0,75 mio. _
indbyggere forventet 1 6 O/
vaekst o

De naeste 25 ar vil indbyggertallet
i omradet stige med 16%, svarende til 750.000.

Biltrafikken vokser med 20% frem til 2030

Det stigende antal indbyggere og arbejdspladser medfe-
rer, at der kommer flere og flere daglige pendlere. Det vil
@ge presset pa vejnettet endnu mere.

Allerede i dag oplever trafikanterne store forsinkelser

i myldretiden. Yderligere trafikveekst vil forvaerre
problemet markant isaer i Aarhus by og indfaldsvejene
til Aarhus. Traeengslen giver store samfundsgkonomiske
tab og forsinker bustrafikken, som dermed ikke bliver et
effektivt transportalternativ.

-
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450.000 arbejdspladser —

er steget med ca. endnu 40.000
arbejdspladser

1 1 0/0 frem mod
2030

de seneste

Antallet af arbejdspladser er steget med 11% de sene-
ste 10 &r, og omradet udger sammen med Kgbenhavn
Danmarks to sterste vaekstomrader for arbejdspladser.

Storstedelen af de fremtidige rejser skal ske i den
kollektive transport

Den trafikale veekst ber i stedet s& vidt muligt optages

i den kollektive transport.Det vil bidrage til den granne
omstilling og at understgtte god mobilitet for alle. Dette
kraever, at der investeres i kollektiv infrastruktur, som er
teenkt sammen med byudviklingen. Det styrker en baere-
dygtig mobilitet og skaber et godt alternativ til bilen.

Letbanen er et eksempel pd, at det er lykkedes at priori-
tere stationsnaer byudvikling og styrke det eksisterende
tilbud. Dermed bliver den hgjklassede kollektive trafik
en katalysator for smart byudvikling og en effektiv
udnyttelse af vejkapaciteten.



Kommunernes strategier

Alle otte kommuner har strategier for byudviklingen,

der stgtter op omkring visionen for den hgjklassede
transport i @stjylland og klimaneutralitet. De strategiske
greb til byudviklingen varierer i forhold til kommunernes
demografi og forudsaetninger, men er alle centreret
omkring:

Attraktiv byudvikling i vaekstakser
‘ Der er udlagt flere veekstakser

langs Letbanen, hvor nye byer og en

koncentreret byudvikling prioriteres.

Vaekstakser fokuserer pa et mangfoldigt

byliv ved at sikre plads til mange forskel-
lige funktioner og akiviteter.

Byfortzetning
| teetbyomraderne arbejder kommuner-

ne malrettet med byfortaetning omkring
korridorerne for den hgjklassede
kollektive trafik. Dette kan bade ske som
hejt byggeri og koncentreret byudvikling
i entilpasset skala.

Omdannelse
| alle stationsbyerne langs den nuveeren-

de letbane vil de stationsneere arealer
fortsat blive bragt i spil til byudvikling.
Omdannelse af ‘dgde’ arealer medvirker
til at gere stationsomraderne attraktive.

Byerne bindes sammen med den gstjyske ‘fingerplan’

ca.1time
til Aalborg
Aalborg Grenaa
Randers ®
]
Hinnerup
under 1/2 time Brabrand
til Silkeborg eee Aarhus
Silkeborg L
Herning
Hasselager
@
Skanderborg @
Kebenhavn Odder

ca. 1time til Odense
ca. 2 timer til Kobenhavn

Understgotter statslige investeringer i banerne

Den stationsnaere byudvikling skaber rammerne for en passagervaekst i den kollektive
transport i Aarhusomradet og medvirker til at begraense den stigende biltrafik. Dermed
understgttes statens planer for baneudbygning i @stjylland og styrker en sammenhasn-
gende mobilitet mellem landsdelene, i det gstjyske byband og internt i Aarhusomradet.
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Letbanens etape 1som vaekstmotor

Aarhus bygger stationsnaert

Aarhus Kommune

Letbanen har bade fer og siden &bningen af farste etape
i 2017 struktureret byudviklingen i Aarhus. Byens udvik-
ling er i Kommuneplan 2017 beskrevet med overskriften
‘Klog vaekst', der bl.a. betyder en teet by og naerhed til
varieret udbud af funktioner og kvalifikationer - en
dagsorden, som Letbanen spiller direkte ind i. Malet om
klimaneutralitet i 2030 betyder at den kollektive trafik
skal spille en stgrre rolle i det samlede transportbillede.

Byudviklingen sker primzert i de udpegede vaekstakser
langs den eksisterende letbane og den kommende
forbindelse til Brabrand samt i de nye bydele Lisbjerg og
Nye. Herudover er der defineret flere fortaetningspunk-
ter, som ligger taet pa Letbanen.

Aarhus Kommune kickstartede selv byudviklingen pé
den centrale letbanestraekning i Midtbyen med kulturhu-
set Dokk1 tilbage i 2017, og flere store byggerier erigang
i det samme omréde.

Der arbejdes i dag med en helhedsplan for Randersvej
med fokus pa byudvikling af omrader langs den allerede
udbyggede letbanestraekning. | helhedsplanen arbejdes
med en baeredygtig udvikling af omrédet omkring det
indre Christiansbjerg, hvor der tages udgangspunkt i

et stationsnaerhedsprincip. Der er allerede skudt flere
nyomdannede kvarterer op omkring stationerne.

Selvom der laenge har vaeret gang i erhvervsudviklingen
i Skejby, og Letbanen blev etableret relativt sent i
udviklingen af omradet, har Letbanen understattet et
gget tempo i erhvervsudviklingen siden dens abning.

Modsat har Letbanen fra start veeret et integreret
element i udviklingen af de nye bydele Nye og Lisbjerg,
nord for Skejby. Lisbjerg er netop planlagt med henblik
pé at gere Letbanen til det oplagte transportvalg for
nye beboere (op til 25.000) og medarbejdere i bydelens
virksomheder.

Opgradering af knudepunkter

Flere stationer og forpladser er blevet opgraderet for
at skabe de bedste ankomstforhold og understatte
kombinationsrejser, sa det er let at komme videre med
Letbanen. Der er etableret et Parkér og Rejs-anlaeg ved
Klokhgjen for at ggre det mere attraktivt at anvende
Letbanen. Tilsvarende findes i Thorsager, og der er
planer i Odder ved Rude Havvej.

Foto: Aarhus. Projekter skyder op langs med Letbanen
pa Randersvej. Her ses et igangvzerende hgjhusbyggeri
ved Vandtarnet.




Den fgrste etape har gjort alle meget klogere pa
udfordringerne og mulighederne, som Danmarks farste
letbane har fart med sig. Der er en effektiv betjening

og stigende regularitet, som ger Letbanen attraktiv.
Disse kvaliteter har ogsa betydning for bosaetning,
rejsemegnstre og valg af transportmiddel. Der er allerede
mange gode erfaringer med Letbanen som katalysator
for byudviklingen, bl.a. med byomdannelse naer stati-
onerne og kommunale investeringer i mere attraktive
stationsomréader.

Odder Kommune

Abningen af Letbanen har for alvor sat fart pa
udviklingen i 0dder Kommune. Letbanen er attraktiv,
fordi den binder Odder direkte sammen med en lang
raeekke store destinationer i Aarhus Nord, herunder
universitetet. Efterspargslen efter boliger, erhvervsjord
og erhvervsbygninger er steget markant de sidste par
ar, og befolkningstilvaeksten er stigende. Nye grunde til
boliger bliver revet vaek, og jord til nyt erhverv omkring
Letbanen er udsolgt. Derfor oplever kommunen travlihed
med at fa plangrundlaget pa plads i forhold til yderligere
byudvikling omkring kommunens letbanestationer.

Muligt forteetningspunkt med
gnsket byudvikling, bl.a. teet-lav
byggeri og “grgn bosaetning”.

Letbaneperron
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Byomdannelse ved Rude Havvej
med bl.a. parkér og rejs-anlaeg.

Omdannelse af stationsomradet
midt i Odder centrum til et
attraktivt, blandet boligomrade.
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Norddjurs Kommune

Letbanen har medvirket til at understgtte en stations-
neer byudvikling i Grenaa, hvor der er etableret
etagebyggeri lige syd for Grenaa Station. | Hessel syd for
Grenaa er der &bnet en ny station, der har veeret med til
at kickstarte udviklingen af boliger og erhverv i omradet.
| Trustrup er der ogsé igangsat boligbyggeri lige nord for
stationen, hvorfra der er meget kort afstand til Letbanen
mod Aarhus.

Syddjurs Kommune

| de seneste ar er 2/3 af befolkningsvaeksten i Syddjurs
Kommune sket i de fem letbanebyer. lkke mindst
Hornslet er tilflytningen @get markant efter Letbanens
&bning. | Hornslet er omrédet omkring stationen blevet
forteettet ved at omdanne nedlagt erhverv til etagebyg-
geri. Fremtidig byudvikling i Hornslet sker i naer afstand
til Letbanen og understgtter stationen som et lokalt
knudepunkt.

| bdde Kolind, Marke, Ryomgard og Thorsager sikrer sta-
tionsnaer fortaetning kvalitet i byerne og baeredygtig mo-
bilitet gennem nyere lokalplanleegning og investeringer.
Virksomheder tzet pa Letbanen udtrykker begejstring
over nzerheden til Letbanen og den gevinst, Letbanen
medfarer i forhold til rekruttering af arbejdskraft.

| Ryomgard er der byfornyet med etagebyggeri taet pa
stationen siden Letbanens abning. Og i bade Kolind,
Thorsager og Marke bygges og planlagges der for taet/
lav og etagebyggeri i umiddelbar naerhed af stationen,
i neer fremtid. P4 denne made er Letbanen blevet
afgerende for byudviklingen i Syddjurs.

Frekvensen er gget sé Letbanen nu kerer to gange i
timen til Grenaa i myldretiden og snart fire gange i timen
til Hornslet i myldretiden.

Omrédefornyelse af Kolind Midtby Byudviklingsomradet ,&byen
teet pé stationen som helhedsori- ligger teet pé béde Grenaa A og
enteret byfornyelsesindsats. Grenaa Station.

Byfornyelse med etagebyggeri GRENAA

teet pé stationen i Ryomgard.

RYOMGARD

THORSA

KOLIND
TRUSTRUP

HORNSLET

SK@DSTRUP
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Stationsnzer fortaetning i Marke
med bade etageboliger og
teet-lave boliger.

v

Byforteetning neer Letbanen og
stationen i Hornslet med ca. 90
boliger og andre byfunktioner.
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Forteetning af Hinnerup bymidte

Randers Kommune

Norddjurs Kommune
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Alle otte kommuner har et gnske om at kunne byudvikle
stationsneert og koncentrere byudviklingen der, hvor den
hojklassede kollektive trafik er taenkt i fremtiden.

Randers Kommune

En stor del af byudviklingen i Randers by skeri

bymidten og Randers Syd. Der planlaegges fortaetning i
midtbyen samt byudvikling bl.a. ved Flodbyen Randers
og Sporbyen. Centralt i den helt nye bydel Randers Syd
planlaagges knudepunkter for baeredygtig mobilitet og
god tilgaengelighed til en kommende BRT, som er en vig-
tig forudsaetning for at skabe rammerne for baeredygtig
mobilitet fra starten.

Favrskov Kommune

| Hinnerup og Seften er der fokus pa forteetning og nye
udviklingsomréader, der pé sigt bliver stationsnaere

med etape 2. Ny Midtbyplan i Hinnerup og strukturplan
i Seften skaber rammerne for at koncentrere byudvik-
lingen centralt og understgtte brugen af etape 2. Der er
ogsa fokus pé erhvervsudvikling ved et starre Parkér og
Rejs-knudepunkt ved E45, hvor bilister let kan stige om
til etape 2.

Etape 2 gar det muligt at kunne rejse hurtigt og direkte
fra Hinnerup og Seften til Aarhus og de mange funktio-
ner og virksomheder i bl.a. Skejby.

Silkeborg Kommune

Omréadet omkring Silkeborg Trafikterminal og midtbyen
planlaegges udbygget og byfortaettet med flere boliger
og funktioner. Samtidig er der planer om en omdannelse
af banearealet ved at fjerne barrierer og hgjne omradets
attraktivitet med fokus pa mobilitet, forbindelser, byrum
og kvalitet i det byggede miljg.

Den nye bane mellem Silkeborg og Aarhus vil betyde
meget kortere rejsetider med toget. Dette vil skabe et
attraktivt alternativ til bilen og understatte den bystrate-
giske ambition om at omdanne omradet ved stations- og
banearealet til et steerkt trafikalt knudepunkt.

Skanderborg Kommune

Byudviklingen er koncentreret i naerheden af bade
stationerne i Skanderborg og Hgrning samt en ny station
i Stilling. Her er fokus péa bade byfortsetning og nye
byomrader der udvikles inde fra og ud.

| Galten vil en ny station sikre, at byen kan udvikles
stationsnaert og dermed sikre et attraktivt alternativ til
bilen.

Aarhus Kommune

En af kommunens vaekstakser forlgber langs Brabrand-
etapen, som er et centralt element i fortaetning og
omdannelsen af eksisterende byomrader. Visionen for
Gellerup, Bispehaven og de omkringliggende omrader er
en omdannelse fra udsat boligomréade til attraktiv bydel i
Aarhus med baggrund i bl.a. ny infrastruktur og blandede
funktioner. Amtssygehuset er under omdannelse og
ligger centralt ift. Brabrand-etapen.

En udbygning af nettet vil skabe en netvaerkseffekt og
aktivere et yderligere potentiale ved Letbanens etape 1.

Der er udlagt store omrader til bade boliger og erhverv i
Harlev og Framlev. Safremt der etableres et trinbraet, vil
Silkeborgbanen give mulighed for at kunne koble disse
omréder pa banenettet og dermed sikre en stationsnaer
byudvikling.

En station i Brabrand og eventuelt ﬁbyhmj vil give
mulighed for at tage toget til Aarhus centrum og dermed
understgtte et konkurrencedygtig og grent alternativ til
bilen.




Der skal investeres i god mobilitet, nar byerne vokser
De otte gstjyske kommuner anvender de bystrategiske
greb for at sikre stationsneer byudvikling, udvikle byerne
for at skabe mere levende og attraktive byer og for at
styrke passagergrundlaget for eksisternede og kommen-
de stationer.

Investeringer i BRT og letbaner styrker erfaringsmaessigt
bade mobiliteten og byernes udvikling. Mobiliteten bliver
hurtigere og mere pélidelig, hvilket @ger efterspargslen
efter beeredygtig transport. Samtidig anvendes den hgj-
klassede kollektive transport til at styre og strukturere
byudviklingen, sé den isaer sker stationsnaert. Dermed vil
flere i fremtiden nyde godt af den hgjklassede kollektive
trafik.

Investeringerne i byerne betyder flere indbyggere og
arbejdspladser samt gvrige attraktioner, hvilket skaber
et bedre fundament for en baeredygtig transport i ba-
lance. Der findes mange eksempler herpa i europaeiske
byer, hvor hgjklassede kollektive net udvides og bruges
som et styrende veerktgj for en stationsnaer byudvikling.
Metroen og S-toget i Kebenhavn er et andet godt eksem-
pel p&, hvad stationsnaer byudvikling betyder for valget
af transportmiddel og investeringslyst.

Som i Aarhus har der ogsé i Odense vaeret stor interesse
for at investere langs den nye letbane fra bade offentlige
og private developere. Senest ses, at boliger taet pa
Letbanen renoveres eller fornys, hvilket betyder at
kvaliteten af boligerne og byrummene forbedres til gavn
for beboere og byen.

Nar det hgjklassede kollektive net udbygges, og

der skabes en netvaerkseffekt, vil den baeredygtige
mobilitet tilbyde en helt anden kvalitet, hvilket
understattes af investeringer i byerne. Det hgjklassede
net er et vigtigt fundament for den grenne omstilling af
transportsektoren.

Hvad sker der, hvis vi ikke investerer

i den hgjklassede kollektive transport?
Samfundsskonomisk betyder en effektiv kollektiv trafik,
at tidsforbruget reduceres og dermed kan denne tidsge-
vinst anvendes til gavn for samfundet. Biltrafikken stiger
ar for &r og saetter vejene under pres. De mange ekstra
biler @ger treengslen pé vejnettet og reducerer dermed
mobiliteten. Der er samtidig en graense for, hvor meget
vejnettet kan udvides, hvormed eneste mulighed for at
sikre en effektiv mobilitet er at investere i hgjklasset
kollektive transport. Alternativet med Isbende gget
traengsel vil samfundsgkonomisk betyde et milliardtab

0og haeemme vaeksten i samfundet, hvor biltrafik og bus-
ser holder i lsengere og leengere kger hver eneste dag.

Det er tidligere opgjort, hvad passagertraengsel betyder
samfundsgkonomisk. Ved at sikre en effektiv og
attraktiv hgjklasset kollektive trafik vil grundlaget for,
at flest mulige rejser sammen veere til stede, hvormed
vejkapaciteten udnyttes pa den smarteste made.
Dermed vil det samfundsgkonomiske tab reduceres og
mobiliteten styrkes.

Den hgjklassede kollektive trafik giver samtidig mulighed
for, at transport ikke opleves stressfyldt, men kan forega
afslappende i transportformer af hgj kvalitet. Dermed
kan tiden undervejs udnyttes smart til arbejde, laesning
eller andre ggremal.



Opsamling
Stationsneer byudvikling i @stjylland
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Byudvikling og hgjklasset kollektiv trafik haenger
teet sammen ift. at sikre en baeredygtig mobilitet

Kommunerne fokuserer allerede pa at byudvikle
i vaeekstakser langs Letbanen samt kommende
BRT- og letbanestraekninger

Der er behov for mere hgjklasset kollektiv trafik i
Ostjylland for at understotte vaeksten, den gron-
ne omstilling og sikre, at den kollektive trafik
kan veere konkurrencedygtig

Det kraever et samarbejde mellem staten, region
og kommuner at sikre en langsigtet strategi for
mere baeredygtig mobilitet

En sadan stratedi vil sikre at forpligte kommu-
nerne kan fokusere pa stationsnzer byudvikling
fremadrettet

"Attraktiv gron mobili
sker, nar der er et-
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Letbanesamarbejdet

Otte gstjyske kommuner (Aarhus, Favrskov, Norddjurs, Odder, Randers, Silkeborg,
Skanderborg og Syddjurs Kommune), Region Midtjylland og Midttrafik samarbejder
om at etablere hgjklasset kollektiv infrastruktur i @stjylland.
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Fra: Lasse Repsholt

Til: Thomas Dalgaard Mikkelsen
Cc: Jette Schelderup Mathiassen; Birgit Christensen
Emne: SV: Andret model for afregning
Dato: 14. juli 2022 13:24:18
Vedhaeftede filer: image002.png
image003.png
Hej Thomas,

Jeg har forhgrt mig om denne muligheder. Vores medlemskreds har entydigt meldt tilbage, at de
ikke ser noget behov for andring af betalingsmodellen pa dette punkt. Det kan medfgre en
ungdvendig likviditetsmaessig belastning af operatgrerne, der fordyrer den kollektive bustrafik.

Safremt der sker aendring bgr afregningen til den 4. bankdag i den efterfglgende maned veere til
endelig afregning og ikke a conto.

Med venlig hilsen
Lasse

Lasse Repsholt
Sektorchef
Dansk PersonTransport / Danish Passenger Transport

Ngrre Farimagsgade 11, 3. tv
DK-1364 Kgbenhavn K

Tel: +45 7022 7099

Mob: +45 2047 8003
Ire@danskpersontransport.dk

www.danskpersontransport.dk

Fra: Thomas Dalgaard Mikkelsen <TDM @ Midttrafik.dk>

Sendt: 28. juni 2022 10:54

Til: Lasse Repsholt <[re@dpt-dk.org>

Cc: Jette Schelderup Mathiassen <jsn@Midttrafik.dk>; Birgit Christensen <BC@ Midttrafik.dk>
Emne: £ndret model for afregning

Hej Lasse,
Tak for sidst. Jeg hdber, du kom godt hjem til gen

Jeg vil gerne have dine/DPTs bemaerkninger til et forslag. Vores gkonomichef, Lone
Litvak har bedt min afdeling undersgge muligheden for at aendre afregningsmodellen ud
mod busselskaberne.

I dag modtager busselskaberne a conto udbetalt den 10. bankdag i maneden, hvor
kgrslen udfgres. Den ordning gnsker Lone at f& sendret, s busselskaberne i stedet far
deres a conto betaling den 4. bankdag i den efterfslgende maneden - altsa maneden
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efter kgrslens udfgrelse. Mit indtryk er, at Movia benytter en lignende model.

Har du pa vegne busselskaberne kommentarer til en sadan aendring, fx om det matte
medfgre betydelige ulemper, eller andre forhold der bgr tages i betragtning?

Modellen indfases naturligvis kun i nye kontrakter. I allerede indgdende kontrakter
bibeholdes den nuvaerende model for afregning.

Venlig hilsen

Thomas Dalgaard Mikkelsen
Funktionsleder
Kontrakter

87 4083 64 o
tdm@midttrafik.dk

Sender du fortrolige eller fglsomme personoplysninger til Midttrafik, skal det ske via en sikker
mailforbindelse. Se Midttrafiks privatlivspolitik.
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[ BKG 2021-12-01 nr 2330 ]

Bekendtggrelse 2021-12-01 nr. 2330
om vedtaegter for organisering af trafikselskaber

(standardvedteegt)

| medfgr af § 2, stk. 5, i lov om trafikselskaber, jf. lovbekendtggrelse nr. 323 af 20. marts 2015, og efter
forhandling med indenrigs- og boligministeren, fastsaettes efter bemyndigelse i henhold til § 8 i bekendtggrelse
nr. 2243 af 29. december 2020 om Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens opgaver og befgjelser, klageadgang og
kundggrelse af visse af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens forskrifter:

Anvendelse

§1
For de trafikselskaber vest for Storebeelt, der er oprettet i medfgr af § 1, stk. 1, 1. pkt., i lov om trafikselskaber
(herefter loven), geelder den standardvedtaegt, som er vedlagt som bilag 1.

Stk. 2.
Folgende bestemmelser i bilag 1 kan ikke fraviges: §§ 2, 8-11, 13-14, 16, 19-23 og 27-33.

Stk. 3.
Bestemmelsen ibilag 1, § 27, kan fraviges i seerlige tilfeelde, hvis transportministeren giver tilladelse hertil.

§2
For det trafikselskab pa Sjeelland, der er oprettet i medfgr af lovens § 1, stk. 2, geelder den standardvedteegt,
som er vedlagt som bilag 2.

Stk. 2.
Folgende bestemmelser i bilag 2 kan ikke fraviges: §§ 2, 8-11, 13-14, 16, 19-23, 27-35.

Stk. 3.
Bestemmelserne i bilag 2, §§ 27-29, kan fraviges i saerlige tilfaelde, hvis transportministeren giver tilladelse
hertil.

Godkendelse
§3

Trafikselskaberne naevnt i §§ 1-2 skal i medfgr af lovens § 2, stk. 4, sende vedtaegterne og sendringer heraf til
godkendelse hos transportministeren og indenrigs- og boligministeren, der har en frist pa 12 uger for
indsigelser. Fristen kan forleenges af transportministeren eller indenrigs- og boligministeren med en begrundet

Til anvendelse i henhold til Karnov Groups Licensvilkar


https://cdn2.hubspot.net/hubfs/1737441/Denmark/Karnov%20Group%20Licensvilka%CC%8Ar%20inkl.%20Business%20Optimiser%20og%20Brugersamtykke.pdf
https://pro.karnovgroup.dk/document/abs/LBKG2015323
https://pro.karnovgroup.dk/document/abs/BKG20202243_P8

udtalelse for forleengelsen. Har trafikselskabet ikke inden fristens udlgb modtaget indsigelser eller begrundet
udtalelse for forlaengelse, anses vedtaegterne for godkendt.

Ikrafttraeden og overgangsbestemmelser

§4
Bekendtggrelsen traeder i kraft den 1. januar 2022.

Stk. 2.
Bekendtggrelse nr. 1048 af 13. august 2018 om vedtaegter for organisering af trafikselskaber
(standardvedtaegt) ophaeves.

Stk. 3.

Trafikselskabernes vedtaegter, som er vedtaget pa denne bekendtggrelses ikrafttreedelsestidspunkt, er
geeldende, indtil de aflgses af vedtaegter i henhold til denne bekendtggrelse. Vedtaegter i henhold til denne
bekendtggrelse skal vaere godkendt af trafikselskabernes bestyrelser senest den 1. januar 2023.

Bilag 1. Standardvedtaegt, trafikselskaber vest for Storebaelt

Standardvedtaegt for trafikselskaber vest for Storebzelt

Praeambel

Region xx [og Region xx] etablerer et trafikselskab, der daekker xx Kommunes, xx Kommunes. . . og xx
Kommunes omréde. (Udmeldt g-kommune skrives ud af praeamblen)

Etableringen sker i henhold til lov om trafikselskaber.
Selskabets navn og formal
§ 1. Selskabets navner ...

§ 2. Selskabets formal er i overensstemmelse med lov om trafikselskaber at varetage fglgende opgaver inden
for selskabets omrade:

1) offentlig servicetrafik i form af almindelig rutekgrsel,

2) fastsaettelse af takster og billetteringssystemer,

3) koordinering og planleegning af offentlig servicetrafik,

4) individuel handicapkgrsel for sveert bevaegelseshaemmede, blinde og steerkt svagsynede, og

5) privatbaner.

§ 3. Selskabet kan efter aftale med regionen eller vejmyndigheden overtage ejerskab eller varetage opsaetning
og drift mv. af faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik, som eksempelvis terminaler, ventesale,

stoppesteder, laeskure, informations-/stoppestedsstandere, skraldespande og anlaeg til optimering af
vejfremkommelighed.

Til anvendelse i henhold til Karnov Groups Licensvilkar


https://cdn2.hubspot.net/hubfs/1737441/Denmark/Karnov%20Group%20Licensvilka%CC%8Ar%20inkl.%20Business%20Optimiser%20og%20Brugersamtykke.pdf
https://pro.karnovgroup.dk/document/abs/BKG20181048

Stk. 2. Selskabet kan medfinansiere faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik. Selskabet kan
beslutte, at det alene er de deltagende kommuner i selskabet, der bidrager til og har indflydelse pa en sadan
medfinansiering.

§ 4. Selskabets opgaver omfatter ogsa samarbejde om offentlig servicetrafik, der krydser graeensen mellem to
trafikselskabers omréde, jf. lovens § 5, stk. 4.

§ 5. Selskabet kan samarbejde med andre trafikselskaber om individuel handicapkersel for sveert
bevaegelseshaammede, blinde og steerkt svagsynede, jf. lovens § 11, stk. 1, som krydser graenserne mellem
mere end to trafikselskabers omrader, jf. lovens § 5, stk. 5, fgrste pkt. Selskabet kan endvidere samarbejde
med andre trafikselskaber om opgaver, som trafikselskaberne varetager vedrgrende trafik, som kommunen
eller regionen skal varetage efter anden lovgivning, jf. lovens § 5, stk. 6, og som krydser graensen eller
graenserne mellem to eller flere trafikselskabers omrader, jf. lovens § 5, stk. 5, sidste pkt.

§ 6. Selskabet kan efter aftale med en kommune eller en region varetage opgaver vedrgrende trafik, som
kommunen eller regionen skal varetage efter anden lovgivning, jf. lovens § 5, stk. 6. Kommunen eller regionen
skal selv betale for den pageeldende trafik.

§ 7. Selskabet kan efter aftale med en kommune varetage opgaver vedrgrende driften af en faergerute pa
kommunens vegne, jf. lovens § 5, stk. 7. Kommunen skal selv afholde alle udgifter forbundet med selskabets
drift af feergeruten.

Reprasentantskabet

§ 8. Repraesentantskabet bestar af 1 medlem fra hver deltagende kommune. Medlemmet vaelges af og blandt
hver af de deltagende kommuners kommunalbestyrelser.

§ 9. Valg til repreesentantskabet sker for kommunalbestyrelsens funktionsperiode. Mandaterne vedvarer, indtil
valg af nye medlemmer har fundet sted. Funktionsperioden for kommunale repraesentanter, der repraesenterer
en g-kommune, ophgrer, hvis en g-kommune ikke lzengere deltager i selskabet.

§ 10. Repraesentantskabet udpeger de kommunale repraesentanter til selskabets bestyrelse ved
forholdstalsvalg efter bestemmelsen i § 24, stk. 3, i lov om kommunernes styrelse, jf. dog stk. 2. Eren
kommunal repraesentant fra en g-kommune, der ikke laengere deltager i selskabet, udpeget til selskabets
bestyrelse, udtreeder denne af bestyrelsen. Den gruppe inden for repraesentantskabet, der har udpeget den
kommunale repraesentant fra g-kommunen, udpeger en ny kommunal repraesentant til selskabets bestyrelse
ved repraesentantens udtraeden.

Stk. 2. Det medlem af repraesentantskabet, der er udpeget af kommunalbestyrelsen i den kommune, der yder
det stgrste arlige tilskud til selskabets finansiering, deltager ikke i udpegningen efter stk. 1. Ved udpegningen
skal de senest foreliggende, endeligt godkendte kommunale regnskaber i de deltagende kommuner laegges til

grund for afggrelsen af, hvilken kommune der yder det stgrste tilskud.

§ 11. Repraesentantskabet skal godkende bestyrelsens beslutning om den forholdsmaessige fordeling af de
deltagende parters tilskud til selskabets finansiering.

Stk. 2. Repraesentantskabet skal godkende bestyrelsens forslag til aendringer af eller tillaeg til denne vedtaegt.

Stk. 3. Repraesentantskabet skal derudover treeffe beslutning i sager, som bestyrelsen forelaegger.
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§ 12. Repraesentantskabet holder mgde mindst 1 gang arligt.

§ 13. Der ydes repraesentantskabsmedlemmer diaeter og erstatning for dokumenteret tabt arbejdsfortjeneste
m.v. efter § 16 a i lov om kommunernes styrelse.

Bestyrelsen

§ 14. Selskabet ledes af en bestyrelse pa x [mindst 5 og hgjst 9] medlemmer, heraf 2 udpeget af og blandt
regionsradet [For trafikselskaber, der omfatter kommuner i 2 regioner: 1 udpeget af og blandt medlemmerne i xx
Regionsrad og 1 udpeget af og blandt medlemmer i yy Regionsrad], 1 udpeget af og blandt
kommunalbestyrelsen i den kommune, der yder det stgrste arlige tilskud til selskabets finansiering, jf. § 10, stk.

2, og yy udpeget af og blandt repreesentantskabet, jf. § 10.

§ 15. For hvert bestyrelsesmedlem veaelges efter § 14 en suppleant. Suppleanten indtreeder i alle tilfaelde af
medlemmets forfald.

§ 16. Valg til bestyrelsen sker for kommunalbestyrelsens og regionsradets funktionsperiode. Mandaterne
vedvarer, indtil nyvalg har fundet sted. Funktionsperioden for kommunale repraesentanter, der repraasenterer en
@-kommune, ophgrer, hvis en g-kommune ikke laengere er deltagende i selskabet, jf. § 10, stk. 1.

§ 17. Bestyrelsen veelger selv blandt sine medlemmer en formand og naestformand.

§ 18. Bestyrelsen fastsaetter selv sin forretningsorden.

§ 19. Bestyrelsen er beslutningsdygtig, nar mindst halvdelen af medlemmerne er til stede. Dog skal mindst et
af regionsradsmedlemmerne veere til stede, nar der treeffes beslutninger om retningslinjerne for finansiering af
selskabet, jf. § 27, stk. 3.

§ 20. Beslutninger traeffes ved stemmeflertal. Dette geelder dog ikke for beslutninger vedrgrende finansiering,
budget og regnskab, som kraever 2/3 flertal. Dog har et regionsradsmedlem af bestyrelsen eller, hvis et
regionsrad har flere medlemmer, disse medlemmer i forening vetoret, for sa vidt angar beslutninger om
retningslinjerne for finansieringen af selskabet, jf. § 27, stk. 3.

§ 21. Der ydes bestyrelsesmedlemmerne diaster og erstatning for dokumenteret tabt arbejdsfortjeneste m.v.
efter § 16 a i lov om kommunernes styrelse. Bestyrelsen kan med tilsynsmyndighedens godkendelse beslutte,
at deri stedet ydes et fast vederlag afhaengigt af den arbejdsbyrde, der er forbundet med varetagelsen af det
enkelte bestyrelseshverv.

§ 22. Bestyrelsen har det overordnede ansvar for selskabet, herunder for en gkonomisk forsvarlig drift.

Stk. 2. Bestyrelsen skal sikre, at selskabet ledes i overensstemmelse med lov om trafikselskaber.

Stk. 3. Bestyrelsen ansaetter og afskediger direktionen.

§ 23. Bestyrelsen traeffer endvidere beslutning om:

1. retningslinjer for selskabets finansiering, jf. § 27, stk. 3

2. arsbudget, flerarige budgetoverslag samt arsregnskab, jf. §§ 28-29 og § 30, stk. 2,
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3. forslag til budgetrevision ved periodisk budgetopfglgning (forventet regnskab),
4. takster og billetteringssystemer for den trafik, der varetages af selskabet, herunder kontrolafgift
5. rejseregler,

6. trafikplan for serviceniveauet for den offentlige servicetrafik inden for selskabets omrade, jf. bekendtggrelse
om samarbejde ved koordinering og planlaegning af offentlig servicetrafik m.v.,

7. udbudsstrategier,
8. regler for individuel handicapkgrsel for sveert bevaegelseshaemmede, blinde og steerkt svagsynede, jf. § 5,
9. overordnede rammer for trafikinformation og markedsfgring,

10. medfinansiering og ejerskab af faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik, samt vilkar herfor,
herunder vedrgrende regionernes deltagelse, jf. § 3,

11. kasse- og regnskabsregulativ samt revisionsregulativ,

12. fuldmagt til repreesentation pa generalforsamlinger i aktieselskaber,

13. udpegning af bestyrelsesmedlemmer til aktieselskaber,

14. valg af sagkyndig revision,

15. forslag til eendringer i og tilleeg til denne vedtaegt og

16. sager, som bestyrelsen eller direktionen anser for sa vaesentlige, at de bgr afgeres af bestyrelsen.
Direktion

§ 24. Direktionen bestar af en direktgr.

§ 25. Direktionen har ansvaret for selskabets daglige drift og varetager den administrative og gkonomiske
ledelse inden for rammerne af det vedtagne budget og inden for de af bestyrelsen udstukne rammer.

Stk. 2. Direktionen har over for bestyrelsen ansvaret for, at bestyrelsens beslutninger gennemfgres.
Stk. 3. Direktionen ansaetter og afskediger selskabets personale.

§ 26. Direktionen afgiver forslag til bestyrelsens beslutning om de sager, hvori bestyrelsen treeffer beslutning,
if.§23.

Stk. 2. Direktionen forelaegger efter bestyrelsens eller direktionens beslutning sager til orientering for
bestyrelsen.

Finansiering
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§ 27. Ingen kommune kan forpligtes til at betale mere end kommunens forholdsmaessige forbrug af selskabets
ydelser, herunder individuel handicapkgrsel, jf. lovens § 3, stk. 2.

Stk.2. En region kan ikke forpligtes til at bidrage med mere end udgifterne til privatbaner og busbetjening af
regional betydning i den pageeldende region samt de hertil svarende andele af selskabets
administrationsudgifter.

Stk. 3. Bestyrelsen fastsaetter naermere retningslinjer for selskabets finansiering.
Regnskab og budget

§ 28. Forslag til arsbudget for det kommende regnskabsar og til flerarige budgetoverslag udarbejdes af
direktionen til bestyrelsen efter indhentelse af gnsker fra kommunalbestyrelserne i de deltagende kommuner
og regionsradet [regionsradene] om det kommende ars trafikruter, herunder gnsker til linjefgring og frekvenser.
Budgetforslag og forslag til flerarige budgetoverslag sendes til de deltagende kommuners
kommunalbestyrelser og regionsradet [regionsradene] senest 5 uger for bestyrelsen treeffer beslutning om
budgettets og budgetoverslagenes vedtagelse.

Stk. 2. Bestyrelsen traeffer beslutning om arsbudgettets og budgetoverslagenes vedtagelse senest den 15.
december forud for det pageeldende regnskabsar.

Stk. 3. Arsbudget og flerarige budgetoverslag udarbejdes i gvrigt i overensstemmelse med reglerne i den
kommunale styrelseslovgivning.

§ 29. Selskabets regnskabsér er kalenderéret. Arsregnskabet afleegges af direktionen til bestyrelsen i
overensstemmelse med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning.

§ 30. Selskabets regnskaber revideres af en af bestyrelsen valgt og af tilsynsmyndigheden, jf. § 31, godkendt
sagkyndig revisor. Regnskabet revideres i overensstemmelse med reglerne i den kommunale

styrelseslovgivning.

Stk. 2. Bestyrelsen afgiver arsregnskabet til revisionen. Efter at revisionen har afgivet bemaerkninger til
arsregnskabet, treeffer bestyrelsen afggrelse om revisionens bemaerkninger og regnskabets godkendelse.

Stk. 3. Arsregnskabet med revisionens bemaerkninger og bestyrelsens afggrelser herom sendes til
tilsynsmyndigheden i overensstemmelse med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning.

Stk. 4. Arsregnskabet med revisionens bemaerkninger og bestyrelsens afggrelser herom skal af bestyrelsen
foreleegges for repreesentantskabet til orientering.

Tilsyn

§ 31. Tilsyn med selskabet varetages af Ankestyrelsen i overensstemmelse med reglerne i den kommunale
styrelseslovgivning.

§ 32. Beslutninger om selskabets oprettelse af eller deltagelse i selskaber kraever tilsynsmyndighedens
godkendelse.

Stk. 2. Beslutninger om optagelse af 1an og patagelse af garantiforpligtelser m.v. skal ske i overensstemmelse
med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning, herunder reglerne om tilsynsmyndighedens godkendelse.
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Ikrafttraaden og sndring af vedtaegten
§ 33. Vedtaegten traeder i kraft den [ikrafttraedelsesdato].
Stk. 2. &ndringer i vedtaegten, herunder sendringer vedrgrende selskabets geografiske omrade, skal vedtages

af bestyrelsen og godkendes af repraesentantskabet og regionsradet [regionsradene]. Selskabets vedtaegter og
aendringer heraf skal godkendes af transportministeren og indenrigs- og boligministeren.

Bilag 2. Standardvedtaegt, trafikselskabet pa Sjeelland

Standardvedtaegt for trafikselskabet pa Sjeellands geografiske omrade

Praambel

Region Hovedstaden og Region Sjzelland samt samtlige kommuner i de to regioner, bortset fra Bornholms
Regionskommune, etablerer ét samlet trafikselskab, der deekker de to regioners geografiske omrade, bortset
fra Bornholm.

Etableringen sker i henhold til lov om trafikselskaber.

Selskabets navn og formal

§ 1. Selskabets navn er ...

§ 2. Selskabets formal er i overensstemmelse med lov om trafikselskaber at varetage fglgende opgaver inden
for selskabets omrade: 1) offentlig servicetrafik i form af almindelig rutekgrsel,

2) fastsaettelse af takster og billetteringssystemer,

3) koordinering og planleegning af offentlig servicetrafik,

4) individuel handicapkgrsel for sveert beveegelseshaemmede, blinde og steerkt svagsynede, og

5) privatbaner.

§ 3. Selskabet kan efter aftale med regionen eller vejmyndigheden overtage ejerskab eller varetage opsaetning
og drift mv. af faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik, som eksempelvis terminaler, ventesale,
stoppesteder, laeskure, informations-/stoppestedsstandere, skraldespande og anlaeg til optimering af
vejfremkommelighed.

Stk. 2. Selskabet kan medfinansiere faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik. Selskabet kan
beslutte, at det alene er de deltagende kommuner i selskabet, der bidrager til og har indflydelse pa en sadan

medfinansiering.

§ 4. Selskabets opgaver omfatter ogsa samarbejde om offentlig servicetrafik, der krydser graeensen mellem to
trafikselskabers omréde, jf. lovens § 5, stk. 4.

§ 5. Selskabet kan samarbejde med andre trafikselskaber om individuel handicapkgrsel for sveert
bevaegelseshaammede, blinde og steerkt svagsynede, jf. lovens § 11, stk. 1, som krydser graenserne mellem
mere end to trafikselskabers omrader, jf. lovens § 5, stk. 5, fgrste pkt. Selskabet kan endvidere samarbejde
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med andre trafikselskaber om opgaver, som trafikselskaberne varetager vedrgrende trafik, som kommunen
eller regionen skal varetage efter anden lovgivning, jf. lovens § 5, stk. 6, og som krydser graensen eller
greenserne mellem to eller flere trafikselskabers omrader, jf. lovens § 5, stk. 5, sidste pkt.

§ 6. Selskabet kan efter aftale med en kommune eller en region varetage opgaver vedrgrende trafik, som
kommunen eller regionen skal varetage efter anden lovgivning, jf. lovens § 5, stk. 6. Kommunen eller regionen
skal selv betale for den pageaeldende trafik.

§ 7. Selskabet kan efter aftale med en kommune varetage opgaver vedrgrende driften af en feergerute pa
kommunens vegne, jf. lovens § 5, stk. 7. Kommunen skal selv afholde alle udgifter forbundet med selskabets
drift af feergeruten.

Repraesentantskabet

§ 8. Repraesentantskabet bestar af 1 medlem fra hver kommune. Medlemmet vaelges af og blandt hver af de
deltagende kommuners kommunalbestyrelser.

Stk. 2. De deltagende kommuner veelger pa samme vis en stedfortraeder for det valgte medlem.
Stedfortreederen deltager i repraesentantskabets mgder i alle tilfaelde af medlemmets forfald.

§ 9. Valg til repraesentantskabet sker for kommunalbestyrelsens funktionsperiode. Mandaterne vedvarer, indtil
valg af nye medlemmer har fundet sted.

§ 10. Repraesentantskabet udpeger de kommunale repreesentanter til selskabets bestyrelse ved
forholdstalsvalg efter bestemmelsen i § 24, stk. 3, i lov om kommunernes styrelse, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Det medlem af repraesentantskabet, der er udpeget af kommunalbestyrelsen i den kommune, der yder
det stgrste arlige tilskud til selskabets finansiering, deltager ikke i udpegningen efter stk. 1. Ved udpegningen
skal de senest foreliggende, endeligt godkendte kommunale regnskaber i de deltagende kommuner laegges til

grund for afggrelsen af, hvilken kommune der yder det stgrste tilskud.

§ 11. Repraesentantskabet skal godkende bestyrelsens beslutning om den forholdsmaessige fordeling af de
deltagende parters tilskud til selskabets finansiering.

Stk. 2. Repraesentantskabet skal godkende bestyrelsens forslag til &endringer af eller tillaeg til denne vedtaegt.
Stk. 3. Repraesentantskabet skal derudover traeffe beslutning i sager, som bestyrelsen forelaegger.
§ 12. Repraesentantskabet holder mgde mindst 1 gang arligt.

§ 13. Der ydes repreesentantskabsmedlemmer digeter og erstatning for dokumenteret tabt arbejdsfortjeneste
m.v. efter § 16 a i lov om kommunernes styrelse.

Bestyrelsen

§ 14. Selskabet ledes af en bestyrelse pa x [mindst 5 og hgjst 9] medlemmer, heraf 1 medlem udpeget af og
blandt regionsradet for Region Sjeelland og 1 medlem udpeget af og blandt regionsradet for Region
Hovedstaden, 1 udpeget af og blandt kommunalbestyrelsen i den kommune, der yder det stgrste arlige tilskud
til selskabets finansiering, jf. § 10, stk. 2, og y udpeget af og blandt repraesentantskabet, jf. § 10.
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§ 15. For hvert bestyrelsesmedlem vaelges efter § 14 en suppleant. Suppleanten indtraeder i alle tilfselde af
medlemmets forfald.

§ 16. Valg til bestyrelsen sker for kommunalbestyrelsens og regionsradets funktionsperiode. Mandaterne
vedvarer, indtil nyvalg har fundet sted.

§ 17. Bestyrelsen veelger selv blandt sine medlemmer en formand og naestformand.
§ 18. Bestyrelsen fastsaetter selv sin forretningsorden.

§ 19. Bestyrelsen er beslutningsdygtig, ndr mindst halvdelen af medlemmerne er til stede; dog skal mindst ét af
regionsradsmedlemmerne vaere til stede.

§ 20. Beslutninger traeffes ved stemmeflertal. Dette geelder dog ikke for beslutninger vedrgrende finansiering,
budget og regnskab, som kraever 2/3 flertal.

Stk. 2. Det kvalificerede flertal pd mindst 2/3 skal omfatte mindst 2 af de 3 medlemmer, som repraesenterer
regionerne og den kommune, der yder det stgrste tilskud.

§ 21. Der ydes bestyrelsesmedlemmerne diaeter og erstatning for dokumenteret tabt arbejdsfortjeneste m.v.
efter § 16 a i lov om kommunernes styrelse. Bestyrelsen kan med tilsynsmyndighedens godkendelse beslutte,
at der i stedet ydes et fast vederlag afhaengigt af den arbejdsbyrde, der er forbundet med varetagelsen af det
enkelte bestyrelseshverv.

§ 22. Bestyrelsen har det overordnede ansvar for selskabet, herunder for en gkonomisk forsvarlig drift.

Stk. 2. Bestyrelsen skal sikre, at selskabet ledes i overensstemmelse med lov om trafikselskaber.

Stk. 3. Bestyrelsen ansaetter og afskediger direktionen.

§ 23. Bestyrelsen traeffer endvidere beslutning om:

1. arsbudget, flerarige budgetoverslag samt arsregnskab, jf. §§ 28-29 og § 30, stk. 2,

2. forslag til budgetrevision ved periodisk budgetopfglgning (forventet regnskab),

3. takster og billetteringssystemer for den trafik, der varetages af selskabet, herunder kontrolafgift

4. rejseregler,

5. trafikplan for serviceniveauet for den offentlige servicetrafik inden for selskabets omrade, jf. bekendtggrelse
om samarbejde ved koordinering og planlaegning af offentlig servicetrafik m.v.,

6. udbudsstrategier,
7. regler for individuel handicapkgrsel for svaert bevaegelseshaemmede, blinde og steerkt svagsynede, jf. § 5,

8. overordnede rammer for trafikinformation og markedsfgring,
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9. medfinansiering og ejerskab af faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik, samt vilkar herfor,
herunder vedrgrende regionernes deltagelse, jf. § 3,

10. kasse- og regnskabsregulativ samt revisionsregulativ,

11. fuldmagt til repreesentation pa generalforsamlinger i aktieselskaber,

12. valg af sagkyndig revision,

13. forslag til eendring i og tilleeg til denne vedtsegt og

14. sager, som bestyrelsen eller direktionen anser for sa veesentlige, at de bgr afggres af bestyrelsen
Direktion

§ 24. Direktionen bestar af en direktgr.

§ 25. Direktionen har ansvaret for selskabets daglige drift og varetager den administrative og gkonomiske
ledelse inden for rammerne af det vedtagne budget og inden for de af bestyrelsen udstukne rammer.

Stk. 2. Direktionen har over for bestyrelsen ansvaret for, at bestyrelsens beslutninger gennemfgres.
Stk. 3. Direktionen ansaetter og afskediger selskabets personale.

§ 26. Direktionen afgiver forslag til bestyrelsens beslutning om de sager, hvori bestyrelsen treeffer beslutning,
if.§23.

Stk. 2. Direktionen foreleegger efter bestyrelsens eller direktionens beslutning sager til orientering for
bestyrelsen.

Finansiering

§ 27. Region Hovedstaden og Region Sjaelland bidrager med et tilskud svarende til udgifterne til privatbaner og
busruter af regional betydning.

Stk. 2. Regionale ruter, som kun betjener én region, betales af den pagaeldende region. Finansieringen af
regionale busruter, der krydser regionsgraensen, aftales mellem regionerne.

§ 28. De deltagende kommuner bidrager med et tilskud svarende til udgifterne til de lokale busruter og
udgifterne til individuel handicapkgrsel for kommunens egne borgere.

Stk. 2. Lokale busruter inden for trafikselskabet pa Sjeellands geografiske omrade, som kun betjener én
kommune, betales af den pagaeldende kommune.

Stk. 3. @vrige lokale ruter inden for trafikselskabet pa Sjeellands geografiske omrade betales af trafikselskabet
pa Sjeellands deltagende kommuner. 80 pct. af rutens udgifter fordeles mellem de bergrte kommuner ud fra
kommunernes andel af bussens samlede kgreplanstimer, mens de resterende 20 pct. daekkes af alle
kommuner ud fra kommunernes forholdsmaessige befolkningstal i forhold til den region, som kommunerne er
beliggende i.

Til anvendelse i henhold til Karnov Groups Licensvilkar


https://cdn2.hubspot.net/hubfs/1737441/Denmark/Karnov%20Group%20Licensvilka%CC%8Ar%20inkl.%20Business%20Optimiser%20og%20Brugersamtykke.pdf

§ 29. Trafikselskabets udgifter til administration og drift deekkes delvist af de to regioner pa baggrund af et
grundbelgb fordelt pa hver region, der er fastsat af trafikselskabet, og delvist af de to regioner og de deltagende
kommuner pa baggrund af deres forholdsmaessige andel af det samlede antal kgreplanstimer, der udfgres
inden for henholdsvis Region Hovedstadens og Region Sjeellands omrade, jf. lovens § 3, stk. 3.

Regnskab og budget

§ 30. Forslag til arsbudget for det kommende regnskabsar og til flerarige budgetoverslag udarbejdes af
direktionen til bestyrelsen efter indhentelse af gnsker fra kommunalbestyrelserne i de deltagende kommuner
og regionsradene om det kommende érs trafikruter, herunder gnsker til linjefgring og frekvenser. Budgetforslag
og forslag til flerarige budgetoverslag sendes til de deltagende kommuners kommunalbestyrelser og
regionsradene senest 5 uger for bestyrelsen treeffer beslutning om budgettets og budgetoverslagenes
vedtagelse.

Stk. 2. Bestyrelsen traeffer beslutning om arsbudgettets og budgetoverslagenes vedtagelse senest den 15.
december forud for det pageeldende regnskabsar.

Stk. 3. Arsbudget og flerarige budgetoverslag udarbejdes i gvrigt i overensstemmelse med reglerne i den
kommunale styrelseslovgivning.

§ 31. Selskabets regnskabsar er kalenderaret. Arsregnskabet aflaegges af direktionen til bestyrelsen i
overensstemmelse med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning.

§ 32. Selskabets regnskaber revideres af en af bestyrelsen valgt og af tilsynsmyndigheden, jf. § 33, godkendt
sagkyndig revisor. Regnskabet revideres i overensstemmelse med reglerne i den kommunale

styrelseslovgivning.

Stk. 2. Bestyrelsen afgiver arsregnskabet til revisionen. Efter at revisionen har afgivet bemaerkninger til
arsregnskabet, treeffer bestyrelsen afggrelse om revisionens bemaerkninger og regnskabets godkendelse.

Stk. 3. Arsregnskabet med revisionens bemaerkninger og bestyrelsens afggrelser herom sendes til
tilsynsmyndigheden i overensstemmelse med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning.

Stk. 4. Arsregnskabet med revisionens bemaerkninger og bestyrelsens afggrelser herom skal af bestyrelsen
forelaegges for repraesentantskabet til orientering.

Tilsyn

§ 33. Tilsyn med selskabet varetages af Ankestyrelsen i overensstemmelse med reglerne i den kommunale
styrelseslovgivning.

§ 34. Beslutning om selskabets oprettelse af eller deltagelse i selskaber kraever tilsynsmyndighedens
godkendelse.

Stk. 2. Beslutninger om optagelse af |&n og patagelse af garantiforpligtelse m.v. skal ske i overensstemmelse
med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning, herunder reglerne om tilsynsmyndighedens godkendelse.

Ikrafttraeden og aendring af vedtaegten

§ 35. Vedtaegten traeder i kraft den [ikrafttraedelsesdato].

Til anvendelse i henhold til Karnov Groups Licensvilkar


https://cdn2.hubspot.net/hubfs/1737441/Denmark/Karnov%20Group%20Licensvilka%CC%8Ar%20inkl.%20Business%20Optimiser%20og%20Brugersamtykke.pdf

Stk. 2. Z£ndringer i vedtaegten skal vedtages af bestyrelsen og godkendes af repraesentantskabet og
regionsradene for Region Hovedstaden og Region Sjzelland. Selskabets vedtaegter og aendringer heraf skal
godkendes af transportministeren og indenrigs- og boligministeren.

Til anvendelse i henhold til Karnov Groups Licensvilkar


https://cdn2.hubspot.net/hubfs/1737441/Denmark/Karnov%20Group%20Licensvilka%CC%8Ar%20inkl.%20Business%20Optimiser%20og%20Brugersamtykke.pdf
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VEDTAGT FOR TRAFIKSELSKABET MIDTTRAFIK
geeldende fra 1. september 2018

Praeambel

Region Midtjylland etablerer med virkning fra 1. januar 2007 et trafikselskab, der daekker Aar-
hus Kommunes, Silkeborg Kommunes, Randers Kommunes, Favrskov Kommunes, Skander-
borg Kommunes, Odder Kommunes, Horsens Kommunes, Hedensted Kommunes, Norddjurs
Kommunes, Syddjurs Kommunes, Viborg Kommunes, Herning Kommunes, Ikast-Brande Kom-
munes, Holstebro Kommunes, Struer Kommunes, Lemvig Kommunes, Skive Kommunes og
Ringkgbing-Skjern Kommunes omrade.

Selskabets navn og formal
§ 1. Selskabets navn er Midttrafik.

Stk. 2. Selskabets hjemsted er i Aarhus Kommune, og selskabet har en afdeling i Videbak i
Ringkgbing-Skjern Kommune.

§ 2. Selskabets formal er i overensstemmelse med lov om trafikselskaber at varetage folgende
opgaver inden for selskabets omrade:

1) offentlig servicetrafik i form af almindelig rutekgrsel,

2) fastsaettelse af takster og billetteringssystemer,

3) koordinering og planlaegning af offentlig servicetrafik,

4) individuel handicapkgrsel for sveert beveegelsesheemmede og
5) privatbaner.

Stk. 2. 1 selskabet udggr Midtjyske Jernbaner og Busselskabet Aarhus Sporveje sarskilte re-
sultatomrader.

§ 3. Selskabet kan efter aftale med regionen eller vejmyndigheden overtage ejerskab eller va-
retage opseetning og drift mv. af faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik som
eksempelvis terminaler, ventesale, stoppesteder, laeskure, informations-/stoppestedsstandere,
skraldespande og anlag til optimering af vejfremkommelighed.

Stk. 2. Selskabet kan medfinansiere faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik.
Selskabet kan beslutte, at det alene er de deltagende kommuner i selskabet, der bidrager til
og har indflydelse pa en sddan medfinansiering.

§ 4. Selskabets opgaver omfatter ogsd samarbejde om offentlig servicetrafik, der krydser
graensen mellem to trafikselskabers omrade, jf. lovens § 5, stk. 4.

§ 5. Selskabet kan samarbejde med andre trafikselskaber om individuel handicapkgrsel for
svaert bevaegelseshaammede, som krydser graenserne mellem mere end to trafikselskabers
omrader, jf. lovens § 5, stk. 5. Selskabet kan endvidere samarbejde med andre trafikselskaber
om opgaver, som trafikselskaberne varetager vedrgrende trafik, som kommunen eller regionen
skal varetage efter anden lovgivning, jf. lovens § 5, stk. 6, og som krydser graensen eller
greenserne mellem to eller flere trafikselskabers omrader.


http://adlegacy.abledocs.com/57716/c6c0ce045c6aafe3cb643b8d8d442475/DA
http://adlegacy.abledocs.com/57716/c6c0ce045c6aafe3cb643b8d8d442475/DA

§ 6. Selskabet kan efter aftale med en kommune eller en region varetage opgaver vedrgrende
trafik, som kommunen eller regionen skal varetage efter anden lovgivning, jf. lovens § 5, stk.
6. Kommunen eller regionen skal selv betale for den pageaeldende trafik.

§ 7. Selskabet kan efter aftale med en kommune varetage opgaver vedrgrende driften af en
faergerute pa kommunens vegne, jf. lovens § 5, stk. 7. Kommunen skal selv afholde alle udgif-
ter forbundet med selskabets drift af faergeruten.

Repraesentantskabet

§ 8. Repraesentantskabet bestar af 1 medlem fra hver deltagende kommune. Medlemmet vael-
ges af og blandt hver af de deltagende kommuners kommunalbestyrelser.

§ 9. Valg til repraesentantskabet sker for kommunalbestyrelsens funktionsperiode. Mandaterne
vedvarer, indtil valg af nye medlemmer har fundet sted. Funktionsperioden for kommunale
repraesentanter, der repraesenterer en g-kommune, ophgrer, hvis en g-kommune ikke leengere
deltager i selskabet.

§ 10. Repraesentantskabet udpeger de kommunale repraesentanter til selskabets bestyrelse
ved forholdstalsvalg efter bestemmelsen i § 24, stk. 3, i lov om kommunernes styrelse, jf. dog
stk. 2. Er en kommunal repraesentant fra en g-kommune, der ikke lsengere deltager i selska-
bet, udpeget til selskabets bestyrelse, udtraeder denne af bestyrelsen. Den gruppe inden for
repraesentantskabet, der har udpeget den kommunale repraesentant fra g-kommunen, udpeger
en ny kommunal repraesentant til selskabets bestyrelse ved reprasentantens udtraeden.

Stk. 2. Det medlem af repraesentantskabet, der er udpeget af kommunalbestyrelsen i den
kommune, der yder det stgrste arlige tilskud til selskabets finansiering, deltager ikke i ud-
pegningen efter stk. 1. Ved udpegningen skal de senest foreliggende, endeligt godkendte
kommunale regnskaber lzegges til grund for afggrelsen af, hvilken kommune der yder det
stgrste tilskud. Ved efterfglgende udpegninger skal de senest foreliggende, endeligt godkend-
te kommunale regnskaber i de deltagende kommuner laegges til grund for afggrelsen af, hvil-
ken kommune der yder det stgrste tilskud.

§ 11. Repraesentantskabet skal godkende bestyrelsens beslutning om den forholdsmaessige
fordeling af de deltagende parters tilskud til selskabets finansiering.

Stk. 2. Repraesentantskabet skal godkende bestyrelsens forslag til andringer af eller tilleeg til
denne vedtagt.

Stk. 3. Repraesentantskabet skal derudover traeffe beslutning i sager, som bestyrelsen fore-
laegger.

Stk. 4. Repraesentantskabet er beslutningsdygtigt, ndr mindst halvdelen af medlemmerne er
til stede, og treeffer beslutninger ved simpelt stemmeflertal, jfr. dog § 8

Stk. 5. Herudover er repraesentantskabets rolle alene radgivende, idet repraesentantskabet
vil blive indbudt til at deltage i temamgder om forhold af vaesentlig betydning for selskabet.
Bestyrelsen afggr, hvornar og om hvad der skal afholdes temamgder.

§ 12. Repraesentantskabet holder mgde mindst 1 gang arligt.

Stk.2. Formanden for bestyrelsen sgrger for indkaldelse til repraesentantskabsmgder med
mindst 4 ugers varsel og med angivelse af en forelgbig dagsorden. Forberedelsesudvalget for
Region Midtjylland forestar indkaldelsen af det fgrste repraesentantskabsmgde til afholdelse
snarest muligt efter 1. januar 2007.

Stk. 3. Forslag til supplering af dagsordenen skal vaere formanden/Forberedelsesudvalget i
haende senest 2 uger fgr repraesentantskabets afholdelse. Snarest herefter udsendes endelig
dagsorden til repraesentantskabet bilagt det forngdne materiale til belysning af de pa dagsor-
denen vaerende punkter.



Stk. 4. Indkaldelse til ekstraordinaert repreesentantskabsmgde skal ske, safremt formanden
for bestyrelsen eller en tredjedel af kommunernes repraesentanter gnsker dette. Anmodning
herom skal ske skriftligt til formanden, der herefter sgrger for indkaldelse i henhold til stk. 2.

Stk. 5. P& hvert mgde vaelger repraesentantskabet en dirigent blandt sine medlemmer til at
lede mgdet. Valget af dirigent ledes af formanden for bestyrelsen.

Stk. 6. Dirigenten leder repraesentantskabets forhandlinger og afstemninger og drager om-
sorg for, at dets beslutninger indfgres i beslutningsprotokollen. Et medlem, der ikke er enig i
repraesentantskabets beslutning, har ret til at fa sin mening indfgrt i protokollen.

§ 13. Der ydes reprasentantskabsmedlemmer dizeter og erstatning for dokumenteret tabt ar-
bejdsfortjeneste m.v. efter § 16 a i lov om kommunernes styrelse.

Bestyrelsen

§ 14. Selskabet ledes af en bestyrelse pa 9 medlemmer, heraf 2 udpeget af og blandt regions-
radet, 1 udpeget af og blandt kommunalbestyrelsen i den kommune, der yder det stgrste arli-
ge tilskud til selskabets finansiering, jf. § 10, stk. 2, og 6 udpeget af og blandt repraesentant-
skabet, jf. § 10.

§ 15. For hvert bestyrelsesmedlem veelges efter § 14 en suppleant. Suppleanten indtraeder i
alle tilfaelde af medlemmets forfald.

§ 16. Valg til bestyrelsen sker for kommunalbestyrelsens og regionsradets funktionsperiode.
Mandaterne vedvarer, indtil nyvalg har fundet sted. Funktionsperioden for kommunale repree-
sentanter, der repraesenterer en g-kommune, ophgrer, hvis en g-kommune ikke laengere er
deltagende i selskabet, jf. § 10, stk. 1.

§ 17. Bestyrelsen veaelger selv blandt sine medlemmer en formand og 2 naestformaend.
§ 18. Bestyrelsen fastsaetter selv sin forretningsorden.

§ 19. Bestyrelsen er beslutningsdygtig, ndr mindst halvdelen af medlemmerne er til stede. Dog
skal mindst et af regionsradsmedlemmerne veere til stede, nar der traeffes beslutninger om
retningslinjerne for finansiering af selskabet, jf. § 27, stk. 3.

§ 20. Beslutninger treeffes ved stemmeflertal. Dette gaelder dog ikke for beslutninger vedrg-
rende finansiering, budget og regnskab, som kraever 2/3 flertal. Dog har et regionsradsmed-
lem af bestyrelsen eller, hvis et regionsrad har flere medlemmer, disse medlemmer i forening
vetoret, for sa vidt angar beslutninger om retningslinjerne for finansieringen af selskabet, jf. §
27, stk. 3.

§ 21. Der ydes bestyrelsesmedlemmerne dizeter og erstatning for dokumenteret tabt arbejds-
fortjeneste m.v. efter § 16 a i lov om kommunernes styrelse. Bestyrelsen kan med tilsyns-
myndighedens godkendelse beslutte, at der i stedet ydes et fast vederlag afhaengigt af den
arbejdsbyrde, der er forbundet med varetagelsen af det enkelte bestyrelseshverv.

§ 22. Bestyrelsen har det overordnede ansvar for selskabet, herunder for en gkonomisk for-
svarlig drift.

Stk. 2. Bestyrelsen skal sikre, at selskabet ledes i overensstemmelse med lov om trafiksel-
skaber.

Stk. 3. Bestyrelsen ansaetter og afskediger direktionen.

Stk. 4. Selskabet tegnes af bestyrelsens formand eller en af bestyrelsens naestformaend i for-
ening med selskabets direktgr eller af den samlede bestyrelse.

§ 23. Bestyrelsen traeffer endvidere beslutning om:



. retningslinjer for selskabets finansiering, jf. § 27, stk. 3

. arsbudget, flerarige budgetoverslag samt arsregnskab, jf. §§ 28-29 og 30, stk. 2,

. forslag til budgetrevision ved periodisk budgetopfglgning (forventet regnskab),

. takster og billetteringssystemer for den trafik, der varetages af selskabet, herunder kontrol-
afgift

. rejseregler,

. trafikplan for serviceniveauet for den offentlige servicetrafik inden for selskabets omrade, if.
bekendtggrelse om samarbejde ved koordinering og planlaegning af offentlig servicetrafik
m.v.,

7. udbudsstrategier,

8. regler for individuel handicapkgrsel for sveert beveegelseshaammede, jf. § 5,

9. overordnede rammer for trafikinformation og markedsfgring,

10. medfinansiering og ejerskab af faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik, samt

vilkar herfor, herunder vedrgrende regionernes deltagelse, ijf. § 3,

11. kasse- og regnskabsregulativ samt revisionsregulativ,

12. fuldmagt til repreesentation pa generalforsamlinger i aktieselskaber,

13. udpegning af bestyrelsesmedlemmer til aktieselskaber,

14. valg af sagkyndig revision,

15. forslag til @ndringer i og tilleeg til denne vedtaegt og
16. sager, som bestyrelsen eller direktionen anser for sa veesentlige, at de bgr afggres af be-

styrelsen.
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Direktion
§ 24. Direktionen bestar af en direktor.

§ 25. Direktionen har ansvaret for selskabets daglige drift og varetager den administrative og
gkonomiske ledelse inden for rammerne af det vedtagne budget og inden for de af bestyrelsen
udstukne rammer.

Stk. 2. Direktionen har over for bestyrelsen ansvaret for, at bestyrelsens beslutninger gen-
nemfgres.

Stk. 3. Direktionen ansaetter og afskediger selskabets personale.

§ 26. Direktionen afgiver forslag til bestyrelsens beslutning om de sager, hvori bestyrelsen
traeffer beslutning, jf. § 23.

Stk. 2. Direktionen forelaegger efter bestyrelsens eller direktionens beslutning sager til orien-
tering for bestyrelsen.

Finansiering

§ 27. Ingen kommune kan forpligtes til at betale mere end kommunens forholdsmaessige for-
brug af selskabets ydelser, herunder individuel handicapkgrsel, jf. lovens § 3, stk. 2.

Stk.2. En region kan ikke forpligtes til at bidrage med mere end udgifterne til privatbaner og
busbetjening af regional betydning i den pagaeldende region samt de hertil svarende andele
af selskabets administrationsudgifter.

Stk. 3. Bestyrelsen fastsaetter naermere retningslinjer for selskabets finansiering.

Regnskab og budget

§ 28. Forslag til arsbudget for det kommende regnskabsar og til flerdrige budgetoverslag udar-
bejdes af direktionen til bestyrelsen efter indhentelse af gnsker fra kommunalbestyrelserne i
de deltagende kommuner og regionsradet [regionsradene] om det kommende ars trafikruter,
herunder gnsker til linjefering og frekvenser. Budgetforslag og forslag til flerarige budgetover-
slag sendes til de deltagende kommuners kommunalbestyrelser og regionsradet [regionsrade-



ne] senest 5 uger, fgr bestyrelsen traeffer beslutning om budgettets og budgetoverslagenes
vedtagelse.

Stk. 2. Bestyrelsen treeffer beslutning om arsbudgettets og budgetoverslagenes vedtagelse
senest den 15. december forud for det padgeeldende regnskabsar.

Stk. 3. Arsbudget og flerdrige budgetoverslag udarbejdes i gvrigt i overensstemmelse med
reglerne i den kommunale styrelseslovgivning.

§ 29. Selskabets regnskabsar er kalenderaret. Arsregnskabet aflaegges af direktionen til besty-
relsen i overensstemmelse med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning.

§ 30. Selskabets regnskaber revideres af en af bestyrelsen valgt og af tilsynsmyndigheden, jf.
§ 31, godkendt sagkyndig revisor. Regnskabet revideres i overensstemmelse med reglerne i
den kommunale styrelseslovgivning.

Stk. 2. Bestyrelsen afgiver arsregnskabet til revisionen. Efter at revisionen har afgivet be-
maerkninger til arsregnskabet, traeffer bestyrelsen afggrelse om revisionens bemaerkninger
og regnskabets godkendelse.

Stk. 3. Rrsregnskabet med revisionens bemaerkninger og bestyrelsens afggrelser herom sen-
des til tilsynsmyndigheden i overensstemmelse med reglerne i den kommunale styrelseslov-
givning.

Stk. 4. Arsregnskabet med revisionens bemaerkninger og bestyrelsens afggrelser herom skal
af bestyrelsen forelaegges for repraesentantskabet til orientering.

Tilsyn

§ 31. Tilsyn med selskabet varetages af Ankestyrelsen i overensstemmelse med reglerne i den
kommunale styrelseslovgivning.

§ 32. Beslutninger om selskabets oprettelse af eller deltagelse i selskaber kraever tilsynsmyn-
dighedens godkendelse.

Stk. 2. Beslutninger om optagelse af 1&n og patagelse af garantiforpligtelser m.v. skal ske i
overensstemmelse med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning, herunder reglerne om
tilsynsmyndighedens godkendelse.

Ikrafttraeden og andring af vedtagten
§ 33. Vedtaegten treeder i kraft den 1. september 2018.

Stk. 2. FEndringer i vedtaegten, herunder a&ndringer vedrgrende selskabets geografiske om-
rade, skal vedtages af bestyrelsen og godkendes af repreesentantskabet og regionsradet.
Selskabets vedtaegter og andringer heraf skal godkendes af transport- og bygningsministe-
ren og gkonomi- og indenrigsministeren.

________________ T T TS

Vedtaget af bestyrelsen den 16. maj 2018

Godkendt af repraesentantskabet den 16. maj 2018

Godkendt af Regionsradet for Region Midtjylland den 27. juni 2018
Godkendt af gkonomi- og indenrigsministeren den 1. september 2018
Godkendt af transport- og bygningsministeren den 1. september 2018



VEDTAGT FOR TRAFIKSELSKABET MIDTTRAFIK

g®ldende fra 1. januar 2023

Praeambel

Region Midtjylland etablerer med virkning fra 1. januar 2007 et trafikselskab, der deekker Aarhus
Kommunes, Silkeborg Kommunes, Randers Kommunes, Favrskov Kommunes, Skanderborg Kommunes,
Odder Kommunes, Horsens Kommunes, Hedensted Kommunes, Norddjurs Kommunes, Syddjurs
Kommunes, Viborg Kommunes, Herning Kommunes, lkast-Brande Kommunes, Holstebro Kommunes, Struer
Kommunes, Lemvig Kommunes, Skive Kommunes og Ringkgbing-Skjern Kommunes omrade.

Etableringen sker i henhold til lov om trafikselskaber.

Selskabets navn og formal
§ 1. Selskabets navn er Midttrafik

Stk. 2 Selskabets hjemsted er i Aarhus Kommune, og selskabet har en afdeling i Videbaek i Ringkgbing-
Skjern Kommune.

§ 2. Selskabets formal er i overensstemmelse med lov om trafikselskaber at varetage fglgende opgaver
inden for selskabets omrade:

1) offentlig servicetrafik i form af almindelig rutekgrsel,

2
3
4
5

fastsaettelse af takster og billetteringssystemer,
koordinering og planlagning af offentlig servicetrafik,
individuel handicapkgrsel for svaert bevaegelseshaemmede, blinde og staerkt svagsynede, og
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privatbaner.

Stk. 2. | selskabet udggr Midtjyske Jernbaner og Aarbus szerskilte resultatomrader.

§ 3. Selskabet kan efter aftale med regionen eller vejmyndigheden overtage ejerskab eller varetage
opsaetning og drift mv. af faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik, som eksempelvis
terminaler, ventesale, stoppesteder, lseskure, informations-/stoppestedsstandere, skraldespande og anlaeg
til optimering af vejfremkommelighed.

Stk. 2. Selskabet kan medfinansiere faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik. Selskabet kan
beslutte, at det alene er de deltagende kommuner i selskabet, der bidrager til og har indflydelse pa en
sadan medfinansiering.

§ 4. Selskabets opgaver omfatter ogsa samarbejde om offentlig servicetrafik, der krydser graensen mellem
to trafikselskabers omrade, jf. lovens § 5, stk. 4.

§ 5. Selskabet kan samarbejde med andre trafikselskaber om individuel handicapkgrsel for sveert
bevaegelsesheemmede, blinde og staerkt svagsynede, jf. lovens § 11, stk. 1, som krydser graenserne mellem
mere end to trafikselskabers omrader, jf. lovens § 5, stk. 5, fgrste pkt. Selskabet kan endvidere samarbejde



med andre trafikselskaber om opgaver, som trafikselskaberne varetager vedrgrende trafik, som kommunen
eller regionen skal varetage efter anden lovgivning, jf. lovens § 5, stk. 6, og som krydser graensen eller
greenserne mellem to eller flere trafikselskabers omrader, jf. lovens § 5, stk. 5, sidste pkt.

§ 6. Selskabet kan efter aftale med en kommune eller en region varetage opgaver vedrgrende trafik, som
kommunen eller regionen skal varetage efter anden lovgivning, jf. lovens § 5, stk. 6. Kommunen eller
regionen skal selv betale for den pagaeldende trafik.

§ 7. Selskabet kan efter aftale med en kommune varetage opgaver vedrgrende driften af en feergerute pa
kommunens vegne, jf. lovens § 5, stk. 7. Kommunen skal selv afholde alle udgifter forbundet med
selskabets drift af faergeruten.

Repraesentantskabet
§ 8. Repraesentantskabet bestar af 1 medlem fra hver deltagende kommune. Medlemmet vaelges af og
blandt hver af de deltagende kommuners kommunalbestyrelser.

§ 9. Valg til repraesentantskabet sker for kommunalbestyrelsens funktionsperiode. Mandaterne vedvarer,
indtil valg af nye medlemmer har fundet sted. Funktionsperioden for kommunale repraesentanter, der
repraesenterer en g-kommune, ophgrer, hvis en g-kommune ikke laengere deltager i selskabet.

§ 10. Repraesentantskabet udpeger de kommunale repraesentanter til selskabets bestyrelse ved
forholdstalsvalg efter bestemmelsen i § 24, stk. 3, i lov om kommunernes styrelse, jf. dog stk. 2. Er en
kommunal repraesentant fra en g-kommune, der ikke laengere deltager i selskabet, udpeget til selskabets
bestyrelse, udtrader denne af bestyrelsen. Den gruppe inden for reprasentantskabet, der har udpeget den
kommunale repraesentant fra g-kommunen, udpeger en ny kommunal repraesentant til selskabets
bestyrelse ved repraesentantens udtraden.

Stk. 2. Det medlem af repraesentantskabet, der er udpeget af kommunalbestyrelsen i den kommune, der
yder det st@rste arlige tilskud til selskabets finansiering, deltager ikke i udpegningen efter stk. 1. Ved
udpegningen skal de senest foreliggende, endeligt godkendte kommunale regnskaber i de deltagende
kommuner laegges til grund for afggrelsen af, hvilken kommune der yder det stgrste tilskud.

§ 11. Repraesentantskabet skal godkende bestyrelsens beslutning om den forholdsmaessige fordeling af de
deltagende parters tilskud til selskabets finansiering.

Stk. 2. Repraesentantskabet skal godkende bestyrelsens forslag til ndringer af eller tilleeg til denne
vedtaegt.

Stk. 3. Repraesentantskabet skal derudover traeffe beslutning i sager, som bestyrelsen forelaegger.

Stk. 4. Repraesentantskabet er beslutningsdygtigt, nar mindst halvdelen af medlemmerne er til stede, og
treeffer beslutninger ved simpelt stemmeflertal, jfr. dog § 8

Stk. 5. Herudover er reprasentantskabets rolle alene radgivende, idet repraesentantskabet vil blive indbudt
til at deltage i temamg@der om forhold af vaesentlig betydning for selskabet. Bestyrelsen afggr, hvornar og
om hvad der skal afholdes temamgder.



§ 12. Repraesentantskabet holder mgde mindst 1 gang arligt.

Stk. 2. Formanden for bestyrelsen sgrger for indkaldelse til reprasentantskabsmgder med mindst 4 ugers
varsel og med angivelse af en forelpbig dagsorden. Forberedelsesudvalget for Region Midtjylland forestar
indkaldelsen af det fgrste repraesentantskabsmgde til afholdelse snarest muligt efter 1. januar 2007.

Stk. 3. Forslag til supplering af dagsordenen skal veere formanden/Forberedelsesudvalget i haende senest 2
uger fgr repraesentantskabets afholdelse. Snarest herefter udsendes endelig dagsorden til
repraesentantskabet bilagt det forngdne materiale til belysning af de pa dagsordenen varende punkter.
Stk. 4. Indkaldelse til ekstraordinzert repraesentantskabsmgde skal ske, safremt formanden for bestyrelsen
eller en tredjedel af kommunernes repraesentanter gnsker dette. Anmodning herom skal ske skriftligt til
formanden, der herefter sgrger for indkaldelse i henhold til stk. 2.

Stk. 5. Pa hvert mgde veelger repraesentantskabet en dirigent blandt sine medlemmer til at lede mgdet.
Valget af dirigent ledes af formanden for bestyrelsen.

Stk. 6. Dirigenten leder repraesentantskabets forhandlinger og afstemninger og drager omsorg for, at dets
beslutninger indfgres i beslutningsprotokollen. Et medlem, der ikke er enig i repraesentantskabets
beslutning, har ret til at fa sin mening indfgrt i protokollen.

§ 13. Der ydes repraesentantskabsmedlemmer dizeter og erstatning for dokumenteret tabt
arbejdsfortjeneste m.v. efter § 16 a i lov om kommunernes styrelse.

Bestyrelsen

§ 14. Selskabet ledes af en bestyrelse pa 9 medlemmer, heraf 2 udpeget af og blandt regionsradet, 1
udpeget af og blandt kommunalbestyrelsen i den kommune, der yder det stgrste arlige tilskud til selskabets
finansiering, jf. § 10, stk. 2, og 6 udpeget af og blandt repraesentantskabet, jf. § 10.

§ 15. For hvert bestyrelsesmedlem veelges efter § 14 en suppleant. Suppleanten indtraeder i alle tilfeelde af
medlemmets forfald.

§ 16. Valg til bestyrelsen sker for kommunalbestyrelsens og regionsradets funktionsperiode. Mandaterne
vedvarer, indtil nyvalg har fundet sted. Funktionsperioden for kommunale repraesentanter, der
repraesenterer en g-kommune, ophgrer, hvis en g-kommune ikke laengere er deltagende i selskabet, jf. §
10, stk. 1.

§ 17. Bestyrelsen veaelger selv blandt sine medlemmer en formand og 2 naestformaend.
§ 18. Bestyrelsen fastsaetter selv sin forretningsorden.
§ 19. Bestyrelsen er beslutningsdygtig, nar mindst halvdelen af medlemmerne er til stede. Dog skal mindst

et af regionsradsmedlemmerne veere til stede, nar der traeffes beslutninger om retningslinjerne for
finansiering af selskabet, jf. § 27, stk. 3.



§ 20. Beslutninger treeffes ved stemmeflertal. Dette geelder dog ikke for beslutninger vedrgrende
finansiering, budget og regnskab, som kraever 2/3 flertal. Dog har et regionsradsmedlem af bestyrelsen
eller, hvis et regionsrad har flere medlemmer, disse medlemmer i forening vetoret, for sa vidt angar
beslutninger om retningslinjerne for finansieringen af selskabet, jf. § 27, stk. 3.

§ 21. Der ydes bestyrelsesmedlemmerne dizeter og erstatning for dokumenteret tabt arbejdsfortjeneste
m.v. efter § 16 a i lov om kommunernes styrelse. Bestyrelsen kan med tilsynsmyndighedens godkendelse
beslutte, at der i stedet ydes et fast vederlag afhaengigt af den arbejdsbyrde, der er forbundet med
varetagelsen af det enkelte bestyrelseshverv.

§ 22. Bestyrelsen har det overordnede ansvar for selskabet, herunder for en gkonomisk forsvarlig drift.

Stk. 2. Bestyrelsen skal sikre, at selskabet ledes i overensstemmelse med lov om trafikselskaber.

Stk. 3. Bestyrelsen ansatter og afskediger direktionen.

Stk. 4. Selskabet tegnes af bestyrelsens formand eller en af bestyrelsens naestformaend i forening med
selskabets direktgr eller af den samlede bestyrelse.

§ 23. Bestyrelsen traeffer endvidere beslutning om:

. retningslinjer for selskabets finansiering, jf. § 27, stk. 3

. arsbudget, flerarige budgetoverslag samt arsregnskab, jf. §§ 28-29 og § 30, stk. 2,

. forslag til budgetrevision ved periodisk budgetopfglgning (forventet regnskab),

. takster og billetteringssystemer for den trafik, der varetages af selskabet, herunder kontrolafgift
. rejseregler,
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. trafikplan for serviceniveauet for den offentlige servicetrafik inden for selskabets omrade, jf.
bekendtggrelse om samarbejde ved koordinering og planlaegning af offentlig servicetrafik m.v.,

7. udbudsstrategier,

8. regler for individuel handicapkgrsel for sveert bevaegelseshaeammede, blinde og staerkt svagsynede, jf. § 5,
9. overordnede rammer for trafikinformation og markedsfgring,

10. medfinansiering og ejerskab af faste anlaeg, der relaterer sig til offentlig servicetrafik, samt vilkar herfor,
herunder vedrgrende regionernes deltagelse, jf. § 3,

11. kasse- og regnskabsregulativ samt revisionsregulativ,

12. fuldmagt til repraesentation pa generalforsamlinger i aktieselskaber,

13. udpegning af bestyrelsesmedlemmer til aktieselskaber,

14. valg af sagkyndig revision,

15. forslag til eendringer i og tillaeg til denne vedtaegt og

16. sager, som bestyrelsen eller direktionen anser for sd vaesentlige, at de bgr afggres af bestyrelsen.

Direktion
§ 24. Direktionen bestar af en direktgr.

§ 25. Direktionen har ansvaret for selskabets daglige drift og varetager den administrative og gkonomiske
ledelse inden for rammerne af det vedtagne budget og inden for de af bestyrelsen udstukne rammer.



Stk. 2. Direktionen har over for bestyrelsen ansvaret for, at bestyrelsens beslutninger gennemfgres.
Stk. 3. Direktionen anszetter og afskediger selskabets personale.

§ 26. Direktionen afgiver forslag til bestyrelsens beslutning om de sager, hvori bestyrelsen treeffer
beslutning, jf. § 23.

Stk. 2. Direktionen foreleegger efter bestyrelsens eller direktionens beslutning sager til orientering for
bestyrelsen.

Finansiering
§ 27. Ingen kommune kan forpligtes til at betale mere end kommunens forholdsmaessige forbrug af
selskabets ydelser, herunder individuel handicapkegrsel, jf. lovens § 3, stk. 2.

Stk.2. En region kan ikke forpligtes til at bidrage med mere end udgifterne til privatbaner og busbetjening af
regional betydning i den pagaldende region samt de hertil svarende andele af selskabets
administrationsudgifter.

Stk. 3. Bestyrelsen fastsaetter neermere retningslinjer for selskabets finansiering.

Regnskab og budget

§ 28. Forslag til arsbudget for det kommende regnskabsar og til flerarige budgetoverslag udarbejdes af
direktionen til bestyrelsen efter indhentelse af gnsker fra kommunalbestyrelserne i de deltagende
kommuner og regionsradet [regionsradene] om det kommende ars trafikruter, herunder gnsker til
linjefgring og frekvenser. Budgetforslag og forslag til flerarige budgetoverslag sendes til de deltagende
kommuners kommunalbestyrelser og regionsradet [regionsradene] senest 5 uger fgr bestyrelsen traeffer
beslutning om budgettets og budgetoverslagenes vedtagelse.

Stk. 2. Bestyrelsen traeffer beslutning om arsbudgettets og budgetoverslagenes vedtagelse senest den 15.
december forud for det pagaldende regnskabsar.

Stk. 3. Arsbudget og flerarige budgetoverslag udarbejdes i gvrigt i overensstemmelse med reglerne i den
kommunale styrelseslovgivning.

§ 29. Selskabets regnskabsar er kalenderaret. Arsregnskabet aflaegges af direktionen til bestyrelsen i
overensstemmelse med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning.

§ 30. Selskabets regnskaber revideres af en af bestyrelsen valgt og af tilsynsmyndigheden, jf. § 31, godkendt
sagkyndig revisor. Regnskabet revideres i overensstemmelse med reglerne i den kommunale
styrelseslovgivning.

Stk. 2. Bestyrelsen afgiver arsregnskabet til revisionen. Efter at revisionen har afgivet bemaerkninger til
arsregnskabet, treeffer bestyrelsen afggrelse om revisionens bemaerkninger og regnskabets godkendelse.
Stk. 3. Arsregnskabet med revisionens bemaerkninger og bestyrelsens afggrelser herom sendes til
tilsynsmyndigheden i overensstemmelse med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning.



Stk. 4. Arsregnskabet med revisionens bemaerkninger og bestyrelsens afggrelser herom skal af bestyrelsen
forelaegges for repraesentantskabet til orientering.

Tilsyn
§ 31. Tilsyn med selskabet varetages af Ankestyrelsen i overensstemmelse med reglerne i den kommunale
styrelseslovgivning.

§ 32. Beslutninger om selskabets oprettelse af eller deltagelse i selskaber kraever tilsynsmyndighedens
godkendelse.

Stk. 2. Beslutninger om optagelse af lan og patagelse af garantiforpligtelser m.v. skal ske i
overensstemmelse med reglerne i den kommunale styrelseslovgivning, herunder reglerne om
tilsynsmyndighedens godkendelse.

Ikrafttraeden og eendring af vedtaegten
§ 33. Vedteegten traeder i kraft den 1. januar 2023.

Stk. 2. £ndringer i vedtaegten, herunder @&ndringer vedrgrende selskabets geografiske omrade, skal
vedtages af bestyrelsen og godkendes af repraesentantskabet og regionsradet. Selskabets vedtaegter og
andringer heraf skal godkendes af transportministeren og indenrigs- og boligministeren
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Til: Transportminister og minister for ligestilling Trine Bramsen
15. august 2022
Kaere minister

Det er helt afggrende, at vore unge gennemfgrer en uddannelse. En ngdvendig forudszetning er, at det er en-
kelt at komme til skole og uddannelse.

| dag finansierer og administrerer staten derfor ungdomskortet, for at ggre det billigere at rejse mellem hjem
og uddannelsessted. Desvaerre er der kun et mindretal af unge, der bruger ungdomskortet. Vores undersggel-
ser og dialog med de unge viser, at det bl.a. skyldes, at kortet i dag fungerer pa en foraeldet platform, ikke er
brugervenligt og ikke er tilpasset de unges behov. Samtidig er det vores vurdering, at der er alt for fa unge, der
har mulighed for at fa rabat med de nuvaerende regler.

De danske kollektive trafikvirksomheder har derfor gennemfgrt en analyse, der viser, at det inden for den
ramme, der er afsat pa finansloven, er muligt:

e At der kan udvikles en enkel Igsning for de unge og deres forzeldre, til erstatning for den nuvaerende kom-
plicerede ansggnings- og bestillingsproces med login pa flere hjemmesider,

e At det vil vaere meget nemmere for de unge, hvis ungdomsrabatten gives pa de kanaler, de unge allerede
kender i forvejen: rejsekort og trafikvirksomhedernes billetapps,

e At ungdomsrabatten kan udvides, sa alle unge far 25 pct. rabat pa rejsekort pa alle rejser i hele landet, i
stedet for at rabatten som i dag er forbeholdt togrejsende vest for Storebaelt samt det mindretal, der har
ungdomskort, som jo er knyttet til de for leengst nedlagte amtsgraenser

e At der kan indfgres en overgangsordning, sa de nuvaerende brugere af ungdomskortet kan vaelge at fort-
saette pa den nuvaerende ordning, indtil de har faerdiggjort deres uddannelse

e At der indfgres et fleksibelt ungdomskort, sa de unge ikke behgver forudse deres rejsebehov en maned ud i
fremtiden, men blot kan rejse pa deres rejsekort og altid vaere sikker pa at fa den billigste pris (capping)

e At der sker en ligestilling, sa lzerlinge og andre unge, der i dag ikke kan fa ungdomskort, ligestilles med unge
pa gymnasiale uddannelser

Lgsningen er naermere beskrevet i vedlagte notat.
En reform af ungdomskortet kan ikke laves fra den ene dag til den anden. Men i et taet samspil mellem de
statslige myndigheder og trafikvirksomhederne er det vores vurdering, at regeleendringer og den ngdvendige

IT-udvikling kan veere gennemfgrt, sa en reform vil kunne traede i kraft ved skolearet start i 2025.

Vi haber derfor, at | i Regeringen vil tage godt imod vores forslag i det videre arbejde med at forbedre ram-
merne for unges uddannelse og fritidsliv.

Venlig hilsen
Trafikvirksomhederne i Danmark
Enslydende brev er sendt til bgrne- og undervisningsminister Pernille Rosenkrantz-Theil og uddannelses- og

forskningsminister Jesper Petersen, samt i kopi til Folketinget, Bgrne- og Undervisningsudvalget, Transportud-
valget og Uddannelses- og Forskningsudvalget



Nyt ungdomskort — rabat til alle unge

Forslag til reform af rabatter og billetprodukter til
unge I den kollektive transport i Danmark

EEY

Udarbejdet i samarbejde mellem alle danske kollektive trafikvirksomheder, august 2022




Indhold

Baggrund 0g SAMMENTAINING .......coveiiiieie et este et e e esreeneeneesreeaeeneenreas 3
Nyt ungdomskort — rabat til alle UNGE.........ooiiiiiii e 3
Andre mulige forbedringer inden for den afsatte ramme............ccooiiiiiiiiieici e 5

Hvorfor er takster og produkter til UNge VIGLIGE? ......ccviieii e 5
Transportens betydning for optag og gennemfgrelse af uddannelse.............cccooevieiiiiiiiinc e, 5
Nationale uddannelSeSMAISENINGET .........ccoiiiviieriieiietetee ettt ettt ae e 6
Unge er en vigtig kundegruppe i den KolleKtive tranSport...........ccccoevveveiieesieeie e 6

Udfordringer med det nuveaerende UngdOmSKOIT ..........ccoiiiiiiiiiieieie e 8
Nuvaerende model for UNGAOMSKOIT .........ooiiiiieie e 8
Nyere analyser af unge 0g KOIeKtiv tranSPOrt ............c.oiveii i 9
Opdelingen takstomrader r fOr@IABL..........ccrveiriiceiiceeeeceee e 10
Nar foreeldre bor hver for sig eller unge har to uddannelsessteder ............ocoueeeeeeeeeeeeeeeenee, 11
Salgskanaler for ungdomskortet — ugennemskueligt og kompliceret System..........ccccocvevveiveiecinennen, 11
Manglende fleksibilitet ved ungdomSKOIEL...........ociiiiiiiiieece e 12
Unge pa ungdomsuddannelser, der ikke er berettiget til UU-KOIt............cccoeevviivirciiceiiiecceceeee 13
Forskellige priser for ungdomskort til ungdomsuddannelser og videregdende uddannelser.............. 13
Overgang fra barn til ung — kun rabat pa UngdomSKOIt ...........ccceiriiiiiiiieeeeee e 13

To modeller for NYt UNGAOMSKOIT ..ot 14
Feelles for modellerne: enkel bestilling i rejsekort og trafikselskabernes apps kan veaere klar i 2025. 14
Model A: teet pa den nuvaerende model, trafikselskabsomrader erstatter takstomrader ..................... 15
Model B: Opheavelse af takstomraderne og rabat pa rejsekort til alle Unge ........ccccccevevevcrcicicrerennen, 16
@konomi og kundekonsekvenser i Model A OQ B .......oooviiiiiieie e 16

Muligheder for yderligere forbedringer for de unge inden for den afsatte gkonomiske ramme ............ 17
Overgangsordning I MOUEI B .........ooiiiiiieee bbbt 18
Alle erhvervsskoleelever far adgang til Ungdomskort: ...........oovcveiiviieriee e 18
FleKSIDEIT UNGUOMSKOIT. ......couiiiiieee et bbb 18
Undga prisstigninger for gvrige KUNQEGIUPPET .........cceueveveveveieieieieieeceeieee e 18
Sanke ungdomskortprisen for videregaende UddannEISEr............cvevevevvieeeieeceeceecee e, 19
Finansiere 1T- 0g SYSEMUAVIKIING .....cc.oiiiiiiiiie e 19
Reducere egenbetalingen for UngdomSKOIT: ..........ociiiiiiiiiiiiee e 19

Anvendte Kilder 0g NENVISNINGEL .......ooiiiiiiice et beesraeeaes 19

Side 2 af 19



Baggrund og sammenfatning

Fynbus, Midttrafik, BAT, NT, Sydtrafik, DSB, Arriva, Metroselskabet og Movia star for den kollektive
transport i bus, tog og metro pa tveers af Danmark. Unge er en vigtig malgruppe i den kollektive trans-
port, og selskaberne er derfor optaget af, at billetprodukter og rabatter bidrager til, at flere unge bruger
den kollektive transport. Samtidig skal billetprodukter og rabatter understgtte de samfundsmaessige
malsztninger om, at flere unge gennemfarer en uddannelse.

Trafikvirksomhederne har i en reekke sammenhange faet gennemfart undersggelser der viser, at det nu-
vaerende tilbud til unge ikke er hensigtsmaessigt. Pa den baggrund blev sommeren 2021 indledt et felles
projekt for at beskrive en mulig omlaegning af rabatter og billetprodukter, herunder teknisk implemen-
tering, skonomi og kundemaessige konsekvenser. Arbejdet afrapporteres med dette notat.
Trafikstyrelsen og Rejsekort og Rejseplan A/S har deltaget i arbejdet. Uddannelses- og Forskningssty-
relsen har bidraget til de bagvedliggende analyser, ligesom konsulentfirmaet Incentive har beregnet de
gkonomiske konsekvenser af de forskellige lgsningsforslag.

Anbefalingerne star alene for trafikvirksomhedernes regning.

Nyt ungdomskort — rabat til alle unge
Rabatter til unge gives i dag primeert som rabat pa det statsligt finansierede ungdomskort, der gives til
uddannelsessggende pa godkendte uddannelser samt 16 — 19-arlig i gvrigt. En eventuel reform skal der-

for ske i teet samarbejde mellem Folketinget, de involverede ministerier og trafikvirksomhederne.

Resumé af konklusionerne fremgar af oversigten pa naste side:
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| dag Efter en reform

Adgang til  Unge kan i dag alene fa rabat pa det  Analysen viser, at det inden for den nuvee-

rabat statslige ungdomskort samt pa rejse-  rende anvendte statslig ramme er muligt at
kort og enkeltbilletter i tog over samt = gennemfgre en for staten provenuneutral om-
vest for Storebzlt. leegning, sa alle unge far 25 pct. rabat pa deres

rejsekort i hele landet, uanset om de er uddan-

Det indeberer, at hovedparten af alle )
nelsessggende eller ej.

unge i dag ikke har adgang til rabat, i
stedet har brugere af ungdomskort
mulighed for at rejser gratis i det
takstomrade, de bor, defineret far
kommunalreformen ud fra de davee-
rende amtsgranser.

Det vil indebzre, at bgrn far 50 pct. rabat og
unge pa 16 til 25 ar far 25 pct. rabat.

Herudover kan der fas ungdomskort til rejse
mellem hjem og uddannelse.

Brugerven- | Ungdomskort tilbydes ikke pa de Analysen viser, at det er muligt at omleaegge, sa

lighed sedvanlige salgskanaler for billetter  det i stedet tilbydes i de kanaler, de unge i gv-
til den kollektive transport. De unge | rigt bruger til deres rejser: Det bla rejsekort
skal derfor bruge en uvant kanal, der = samt trafikvirksomhedernes billetapps.

er udfordret pa brugervenlighed. En realistisk tidshorisont vil vere, at sadanne

kanaler kan tages i brug sommeren 2025.

Bestilling Bestilling af ungdomskort mellem Analysen viser, at det er muligt at udvikle de

hjem og uddannelsessted er kompli-  bagvedliggende systemer, s ungdomskortet
ceret og kreaever login pa to forskel- kan bestilles og leveres direkte pa rejsekort.dk
lige hjemmesider for at opna god- eller i trafikvirksomhedernes apps, ligesom det

kende og bestille ungdomskortet, far  gaelder gvrige billetprodukter. Det vil ogsa

det kan leveres. Det kraever tid og er  gere det muligt at etablere en feelles kundecen-
kompliceret, og er vanskeligt ved ek- = terfunktion, der kan svare pa alle spgrgsmal
sempelvis flytning, praktikophold ifm. ungdomskortet.

o.lign. Lesningen kan indrettes, sa den kan tage hen-

Ansvaret er delt med den visiterende  syn til mere end en hjemadresse (hvis foral-
myndighed og trafikvirksomheden, drene ikke bor sammen) og mere end ét ud-
hvilket giver udfordringer savel i be- = dannelsessted (praktik, forlagt undervisning
stillingssituationen som nar der sgges mv.).

hjeelp, fordi det ikke er tydeligt for

brugeren, hvem der skal kontaktes

for at fa hjzlp
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Andre mulige forbedringer inden for den afsatte ramme

| dag bliver den afsatte ramme pa finansloven til ungdomskort ikke fuldt udnyttet. Det vil derfor veere
muligt at gennemfare yderligere forbedringer, uden at der fra statslig side skal bevilliges flere penge.
Analysen peger pa, at bl.a. falgende tiltag kan veere relevante at gennemfare:

e En overgangsordning fra nuveerende til nyt ungdomskort, sa ingen nuveerende brugere skal betale
mere end i dag.

e | dag er ungdomskortet malrettet elever pa gymnasiale uddannelser og studerende pa de viderega-
ende uddannelser. Det er muligt at udvide daekningen, sa bl.a. unge pa ikke-gymnasiale erhvervsud-
dannelser far samme muligheder for et billigt ungdomskort som andre unge.

e | dag skal man kgbe et ungdomskort for mindst 30 dage, uanset hvor mange dage, man faktisk har
brug for kortet. Der kan i forbindelse med et nyt rejsekortsystem laves en fleksibel lgsning, s man
rejser pa rejsekort med rabat — og det automatisk bliver et ungdomskort i lgbet af maneden, hvis det
kan betale sig for de unge.

e | dag er ungdomskortet dyrere for studerende pa videregdende uddannelser end for elever pa ung-
domsuddannelserne — det er muligt at finansiere, sa alle uddannelsessggende betaler den lave takst,
uanset uddannelse.

Tidsrammen for implementering af en ny lgsning afhanger af en nzermere analyse af IT-systemerne,
heraf serligt integrationsmulighederne mellem SU-, CPR- og andre statslige systemer med rejsekortet
og trafikvirksomhedernes apps.

Hvorfor er takster og produkter til unge vigtige?

Der er en samfundsmaessig interesse i, at unge kan komme til uddannelse. Transportmuligheder og
transporttid har betydning for at unge sgger optag pa og gennemfarer savel en ungdomsuddannelse som
en videregaende uddannelse. Det er derfor vigtigt at gode billetprodukter og kollektiv transport kan un-
derstgtte uddannelsesmal.

Der gives i dag sociale rabatter til bgrn og pensionister, der er kundegrupper, som ofte ikke har mange
penge. Derimod ydes alene rabat til unge, der rejser med tog vest for Storebalt. Unge er vigtige kunder
i den kollektive transport, ogsa pa sigt. Det skal derfor veere attraktivt at bruge bus, tog og metro til ud-
dannelse og i fritiden.

Transportens betydning for optag og gennemfgrelse af uddannelse

Der er meget der tyder pa at afstand, rejsetid og antallet af skift i den kollektive transport har betydning
for, hvilken uddannelse unge velger, hvor mange unge, der starter pa og gennemfgrer en uddannelse.
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Fra undersggelser vides, at:

e Unge sager i overvejende grad uddannelser neer deres bopeal: 9 ud af 10 gymnasieelever har sggt en
uddannelse inden for 20 km af deres bopeel.

e Lange rejseafstande gger risikoen for frafald: For de gymnasiale uddannelser gges risikoen for fra-
fald med 0,5% hvor hver gange rejsen bliver 10 km bliver lengere.

o Haje rejseomkostninger og mange skift gger risikoen for frafald, og reducerer sggningen til disse
uddannelser.

e Andelen af unge, som sgger en uddannelse falder, hvis der er flere skift med offentlig transport
mellem bopelen til uddannelsesstedet.

Nationale uddannelsesmalsatninger

Tal fra Bgrne- og Undervisningsministeriet viser, at nasten 50.000 unge mellem 15 og 24 ar hverken er
i gang med en uddannelse eller i job. Siden 1990’erne har uddannelsespolitiske mélsatninger vaeret
med til at sa&tte en retning for uddannelsespolitikken.

Der er i Folketinget indgaet en aftale om, at alle 25-arige skal have gennemfart en uddannelse, vere i
uddannelse eller veere i beskaftigelse. Det betyder, at:

12030 skal mindst 90 procent af de 25-arige have gennemfgrt en ungdomsuddannelse.

« 12030 skal andelen af unge op til 25 ar, som ikke har tilknytning til uddannelse eller arbejdsmarke-
det, veere halveret.

« alle unge under 25 ar, der hverken er i gang med eller har fuldfart mindst en ungdomsuddannelse,
har ret til at fa en uddannelsesplan. De skal gennem en opsggende og opfalgende indsats, hvor de
tilbydes vejledning om mulighederne for at gge deres formelle kompetencer pa kort og pa lengere
sigt.

For videregaende uddannelser er de nationale malsatningerne bl.a.:

« Mindst 50 pct. af de 30-arige skal have afsluttet en videregdende uddannelse.

« Andelen af 30-arige med en videregaende uddannelse skal gges i alle landets regioner.

Unge er en vigtig kundegruppe i den kollektive transport

Unge bruger kollektiv transport mere end dobbelt sa ofte som befolkningen som helhed, primeert fordi

de karer mindre i bil. Samtidig kan gode erfaringer med brug af bus og tog i ungdommen forhabentlig
veere med til at fastholde interessen for kollektiv transport, nar man bliver &ldre.
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Andel aof ture alt efter transportmiddel (2019)

46%

—~ &%

Unge Alle

mKollektiv transport  m Gang/cykel Bil

Kilde: Transportvaneundersagelsen.
Note: Opgjort ekskl. knallert, motorcykel, fly mv. "Unge" er personer mellem 14 og 25 &r eller under uddannelse.

Figur 2 Fra Incentive bilag 1, figur 1

Mobilklippekort

Enkeltbilletter __ 0,8

Ungdomskortet er det mest brugte billet, hvor 10,8 S
samlet 46 pct. af alle rejser for unge sker pa
ungdomskort, jf. oversigten nedenfor.

Det er til trods for, at det kun ca. hver 8. i
malgruppen (unge 16 — 25 ar samt &ldre ud-
dannelsessggende), der har et ungdomskort. \ Unedomekort
Ungdomskort er serligt udbredt pa ungdoms- 46,1

uddannelserne, jf. data i naste afsnit. Regg';m

Periodekort
17.2

Figur 1 fra bilag 1, figur 2 Mio. rejser foretaget af unge, 2019
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Udfordringer med det nuvaerende ungdomskort

| dag har unge to muligheder for at fa rabat i den kollektive transport:

e Elever og studerende pa godkendte ungdoms- og videregaende uddannelser kgbe et statsligt stattet
ungdomskort

e Alle unge pa 16 — 25 ar kan fa 25 pct. rabat pa rejsekort og enkeltbilletter i DSBs og Arrivas tog
vest for Storebealt, finansieret via trafikkontrakten med Transportministeriet

Nuveerende model for ungdomskort
| dag er der tre forskellige slags ungdomskort:

UU-Kort (kort til Ungdomsuddannelser) koster 395 kr. for 30 dage: Unge der gar pa en godkendt ung-
domsuddannelse, fx gymnasium eller erhvervsfaglige grundforlgb uden elevlgn, har mulighed for at
kabe ungdomskortet UU-Kort. Med et UU-kort kan man rejse mellem hjem og skole samt frit i det
takstomrade, man bor i. UU-kort kabes af ca. 45 pct. af alle unge pa godkendte ungdomsuddannelser,
svarende til 64.000 arskunder.

XU-Kort (Ungdomskort rettet mod gvrige unge) koster 625,50 kr. for 30 dage: Unge mellem 16 og 19
ar som ikke gar pa en godkendt uddannelse (erhvervsuddannelser med elevlgn, unge i arbejde eller
uden for beskaftigelse) kan kagbe et ungdomskort, hvor man frit kan rejse i det takstomrade man bor i.
Pga. prisen skal man skal have et relativt stort behov for at rejse, far det er en fordel at kabe dette ung-
domskort. Men hvis man rejser dagligt eksempelvis mellem Nykgbing Falster og Neestved, er et XU-
kort billigere end et pendlerkort. Ca. 6.000 unge kaber i gennemsnit XU-kort i lgbet af et ar, svarende
til ca. 11. pct. af malgruppen.

VU-Kort (kort til videregaende uddannelser) koster 625,50 kr. for 30 dage. Unge pa videregaende SU-
godkendte uddannelser har mulighed for at keabe ungdomskortet VU-Kort. Med et VU-kort kan man
rejse frit mellem hjem og uddannelse samt i det takstomrade man bor i. 32.000 unge bruger VU-kort,
svarende til ca. 13 pct. af de studerende pa SU-godkendte videregaende uddannelser.

Der geelder serlige regler for unge pa videregaende uddannelser, der har langt til uddannelsen.
https://www.ungdomskort.dk/priser/

Indehavere af Ungdomskort kan kagbe bgrnebillet med 50 pct. rabat pa rejser inden for andre takstomra-
der, ligesom der er rabatmuligheder for rejser mellem takstomrader.
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Nyere analyser af unge og kollektiv transport

Fynbus gennemfarte i perioden 2018 — 20 projektet Studerende fra bil til bus”. Blandt konklusioner
var, at fire af fem unge vurderer, at bussen er en dyr transportform og 45 pct. af de studerende oplyser,
at foreeldrene har indflydelse pa deres transportvalg.

Midttrafik gennemfarte i 2021 en starre spgrgeskemaundersggelse om unges transportvaner. Om priser
og produkter er konklusionen, at de unge ikke finder selve prisen som den stgrste barriere, men mere at
de skal betale for 3 maneder ad gangen, hvorfor omkostningen fgles hgj.

Samtidig har en del ikke brug for kortet hver dag, og derfor fales det som spild at betale for noget man
ikke bruger sa ofte. De unge er i dag mobilister, hvor de shopper mellem de forskellige tilbud om trans-
port, der passer til dagens behov. De kan kgre med andre elever, de kan kare med foraldre eller naboer,
cykle eller tage bussen. Seerligt i 3 g. har de unge meget varierede skoledage og har derfor brug for
fleksible transportlgsninger, hvor de unge ogsa ofte har erhvervet karekort. Dette kan vere en af flere
faktorer, der pavirker andelen af unge, der bruger kollektiv trafik, her over uddannelsesforlgbet.

Udover selve prissatningen peger de unge ogsa pa, at bestillingen af ungdomskortet er besveerlig.

Movia nedsatte foraret 2021 et ungeudvalg med reprasentanter for de unges organisationer, uddannel-
sesstederne samt fra Movias bestyrelse. Ungeudvalget konkluderede:

e Rabatten til unge skal veere til tilgeengelig pa de kanaler, de unge kender — rejsekort og trafikvirk-
somhedernes app

e Det skal som i dag veere muligt at kere mellem hjem og skole for en fast pris hver maned
o Rabatten pa rejser i fritiden skal veere den samme for alle unge — uanset hvor og hvor langt de rejser

e Rejsekortet skal automatisk blive til et ungdomskort, hvis man rejser nok pendlerrejser mellem
hjem og uddannelsessted i lgbet af en maned til, at det bedre kan betale sig

Som den af den bagvedliggende analyse indgik ogsa observationer fra uddannelsesinstitutionernes ad-
ministratives personales oplevelse af unges brug af ungdomskortet:

e Udenlandske studerende har meget svert ved at forsta reglerne for ungdomskortet.

e Det er ofte problemer at kortet minimum skal gelde i 30 dage. Hvis de unge ikke har faet passet
perioderne ind, eller hvis uddannelsen forlenges, kan det give problemer, da uddannelsen sa vil
veere afsluttet far perioden pa de 30 dage, og det vil ikke vaere muligt for dem at bestille kortet.

e Konstruktionen med lange uafbrudte perioder betyder, at studerende spekulerer i fraveelgelse af
ungdomskortet i perioder med begraenset fremmade - og nar de sa oplever at skulle betale fuld pris,
sa bliver fremmgde pludselig udfordret af en daglig afvejning ift. transportomkostningen.
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e Ungdomskortet repraesenterer en vasentlig udskrivning for de studerende og derfor noget som
mange af dem prgver at optimere og time ift. anskaffelse. Det betyder at vi relativt ofte ser stude-
rende, der bestiller for sent og derfor ikke mader op til semesterstart.

Uddannelses- og Forskningsministeriet fik i 2018 gennemfart en Analyse og brugertest af ungdoms-
kort.dk og selvbetjeningslgsningen. Blandt indsigterne var:

e Ungdomskort.dk webside vs. selvbetjening — det bgr smelte mere sammen
o Forstaelse af grenseflader og instanser. Hvem er hvem, hvem ger hvad? DSB, MOVIA, UFM...

e Tekniske problemer - vi skal tage det alvorligt, selvom det ligger uden for projektet. Kan man kom-
munikere bedre om det, end man ger i dag?

e Du skal have to forskellige ungdomskort ved praktik og forlagt undervisning.
e Du skal selv melde flytning til ungdomskort, selvom alt andet er automatisk i dag
e Du skal bestille et nyt kort, selvom din flytning ikke pavirker omrade og pris

e Du skal godkende ét sted og kabe et andet

Opdelingen takstomrader er foraeldet

Som navnt ovenfor, kan man med sit ungdomskort rejse frit i et “takstomrade”, der stort set svarer til
amtsgraenserne fra far kommunalreformen, jf. figuren til pa naste side.

Rigsrevisionen kritiserede i 2015 brugervenligheden i billetsystemerne i den kollektive transport, her-
under opdelingen i takstomrader. Siden da er er der gennemfart takstreformer for ordinzre billetter, der
ophaver takstomraderne. Men for ungdomskort geelder takstomraderne fortsat.

Det gar det ufleksibelt for unge, der skal rejse uden for takstomradet, for de unge som bor teet pa en
takstomradegraense, eller unge, der bor i et takstomrade og gar i skole i et andet takstomrade.

Det indebarer, at de unge skal planlegge deres rejser ud over takstomradet. De kan evt. tjekke ind pa
rejsekort undervejs, og huske 2 forskellige kort. Nar man skal at krydse takstgranse i tog med ungdom-

skortet, skal man sta af toget pa sidste station i sit ’eget’ takstomrade for at tjekke sit ordinare rejsekort
ind.

De unge, der bor i samme takstomrade som deres uddannelsessted, kan rejse frit indenfor uddannelses-
takstomradet. mens de unge der bor i et andet takstomrade, skal betale halv voksentakst for rejser i zo-
ner, der ikke er daekket af rejsen mellem hjem og skole.
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Eksempel pa effekten af takstomra-
degraenser pa unges fritidsrejser
med ungdomskort:

Nordjyllands
Trafikselskab

En ung der bor i Karise og gar pa Er-
hvervsakademiet Zealand pa CAM-
PUS Kage vil kunne kgbe et ung-
domskort som giver fri rejseret i takst-
omrade Movia Syd samt til streeknin-
gen mellem Faxe og CAMPUS Kage.
Da skolen ligger i Kage ma det for-
ventes, at en stor del af den unges fri-
tidsrejser vil ske i omradet omkring
Kage, men kortet er kun gyldig til
selve Kagezonen.

Sydtrafik Vest

En ung, der bor i nabobyen St. Hed-

dinge i Movia Hovedstaden, kan der-
imod rejse uden yderligere betaling i
hele hovedstadsomradet.

Figur 3 fra bekendtgarelse om ungdomskort

Nar foraeldre bor hver for sig eller unge har to uddannelsessteder

Mange unge har mere end ét rejsemal, eksempelvis fordi foraeldrene bor hver for sig, og dette tilgode-
ser den nuvarende ordning ikke. De unge kan kun fa ungdomskort til én hjemmeadresse. Dette er selv-
sagt en problematik for de unge, der bor skiftevis hos foreldre, der ikke bor i samme takstomrade.

Nogle unge har ogsa forlagt undervisning og praktiksted. Hvis det gar pa tveers af takstomrader, skal de
unge igennem endnu en godkendelsesprocedure for at fa et ekstra ungdomskort, sa der kan rejses til
bade uddannelse og praktik pa ungdomskortet. Uddannelses- og Forskningsministeriets brugertest vi-
ste, at 70 pct. af kundehenvendelser for unge pa videregaende uddannelser handler om praktik.

Salgskanaler for ungdomskortet — ugennemskueligt og kompliceret system
Kgb af ungdomskort foregar i to adskilte processer: godkendelse og bestilling/keb, fordi ansvaret er
fordelt mellem hhv. Uddannelses- og Forskningsstyrelsen og trafikvirksomhederne:
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Farst skal den unge indhente en
godkendelse til at kunne kabe et
ungdomskort pa ungdoms-
kort.dk. Det kraever i ca. en tred-
jedel af tilfeeldene manuel sags-
behandling, hvorfor det kan tage
tid.

Modtag dit
Ungdomskort

@ Ungdomskort )

Herefter kan den unge ga i gang med at bestille/kabe sit ungdomskort pa mitungdomskort.dk.

Trin2
Bestil og betal
dit Ungdomskort

Trin1
Bliv godkendt til
Ungdomskort

Figur 4 fra ungdomskort.dk

Herefter kan ungdomskortet leveres til app, rejsekort eller et fysisk kort. Ventetiden pa leverance af
ungdomskortet afhaenger af billetmediet. Et fysisk kort skal sendes med posten, men ungdomskort pa
app kan tage indtil 5 dage, for det virker.

Skal den unge bruge en supplerende streekning i forbindelse med praktik, gentages processen. Det
samme geelder i tilfeelde af skift af uddannelse eller flytning.

Det opdelte ansvar betyder at brugerne kan have vanskeligt ved at finde ud af, hvor de skal henvende
sig med spargsmal og problemer, og de risikere at blive sendt rundt mellem flere instanser og de unge
risikerer at ringe til det forkerte sted: Uddannelses- og Forskningsstyrelsen, befordringsmedarbejder pa
uddannelsessted eller trafikvirksomhedernes kundecentre.

Ungdomskort.dk er et digitalt univers, der er vaesentligt forskelligt fra det, de unge (og deres forzldre)
har laert at kende fra eksempelvis det bla rejsekort og trafikvirksomhedernes billetapps, som de unge
bruger til deres gvrige rejser. At ungdomsrabatten ikke er til radighed pa de kendte selvbetjeningslas-
ninger de unge kender og bruger i andre sammenhange, gar kabsprocessen ugennemskuelig for bru-
gerne.

Den tidligere omtalte brugertest af ungdomskort.dk fra efteraret 2018 viste, at der er forvirring om ge-
nerel information i forhold personlig handling hos brugerne af sitet. Det er forvirrende for den unge at
forsta greenseflader, sveert at finde frem til hvilke instanser man skal henvende sig til, og sveert at forsta
hvad man selv aktivt skal gare, og hvad der bliver gjort automatisk for en.

Manglende fleksibilitet ved ungdomskortet
Ungdomskortet skal kabes for mindst 30 dage ad gangen. Det indebarer, at de unge skal forudse deres

rejsemgnster den kommende maned for at kunne vurdere, om ungdomskortet kan betale sig. Men for
mange unge er det lang tid at planlaegge frem.
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Pa de videregaende uddannelser kan det ogsa ofte variere, hvor ofte, man skal made op til undervis-
ning, og mange unge veksler mellem cykel og kollektiv transport — eller har adgang til en bil nogle
dage. Desuden skal ungdomskortet betales forud, hvilket kan vere en udfordring for unge, der ikke har
sa mange penge.

Fra uddannelsessteder er det blevet oplyst, at der er et en sarlig udfordring i forbindelse med afslutnin-
gen af uddannelser, for man kan kun kgbe ungdomskort, hvis der er mindst 30 dage tilbage af den plan-
lagte uddannelsestid. Hvis de unge ikke optimerer deres valg af gyldighedsperiode, eller hvis uddannel-
sen forlenges, har de ikke adgang til ungdomskort de sidste uger af uddannelsen.

Det kan, som tidligere omtalt, farere til, at de studerende spekulerer i fravaelgelse af ungdomskortet i
perioder med begraenset fremmgade, og nar de unge sa oplever at skulle betale fuld pris, sa bliver frem-
mgde pludselig udfordret af en daglig afvejning af transportomkostningen.

Unge pa ungdomsuddannelser, der ikke er berettiget til UU-kort

Unge der gar pa en ikke godkendt ungdomsuddannelse kan ikke kabe UU-kort. Er de 16 - 19 ar, kan de
kebe et XU-kort, men fra de er fyldt 20 ar, er der ikke adgang til rabat. Udfordringen gelder bl.a. er-
hvervsuddannelserne, hvor der kun er adgang til ungdomskort for unge, der ikke modtager lerlingelan.
Dvs. at der ikke kan fas UU-kort i praktikperioder eller efterfalgende skoleperioder. Det samme geelder
uddannelse pa folkeskoleniveau pa erhvervs- og ungdomsskoler, for visse elever pa EGU mv.

Pa en reekke uddannelser er der i overenskomster eller i andre regelset adgang til forskellige refusions-
og tilskudsordninger, ligesom elever i lgnnet praktik vil kunne fa transportfradrag. Men disse lgsninger
er ofre komplicerede at bruge, og er ikke ngdvendigvis lige sa fordelagtige som ungdomskortet.

Forskellige priser for ungdomskort til ungdomsuddannelser og videregaende uddannelser

Som beskrevet ovenfor, koster et ungdomskort til videregaende uddannelser 230 kr mere manedligt —
eller knap 60 pct. — end et ungdomskort til ungdomsuddannelser. For videregaende uddannelser svarer
udgiften til ca. 10 pct af SUen, far skat. Det er derfor en ikke ubetydelig udgift, og det fremgar ikke
klart, hvorfor prisen er hgjere for videregaende uddannelser end for ungdomsuddannelser.

Overgang fra barn til ung — kun rabat pa ungdomskort

Fra man er 12-15 ar gammel, far man 50 pct. rabat, nar man tager bus, tog eller metro. Unge over 16 ar,
der ikke har et ungdomskort, rejser i stedet pa voksenpris i den kollektive transport. Dette betyder en
prisstigning pa 100 pct. Dette prishop kan virke voldsomt, og kan veere en barriere for at de unge bru-
ger kollektiv transport. Den eneste made at fa rabat pa er at med ungdomskort.
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Det er kun hver 8. unge, der har ungdomskort. Enten fordi den unge ikke er under uddannelse, fordi
ungdomskortet ikke er relevant, fordi de bor taet pa deres skole/uddannelsessted, hvorfor de cykler eller
gar i skole, karer i bil, ikke rejser sa meget, eller fordi deres rejsemanster ikke kan daekkes af ungdom-
skortet.

To modeller for nyt ungdomskort

Pa baggrund af de udfordringer, der er beskrevet i det foregaende afsnit, har trafikvirksomhederne med
udgangspunkt i tre principlgsninger med raekke varianter udvalgt to modeller for et forbedret ungdoms-
kort til neermere bearbejdning.

Udgangspunktet for arbejdet har veeret, at lgsningen er provenuneutral — dvs. at der ikke fra statslig side
skal anvendes flere penge, end der bruges pa det eksisterende ungdomskort.

Feelles for modellerne: enkel bestilling i rejsekort og trafikselskabernes apps kan vaere klar i
2025

Det er helt afggrende, at ungdomskortet bliver enklere og mere brugervenligt, end det er i dag. Derfor
er der taget udgangspunkt i, at kortet bestilles og leveres i de kanaler, de unge og deres foraldre kender
i forvejen: rejsekortet og trafikselskabernes billetapps.

Det indebeerer, at det nuvaerende bestillings- og kabsflow erstattes af en model, hvor det bagvedlig-
gende IT-system automatisk ved opslag i relevante registre kan fastsla, om den unge er berettiget til
ungdomskort og for hvilken rejserelation. Kgbet kan derfor ske i én samlet proces, hvor den unge kun
skal ind et sted, og ungdomskortet kan udstedes pa rejsekort eller trafikselskabernes apps uden ungdig
forsinkelse. Det vil ogsa betyde, at der kan etableres en felles kundeservice, der kan svare pa alle
spargsmal og reducere den administrative belastning, ikke mindst pa uddannelsesstederne.

Lesningen kan udarbejdes, sa den kan handtere to hjemadresser og to adresser pa uddannelse/praktik,
sa unge hvis foraldre bor hver for sig og unge med praktikophold og forlagt undervisning fortsat kan
anvende ungdomskort. Zndringer som fglge af flytning, uddannelsesskift mv. kan automatisk sla igen-
nem i form af @ndret gyldighedsomrade for ungdomskortet, uden fornyet ansggning.

Dette vil i sig selv mindske barriererne for, at unge bruger kollektiv transport til skole og uddannelse.
Serligt for ressourcesvage unge og for unge med bogligt svag baggrund er det at stor betydning, at IT-
systemer og administration ikke udggar barrierer for at passe sin uddannelse. Da ungdomskortet er mest
relevant for unge, der har langt til skole og uddannelse, vil fordelene veere starst for unge uden for de
starste byer.
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Udgiften for til den tekniske implementering i rejsekortsystemet er opgjort til knap 6 mio. kr. Udgiften
til implementering i trafikvirksomhedernes apps er ikke opgjort. Det vil ogsa afhaenge af, hvilke a&n-
dringer der er ngdvendige for at Rejsekort & Rejseplan A/S systemer kan understgtte dette — og antallet
af apps, der skal have funktionaliteten. Hertil kommer udgifter til at endre det statslige SU-systemet
m.v., sa det kan understgatte direkte bestilling i trafikvirksomhedernes systemer.

Lesningen kan ogsa gennemfares i flere etaper, sa der startes med en at skabe starre brugervenlighed i
trafikvirksomhedernes systemer, og det sa kobles til direkte visitation, nar de statslige systemer er klar
til at understatte dette.

Pa denne baggrund vurderes, at det vil vere realistisk at stile efter, at en ny ungdomskortlgsning tages i
brug ved skolearets start medio 2025. Dette vil ogsa give tid til politisk stillingtagen og en mere preecis
kravsspecifikation og vurdering af de samlede IT-omkostninger.

Model A: teet pa den nuveerende model, trafikselskabsomrader erstatter takstomrader

I model A er priser og regler for ungdomskort som i dag.
_ Men i stedet for, at man kan rejse frit i et takstomrade,
BAT udvides gyldigheden til at deekke hele trafikselskabets
Bl omrade, jf. figuren til venstre.

NT

NT, Fynbus og BAT har i dag kun ét takstomrade, hvor-
for dette ikke vil fore til eendringer.

Det vil indebeere, at unge kan rejse frit i hele trafiksel-
skabets omrade, hvilket vil ggre det mindre vanskeligt
for en mange unge.

Men der vil fortsat veere udfordringer for unge, der bor
teet ved eller skal krydse en trafikselskabsgreense. En
ung, der bor i Middelfart og gar pa Fredericia Gymna-
sium vil have samme udfordringer som i dag. Det samme
gaelder en universitetsstuderende pa Aalborg Universitet,
~ der er bosat Randers.

Figur 5 fra Trafikstyrelsen "Den kollektive trafik i Dan-

k", 2015 . .
e Herudover vil lgsningen betyde, at der er meget stor for-

skel pa, hvilke rejsemuligheder, et ungdomskort giver, alt efter bopeel. En ung i Neestved vil kunne rej-
ser frit i alle 45 kommuner i Movias omrade, mens en ung i Allinge alene kan rejse frit internt i Born-
holms Regionskommune.
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Trafikvirksomhederne vurderer derfor, at denne lgsning kan vaere relevant, hvis der ikke kan opnas po-
litisk enighed om en mere gennemgribende reform.

Model B: Ophavelse af takstomraderne og rabat pa rejsekort til alle unge

En mere vidtgaende model vil vere at leegge sig teettere pa de principper, der geelder for almindelige
billetter. Den indebaerer:

e Alle unge mellem 16 og 25 ar samt ldre uddannelsessggende far 25 pct. rabat pa rejsekort, uanset
om de har et ungdomskort eller gj

e Uddannelsessggende kan tilkabe ungdomskort pa rejsekort eller app, der giver adgang til at rejse
frit mellem hjem og uddannelsessted (fastprisomrade), svarende til reglerne for et pendlerkort

e Hvis der vaelges ungdomskort pa rejsekort, kan kortet automatisk afgere om man er i fastprisomra-
det og derfor rejser frit, eller er uden for fastprisomradet, hvor man far 25 pct rabat. Lgsningen sva-
rer til det eksisterende rejsekort pendler kombi-produkt

Lesningen vil dermed gare det langt enklere at rejse som ung. Der er ikke behov for at holde styr pa
takstomrader og zoner, og forskellige billettyper. Der kan rejses i hele landet med 25 pct. rabat pa rejse-
kortet — og hertil frit i fastprisomradet mellem hjem og uddannelsessted, hvis man har tilkgbt ungdoms-
kort.

Det indeberer ogsa en indfasning, sa barn rejser med 50 pct rabat, unge fra 16 — 25 ar rejser med 25
pct. rabat pa rejsekort, og der betales fuld voksenpris fra det 26. ar. Uddannelsessggende over 25 ar vil
dog fortsat kunne fa bade ungdomskort og ungdomsrabat pa rejsekort.

Trafikvirksomhederne anbefaler derfor, at der arbejdes videre med udgangspunkt i model B.

@konomi og kundekonsekvenser i model A og B

Prisen for unge er uaendret i model A og B i forhold til UU og VU-kort i dag. XU-kortet udfases, til
gengeld far alle unge 25 pct. rabat pa rejsekort.

Hvis der tages udgangspunkt i den nuvarende statslige kompensation til trafikselskaberne for ungdom-
skortet (2019-tal), vil lgsningen give en mindre arlig meromkostning for trafikvirksomhederne under et
pa 45 mio. kr. i model A og 72 mio. kr. i model B. Denne meromkostning vil kunne dekkes ved at ge-
nerelt at haeve taksterne med ca. en procent for alle rejsende i den kollektive transport.

Model A vil indebeere, at brugere af ungdomskort, der skal passere en takstgraense (men ikke en trafik-

selskabsgraense) far billigere rejsemuligheder end i dag. Till gengaeld betyder udfasningen af XU-kor-
tet, at unge pa ikke godkendte ungdomsuddannelser, kommer til at betale mere end i dag.
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Model B vil indebzere, at alle unge far adgang til 25 pct. rabat pa rejsekort i hele landet. Langt de fleste
unge vil derfor kunne rejse billigere end i dag.

Dette finansieres ved, at brugere af ungdomskort ikke kan rejse gratis i hele deres takstomrade, men
alene mellem hjem og uddannelsessted. For gvrige rejser (fritidsrejser) gives 25 pct. rabat, som gvrige
unge.

Det vil iszer pavirke unge med ungdomskort, der rejser ofte og langt i fritiden. Eksempelvis vil en stu-
derende, bosat i Helsinggar, der gar pa sygeplejerskeuddannelsen i Hillerad og har fritidsjob pa Frede-
riksberg, i modsetning til i dag skulle betale for rejsen syd for Humlebak.

Det vil mest pavirke unge i omrader med god kollektiv trafikbetjening, for det er svart at bruge bus og
tog til fritidsrejser, hvis der kun er et begraenset tilbud. Hvis der eksempelvis alene er busbetjening i
skoletiden, er gevinsten ved gratis fritidsrejser begraensede.

Herudover indebzrer udfasningen af XU-kort, at brugerne af disse kort i stedet skal rejse pa rejsekort
med 25 pct. rabat. Hvis man rejser langt og/eller ofte i eget takstomrade, kan det indebzre en prisstig-
ning i forhold til i dag. Endelig kan brugere af ungdomskort i dag rejse til halv pris uden for eget takst-
omrade. Fremover vil rabatten veere 25 pct.

Muligheder for yderligere forbedringer for de unge inden for den afsatte gko-
nomiske ramme

Pa finansloven var der i 2021 var der afsat 588 mio. kr. og der blev anvendt ca. 365 mio. kr. til kom-
pensation for ungdomsrabat. Det indebeerer, at der var ca. 220 mio. kr., der var afsat, men ikke anvendt.
For 2020 var der ikke anvendte midler for 133 mio. kr og i 2019 for 157 mio. kr. Omfanget af ikke-an-
vendte midler i de kommende ar vil veere afhangige af rejsemanstrene efter COVID-19. Beregningerne
i dette notat tager udgangspunkt i bevillinger og rejsemgnstre for 2019.

Hvis der er politisk gnske om det, vil disse midler kunne anvendes til yderligere forbedringer for unge.
Trafikvirksomhederne har umiddelbart kunne identificere nedenstaende initiativer, der kan indga i de

politiske overvejelser. Beregningerne er opgjort med nogen usikkerhed, der henvises til gennemgangen
i bilag 1.
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Initiativ

Anslaet omkostning

Overgangsordning i model B: Brugere af ungdomskort far i model B
25 pct. rabat pa rejser i stedet for at kunne rejse gratis i hjemtakstomra-
det.

Der kan laves en overgangsordning, sa unge, der har et ungdomskort ef-
ter den gamle lgsning, kan fortsette pa denne ordning, inden deres ud-
dannelse er afsluttet (for brugere af XU-kort til de fylder 20 ar), sa ingen
nuverende brugere stilles ringere.

Alle erhvervsskoleelever far adgang til ungdomskort: | dag er ung-
domskortet malrettet elever pa gymnasiale uddannelser (STX, HTX,
HHX) og studerende pa de videregaende uddannelser.

Det er muligt at udvide deekningen, sa gvrige uddannelsessggende far
samme muligheder for et billigt ungdomskort som andre unge. Det vil
geelde unge pa ikke gymnasiale uddannelser pa erhvervsskoler, STU
m.fl.

Fleksibelt ungdomskort: I dag skal man kgbe et ungdomskort for
mindst 30 dage, uanset hvor mange dage, man faktisk har brug for kor-
tet. Der kan laves en fleksibel Igsning, sa man rejser pa rejsekort med 25
pct. rabat — og rejsekortet automatisk bliver et ungdomskort i lgbet af
maneden, hvis det kan betale sig for den unge. Det kan ogsa indrettes, sa
den kan anvendes af unge, der har mindre end 30 dage tilbage af deres
uddannelse.

Det kraever dog, at der er indfart en ny forbedret rejsekortlgsning, der
tidligst forventes klar i 2024. | den mellemliggende tid kan der gennem-
fares lokale forsgg for at sikre, at modellen er attraktiv og forstaelig for
de unge.

Undga prisstigninger for gvrige kundegrupper: Savel model A som
B vil medfgre marginale prisendringer for gvrige kundegrupper. Hvis
en sadan @ndring ikke er gnskeligt, kan kompensationen i stedet gges

inden for den afsatte ramme.
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31 mio. kr arligt det forste
ar, faldende til O fuldt
indfaset

41 mio. kr arligt

7 mio. kr arligt for en fuld
lgsning fra 2025

Evt. forudgaende forsag
maks. 1 mio. kr arligt

72 mio. kr. arligt farste
ar, faldende de efterfal-
gende ar



Initiativ Anslaet omkostning

Saenke ungdomskortprisen for videregdende uddannelser: Unge pA 54 mio. kr arligt
videregaende uddannelser betaler 230 kr mere om maneden eller 60 pct.
mere end unge pa ungdomsuddannelser for ungdomskort.

Det er muligt at s@nke prisen for ungdomskort for unge pa videregaende
uddannelser til samme niveau som for ungdomsuddannelser.

Finansiere IT- og systemudvikling: Ungdomsrabat pa rejsekort kan Ikke opgjort.
indfgres middelbart. Men en mere effektiv og brugervenlig model for

ungdomskort kreever IT-udvikling savel i de statslige systemer som i rej-

sekort og trafikvirksomhedernes apps.

| det omfang det ikke kan finansieres inden for de selskabernes og mini-
steriernes udviklingsbudgetter, vil det kunne finansieres af den afsatte
ramme.

Reducere egenbetalingen for ungdomskort: 51 mio. kr. arligt

Endelig kan det man veelge at reducere egenbetalingen for ungdomskort
generelt, sa det bliver billige for unge af benytte ordningen.

Anvendte kilder og henvisninger

Incentive: ”Landsdaekkende reform af rabatordninger for unge i den kollektive trafik”, 2022
Rejsekort og Rejseplan A/S: ” Foranalyse pa lgsninger til ny ungerabat”, 2022

Rapport fra Movias ungeudvalg, 2021

Jysk Analyse for Midttrafik ”Undersggelse af unges valg af transport”, 2021

Fynbus: ~’Studerende fra bil til bus”, 2020

Kommissorium for felles arbejde om ny ungdomsrabat, august 2021

UX Mentor for Uddannelses- og Forskningsministeriet ”Analyse og brugertest af ungdomskort.dk
og selvbetjeningslasningen”, 2018

8. Rigsrevisionen: “Beretning til Statsrevisorerne om harmonisering af taksterne i den kollektive tra-
fik”, 2015

NoahkowdE

@vrige kilder

e Danmarks Statistik

e Salgsdata om ungdomskortkunders bopalskommune fra Trafikstyrelsen
e Rejsehjemmelundersggelsen 2012-20

e DOT Segmenteringsstudie 2021-22
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Strategiplan

2022-2026

Letbanen




Indhold

En felles retning
Vores mission og vision
Vores faelles mal

Strategiplanen satter fokus
- Passagertilfredshed
- Branding og omdgmme
- Kapacitet og drift
- Organisation
- Baeredygtighed
- Samarbejdspartnere

Strategihus

Letbanen



Indledning

En felles retning

| Aarhus Letbane arbejder vi malrettet
for at levere stabil og effektiv transport,
Sd vores passagerer far den bedste
oplevelse.

Efter fire ar med fokus pa at handtere den daglige drift og samtidig fa feerdiggjort
en lang rekke opgaver fra anlagsorganisationen, er det blevet tid til at se
fremad. Derfor sgsatter vi strategiplan 2026.

Strategiplanen skal understatte en bevaegelse, der satter starre fokus pa driften,
en effektiv organisation og de passagervendte aktiviteter som trafikinformation,
driftsforbedringer og kapacitet. Den s®tter fokus pd, at styrke Letbanens
omdegmme og taler aktivt ind i den grenne dagsorden.

Strategiplanen er bygget op omkring vores mission og vision:

Mission

Aarhus Letbane er et sikkert, komfortabelt og baeredygtist
transportmiddel, der - som en veesentlig del af @stjyllands
kollektive trafik - binder by 0g¢ land sammen for borgerne.

Vision

Aarhus Letbane vil veere mange gstjyders foretrukne
kollektive transportmiddel ved at levere stabil og effektiv
transport til tiden.

Vores felles mal:
@oe antallet af passagerer
Fastholde en stabil og effektiv transport til tiden



Strategiplanen satter fokus

Strategiplanen fokuserer pa seks
strategiske temaer, som er de
vigtigste omrader, hvor vi skal
udvikle os | de kommende ar.

De seks strategiske temaer skal sikre en fzlles retning for Aarhus Letbane frem
maod 2026 og tager afsat i vores felles mal om at @ge antallet af passagerer og
forsat levere en stabil og effektiv transport til tiden.

Temaerne skal hjelpe os til at arbejde malrettet og fokuseret med indsatser
inden for de seks temaer, sa vi kan treffe de rigtige beslutninger og na vores mal.

Pa de neeste sider giver vi et indblik i hvert tema, samt en kort introduktion
til de seks temaer.

\ores
Strategiske
temaer

> Passagertilfredshed

> Branding og omdgmme
> Kapacitet og drift

> Organisation

> Beeredygtighed

> Samarbejdspartnere



Branding og omdemme

Letbanen binder
by 08 land sammen
| Istjylland

De fleste i @stjylland kender til Letbanen.
Letbanens kendskabsgrad er hgj, og der er stor
potentiale i at styrke omdgmmet.

Letbanen er meget mere end et tog, der karer
fra A til B og tilbage igen. Den abner op for
mange nye muligheder og oplevelser. Lige
fra en behagelige rejse til og fra arbejde, til
stigende indflyttertal i jeres by eller maske
oplever du, at det er blevet lettere at tiltreekke

Passagerti[fredshed nye medarbejdere til din virksomhed. Og sa er
det ovenikebet bearedygtist.

S a m m e n S &tte r Vivil styrke Aarhus Letbanes positive

Vi passagererne et e e

| centrum

Sammen med Midttrafik har vi passagererne
som felles fokus. Og gennem et teet
samarbejde vil vi styrke dialogen og lafte
den samlede oplevelse pa rejsen for vores
passagerer.

Sammen vil vi blive klogere, og gennem
indsigter og dialog, vil vi sikre, at vi kender
passagernes behov, gnsker og rejsemonstre.

\Ved at styrke kendskabet til vores passagerer
kan vi skabe et solidt grundlag for vores
indsatser og sikre nye og eksisterende
passagererne en endnu bedre rejseoplevelse.
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Kapacitet og drift

Flere passagerer
kraever en stabil
drift og oget
kapacitet

Aarhus Letbane er sat i verden for at levere
sikker, komfortabel og baeredygtig kollektiv
transport til @stjyderne. Derfor skal vi
konstant arbejde med at optimere driften. Og

selvom niveauet allerede er hgjt, er det vigtigt,

at vi fastholder det hgje niveau og leverer sa
attraktiv en lgsning til vores passagerer som
muligt.

Det betyder ogsa, at vi skal teenke frem

ad og sikre, at vi har den rettet kapacitet

til fremtidens passagervaekst. Udvidet
kapacitet betyder flere tog og overvejelser
om forlengelse af de nuvaerende. Det kraever
langsigtet planlagning og forberedelse.

Organisation

En effektiv
organisation
skaber gode
resultater

Det er en forudsatning for, at vi kan lykkes
med vores malsatninger. Ved at effektivisere
organisationen er vi i stand til at arbejde med,
0g gennemfgre strategiplanen.

Vivil gagre hverdagen lettere og
organisationen mere effektiv ved at optimere
vores processer gennem digitalisering af
arbejdsgange og bedre it-systemer. De
processer, der anvendes, skal vere klare,
effektive og opdaterede.

Med de rette varktgjer og systemer kan
vi styrke effektiviteten og processerne |
organisationen yderligere.




Samarbejdspartnere

Steerkt samarbejde
sikrer en stabil
drift og gode
l@sninger

Aarhus Letbane har mange vigtige
samarbejdspartnere, og det vi vil 0854
have i fremtiden.

Gennem falles mal og ansvar kan vi sikre
en stabil drift og gode lasninger, der er
til gavn for vores passagerer. Og gennem
konstruktivt samarbejde og tydelige
snitflader sikre effektiv anvendelse af
ressourcer og kontrakt.

Med abenhed og dialog vil vi skabe
muligheder for nye samarbejder, der kan
gore oplevelsen med Letbanen endnu
steerkere.

Baredygtighed

En naturlig
del af vores
kerneforretning

Letbanen er et gront og baeredygtigt valg,
der eldrevet transporterer mange passagerer
pa en lang straekning. Mere end 14.000
passagerer valger hver dag at rejse med
Letbanen.

Letbanen er en del af den granne omstilling
o0g med sit lave energiforbrug, er den
blandt de mest miljgvenlige kollektive
transportmidler.

\ores bidrag til den grgnne omstilling vokser,
jo flere passagerer der er i togene, og det

er derfor vigtigt, at vi fortsat arbejder med
mulighederne for forbedringer. Vi vil arbejde
aktivt med baeredygtighed og styrke vores
grgnne profil.
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Strategiplan

2022-2026

Vision
Aarhus Letbane vil veere mange @stjyders foretrukne
kollektive transportmiddel ved at levere stabil og
effektiv transport til tiden.

@ge antallet af passagerer | Fastholde en stabil og effektiv transport til tiden

Passagertilfredshed Branding og omdemme Baredygtighed
Et skarpt produkt Letbanen binder En naturlig del af vores
skaber tilfredse by og land sammen kerneforretning
passagerer I @stjylland

E Kapacitet og drift Organisation Samarbejdspartnere

5 Flere passagerer kraever En effektiv organisation Steerkt samarbejde

$ en stabil drift og oget skaber gode resultater sikrer en stabil

o kapacitet drift og gode l@sninger

(]

b

Aarhus Letbane er et sikkert, komfortabelt og baredygtigt transportmiddel,
der - som en veesentlig del af @stjyllands kollektive trafik - binder by og land
sammen for borgerne.

Letbanen
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