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Forord

Kend din Kommune 2024

Hvor mange arsvaerk anvender kom-
munerne til ledelse og administration?
Hvor mange sygedage har de kommu-
nale medarbejdere? Og hvorfor ser
udgifterne forskelligt ud i det kommu-
nale Danmark? Nogletal om dette og
meget mere er samlet i dette ars udgave
af Kend din Kommune. Der kan vaere
flere drsager til, at tallene ser ud som

de gor, fx et politisk valgt serviceniveau,
socioekonomi og organisering. Nogle-
tallene fortzeller ikke hele historien—og
de giver ikke alle svarene, men arbejdet
med data er et godt redskab til udvikling
af den lokale ledelse og prioritering.

Kommunerne stdr overfor en virke-
lighed med et stort udgifts- og aktivi-
tetspres, og udfordringen bliver kun
sterre i de kommende ar. Det skyldes

blandt andet en stigende andel af
ldre borgere, som har brug for pleje
og omsorg, samt hoje forventninger
til den lokale service. Kommunerne
skal derfor finde nye mader at levere
velfaerd pa, som er bade effektive og
baeredygtige. Det kraever innovation,
digitalisering og samarbejde pa tvaers
af sektorer og faggrupper.

KL har endnu engang samlet relevante
nogletal pa alle sektoromrdderne med
henblik pa at igangsaette dreftelser og
nysgerrighed omkring den leverede
velfaerd i kommunen, men ogsa mel-
lem kommuner til Kommunalekono-
misk Forum 2024,

| Kend Din Kommune kan du for hvert
nogletal se, hvordan din kommune

placerer sigiforhold til andre kom-
muner. Brugen af styringsnegletal og
sammenligninger med andre kommun-
er kan bidrage til at gore dig klogere

pa, hvordan man tilretteleegger en
effektiv styring i kommunen. Det kan
kortlaegge potentialer for forbedringer
og frigerelse af raderum til politiske
prioriteringer.

KL haber, at Kend Din Kommune

gor dig klogere pa, hvordan din egen
kommune ser ud ift. andre kommuner,
og giver inspiration til de politiske dref-
telser om malsatninger, prioriteringer
samt omstilling og udvikling af nye
velfaerdslesninger.

KL, januar 2024

Nogletallene til Kend din Kommune 2024

Nogletallene til Kend Din Kommune 2024 er baseret
pa de senest tilgeengelige data fra de angivne data-
kilder. Flere af nogletallene er lavet pa baggrund af
data fra det faelleskommunale ledelsesinformations-
system, FLIS. Det sikrer den sterst mulige aktualitet

i datagrundlaget, og giver de kommuner, der er
tilmeldt FLIS, mulighed for at nedbryde negletallene
og lave yderligere analyser.

/Andringen i de enkelte nogletal ift. forrige ar vises
ved enten en gron eller rod trekant eller en bla streg.
Disse angiver, om kommunen i denne udgave har
opnaet en hhv. hejere, lavere eller samme placer-
ing pd et bestemt negletal i forhold til sidste ar. Din
kommune kan fx godt have reduceret udgifterne ift.

sidste ar, men samtidig opna en lavere placering, hvis

udgifterne er faldet mere i de evrige kommuner end i
din kommune. Hvis feltet er tomt, er det et udtryk for
manglende data i sammenligningsaret eller introduk-
tion af et nyt nogletal.

Lobende datakorrektioner og opdateringer kan gere,
at de preecise tal i publikationen er svaere at genskabe
lokalt. @nsker | at beregne nogletallene i jeres egen
kommune, kan | kontakte KL for definitioner og
datagrundlag.

Find det hele pa: www.kl.dk/kdk
Alle data fra drets publikation kan downloades via KL
Databank i FLIS DAP og FLIS datapakker.
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1 Hvordan har serviceudgifterne
. 1 udviklet sigijeres kommune?

Hvorfor er det interessant?

Kommunerne er udfordrede af forskellige rammevilkdr, herunder den demografiske udvikling,
der ligger pres pa dele af serviccomraderne. Der er stor forskel pa, om kommunen skal hand-
tere en befolkningstilbagegang, egede fodselstal eller en aldrende befolkning, ligesom der
kan vaere forskellige udfordringer med modtagelse og handtering af fordrevne fra Ukraine. P4
trods af forskellige rammevilkar og udgiftsbehov, kan vaekst i serviceudgifterne pr.indbygger
ogsa veere et resultat af politiske prioriteringer. Uanset arsag, er det vaesentligt med en politisk
droftelse af retningen for den samlede ramme for driften af kommunens service for borgerne.

Til videre dreftelse

Med udgangspunkt i negletallet kan det veere relevant at drofte folgende spergsmal:

Afspejler udviklingen i serviceudgifterne pr.indbygger den politiske prioritering, eller er
der andre arsager til udviklingen i kommunen?

Hvordan ser kommunens befolkningsprognoser for de naeste ar ud?

Er der konkrete politikker i kommunen omkring handteringen af den demografiske
udvikling?

Er opgavefordelingen mellem det decentrale og centrale et udtryk for en politisk prioritering
i kommunen?

Bliver der foretaget de nedvendige udgiftstilpasninger, som den demografiske udvikling
i kommunen tilsiger?

Er udviklingen i service pavirket af udgiftsbehovet?

Figuren viser forholdet mellem udviklingen i en kommunes andel af udgiftsbehov og andel

af kommunens budgetterede serviceudgifter i perioden fra 2020-2022, opgjort i pct. Figuren
viser en tendes til, at udviklingen i serviceudgifterne folger udviklingen i udgiftsbehovet. Det
fremgar dog ogsa af figuren, at nogle kommuner har eget deres andel af budgettet fra 2020-
2022 pa trods af, at deres andel af udgiftsbehovet i samme periode er faldet. Omvendt ses ogsa
kommuner, der har en negativ udvikling i andelen af budgettet pa trods af, at udgiftsbehovet

er steget. Man skal dog veaere opmaerksom p3, at man ikke alene kan bruge udgiftshovet som
forklaring pa vaekst. Fx kan udgangspunktet ogsa have betydning for udviklingen i perioden.
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Udvikling i serviceudgifter pr.
indbygger fra regnskab 2020-2022,
24-pl, pct.

Frederiksberg 29 A
Roskilde -26 A
Hillerod 23 A
Allered 21 A
Drager 21 v
Odder 17 A
Glostrup 14 v
Ballerup 14 A
Hoje-Taastrup -1,1 A
Helsingor 09 A
Skanderborg 07 A
Billund 05 A
Morse -03 A
Aalborg -03 A
Kebenhavn 01 A
Brendby 01 A
Langeland 00 Vv
Gentofte 02 A
Vejle 04 v
Esbjerg 05 A
Furese 05 A
Svendborg 06 A
Aabenraa 07 A
Frederikssund 07 A
Silkeborg 08 A
Lyngby-Taarbaek 08 Vv
Albertslund 09 A
Thisted 09 A
Redovre 09 v
Solred 10 A
Faaborg-Midtfyn 10 v
Egedal 10 A
Bronderslev 11 A
Odense 11 v
Holstebro 12 v
Stevns 13 A
Lolland 13 A
Middelfart 13 v
Hersholm 14 A
Lemvig 14 v
Fredensborg 14 A
Vesthimmerlands 15 A
Horsens 16 v
Kolding 18 v
Ikast-Brande 18 v
Jammerbugt 19 v
Aro 19 A
Koge 19 v
Favrskov 19 A
Herlev 19 v
Gladsaxe 20 A
Tonder 21 A
Ringsted 21 v
Kerteminde 22 A
Slagelse 23 A
Hvidovre 23 A
Halsnzes 24 v
Naestved 24 A
Nordfyns 25 v
Odsherred 25 A
Ringkebing-Skjern 26 Vv
Holbaek 27 A
Sore 27 A
Skive 27 Vv
Ishoj 28 A
Viborg 28 Vv
Aarhus 28 Vv
Syddjurs 29 Vv
Rebild 29 v
Frederikshavn 29 A
Varde 31 v
Vejen 31 Vv
Herning 33 Vv
Kalundborg 33 A
Fredericia 34 Vv
Greve 34 A
Senderborg 35 V¥
Fano 35 Vv
Hedensted 36 Vv
Faxe 37 A
Randers 38 v
Hjoerring 39 v
Rudersdal 40 v
Lejre 41 Vv
Mariagerfjord 44 v
Struer 44 v
Tarnby 45 Vv
Norddjurs 46 Vv
Assens 46 A
Laeso 49 v
Vordingborg 51 v
Gribskov 54 Vv
Guldborgsund 55 A
Haderslev 59 Vv
Bornholm 61 Vv
Nyborg 62 Vv
Samso 68 Vv
Vallensbaek 108 v

A Angiver eendring i kommunens
V¥ placering i forhold til aret for



Kort:
Udvikling i serviceudgifter pr. indbygger fra regnskab 2020-2022, 24-pl, pct.

|:| Under 0,0 pct.
[ | ooti25pct.
I 26til5,0pet.

- Over 5,0 pct.
Brenderslevy ~*
Jammerbugt
S
g’ s
N

Aalborg

Holstebro

Silkeborg

kanderborg

Kolding

Data

Tabel: Nogletallet viser udviklingen i serviceudgifterne fra 2020 til 2022. Serviceudgifterne omfatter nettodriftsudgifterne pa hovedkonto
0 og 2-6 fratrukket overforselsudgifter (inkl. forsikrede ledige) og felgende udgifter: 0.25.19, 4.62.81, 5.22.07 0g 6.52.72, gr. 001 og 002
samt 6.52.71i2020. For at kunne sammenligne regnskab 2020 med regnskab 2022, er der taget hejde for lovaendringer samt evrige
tekniske korrektioner i perioden. Serviceudgifterne i regnskabet er opgjort pr.indbygger i hhv. 2020 0og 2022. 24-pl, pct. Danmarks Statistik
ogFLIS.

Figur: Danmarks Statistik og Indenrigs- og Sundhedsministeriet. Laese Kommune er udeladt af figuren.
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Erjeres gkonomi
«4 ibalance?

Hvorfor er det interessant?

Driftsbalancen viser forholdet mellem driftsudgifterne ogindtaegterne fra skatter, tilskud/udlig-
ning mv.i budgettet. Det er en god tommelfingerregel, at overskuddet pa driftsbalancen skal veaere
tilstraekkeligt stort til, at det kan daekke kommunens anlaegsinvesteringer og eventuelle afdrag

pd geeld. Driftsbalancen repraesenterer bundlinjen for de politiske prioriteringer i budgettet, men
indikerer ogsa hvor mange indtaegter, der ikke er budgetteret med i driften. De indtaegter skal sa
daekke anlaegsinvesteringer, afdrag pa geeld eller opbygning af kassebeholdning. Driftsbalancen
skali henhold til geeldende lovgivning vaere positiv i budgettet.

Til videre dreftelse

Driftsbalancen giver anledning til overvejelser omkring kommunens forbrug pa den
lobende drift, hvilket er meget tet forbundet med kommunens serviceniveau. Derudover
er driftsbalancen relevant i diskussioner om kommunens udvikling og muligheder for
anlaegsinvesteringer. En reekke spergsmal kan overvejes i denne forbindelse:

Har kommunen rad til sit nuvaerende serviceniveau?

Kan overskuddet pa driftsbalancen anvendes pa anlaegsinvesteringer, der kan skabe
raderum i driften?

Har kommunen for oje, hvordan den demografiske udvikling fremadrettet vil pavirke drifts-
balancen?

Er der taget politisk stilling til, om der skal vaere et mal for driftsbalancen?

Markant stigning i driftsbalancen pd landsplan — og i de fleste
kommuner

Kommunernes samlede driftsbalance steg med knap 6 mia. kr, svarende til 29 pct. eller knap
900 kr. pr.indbygger, fra budget 2023 til budget 2024. Stigningen kom efter et betydeligt fald
i driftsbalancen dret inden, og budget 2023 udgjorde saledes et lavpunkt mellem to toppe ift.
driftsbalancen. Stigningen fra budget 2023 til budget 2024 er sket bredt i kommunerne, og
mere end tre ud af fire kommuner havde saledes en hejere driftsbalance i budget 2024, end
det var tilfeldet i budget 2023.

4.000

3.000

2.000

1.000

* e

Udvikling i driftsbalance fra budget
2023 til budget 2024, kr. pr. indbygger

-1.000

Kommuner
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Gennemsnitlig driftsbalance
i budget 2022-2024, kr. pr.

indbygger, 24-pl

Laeso
Kebenhavn
Ishoj
Fredericia
Hoje-Taastrup
Aro
Vallensbaek
Fredensborg
Guldborgsund
Horsholm
Redovre
Ballerup
Holbaek
Gribskov
Gentofte
Norddijurs
Syddjurs
Mariagerfjord
Gladsaxe
Lejre

Billund
Vesthimmerlands
Rudersdal
Glostrup
Kalundborg
Haderslev
Vejle
Jammerbugt
Herlev
Frederikshavn
Odsherred
Frederikssund
Brondby
Lolland
Kolding
Varde
Kerteminde
Silkeborg
Odder
Hillerod
Helsingor
Vordingborg
Svendborg
Rebild

Egedal
Albertslund
Naestved
Roskilde
Drager
Ringsted
Struer
Halsnaes

Sore

Faxe

Tonder
Ikast-Brande
Middelfart
Samso
Nordfyns
Skanderborg
Aabenraa
Langeland
Lyngby-Taarbaek
Assens
Randers
Furese
Horsens
Esbjerg
Aalborg
Senderborg
Morse

Viborg
Nyborg
Frederiksberg
Greve
Ringkebing-Skjern
Aarhus
Bornholm
Hedensted
Thisted
Holstebro
Hjoerring
Slagelse
Favrskov
Odense
Herning

Koge
Hvidovre
Allerod
Stevns
Lemvig

Skive

Solred

Fano

Tarnby
Faaborg-Midtfyn
Vejen
Brenderslev

10.734
7.027
5.820
5794
5.653
5.582
5354
5318
5128
4.950
4.849
4733
4723
4.539
4.537
4.481
4.456
4374
4372
4.359
4.355
4.339
4.286
4.283
4.256
4.167
4127
4.092
4.004
3.992
3.976
3.948
3938
3.920
3.854
3.802
3.707
3.706
3.569
3.561
3557
3535
3.490
3.431
3.374
3335
3.249
3.160
3.101
3.061
3.044
3.020
2978
2.968
2.963
2931
2913
2.894
2.860
2.850
2719
2.629
2.550
2.532
2.494
2.488
2.463
2424
2.420
2.402
2.380
2.351
2.339
2.330
2.298
2.268
2226
2.193
2.178
2173
2.162
2.158
2.118
2.091
2.085
2.054
2.035
1.964
1.952
1.834
1.792
1.676
1.670
1.508
1.452
1.419
1.189

860

A Angiver eendring i kommunens
V¥ placering i forhold til aret for
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Kort:

Gennemsnitlig driftsbalance i budget 2022-2024, kr. pr. indbygger, 24-pl

|| over4.000kr.
[ ] 3.000til 4.000kr.
I 2.000til 2.999 kr.
B under2.000 kr.

Data

-3

Haderslev —/

(redeis

Kolding o oy

Tabel: Nogletallet er beregnet pba. budget 2022-2024 og opgjort pr. indbygger i det enkelte ar (sken for 2024). Tallene er alle opgjort i
24-pl og derefter som et gennemsnit for drene. Danmarks Statistik, Indenrigs- og Sundhedsministeriet samt FLIS.
Figur: Danmarks Statistik, Indenrigs- og Sundhedsministeriet samt FLIS. En kommune (Billund) fremgér ikke fuldt ud af figuren.
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3 Hvor meget bruger I
«J paanlaegsprojekter?

Hvorfor er det interessant?

Behovet for anlaegsinvesteringer varierer ikke bare fra kommune til kommune, men ogsd hen
over arene for den enkelte kommune. Tilsvarende er de ekonomiske muligheder og politiske
prioriteringer ogsa forskellige blandt kommunerne. Som tommelfingerregel skal kommunens
driftsbudget give et overskud som blandt andet kan bruges pa anlaegsinvesteringer — hvilket
bdde skal daekke over nybyggeri og renoveringer. Den demografiske udvikling kan skabe oget
behov for anlaegsinvesteringer, men er ikke det eneste, der kan vaere medvirkende til et hojt
anlaegsbehov. Finansiering, tilstanden af bygningsmassen, politiske prioriteringer og en raekke
andre faktorer spiller ogsa ind.

Til videre dreftelse

Anlzgsinvesteringer er en fast del af budgetforhandlingerne i alle kommuner. Anlagsniveauet
ber afspejle det investeringsbehov, der er i kommunens eksisterende bygningsmasse, samt det
behov, kommunens udviklingstraek skaber. Investeringerne skal dog ogsa kunne finansieres, og
det er derfor en vigtig politisk beslutning at finde balancen mellem behovet og finansierings-
mulighederne. Felgende spergsmal kan overvejes:

e Hvilke anlaegsinvesteringer har kommunen brug for? Og kan kommunen finansiere dem?
e Hvor stort skal raderummet til anlaegsinvesteringer veere?
e Hvordan kan anlaegsinvesteringerne anvendes strategisk i kommunens udvikling?

¢ Hvordan kan anlaegsinvesteringerne understette de politiske prioriteringer ift. driften?

Svag sammenhang mellem hej driftsbalance
og hejt anlaegsniveau

Det er en grundlaeggende praemis i kommunalekonomien, at overskuddet pa driften skal vaere
stort nok til at betale for anlaegsinvesteringer og laneafdrag. | budgettet for 2024 er den samlede
driftsbalance og de samlede skattefinansierede bruttoanlaegsudgifter omtrent ens, men der er
betydelig forskel pa kommuneniveau. Som nedenstaende figur viser, er der er sammenhang pa
kommuneniveau, men sammenhangen er ganske svag. Det er altsa kun de kommuner, der har
hoje driftsbalancer, der har budgetteret med hoje anlaegsudgifter i budget 2024.

Skattefinansieret bruttoanlzeg,
budget 2024, kr. pr. indbygger

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000

Driftsbalance, budget 2024, kr. pr. indbygger
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Gennemsnitlige skattefinansierede
bruttoanlagsudgifter i 2022-2024,

kr. pr. indbygger, 24-pl

Fane
Langeland
Allerod
Hedensted
Bronderslev
Vejen

Skive

Stevns
Aabenraa
Bornholm
Drager

Faxe
Hjorring
Odsherred
Sore
Naestved
Struer

Varde
Slagelse
Rebild
Frederikshavn
Morse
Ringkebing-Skjern
Nordfyns
Ikast-Brande
Norddjurs
Holstebro
Furese
Faaborg-Midtfyn
Greve
Hvidovre
Guldborgsund
Tarnby
Svendborg
Randers
Vesthimmerlands
Roskilde
Helsingor
Mariagerfjord
Assens
Odense
Nyborg
Herlev
Lolland

Ishoj
Rudersdal
Frederikssund
Haderslev
Solred
Jammerbugt
Frederiksberg
Vordingborg
Lemvig
Middelfart
Horsens
Aalborg
Odder
Ringsted
Herning
Skanderborg
Gribskov
Kerteminde
Senderborg
Gentofte
Viborg

Leeso

Koge

Esbjerg
Samso
Kolding
Hillered
Holbaek

Lejre

Tonder
Redovre
Vejle
Favrskov
Aarhus
Egedal
Syddjurs
Ballerup
Glostrup
Halsnzes
Thisted
Kalundborg
Hoje-Taastrup
Fredensborg
Brondby
Silkeborg
Gladsaxe
Lyngby-Taarbaek
Billund
Fredericia
Vallensbaek
Albertslund
Horsholm
Aro
Kebenhavn

391

901
1.419
1.771
1.947
1.997
2.033
2.033
2.065
2.066
2108
2125
2.150
2.152
2171
2.192
2.209
2.276
2.287
2.369
2371
2.453
2.459
2.479
2552
2.575
2.615
2.627
2.650
2.661
2.752
2.839
2.842
2.844
2.848
2.859
2.920
2932
2942
2.988
2.996
3.004
3.007
3.025
3.037
3.067
3.085
3.105
3115
3.139
3.146
3.162
3.167
3.175
3177
3.187
3.227
3.240
3.283
3.307
3314
3.341
3.375
3.407
3411
3.444
3.471
3.501
3.533
3.554
3.603
3.622
3.666
3.689
3.691
3.697
3.703
3.752
3.763
3.769
3.772
3.783
3.802
3.823
3.952
4.015
4.061
4.132
4.235
4.298
4394
4.410
4.439
4.441
4.708
5.156
5.999
6.023

A Angiver eendring i kommunens
V¥ placering i forhold til aret for
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Kort:
Gennemsnitlige skattefinansierede bruttoanlaegsudgifter i 2022-2024, kr. pr. indbyg-
ger, 24-pl

|| under2500kr.

[ ] 2500t 2,999 kr.
I 3.000til 3.500 k.
B over3s00k.

Hjorring

Bornholm

Rebild

Randers

Holstebro

cast-Brandé

Aabenraa

Data

Tabel: Nogletallet er beregnet pba. regnskab 2022 samt budget 2023 og 2024 og opgjort pr.indbygger i det enkelte ar (sken for 2024).
Tallene er opgjort i 24-pl og derefter som et gennemsnit for arene. Danmarks Statistik og FLIS.
Figur: Danmarks Statistik, Indenrigs- og Sundhedsministeriet og FLIS. En kommune (Laese) vises ikke af figuren.
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Hvor stor er
. I jeres kassebeholdning?

Hvorfor er det interessant?

Likviditeten er et mal for hvor mange penge, der ligger i kommunens kasse. En betydelig del af
likviditeten er typisk allerede prioriteret til handtering af kommende og kendte udfordringer,
fremtidige anlaegsprojekter eller lignende. Derudover udgeres en del af likviditeten typisk af de-
centralt opsparede midler, der kan overfoeres fra ar til ar. At have en hej likviditet betyder derfor
ikke nedvendigyvis, at der er et stort aktuelt prioriteringsrum — uanset om der er styret malrettet
efter dette eller ej. Likviditeten er her opgjort efter kassekreditreglen, dvs. som et gennemsnit
over de seneste 12 maneder. Tallet er altsa ikke er direkte udtryk for, hvad kommunekassen reelt
indeholder lige nu.

Til videre droeftelse

Det er svaert at definere et mal for hvor stor en likviditet, en kommune ber have. Likviditeten
ber dog vare stor nok til atimedega en pludselig vaekst i udgifter, der ikke har varet mulige at
forudse, samt give mulighed for at handtere et pludseligt stort forbrug af decentralt opsparede
midler uden, at kommunen kommer i konflikt med kassekreditreglen og dermed "sattes under
administration”. | denne forbindelse kan folgende spergsmal overvejes:

Har | et mal eller pejlemaerke for likviditeten og/eller for udviklingen? Eller ber kommunen
have det?

Hvis | har et mal, er kommunalbestyrelsen sa enige om, at man kan forpligte hinanden pa det?

Hvilken rolle spiller hensynet til likviditetsudviklingen, nar budgetterne for service og anlaeg
aftales?

Hvordan kan kommunen anvende et mal for likviditeten i sin ekonomiske styring?

Voldsomt fald i likviditeten rammer bredt

Kommunernes samlede likviditet opgjort efter kassekreditreglen er i lebet af det seneste ar
faldet med naesten 11 mia. kr. Det svarer til en nedgang pa ca. 18 pct. eller knap 2.000 kr. pr.
indbygger. Faldet er sket meget bredt i kommunerne, og kun 10 kommuner har haft stigning

i likviditeten i lobet af det seneste ar. Forklaringerne pa faldet er mange. Herunder betydelige
kursfald pa obligationer i kelvandet pa de stigende renter, eget forbrug pa anleegsomradet
som konsekvens af prisstigningerne i bygge- og anlaegssektoren samt afregning af indefrosne
feriemidler. Kommunernes samlede likviditet opgjort efter kassekreditreglen udgjorde efter 3.
kvartal 2023 knap 51 mia. kr. svarende til ca. 8.600 kr. pr. indbygger.
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Gennemsnitlig likviditet efter
kassekreditreglen ultimo 3. kvt.

2023, kr. pr.indbygger

Kebenhavn
Leso

Fro
Gladsaxe
Ballerup
Odense

Ishoj

Solred
Vallensbaek
Assens

Skive

Billund
Tarnby
Nyborg
Brondby
Frederiksberg
Samso
Norddjurs
Kolding
Haderslev
Gentofte
Guldborgsund
Herning
Varde
Fredericia
Greve
Hvidovre
Esbjerg
Aarhus
Aabenraa
Naestved
Skanderborg
Senderborg
Tonder

Vejle
Ringsted
Favrskov
Glostrup
Brenderslev
Lemvig

Koge
Middelfart
Lejre
Frederikssund
Viborg
Holbaek
Struer
Lyngby-Taarbaek
Ikast-Brande
Faaborg-Midtfyn
Dragor
Randers
Hillered
Silkeborg
Sore
Holstebro
Vesthimmerlands
Horsholm
Syddjurs
Fredensborg
Mariagerfjord
Hoje-Taastrup
Ringkebing-Skjern
Frederikshavn
Halsnaes
Thisted
Vejen
Bornholm
Odsherred
Nordfyns
Stevns
Gribskov
Albertslund
Roskilde
Redovre
Fureso
Hjerring
Rudersdal
Egedal
Morse

Fane
Horsens
Lolland
Kalundborg
Svendborg
Hedensted
Rebild
Jammerbugt
Helsingor
Herlev
Slagelse
Kerteminde
Allered
Aalborg

Faxe
Vordingborg
Odder
Langeland

23.970
20.603
18.741
17.617
15.235
13.420
13.030
11.923
11.490
11.399
11.150
11.105
11.023
10.522
10.328
10.270
10.002
9.935
9.641
9.283
9.278
9.092
9.092
9.040
8.888
8.795
8723
8.631
8172
8.168
7917
7.832
7.790
7.666
7.554
7.532
7.316
7.205
7.167
7.088
7.086
6.880
6.705
6.578
6.519
6.497
5932
5.591
5.560
5.553
5.505
5.449
5.367
5.366
5338
5197
4921
4.860
4779
4755
4745
4672
4.644
4618
4574
4.366
4.279
4271
4.269
4.246
4212
4.140
4.105
4.051
3.778
3.727
3.688
3.608
3.485
3.440
3.257
3.140
3.064
3.048
3.047
2.924
2.789
2.695
2.695
2614
2.197
2.158
1.954
1.868
1.775
1.727
1.706
441

A Angiver eendring i kommunens
V¥ placering i forhold til aret for
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Kort:
Gennemsnitlig likviditet efter kassekreditreglen ultimo 3. kvt. 2023, kr. pr. indbygger

|| over10.000kr.
[ ] 7.000til 10.000 kr.
I 4000t 6.999 k.
B under 4.000 kr.

! Esbjerg

Haderslev —"
Tonder
Aabenraa

Tabel: Nogletallet viser den gennemsnitlige likviditet opgjort efter kassekreditreglen ved udgangen af 3. kvartal 2023. Tallet er opgjort pr.
indbygger den 1. januar 2023. Indenrigs- og Sundhedsministeriet samt FLIS.
Figur: Indenrigs- og Sundhedsministeriet, Danmarks Statistik samt FLIS. En kommune (Laese) vises ikke af figuren.

Data

Kend din Kommune - Nogletal 13



Hvor stor
.J erjeres geld?

Hvorfor er det interessant?

Kommunernes langfristede geeld viser den gaeldsbyrde, kommunerne har pa lzengere sigt. |
modsaetning til den kortfristede geeld, som typisk fluktuerer en del, sa giver den langfristede
geeld en idé om, hvilke finansielle forpligtigelser kommunen har pataget sig og typisk investeret
i anlaeg. Det er vigtigt at understrege, at anlaegsudgifter som hovedregel ikke kan lanefinansieres.
Der er dog undtagelser for fx energibesparende foranstaltninger, ligesom der kan afsaettes
lanepuljer i okonomiaftalerne, som det fx er tilfeldet i ekonomiaftalen for 2024, hvor der er
afsat en lanepulje til udbygning af botilbudskapaciteten.

Til videre dreftelse

Lan udger en begrenset — men ofte central - del af kommunens ekonomi. Men én ting er,
om der er mulighed for at lanefinansiere en anlagsinvestering. Noget andet er, om det er
fordelagtigt, fx med henblik pa at opna en reduktion af driftsudgifterne, samt om det er
noget, man politisk ensker. En rekke sporgsmal kan dreftes i denne sammenhang:

Har kommunen behov for at vedtage en finansiel strategi, der omfatter savel [an som
investeringer?

Hvornar skal kommunen ga efter at [anefinansiere en anlaegsinvestering, nar dette er muligt?
Hvor stor en gaeld har kommunen rdd til lobende at betale renter og afdrag pa?
Er kommunen szerligt eksponeret overfor aendringer i renten?

Har kommunen et politisk mal for sterrelsen af gaelden eller eventuelt for udviklingen i
geelden?

Faldende geeld skyldes frivillige indbetalinger af indefrosne
feriemidler

Kommunernes langsigtede gzeld er fra 2020 til 2022 faldet med omkring 4 mia. kr. Godt 1 mia.
kr. af dette fald udgeres af et fald i geelden vedrerende @ldreboliger, som normalt ikke med-
regnes i nogletal vedr. kommunernes langfristede gzeld, og heller ikke indgdr i tallene i tabellen
til hejre. Den resterende del af faldet skyldes frivillige indbetalinger af indefrosne feriemidler for
knap 3 mia. kr.i perioden 2020-2022. Hertil kommer i ovrigt, at et antal kommuner har afregnet
feriemidler for knap 4 mia. kr. som kortfristet geeld. Storrelsen af den del af geelden, der vedrorer
alt andet end aeldreboliger og feriemidler, har vaeret nogenlunde stabil i de seneste dr.

H Ovrig langsigtet geeld Geeld vedr.feriemidler M Gald vedr. aldreboliger

100
80 224
13,4 125
.60
&
o
2=
20 58,38 58,5
0
2018 2019 2020 2021 2022
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Langfristet gaeld ekskl. gaeld vedr.

aldreboliger i regnskab 2022, kr.

pr.indbygger

Tarnby
Billund
Nyborg
Nordfyns
Kebenhavn
Brondby
Kalundborg
Lyngby-Taarbaek
Favrskov
Hoje-Taastrup
Odense
Herning
Viborg
Solred
Fredensborg
Faxe
Silkeborg
Vejle
Glostrup
Norddjurs
Stevns
Hvidovre
Gladsaxe
Greve
Skanderborg
Naestved
Middelfart
Helsingor
Faaborg-Midtfyn
Skive
Frederikssund
Tonder
Bornholm
Aalborg
Hedensted
Vejen

Rebild
Randers
Ringsted
Hillered

Ishoj

Varde

Egedal
Aabenraa
Haderslev
Lemvig
Thisted
Aarhus
Dragor
Slagelse
Langeland
Horsens
Assens
Ikast-Brande
Mariagerfjord
Esbjerg
Allered
Rudersdal
Roskilde
Struer

Herlev
Kolding

Lejre

Ballerup
Odder
Ringkebing-Skjern
Senderborg
Holstebro
Syddjurs
Koge
Kerteminde
Holbaek
Redovre

Sore

Morse
Gribskov
Horsholm
Vesthimmerlands
Frederikshavn
Frederiksberg
Bronderslev
Hjerring
Vordingborg
Odsherred
Jammerbugt
Gentofte
Vallensbaek
Svendborg
Guldborgsund
Fano
Fredericia
Albertslund
Halsnaes
Lolland

Aro

Laeso

Furese
Samso

A Angiver eendring i kommunens

0

21

47
3.169
3.746
3.959
4.037
6.208
6.753
6.765
7.124
7.396
7573
8.030
8301
8.332
8511
8.640
8.760
8771
9.310
9.481
9.539
9.832
9.920
10.112
10.233
10.241
10.571
10.991
11.242
11.249
11.376
11.486
11.577
11.645
11.665
11.817
11.924
12.150
12.154
12.252
12.284
12.486
12.560
12.690
12.756
12.777
12.799
12.862
13.134
13.336
13.366
13.373
13.479
13.529
13.532
13.539
13.634
13.647
13.801
13.856
14.053
14.661
14.836
15.210
15.376
15.404
15.481
15.993
16.279
16.310
16.353
16.502
16.740
16.886
16.999
17.041
17.540
17.590
17.862
18.387
18.403
19.009
19.133
19.266
20.148
21.861
22.958
22.969
23.158
23.630
23.880
26.548
53.606
58.630
58.949
110.253

V¥ placering i forhold til aret for
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Kort:

Langfristet geeld ekskl. geeld vedr. eeldreboliger i regnskab 2022, kr. pr. indbygger

|| Under11.000kr.

[ ] 11.0001til 13.999 kr.
I 14.000 til 18.000 kr.
B Over 18.000kr.

ariagerfjprd

7z

Viborg

T

Silkeborg

Haderslev

Tonder

Aabenraa

Data

w

olm
Lyngby-Taarbae

Slagelse !
Naestved
0 ‘f'

(:

Tabel: Nogletallet viser den langfristede gaeld pr. indbygger i regnskabet for 2022 opgjort eksklusiv geeld vedrerende zeldreboliger. Tallet
er opgjort pr.indbygger den 1.januar 2023, da dette indbyggertal er sammenfaldende med opgerelsestidspunktet for gaelden. Danmarks

Statistik og FLIS.
Figur: Danmarks Statistik og FLIS
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1 Hvor meget personale bruger I
. 1 pdadministration og ledelse?

Hvorfor er det interessant?

Nar ressourcerne er knappe, er det naturligt, at der er opmaerksomhed pa, om der kan

flyttes ressourcer fra unedig administration til velfaerd. Administrative effektiviseringer er
derfor ofte i hej kurs. Digitalisering og automatisering af arbejdsgange, centrale indkaeb,
konkurrenceudseettelse og faerre chef- og ledelseslag er alle vaesentlige kilder til en effektiv
administration — bade ift. de borgernare og ikke-borgernaere administrationsopgaver. Men
administrative stettefunktioner som fx indkeb, bogholderi, it og lenadministration, er ogsa en
forudsaetning for, at opgaverne pa velfeerdsomraderne kan handteres effektivt.

Til videre dreftelse

Nogletallet er baseret pa udvalgte stillinger, som antages at indeholde en overvejende grad
af administration og/eller ledelse. Stillingerne taller med som 100 pct. administration og
ledelse uanset det faktiske omfang. Foelgende spoergsmal kan indga i en dreftelse:

Hvordan har kommunens personale til administration og ledelse udviklet sig de senere ar?
Adskiller personaleforbruget sig fra andre kommuners?

Kan socioekonomiske faktorer, digitalisering eller udlicitering af administrative opgaver
forklare forskelle?

Hvordan er forholdet mellem chefer og administrativt personale i den centrale administration?

Udnytter kommunen stordriftsmuligheder, fx ift. it, lon, indkeb og ejendomsdrift?

Forskelle i kommunernes administration og ledelse

Kommunernes personaleforbrug til administration og ledelse er de seneste fem ar eget med
1.124 arsveerk (1,3 pct.). Stigningen er hovedsageligt drevet af en stigning i det myndigheds-
relaterede administrative personale pa 2.199 arsvaerk (9,8 pct.). Chefer og ledere samt ovrigt
administrativt personale er tilsammen faldet med 1.076 arsveerk (1,6 pct.). Der er store
forskelle pa tvaers af kommunerne. Arsvaerk til hhv. chefer/ledere og evrig administration pr.
1.000 indbyggere er fx mere end dobbelt sa hejt i kommunen med den hejeste normering
sammenlignet med kommunen med den laveste, jf. figur.
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Arsveerk til administration og ledelse

pr. 1.000 indbyggere, juni 2023

Drager

Greve
Horsholm
Egedal
Odder
Gribskov
Herning
Furese
Naestved
Lejre

Horsens
Nordfyns
Ikast-Brande
Favrskov
Silkeborg
Stevns
Holbaek

Sore

Allered
Ringkebing-Skjern
Rudersdal
Frederiksberg
Rebild
Hillered
Fredensborg
Skanderborg
Jammerbugt
Hedensted
Assens
Viborg

Faxe

Esbjerg
Holstebro
Frederikshavn
Vejen
Frederikssund
Senderborg
Roskilde
Vallensbaek
Middelfart
Koge
Syddjurs
Lyngby-Taarbaek
Helsingor
Randers
Kerteminde
Hoje-Taastrup
Aabenraa
Brenderslev
Thisted
Solred
Svendborg
Nyborg
Odense
Vordingborg
Slagelse
Struer
Odsherred
Varde

Tarnby
Kolding
Kalundborg
Fredericia
Haderslev
Ringsted
Herlev
Faaborg-Midtfyn
Fano

Vejle
Hvidovre
Mariagerfjord
Gentofte
Aalborg
Guldborgsund
Kebenhavn
Lemvig
Aarhus
Billund
Hjerring
Gladsaxe
Morse
Vesthimmerlands
Skive
Norddjurs
Lolland
Halsnaes
Langeland
Ballerup
Tonder
Redovre
Ishoj
Albertslund
Glostrup
Brondby
Bornholm
fEro

Samso

Leeso

A Angiver @&ndring i kommunens
V¥ placering i forhold til aret for

109
11,4
11,8
12,5
128
13,0
13,0
132
133
133
134
13,4
134
135
135
13,6
136
136
137
137
137
137
139
139
14,0
14,0
14,1
14,2
142
14,2
14,4
14,4
14,4
14,4
144
14,4
14,5
145
14,6
14,6
14,6
14,6
14,6
14,7
1438
1438
1438
14,8
149
149
149
14,9
15,0
15,0
15,1
15,1
151
152
152
152
152
153
154
15,6
156
15,6
157
157
157
158
158
158
158
158
159
159
16,0
16,0
16,1
16,3
16,4
164
16,5
16,5
16,6
16,7
16,9
17,2
17,5
17,6
17,9
18,1
182
1838
1838
212
24,0
29,1
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Kort:
Arsvaerk til administration og ledelse pr. 1.000 indbyggere, juni 2023

I:] Under 14,0 pct.
|| 140ti1149pct.
I 150ti116,0 pet.
B over16,0pct.

olm
Allered
Rudersdal

Egedal

Silkeborg

kebing-Skjern

Naestved

Data

Tabel: Nogletallet viser personaleforbruget opgjort som fuldtidsansatte arsvaerk. Personalet er afgraenset til overenskomstansatte og
tjenestemaend samt ansatte i fleksjob. Institutioner mv,, der ikke anvender de kommunale lenanvisningssystemer, indgar ikke, pct. Perso-
naleforbruget er baseret pa seerudtraek fra KRL, juni 2023 og indbyggertallet er fra FLIS opgjort pr. 1. januar 2023.

Figur: Samme som tabel. Figuren er opgjort ekskl. e-kommunerne; Fane, Are, Samse og Laese.
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9 2 Hvad er jeres udgifter
. Z. til central administration?

Hvorfor er det interessant?

Administrative effektiviseringer og besparelser er et fast fokusomrade i alle kommuner, og siden
kommunalreformen er der sket store aendringer i kommunernes administrative organisering og
opgavelesning gennem fx organisationsaendringer, feelleskommunalt samarbejde, digitalisering,
udbud mv. Regeringens udmelding om, at kommunernes og regionernes administrative udgift-
er skal nedbringes, for at finansiere bedre lon og arbejdsvilkar til udvalgte grupper i den offent-
lige sektor, laegger ekstra pres pa omradet. Man skal dog vaere opmaerksom pa, at administrative
funktioner ogsa er en forudsaetning for effektiv opgavelesning i den borgernzere velfaerd.

Til videre droftelse

Nogletallet kan sammen med en personalebaseret opgorelse af administration og ledelse
bruges til at stille skarpt pa kommunens administrative ressourceforbrug. Det kan fx give
anledning til at drofte folgende sporgsmal:

Hvordan har kommunens administrative udgifter udviklet sigi de senere ar?

| hvilken grad adskiller udgiftsniveauet sig fra andre kommuners?

Kan sociodemografiske faktorer forklare forskelle i de administrative udgifter?

Hvor stor en andel af kommunens administrative opgaver leses og konteres centralt?
Har kommunen digitaliseret i bund?

Udnytter kommunen stordriftsfordele pa det administrative omrade, fx ift. it, lon, perso-
nale, bogholderi, indkeb og ejendomsdrift?

Forskelle i udgifter til den centrale administration

Der er vaesentlige forskelle i kommunernes udgifter til den centrale administration. Forskellen
mellem den billigste og dyreste kommune i Region Hovedstaden er fx 3.948 kr. pr. indbygger,
og kommunerne i Region Hovedstaden bruger i gennemsnit 1.071 kr. mere pr.indbygger end
kommunerne i Region Midtjylland. Organisatoriske forskelle og forskellig registrering af ud-
gifter kan forklare en del af udgiftsvariationen. Nogle kommuner leser fx flere administrative
opgaver decentralt pa de enkelte institutioner end andre. Den demografiske og socioekono-
miske sammensatning af kommunens borgere har ogsa betydning. Men forskellene kan ogsa
skyldes forskelle i produktivitet og effektivitet.
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Udgifter til central administration i
regnskab 2022, pr. indbygger, 24-pl

Holstebro
Viborg

Vejle

Herning
Gentofte
Roskilde
Randers
Silkeborg
Skanderborg
Slagelse
Aalborg
Ringkebing-Skjern
Naestved
Horsens
Ikast-Brande
Holbaek
Esbjerg
Frederiksberg
Hedensted
Favrskov
Kalundborg
Rebild
Aarhus

Creve

Furese
Tarnby
Hillered
Kolding
Varde

Assens

Skive
Middelfart
Lyngby-Taarbaek
Rudersdal
Frederikssund
Redovre
Nordfyns
Svendborg
Jammerbugt
Fredensborg
Syddijurs
Koge

Lejre
Brenderslev
Vejen
Ringsted
Hoersholm
Odense
Odder
Guldborgsund
Allerod
Helsingor
Faaborg-Midtfyn
Thisted
Aabenraa
Vordingborg
Glostrup
Gladsaxe
Vesthimmerlands
Kebenhavn
Hjorring
Billund
Mariagerfjord
Ballerup
Gribskov
Norddjurs
Hoje-Taastrup
Senderborg
Frederikshavn
Hvidovre
Fredericia
Morse

Faxe

Lemvig
Stevns

Sore
Kerteminde
Egedal
Brendby
Halsnzes
Odsherred
Struer
Tonder
Haderslev
Solred
Lolland
Dragor
Langeland
Herlev
Nyborg
Bornholm
Ishoj
Vallensbaek
Albertslund
Aro

Fano

Samso

Leeso

4774
4.893
5.040
5.194
5.330
5351
5.390
5.483
5.549
5.636
5.646
5.782
5.815
5916
5.940
5944
5981
6.008
6.117
6.142
6.166
6.203
6.232
6.292
6.300
6.321
6.345
6.378
6.393
6.404
6.407
6.430
6.437
6.438
6.438
6.447
6.468
6.612
6.617
6.637
6.650
6.716
6.740
6.756
6.768
6.774
6.775
6.779
6.783
6.784
6.798
6.846
6.890
6.918
6.956
7.037
7.037
7.057
7.069
7.078
7.105
7127
7.131
7.134
7.230
7.238
7.241
7.249
7.257
7323
7.357
7.414
7.437
7.453
7.488
7.490
7.538
7.615
7.630
7.657
7.679
7.701
7.753
7.800
7.804
7.960
8.164
8234
8291
8.313
8.393
8.393
8.444
9.278
11.119
12.139
14.029
15.792

A Angiver @&ndring i kommunens
V¥ placering i forhold til aret for
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Kort:
Udgifter til central administration i regnskab 2022, pr. indbygger, 24-pl

|:| Under 6.500 kr. pr. indbygger

|| 6500ti16.999 kr. pr.indbygger
I 7.000til 7.500 kr. pr. indbygger
- Over 7.500 kr. pr. indbygger

&

Brendersle

Jammerbugt

olm
Allered
Rudersdal
lLyngby-Taarbael

o

Randers

Holstebro

Ringkebing-Skjern

Esbjerg

lagelse
Neestved
«Q T

Data

Tabel: FLIS-negletallet “Hovedfk. 0645 - Adm.orgn.” viser kommunernes samlede nettodriftsudgifter pa hovedfunktion 6.45 Administrativ
organisation pr. indbygger, 2022, 24-pl. FLIS.
Figur: Samme som tabel. Figuren er opgjort ekskl. o-kommunerne; Fane, £re, Samse og Laese.
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3 Hvor heijt er jeres medarbejderes
. J sygefravaer?

Hvorfor er det interessant?

Et lavt sygefravaer er godt for medarbejderen, for borgerne og for kommunen som helhed.
Lavt sygefravaer er udtryk for velfungerende arbejdspladser og giver en bedre ekonomi. Et fald
pa ét dagsveerk pr. medarbejder i gennemsnit betyder ca. 1.700 ekstra arsveerk pa landsplan.
Sygefraveeret har veeret stigende med covid-19 som den udslagsgivende faktor ogsad i 2022.Sa
der er god grund til at interessere sig for medarbejdernes sygefravaer.

Til videre dreftelse

Det kan vare svaert at tale om sygefravar. Men netop dét at tale om det er afgerende,
hvis man vil gere noget ved det. En sygefravarspo kan gore det lettere at tale om.
Det skaber opmarksomhed, og giver falles retningslinjer for at forebygge og handtere
sygefraveer. For at virke skal politikken suppleres med en plan for den konkrete handling.
Planen kan fx forholde sig til folgende sporgsmal:

Hvilke mal for sygefraveer vil kommunen opna?

Kan kommunen lzere noget af andre kommuner eller institutioner i kommunen, der har et
lavt sygefravaer?

Hvad forventer kommunen af ledere og medarbejdere ift. at nedbringe sygefravaeret?
Hvordan vil kommunen na malene for sygefravaer, og hvem har ansvaret?

Hvordan og hvornar felger kommunen op pa malene?

Forskelle i kommunernes sygefraveer

Sygefraveeret i 2022 er fortsat pavirket af covid-19, og er steget fra 13,0 dagsveerk pr. medarbejder
i 2021 til 15,8 dagsveerk pr. medarbejder i 2022 (opgjort uden arbejdsskader). Gennemsnittet
daekker over store forskelle mellem overenskomstgrupperne. Personalet i daginstitutioner, skoler
og zldreplejen har typisk et hojere sygefraveer end kontorpersonalet, men alle grupper kan naeppe
nedbringe sygefravaeret til samme niveau. Forskellene er ogsa store pa tveers af kommunerne inden
for de enkelte overenskomstgrupper. Eksempelvis er sygefravaeret omtrent dobbelt sa hejt blandt
lzererne og syge- og sundhedspersonalet (basis) i kommunen med det hojeste fraveer i forhold til
kommunen med det laveste fraveer.

30,0 M Laveste M Gennemsnit M Hojeste

25,0

20,0

15,0

10,0

Sygefraveer i dagsveaerk
pr. fuldtidsbeskbekaeftigede, 2022

5,0

0,0
Leerere mfl. i folkeskolen Social-og Syge- og
ogspecialundervisning  sundhedspersonale, KL  sundhedspersonale, basis KL

100 Kend din Kommune - Nogletal

Fravaer (egen sygdom) pr. fuldtids-
beskaftiget i 2022, opgjort i

dagsverk

Samso
Ringkebing-Skjern
Lemvig
Drager

Laeso
Senderborg
Thisted
Herning
Tonder
Silkeborg
Viborg
Favrskov
Nordfyns
Ikast-Brande
Skive
Vesthimmerlands
Hjorring
Struer
Esbjerg
Rebild
Holstebro
Gentofte
Skanderborg
Kolding
Fredensborg
Svendborg
Aarhus

Vejle

Varde

Creve
Syddjurs
Mariagerfjord
Hoje-Taastrup
Lejre

Randers
Jammerbugt
Kebenhavn
Koge
Hedensted
Vordingborg
Egedal
Billund
Odense
Vallensbaek
Aabenraa
Faaborg-Midtfyn
Fredericia
Vejen
Frederikshavn
Furese
Nyborg
Gladsaxe
Aalborg
Odder
Horsens
Frederiksberg
Aro
Haderslev
Ringsted
Bronderslev
Slagelse
Norddijurs
Middelfart
Horsholm
Assens
Holbaek
Tarnby
Lyngby-Taarbaek
Hillerod
Guldborgsund
Allered

Faxe
Odsherred
Fano
Hvidovre
Ballerup
Naestved
Solred

Sore
Helsingor
Brondby
Lolland
Gribskov
Halsnaes
Ishoj
Rudersdal
Stevns
Roskilde
Kerteminde
Redovre
Frederikssund
Glostrup
Herlev
Albertslund
Bornholm
Langeland
Kalundborg
Morse

11,7
13,6
13,7
13,9
141
14,2
14,2
14,3
14,4
14,4
14,7
14,7
14,7
149
14,9
14,9
15,0
15,0
15,1
151
151
15,2
15,2
15,3
153
153
153
15,4
15,4
15,4
15,4
15,4
15,5
15,5
15,5
155
155
15,6
15,6
15,7
15,7
15,7
158
158
159
16,0
16,0
16,0
16,0
16,1
16,1
16,1
16,2
16,2
16,3
16,3
16,4
16,4
16,5
16,5
16,5
16,5
16,5
16,5
16,6
16,7
16,7
16,7
16,8
16,8
16,8
16,8
16,8
16,8
16,8
16,9
17,0
17,0
17,0
17,0
17,1
17,1
171
17,1
17,2
17,2
17,3
17,3
17,4
17,4
17,4
17,6
17,6
17,7
18,0
18,2
19,0
20,1

A Angiver @&ndring i kommunens
V¥ placering i forhold til aret for
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Kort:
Fraver (egen sygdom) pr. fuldtidsbeskaeftiget i 2022, opgjort i dagsvaerk

I:] Under 15,0 dagsvaerk
|| 150til 15,9 dagsveerk
I 16,0l 17,0 dagsveerk
- Over 17,0 dagsveaerk

o
=)

Silkeborg

Ringkebing-Skjern

Tonder

Data

Tabel: Arlig fraveersstatistik (egen sygdom og ekskl. arbejdsskader) for ordinzert ansatte og elever, opgjort i dagsveerk pr. fuldtidsbeskeef-
tiget. KRL (SIRKA).
Figur: Samme som tabel, men for udvalgte overenskomstgrupper. Figuren er ekskl. o-kommunerne; Fane, £ro, Samse og Laeso.
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4 Hvor mange ansatte har I?

Hvorfor er det interessant?

Efter en periode med markant faldende personaleforbrug i kommunerne har beskzftigelsen i
de senere ar veeret stigende, bl.a. som felge af nye opgaver, krav om minimumsnormeringer mv.
Kommunerne tilpasser lebende personalet til nye opgaver og ift. lokale behov og prioriteringer.
Digitalisering og ibrugtagning af nye teknologier kan muliggere et lidt lavere personaleforbrug.
Det kan blive nedvendigt i en tid, hvor arbejdskraften er en knap ressource. Det er ogsa vigtigt
at felge personaleudviklingen, fordi lenudgiften udger naesten 70 pct. af kommunens samlede
serviceudgifter, og dermed er klart den sterste udgiftspost i budgettet.

Til videre dreftelse

I forhold til personalebruget kan en rekke spergsmal overvejes og droftes:

Hvad ligger bag udviklingen i personaleforbruget — bade samlet og pa sektorniveau?

Kan personaleforbruget optimeres gennem andret organisering eller anvendelse af ny
teknologi?

Stemmer personaleforbruget pa de enkelte omrader overens med eftersporgslen efter de
ydelser, der leveres?

I hvilken grad er udviklingen pavirket af den demografiske udvikling i kommunen?

Er der omrdder, hvor der er sarlige udfordringer med at fastholde og/eller tiltraekke det
nedvendige personale?

Er personaleudviklingen den rigtige ift. det politisk besluttede serviceniveau og de ekono-
miske rammer?

Personaleudvikling med store kommunale forskelle

Kommunerne foretager loebende aendringer i personalet. Fra juni 2021 til juni 2023 er beskaef-
tigelsen (ordineert ansatte) eget med ca. 6.350 arsvaerk, svarende til 1,7 pct. Tilgangen er isaer
sket inden for det paedagogiske personale, men ogsa blandt lerere, akademikere og social-
radgivere. Udviklingen daekker dog over store variationer kommunerne imellem. Som figuren
viser, har en kommune fx reduceret syge- og sundhedspersonalet med 13 pct., mens den
samme personalegruppe i en anden kommune er oget med 23 pct.

M Laveste M Gennemsnit M Hojeste

25%

15%

udvalgte personalegrupper

Udvikling i personaleforbrugi pct.,
juni 2021 til juni 2023,

5%
5%
-15%

Laerere mAfl. Paedagogisk personale, Syge- og

i folkeskolen Daginstitution/klub/ sundhedspersonale,
og specialundervisning skolefr. + peedagog- basis KL
medhjlper og
padagogiske assistenter
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Antal arsvaerk pr. 1.000 indbyggere,

juni 2023

Gribskov
Frederiksberg
Greve
Horsholm
Solred
Stevns
Kebenhavn
Holbaek
Odder
Dragor
Nordfyns
Odense

Lejre

Aarhus
Assens
Helsinger
Egedal
Fredensborg
Faaborg-Midtfyn
Sore

Viborg
Lyngby-Taarbaek
Hedensted
Ringkebing-Skjern
Faxe
Holstebro
Frederikssund
Horsens
Jammerbugt
Ikast-Brande
Herning
Nyborg
Allerod
Syddjurs
Fureso

Vejen
Gentofte
Odsherred
Ringsted
Haderslev
Koge
Kolding
Rebild
Kalundborg
Silkeborg
Favrskov
Aabenraa
Rudersdal
Kerteminde
Halsnaes
Naestved
Herlev
Roskilde
Frederikshavn
Hvidovre
Middelfart
Billund

Varde
Senderborg
Hillered

Fane
Hoje-Taastrup
Aalborg
Brenderslev
Mariagerfjord
Hjerring
Slagelse
Fredericia
Guldborgsund
Tarnby
Lemvig

Vejle
Svendborg
Morse
Thisted
Randers
Vordingborg
Struer

Ishoj

Skive
Vallensbaek
Vesthimmerlands
Esbjerg
Lolland
Tonder
Redovre
Albertslund
Gladsaxe
Norddjurs
Skanderborg
Langeland
Ballerup
Glostrup
Brondby
Bornholm
Aro

Samso

Leeso

A Angiver @&ndring i kommunens

455
48,1
536
54,0
57,4
57,6
581
583
584
587
59,9
60,2
60,2
61,0
61,0
61,2
61,8
62,1
62,1
62,4
62,5
62,6
628
63,0
63,0
63,2
63,3
63,5
64,0
64,1
64,2
64,4
64,4
64,6
64,7
64,7
64,7
64,9
65,0
65,2
65,3
65,3
65,7
657
65,9
66,2
66,3
66,3
66,4
66,5
66,7
66,8
66,9
67,4
67,5
67,6
67.8
67,8
67,8
67,9
68.2
688
69,1
69,2
69,4
69,4
69,5
69,5
69,8
70,5
70,5
70,8
71,0
71,9
721
72,3
72,5
72,7
72,9
73,0
735
738
738
75,5
76,3
76,6
76,6
77,2
77,7
78,0
783
78,6
79,0
79,8
816
96,5
104,2
1359

V¥ placering i forhold til aret for
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Kort:
Antal arsveerk pr. 1.000 indbyggere, juni 2023

I:] Under 64,0 arsvaerk
- 64,0 til 67,4 arsveerk
I 67,5t 71,0 drsvaerk
- Over 71,0 arsveerk

Egedal,

Holstebro

Ringkebing-Skjern

Data

Tabel: Nogletallet viser personaleforbruget baseret pa KRL-tal fra juni 2023 og er opgjort som antallet af tjenestemands- og overenskomst-
ansatte omregnet til antal fuldtidsstillinger. Elever, ekstraordineert ansatte og personer i fleksjob indgar ikke. Indbyggertallet er opgjort pr. 1.
januari2023 fra FLIS.

Figur: Samme som tabel, men for udvalgte overenskomstgrupper og sammenlignet med personaleforbrug for juni. Figuren er ekskl.
o-kommunerne; Fano, /£ro, Samse og Laese.
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5 Er der styr pa kontrollen
. «J med de sociale ydelser?

Hvorfor er det interessant?

Kommunerne udbetaler hvert dr ca. 100 mia. kr. i kontanthjzelp, sygedagpenge og andre
sociale ydelser. Desveerre havner en del af ydelserne i de forkerte lommer enten pa grund af
fejl i sagsbehandlingen eller socialt snyd. Omfanget heraf er ikke muligt at gere op, men kom-
munerne kan selv gere en indsats for at forebygge, og for at fa ydelserne hjem igen, hvis fejlen
er sket. P4 baggrund af den specialiserede kontrolindsats har kommunerne i 2022 rejst krav
om tilbagebetaling og sparet kommunerne for fremadrettet udbetalinger for ca. 457 mio. kr.

Til videre dreftelse

Med udgangspunkt i nogletallet kan
det vaere relevant at drofte folgende
sporgsmal:

Hvordan prioriterer kommunen kon-
trolindsatsen i ydelseskontoret ved
behandling af ansegninger (trin 1),
opfelgning pa tildelte ydelser (trin 2)
og den specialiserede kontrolenhed
(trin 3)?

I hvilken grad kan resultaterne pa trin
3 forklares med indsatsen pa trin 1
og2?

Har kommunen malrettet kontrollen pa
de sager, hvor der er sterst risiko for fejl
eller snyd, og hvor der er storst ekonomisk
potentiale?

Ved kommunen, hvilke kilder der er mest
effektive til at identificere sager, hvor der kan
rejses krav om tilbagebetaling?

Hvilken prioritet har undringslisterne (med
sager til evt. neermere undersogelse) fra Den
Fzelles Dataenhed?

Folger kommunen arligt op pa kontrolind-
satsen, og er der politisk fokus pa fejlud-
betalinger?

Kontrolindsats med flere kanaler

Det er ikke muligt helt at undga snyd, og hvis pengene ferst er udbetalt, kraever det dybde-
gaende kontrol at fa dem hjem igen. Figuren viser kilderne til kommunernes kontrolsager

i den dybdegdende kontrol i 2021. 44 pct. af sagerne udsprang af henvendelser internt i
kommunen, 38 pct. af sagerne blev startet pa baggrund af undringslister fra Den Feelles Da-
taenhed, mens 9 pct. af sagerne var baseret pa anonyme henvendelser. En naarmere analyse
viser desuden, at der var grundlag for tilbagebetalingskrav og fremadrettet besparelse i 41 pct.
af de ”interne” sager ogi 19 pct. af sagerne fra Den Fzelles Dataenhed.

%
50 44%

40%

30%

20%

10%

Sager pa kontroltrin 3, 2022, pct.

0%

Sagerigangsat  Den fzelles
af kommunen  Dataenhed

Anonyme Andre
henvendelser myndigheder henvendelser

Navngivne Qvrige

Kanaler, der har leveret sager til kommunernes kontrol i 2022
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Effekt af kontrolindsats pa kontrol-
trin 3 af sociale ydelser i 2022,

promille

Faxe

Lejre
Glostrup
Ringsted
Koge
Lyngby-Taarbaek
Solred
Albertslund
Furese

Fanoe

Holbaek
Herlev
Gribskov
Vallensbaek
Hedensted
Stevns
Senderborg
Frederikshavn
Varde

Viborg
Hvidovre
Skive
Frederiksberg
Vejen
Jammerbugt
Struer
Rudersdal
Ishoj
Ikast-Brande
Brondby
Hoje-Taastrup
Redovre
Syddjurs
Morse
Vordingborg
Silkeborg
Halsnaes
Nyborg
Lemvig
Kolding
Kalundborg
Slagelse
Ballerup
Middelfart
Fredensborg
Roskilde
Gladsaxe
Randers
Svendborg
Mariagerfjord
Sore

Hjorring
Fredericia
Thisted
Odense
Frederikssund
Rebild
Odsherred
Aarhus
Helsingor
Egedal
Ringkebing-Skjern
Assens
Norddjurs
Guldborgsund
Aalborg
Haderslev
Billund
Naestved
Skanderborg
Esbjerg
Kebenhavn
Vejle
Faaborg-Midtfyn
Herning
Kerteminde
Horsens
Greve
Aabenraa
Holstebro
Tarnby
Lolland
Allered
Gentofte
Brenderslev
Langeland
Odder
Hillerod

Aro

Samso
Drager
Horsholm
Bornholm
Nordfyns
Tonder
Favrskov
Vesthimmerlands
Laeso

81,6
77,2
75,5
70,3
67,8
66,0
65,9
65,5
64,5
61,6
61,5
61,1
58,2
54,6
54,2
48,6
48,2
47,9
46,1
44,7
43,0
41,8
418
38,5
36,8
36,8
354
35,2
35,0
35,0
348
30,9
30,5
30,3
293
29,0
28,1
27,9
27,6
26,1
25,5
24,9
24,4
243
24,2
238
23,7
23,3
23,0
21,1
21,1
21,0
19,7
187
173
17,3
17,2
17,0
16,7
16,7
16,2
159
159
1538
153
14,4
136
133
12,9
12,6
122
121
114
112
112
11,0

98

76

7.1

55

47

44

42

36

29

08

07

0,0

00

0,0

A Angiver @&ndring i kommunens
V¥ placering i forhold til aret for
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Kort:
Effekt af kontrolindsats pé kontroltrin 3 af sociale ydelseri 2022, promille

|:| Over 50,0 promille
|| 250ti150,0 promille
I 15.0ti124,9 promille
- Under 15,0 promille
|:| Ingen data

Bornholm

Jammerbugt

\ Qdsh

edegi
\ Sl 5
Holbaek ] ¢ (‘
Kalundborg
° & " )
nde Ringsted 1(o00

Tonder

Data

Tabel: Effekt af kontrolindsats pa trin 3 (efter udbetaling). Effekten er opgjort som tilbagebetalingskrav og fremadrettet besparelse i
promille af ydelser vedr. kontant- og uddannelseshjeelp, sygedagpenge og fripladsnedsaettelse (fkt 5.25.11-14 grp.02). Oplysninger om
provenu er fra K-undersegelsen “Effektmaling af kommunernes kontrolindsats 2022”, mens oplysninger om sociale ydelser er baseret pa
kommunernes regnskab for 2022.

Figur: Baseret pa data fra Kl-undersegelsen "Effektmaling af kommunernes kontrolindsats 2022”.
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Kommunernes konkurrenceudsaet-
telsesgrad (IKU) i 2022, pct.

10 1 Hvor meget O
. 1 konkurrenceudsatter I? Rngsted o

A
Brenderslev 349 v
Odsherred 342 A
Guldborgsund 333 Vv
i 2 Hersholm 333 V
Hvorfor er det interessant? S oL
Stevns 329 A
Konkurrenceudsaettelse af kommunernes serviceopgaver kan fremme kvalitet, effektivitet og 2:52" g% :
innovation i opgavelesningen. Kommunerne overvejer loebende, hvornar det styringsmaessigt, Hillerod 319 v
organisatorisk og ekonomisk giver vaerdi, at private leverandorer varetager konkrete service- gelre gig :
opgaver. Konkurrenceudsaettelse rejser dog en raekke spergsmal, ligesom lokale forhold spiller ind F;;Z 314 a
i vurderingen af potentialet ved konkurrenceudsaettelse af opgaverne. Konkurrenceudsaettelses- Fredensborg 313 A
graden males gennem Indikator for konkurrenceudszettelse (IKU), der &rligt opger andelen af ‘F"islgt]é?ge”a”ds 2(1)3 M
opgaver, der udbydes. IKU fanger saledes ikke alt samarbejde mellem kommuner og private. Gentofte 306 A
Koge 30,5 A
Slagelse 303 Vv
Halsnaes 302 A
Frederikssund 30,0 A
Helsingor 299 A
Til videre droftelse EESERERE 2T
Ishoj 298 A
Aalborg 298 Vv
Det er relevant, at kommunen lebende forholder sig til, hvorvidt konkrete serviceopgaver /F*'SS_e”TS « 53‘2 :
. oje-Taastrup ,
skal udbydes. Derfor ber den enkelte kommune drofte folgende: Frederiksberg 205 A
Odense 294 Vv
I hvilken grad er konkurrenceudszettelse et fokusomrade i jeres kommune? Vejle 295 v
Horsens 291 A
Kalundborg 290 A
Har jeres kommune taget stilling til opgavevaretagelsen pa hver hovedkonto ift., om kom- \F/'efL?V . 52,8 :
: ordingborg ,
munen i dag varetager opgaver, som med fordel kan konkurrenceudszettes? Lyngby Taarbaek 288 A
Brondby 287 A
I hvilken grad er kommunen i dialog med markedet omkring opgavelesningen pa tveers af y;:;g’%‘fmdtfyn gg'é ;
fagomrader? Allerod 284 ¥
Lolland 283 VvV
. . . . .. f Egedal 282 Vv
Hvilke erfaringer harAI gjort jer mtoed konkurrenceudsaoettelse i jeres kommune, og kan erfarin- ngstmp 282 A
gerne med fordel bringes i spil pa andre opgaveomrader? Aabenraa 280 V
Kolding 277 A
Silkeborg 277 Vv
Redovre 274 A
Odder 274 Vv
Albertslund 269 A
Roskilde 269 A
) . L. . Rudersdal 26,7 A
IKU’en stiger, men fortsat stor variation kommunerne imellem s EEE
adersiev ,
R L R L L Vejen 264 Vv
12022 var IKU’en pa landsplan 27,5 pct. Det er en stigning pa 0,6 pct. point ift. 2021. Stigningen Vallensbaek 263 A
sker primaert indenfor sundhedsomradet og social- og beskaeftigelsesomradet, hvor den S S
generelle aktivitet ogsa er steget. Det storste potentiale for eget konkurrenceudszettelse Hedensted 261 A
findes typisk pa social- og beskaftigelsesomradet, og variationen i konkurrenceudszettelse Ringkebing-Skjern 259 A
fydelser pa di ader er fortsat stor pa tvers af k -fra 12,2 pct. til 63,7 e .
af ydelser pa disse omrader er fortsat stor pa tvaers af kommunerne - fra 12,2 pct. til 63, Herning 258 v
pct. med et landsgennemsnit pd 26,9 pct. Frederikshavn 257 A
Ballerup 256 Vv
Nordfyns 256 Vv
Hvidovre 255 A
Rebild 253 A
Viborg 252 Vv
Morsoe 252 Vv
e f Lemvig 250 A
Landsgennemsnit Hjorring 50 ¥
70 Mariagerfjord 250 A
. Gladsaxe 250 -
ko] Billund 250 v
Qo 60 Middelfart 248 Vv
A Kebenhavn 247 A
v o Tonder 246 Vv
N 50 Fureso 241 Vv
) Svendborg 239 Vv
o § Fredericia 236 A
L= Esbjerg 236 V¥
-g s Norddjurs 235 A
] 1] Senderborg 234 A
Py g"o Aarhus 233 Vv
LE Kerteminde 231 v
o8 Skanderborg 229 -
X x Langeland 29 v
2 Nyborg 226 -
00 Thisted 226 A
° Randers 226 V¥
Skive 222 -
Tarnby 221 -
K Aro 216 A
ommuner Bornholm 205 -
Leso 194 v
Samsoe 184 -

. A Angiver @&ndring i kommunens
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Kort:
Kommunernes konkurrenceudsettelsesgrad (IKU) i 2022, pct.

I:] Over 31,0 pct.
[ ] 265ti1309pct.
B 240264 pct.
- Under 24,0 pct.

Brendersle

Jammerbugt

Data

Tabel: Indikator for konkurrenceudseettelse (IKU) maler i regnskabet summen af de faktisk konkurrenceudsatte udgifter i kommunerne
som andel af summen af kommunens faktiske udgifter, der, jf. IKU’s definition, er mulige at konkurrenceudsaette. Der er korrigeret for
egne vundne udbud, pct. Indenrigs- og Sundhedsministeriet.

Figur: Indenrigs- og Sundhedsministeriet.
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Andel felleskommunale forpligtende
indkebsaftaler som kommunen er
tilsluttet, pr. 5. okt. 2023

H f 11 f 1 . d Hjerring 1000 A
vor mange Iaelles 1orpligtende Fudersca 1000 v
. . Rt ‘7 Vallensbaek 1000 v

Tarnby 1000 A

L. indkobsaftaler tilslutterijer: s 0 A

Odense 96,7 A

Fredensborg 96,7 A

Frederikssund 96,7 Vv

i 2 Glostrup 96,7 Vv

Hvorfor er det interessant? o s ¥
Brendby 96,7 A

Feellesindkeb er afgerende i kommunernes indkebsarbejde. Nar kommunerne keber ind ifbde‘xsrﬁmd 22? :
sammen, opnar kommunerne de bedste priser, attraktive kontraktvilkar, sikring af baeredyg- Vejen 933 A
tige hensyn og undgar hver isar at bruge ressourcer pa at gennemfere selve udbuddet. E{ﬁrdﬂ'urs gg? v
Ressourcerne kan saledes prioriteres til andre indkebsrelaterede og borgernaere opgaver. S;r‘;” 933 :
Sterstedelen af kommunerne tilslutter sig de faelles forpligtende aftaler i regi af SKI - Staten og Haderslev 933 A
Kommunernes Indkebsservice, og tilslutningen er stigende ved andet og tredje genudbud. gf’;;';:"m §§'§ -
Kommunernes tilslutning varierer, hvilket bl.a. afspejler, at nogle kommuner har truffet politisk ClECEmE 933 A
beslutning om som udgangspunkt at tilslutte sig alle aftaler. Lyngby-Taarbaek 953 Vv
Frederiksberg 933 A

Aalborg 900 Vv

Syddjurs 900 Vv

Middelfart 90,0 A

i i Varde 90,0 Vv
Til videre droftelse . S00RY
Naestved 90,0 Vv

De falles forpligtende aftaler er en afgerende loftestang i forhold til at sikre effektiviser- Ee!zinger gg,g v
ingsgevinster og understotte den baeredygtige dagsorden pa tvaers af kommuner. Derfor er Hillorog 300 _
det vigtigt, at man overvejer folgende: Brenderslev 867 V
Viborg 867 V

.. . . . . . . Thisted 86,7 A

Har kommunen taget en politisk, strategisk beslutning om tilslutning til de faelles forplig- Favrskov 867 A
tende aftaler? Vejle 867 A
Silkeborg 867 V¥

. . o . . Slagelse 867 V
Hvilke hensyn, fx grenne og sociale, er det vigtigt at forfelge via de falles forpligtende aftaler? Gribskov 86,7 V
Egedal 86,7 Vv

. . g Halsnzes 867 V¥

Hvordan skal kommunen hente effektiviseringsgevinster pa indkeb fremover? Greve 867 V¥
Hoje-Taastrup 86,7 V¥

2 g q q j A

Hvordan sikrer kommunen anvendelse af egne og faelles aftaler i hele organisationen? 'Bsmmp gg:; N
Gentofte 86,7 Vv

Udarbejder I systematisk ledelsesinformation pa indkebsomradet, der giver mulighed for 'F\{"eal‘)ri'ﬁ‘jgerﬁord .
opfelgning og dreftelser pa tveers af organisationen? Skanderborg 833 A
Fredericia 833 Vv

Aabenraa 833 A

Nyborg 833 Vv

° . . Assens 833 A

Kob pa de fzlles forpligtende aftaler betaler sig Lejre 833 v
Vordingborg 833 A

. . . . . Solred 833 Vv
Nar kommunerne keber ind i faellesskab, giver det mulighed for at fremme de dagsordener, Allerod 833 V¥
der er vigtige for kommunerne — fx nar det kommer til ekonomi og klima. SKI har eksempel- ﬁg‘:fe”nhsa"" oY
vis indgaet en ny aftale for diabetesprodukter, hvor det vurderes, at de 93 kommuner, der Tonder 800 -
er tilsluttet aftalen, vil spare knap 10 pct. i forhold til de priser, de i dag giver for produkterne Stevns 80,0 A
2 : : 2 ) Holbaek 800 -
pa to af delaftalerne. Det samme geor sig gaeldende for de tilsluttede kommuner pa SKI's nye Faxe 800 -
urologiaftale. Nedenfor fremgar SKis rdderumsbidrag i form af primaert ekonomiske gevinster, Koge 80,0 ¥
men ogsa transaktionsomkostninger i forhold til de faelleskommunale aftaler. Fureso 800 4
Jammerbugt 76,7 A

Frederikshavn 76,7 A

Skive 76,7 A

Kolding 76,7 ¥

. . . Svendb: 767 A

SKI's raderumsbidrag - forpligtende aftaler for kommunerne N\frr;fy:;g 767 ¥

Bornholm 767 Vv

Kerteminde 76,7 ¥

900 Guldborgsund 767 V¥
Langeland 767 V¥

800 Faaborg-Midtfyn 767 V¥

Roskilde 767 Vv

700 Ringkebing-Skjern 733 V¥

= Hedensted 733 V¥V
o 600 Odder 733 A
S Esbjerg 733 ¥
~ 500 Struer 700 A
£ Kalundborg 700 V¥
o Morse 66,7 A
E 400 Randers 667 Vv
300 Laeso 633 A
Ikast-Brande 633 A

Senderborg 633 V¥V

200 Lolland 56,7 V¥
Odsherred 56,7 ¥

100 Holstebro 533 -

Aro 533 A

0 Aarhus 500 Vv

Lemvig 400 -

2020 2021 2022 Samso 400 ¥

Herning 20,0 -

Fano 133 -
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Kort:

Andel feelleskommunale forpligtende indkebsaftaler som kommunen er tilsluttet,

pr. 5. okt. 2023

I:] Over 89,9 pct.

[ ] 830ti899pct.
I 75.0ti182,9 pet.

- Under 75,0 pct.

Data

Hjorring

Rudersdal

Lyngby-Taarbae|

A

Brondb

@,.
IIere
?"

NegaYr i
P
)'¢

\*Q"

/

Tabel: Andelen af indkebsaftaler, som kommunerne har tilsluttet sig, er opgjort pa baggrund af SKI's oversigt over kommunernes
tilslutning til de forpligtende aftaler. Opgerelsen omfatter aftaler i drift og er foretaget pr. 5. oktober 2023, pct. SKI.

Figur: SKI.
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1 O 3 Hvor meget kgber I ind for
.oJ pr.indbygger?

Hvorfor er det interessant?

Indkeb griber ind i opgavelesningen pa alle fagomrader i en kommune. Det geelder, nar der kebes
madrasser til barnevognene i vuggestuen, specialtilpassede proteser, dagbehandling til udsatte
bern og meget mere. Det betyder ogsa, at rigtig mange medarbejdere i en kommune gennem-
forer indkeb hver eneste dag. Der findes ikke et optimalt niveau for en kommunes samlede ind-
keb pr.indbygger. Flere forhold kan pavirke kommunens indkeb, herunder fx om en opgave loftes
eksternt eller internt. Det afgerende er at bryde det samlede indkeb ned i kategorier og se pa, om
kommunen har et hejt forbrug pa udvalgte omrader, og hvor i organisationen der kebes ind.

Til videre dreftelse

Nogletallet kan bruges til at drefte kommunens samlede forbrugs- og indkebsmenstre og
prioritere tvargdende indsatser. Felgende kan vere relevant at drofte:

Pa hvilke omrader keber kommunen mest ind, og er der en strategi for, hvordan de store

indkeb handteres bedst?

Sikrer kommunen, at der samarbejdes pa tveers af fagligheder om indkeb pa velfeerdsom-
raderne, sa potentialet i at bringe forskellige kompetencer i spil udnyttes til gavn for borgeren?

Har kommunen overblik over hvem i organisationen, der varetager indkebsopgaver, og

bliver medarbejderne klzedt pa til opgaven?

Har kommunen ledelsesinformation, der giver mulighed for at drefte det optimale samar-
bejde og organisering om de mange indkebsopgaver?

Fokus pd de mange indkebsopgaver pa fagomriderne betaler sig

80 pct. af kommunernes indkeb er keb af ydelser - ofte ydelser til borgere. Af figurerne neden-
for fremgdr keb hos private leveranderer, nar det kommer til botilbud pa voksenomradet og
forebyggende foranstaltninger pa det udsatte berne- og ungeomrade. Flere kommuner styrker
samarbejdet mellem indkeb og velfeerdsomraderne og hester gevinster ift. til bade ekonomi,
styring og kvalitet. | Halsnaes Kommune har et styrket samarbejde mellem indkebsfunktionen
og kontraktforhandleren pa socialomradet bl.a. givet kontraktoverblik, hensigtsmaessige
kontraktvilkar, bedre sammenhang mellem pris og borgerens behov, bedre muligheder for
opfelgning, store budgetreduktioner til en start og bedre samt billigere nye kontrakter.

Det specialiserede voksenomrade

- botilbud

20

o 15
£

£ 10
=

5

0

2018 2022
W Offentlige

M Private/selvejende
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Mia. kr.

Udgifter til forebyggende foranstaltninger
for bern og unge efter ejerforhold

ORRNNWWS DGIUT

ouUoULouULoULouUoL

2021 2022

M Egne og andre offentlige myndigheder

M Private leveranderer af
ikke-momsbelagte tjenesteydelser

M Selvejende/private + ikke angivet

Indkeb pr. indbygger i 2022, 24-pl

Odense
Svendborg
Skanderborg
Herning
Norddjurs
Senderborg
Faxe
Bornholm
Rebild
Aarhus
Faaborg-Midtfyn
Randers
Allered
Frederiksberg
Assens
Hedensted
Esbjerg
Ringkebing-Skjern
Favrskov
Skive
Aalborg
Silkeborg
Varde
Nyborg
Viborg
Horsens
Thisted
Ikast-Brande
Billund
Syddjurs
Haderslev
Brenderslev
Middelfart
Tarnby
Jammerbugt
Nordfyns
Roskilde
Naestved
Furese
Aabenraa
Slagelse
Holbaek
Greve
Holstebro
Kerteminde
Vejen
Helsinger
Kolding
Struer
Frederikshavn
Vejle
Hjerring
Lemvig

Sore

Koge

Stevns
Mariagerfjord
Dragor
Tonder
Odder
Langeland
Keobenhavn
Gentofte
Kalundborg
Hillered
Rudersdal
Solred
Hvidovre
Ringsted
Gladsaxe
Lejre
Halsnaes
Odsherred
Guldborgsund
Lyngby-Taarbaek
Frederikssund
Egedal
Glostrup
Fredensborg
Horsholm
Herlev
Vordingborg
Redovre
Hoje-Taastrup
Brendby
Ballerup
Vallensbaek
Albertslund
Gribskov
Ishoj
Samso
Lolland
FAro

Fane
Fredericia
Morse
Vesthimmerlands
Laeso

A Angiver @&ndring i kommunens

14.601
15.944
16.077
16.336
16.638
16.972
17.144
17.186
17.312
17.343
17.407
17.750
17.765
17.779
17.901
17.966
17.994
18.081
18.287
18512
18.536
18.545
18.718
18.915
19.207
19.270
19.563
19.592
19.622
19.637
19.654
19.695
19.789
19.962
20.146
20.233

20.24
20.235
20.284
20.288
20.310
20.621
20.628
20.639
20.768
20.960
21.035
21.070
21.152
21.240
21.392
21.520
21.621
21.633
21.687
21.714
21772
22.011
22.329
22.535
22.758
22.763
23.006
23.557
23.647
23.845
23.852
24.265
24.455
24.638
24.733
24744
25.142
25.170
25.652
25755
25.938
26.274
26.512
27.049
27232
27.280
27.467
27.627
28.057
29.350
30.566
33.978
34.233
35.020
55.245

V¥ placering i forhold til aret for
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Kort:

Indkeb pr. indbyggeri 2022, 24-pl

I:] Under 19.000 kr. pr. indbygger

[ ] 19.0001i120.999 kr. pr. indbygger
I 21.000til 24.999 kr. pr. indbygger
- Over 25.000 kr. pr.indbygger

|:| Ingen data

Bornholm

Allerod
Aalborg

Rebild

Randers

Silkeborg

Hedensted

Data

Tabel: Dette negletal beror pa kommunernes fakturadata fra 2022. 92 ud af 92 kommuner, der er en del af indkebsdatasamarbejdet i SKI,
har godkendt at vise udvalgte indkebsdata. En enkelt kommune har dog ikke fremsendt fakturadata til SKI, inden udarbejdelsen af nogle-
tal til Kend din Kommune. Kommunerne har hver iszr valideret data, hvilket kan betyde forskelle i datavalideringen. Nogletallene kan pa

overordnet niveau anvendes til at sammenligne kommuner og give anledning til at analysere egne indkebsdata yderligere. Dette nogletal
er beregnet pba. kommunens samlede keb af varer og tjenesteydelser i 2022, 24-pl. SKI.

Figur: SKI.
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1 O 4 Hvor mange leverandgrer har I
« 1 pr. 1.000 indbyggere?

Hvorfor er det interessant?

Kommunerne loser et hav af forskelligartede opgaver og samarbejder derfor naturligt med
mange leveranderer fra forskellige brancher. | gennemsnit samarbejder kommunerne med
lige over 4.000 leveranderer om dret. Der findes ikke et optimalt antal leveranderer for en
kommune, men hver gang en kommune keber ind hos en leverander, folger der et ressource-
treek med i form af fakturahandtering, lobende dialog og kontraktstyring. Dette ressource-
traek kan reduceres, hvis antallet af leveranderer nedbringes. Ligesom der kan opnas bedre
forudsaetninger for samarbejdet, bedre priser samt kontraktvilkar og leveringsbetingelser, nar
kebet samles hos udvalgte leveranderer.

Til videre dreftelse

Med udgangspunkt i negletallet kan det vaere relevant at drofte folgende spergsmal:
Har kommunen et samlet kontraktoverblik pa tveers af organisationen?

Har kommunen en strategi for, hvordan kommunen samarbejder med og felger op overfor sine
leveranderer, herunder med fokus pa hvilke af kommunens kontrakter, der skal prioriteres hejst?

Kan kommunen med fordel nedbringe antallet af leveranderer pa ét eller flere omrader?

Samarbejder kommunen med leveranderer, hvor kontrakten er indgdet pa leveranderens
kontraktvilkar?

Har kommunen dialog med leverandererne om, hvordan de kan bidrage til mere baeredyg-
tige indkeb?

Systematisk tilgang til kontraktstyring skaber veerdi i Fredens-
borg Kommune

Fredensborg Kommune arbejder systematisk med kontraktstyring pa kontrakter indgaet af
kommunens indkebsafdeling. | udbuddet fokuseres der pa at sikre de bedste rammer for
samarbejdet med leveranderen og for kontraktstyring. Det giver langtidsholdbare kontrakt-
er, der skaber vaerdi for kommune og leverander i hele driftsperioden. Kontraktstyringen er
risikobaseret, sa ressourcer prioriteres til kontrakter med sterst betydning for driften. Den sys-
tematiske tilgang har resulteret i okonomiske gevinster, undgaede betalinger, hej compliance
og bedre kvalitet i de leverede ydelser.

W 2021 W 2022

120
100
80
60
40
20

Gennemsnitlig antal leveranderer
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Antal leveranderer pr. 1.000

indbyggere i 2022

Kebenhavn
Aarhus
Odense
Aalborg
Esbjerg
Silkeborg
Viborg
Frederiksberg
Kolding
Naestved
Senderborg
Horsens
Herning
Randers
Frederikshavn
Holbaek

Vejle

Slagelse
Hjerring
Roskilde
Skanderborg
Holstebro
Svendborg
Ringkebing-Skjern
Haderslev
Varde
Helsinger
Guldborgsund
Greve
Hillered
Bornholm
Aabenraa
Favrskov
Brenderslev
Gentofte
Faaborg-Midtfyn
Lyngby-Taarbaek
Rudersdal
Koge

Assens
Hedensted
Gladsaxe
Kalundborg
Faxe

Thisted
Jammerbugt
Gribskov
Vejen
Ikast-Brande
Norddjurs
Egedal
Tonder
Frederikssund
Hoje-Taastrup
Syddjurs
Allered
Mariagerfjord
Tarnby
Fredensborg
Skive
Middelfart
Furese

Rebild
Nordfyns
Hvidovre
Vordingborg
Odsherred
Sore
Ringsted
Stevns
Nyborg
Ballerup
Halsnaes
Kerteminde
Odder

Lejre
Hoersholm
Billund
Solred
Redovre
Herlev
Brendby
Struer
Lemvig
Albertslund
Drager
Langeland
Ishoj
Glostrup
Vallensbak
Samso
Lolland

Aro

Fanoe
Fredericia
Morse
Vesthimmerlands
Leeso

A Angiver @&ndring i kommunens

23,0
30,9
34,5
40,0
485
49,8
53,1
55,9
56,1
57,6
5838
59,1
60,2
60,8
61,1
62,4
63,7
64,8
66,1
66,6
68,7
70,0
71,4
71,5
71,9
71,9
725
73,1
74,6
75,2
75,2
76,0
76,1
76,3
772
778
785
79,2
79,3
79,7
79,9
80,1
80,1
80,7
80,8
81,2
81,2
81,5
82,4
84,3
84,6
84,9
85,1
85,2
85,2
85,4
859
86,0
86,1
86,2
89,0
89,1
90,0
90,1
91,5
92,8
94,8
97,0
98,4
98,6
99,1
99,8
99,9
100,7
101,0
106,9
107,2
108,4
109,5
109,5
112,0
114,6
1191
122,3
1244
134,6
140,3
141,3
1423
149,6
320,3

V¥ placering i forhold til aret for
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Kort:
Antal leverandgrer pr. 1.000 indbyggere i 2022

I:] Under 65 leveranderer
- 65 til 79 leveranderer
- 80 til 95 leveranderer
- Over 95 leveranderer

|:| Ingen data

Randers

Silkeborg

Data

Tabel: Dette negletal beror pa kommunernes fakturadata fra 2022. 92 ud af 92 kommuner, der indgar i indkebsdatasamarbejdet

i SKI, har givet tilladelse til at vise udvalgte indkebsdata. En enkelt kommune har dog ikke fremsendt fakturadata til SKI, inden udarbej-
delsen af negletal til Kend din Kommune. Det unikke antal leveranderer af varer og tjenesteydelser i 2022 for hver kommune er holdt op
imod indbyggertallet. SKI.

Figur: SKI.
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1 O 5 Hvor stor en andel af jeres fakturaer

har en veerdi pd under 250 kr.?

Hvorfor er det interessant?

Nar en medarbejder i en kommune keber ind, er der omkostninger forbundet med selve
indkebet og fakturahandtering. Det er afgerende at begraense de ressourcer, der bruges pa
indkeb, sa ressourcerne kan blive brugt pa kerneopgaverne. | gennemsnit er 21,4 pct. af kom-
munernes fakturaer pa under 250 kr.i 2022. Nar en kommune foretager mange sma indkeb,
gar der unedig meget tid med at bestille varer og betale fakturaer. Omkostningerne forbundet
med sma indkeb, kan ofte overstige det belab, der er kebt ind for. Jo feerre sma indkeb - jo
mindre unedigt tidsforbrug. Dertil kommer, at sterre indkeb ogsa betyder mindre kersel og
emballage, hvilket er godt for den grenne bundlinje.

Til videre dreftelse

Nogletallet kan bruges til at drofte kommunens effektiviseringsindsats pa indkebsomradet.
Det kan fx veere relevant at drefte folgende sporgsmal:

Felger kommunen lebende via ledelsesinformation udviklingen i andelen af sma fakturaer,
og hvor i organisationen der foretages mange sma indkeb?

Hvordan kan kommunen nedbringe antallet af sma fakturaer?
Felges der op overfor fagkontorer/institutioner, der har mange sma indkeb og far leverancer
hyppigt?

Har kommunen fokus pd, hvordan faerre, sma indkeb og faerre ugentlige leverancer kan
bidrage bade til den ekonomiske og den grenne bundlinje?

Har kommunen en strategi for, hvordan der sikres en professionel indkebsadfaerd i hele
organisationen?

Jo flere fakturaer, jo sterre indkeb pr. indbygger

SKI's analyser viser, at nar antallet af fakturaer pr. 1.000 indbyggere stiger med én, vokser ind-
kebet pr.indbygger med 5,47 kr. pr.indbygger. Effekten er endnu mere udtalt, nar der er tale
om en stigning i antallet af sma fakturaer. | Skive Kommune er man lykkedes med at reducere
antallet af fakturaer pa 0-500 kr. med ca. 20 pct. gennem ledelsesfokus pa at kebe effektivt
ind. En raekke indsatser pavirker udviklingen positivt, fx skal lederne minimum fire gange arligt
forholde sig til antallet af sma fakturaer pa deres omrade.

Varekategorier med hejest andel sma fakturaer

I 2022 W 2021

Andel fakturaer pa en
vaerdi under 250 kr., pct.
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Solred

Ishoj
Rudersdal
Tarnby
Dragor
Vallensbaek
Frederiksberg
Holbaek
Hillered
Horsholm
Gribskov
Fredensborg
Gentofte
Glostrup
Allerod
Furese
Helsinger
Halsnaes
Greve
Hvidovre
Faxe
Kerteminde
Koge
Ringsted
Sore

Vejen
Hoje-Taastrup
Langeland
Assens
Billund
Aarhus
Egedal

Lejre
Odsherred
Faaborg-Midtfyn
Rebild
Naestved
Hedensted
Kebenhavn
Kalundborg
Odder
Ballerup
Silkeborg
Jammerbugt
Vordingborg
Kolding
Odense
Bronderslev
Struer
Holstebro
Albertslund
Brondby
Randers
Gladsaxe
Haderslev
Guldborgsund
Lemvig
Redovre
Aalborg
Slagelse
Esbjerg
Samso
Frederikssund
Skanderborg
Nordfyns
Lyngby-Taarbaek
Herning
Nyborg
Herlev
Syddjurs
Viborg

Skive
Frederikshavn
Thisted
Ikast-Brande
Hjerring
Svendborg
Ringkebing-Skjern
Varde
Favrskov
Middelfart
Stevns
Aabenraa
Vejle
Roskilde
Norddjurs
Senderborg
Mariagerfjord
Bornholm
Horsens
Tonder
Lolland

FAro

Fano
Fredericia
Morse
Vesthimmerlands
Laeso

A Angiver @&ndring i kommunens

Andel indkeb under 250 kr. i
2022, pct

13,3
139
14,4
14,5
14,7
15,5
16,5
16,5
16,8
17,0
171
17,3
17,3
17,7
17,7
17,8
18,1
18,4
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185 A

18,5
185
18,6
19,0
193
196
196
19,6
19,7
19,7
19,7
199
19,9
20,0
202
202
203
204
204
204
204
205
207
208
20,8
20,8
21,0
21,0
21,1
212
21,2
215
216
217
217
217
219
22,0
22,0
221
222
222
223
223
223
226
228
229
229
229
229
231
233
233
234
234
235
239
24,1
24,1
24,2
243
24,4
24,6
249
249
257
26,2
275
276
289
374
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Kort:
Andel indkeb under 250 kr.i 2022, pct

I:] Under 19,0 pct.
[ ] 190ti21,9pct.
B 220ti1239pct.
B over240pct.

|:| Ingen data

Data

Tabel: Dette nogletal beror pa kommunernes fakturadata fra 2022. 92 ud af 92 kommuner, der indgar i indkebsdatasamarbejdet i SKI,
har givet tilladelse til at vise udvalgte indkebsdata. En enkelt kommune har dog ikke fremsendt fakturadata til SKI, inden udarbejdelsen
af negletal til Kend din Kommune. Negletallet opger andelen af kommunens fakturaer for keb af varer og tjenesteydelseri 2022 med en
veerdi pa under 250 kr. holdt op imod det samlede antal fakturaer i 2022, pct. SKI.

Figur: SKI.
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Hvor stor en andel af jeres
indkeb er e-handlet?

10.

Hvorfor er det interessant?

Digitalisering af indkebet gennem e-handel har store potentialer ift. at effektivisere arbejds-
gange, frigore tid til kerneopgaven, understette keb til aftalte priser og kontraktvilkar samt
sikre sterre og feerre indkeb, hvilket bade optimerer indkebsprocesserne og gavner klima og
milje. Langt fra alt kan e-handles i dag, men e-handel er en leftestang for en lang raeekke af
de dagsordener, som kommunerne forfelger pa indkebsomradet. Kommunernes e-handels-
grad varierer, hvilket bl.a. skyldes, at kommunerne har implementeret e-handel pa forskel-
lige tidspunkter, men kan ogsa vaere et udtryk for ledelsesfokus og implementeringsindsats
i den enkelte kommune.

Til videre droftelse

E-handel bidrager til at optimere indkebsprocesserne, derfor er det relevant at drofte
folgende sporgsmal:

Har kommunen et e-handelssystem, der bliver anvendt i tilstraekkeligt omfang til at hente
de store procesbesparelser forbundet med e-handel?

Udarbejder kommunen ledelsesinformation, der giver et samlet overblik over e-handels-
graden pa tveers af organisationen, og bliver der fulgt op herpa?

Er alle relevante medarbejdere klaedt pa til at e-handle?
Kommunikerer kommunen tydeligt om gevinsterne forbundet med at e-handle?

E-handler kommunen alle relevante indkebskategorier og arbejder kommunen pa at udbrede
e-handel til nye omrader?

E-handel — et greb til at reducere tiden brugt pa indkeb og sikre
compliance

Fire ud af fem analyserede SKl-aftaler viser en statistisk signifikant sammenhang mellem
e-handel og compliance. Samtidig viser SKI's analyser, at 6 ud af 10 analyserede SKl-aftaler
viser en statistisk signifikant sammenhang mellem eget compliance og lavere indkeb pr.
indbygger. E-handel er sdledes med til at understotte et lavere indkeb pr.indbygger. Samtidig
er e-handel et greb til at samle ordrer og bruge mindre tid pa indkebsopgaven.

Varekategorier hvor e-handelsgraden er hojest, 2022
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Andel e-handel af samlet vareind-

keb i2022, pct.

Kebenhavn E15)
Vejen 38,6
Gladsaxe 37,7
Randers 36,1
Silkeborg 34,5
Billund 32,6
Aarhus 31,6
Herning 31,0
Holbaek 27,1
Ikast-Brande 27,0
Gentofte 26,9
Koge 26,5
Rudersdal 25,2
Hvidovre 25,0
Skanderborg 248
Kolding 24,4
Odense 237
Varde 237
Favrskov 231
Vallensbak 23,0
Svendborg 22,7
Middelfart 22,6
Ringsted 22,6
Albertslund 22,2
Roskilde 22,0
Lyngby-Taarbaek 21,7
Holstebro 21,5
Redovre 21,2
Fredensborg 20,7
Viborg 20,6
Esbjerg 20,4
Norddjurs 20,3
Solred 20,2
Aalborg 19,8
Glostrup 19,3
Kerteminde 18,8
Frederikshavn 18,7
Hjorring 18,7
Frederikssund 18,6
Assens 18,2
Rebild 17,8
Mariagerfjord 17,7
Tonder 17,6
Aabenraa 17,5
Slagelse 17,4
Hillerod 17,4
Syddjurs 16,5
Allered 16,2
Herlev 16,1
Struer 16,0
Horsens 16,0
Sore 159
Nordfyns 15,8
Lemvig 15,4
Naestved 15,2
Horsholm 15,0
Skive 149
Langeland 14,8
Odsherred 14,7
Faaborg-Midtfyn 13,9
Thisted 13,9
Ringkebing-Skjern 13,6
Bornholm 13,5
Tarnby 13,5
Haderslev 13,4
Gribskov 12,8
Senderborg 12,1
Hedensted 11,8
Odder 11,6
Nyborg 11,2
Halsnaes 10,6
Greve 10,4
Vordingborg 10,3
Kalundborg 10,2
Ballerup 9,7
Frederiksberg 9,3
Faxe 9,1
Helsingor 9,0
Hoje-Taastrup 83
Guldborgsund 78
Stevns 7.1
Brendby 6,7
Samso 57
Egedal 49
Drager =
Ishoj -
Furese o
Lejre -
Lolland -
£ro -
Fane =
Fredericia B
Vejle -
Morse -

Brenderslev -
Vesthimmerlands -
Laeso S
Jammerbugt -

A Angiver @&ndring i kommunens
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Kort:

Andel e-handel af samlet vareindkeb i 2022, pct.

[ ] over220pct.
[ ] 170ti1220pct.
B 120t 169 pet.
- Under 12,0 pct.
|:| Ingen data

Jammerbugt

Data

Silkeborg

Brendersle

Rudersdal

Randers

kanderborg

Tabel: Dette negletal beror pa kommunernes fakturadata fra 2022. 92 ud af 92 kommuner, der indgar i indkebsdatasamarbejdet i SKI, har
givet tilladelse til at vise udvalgte indkebsdata. En enkelt kommune har dog ikke fremsendt fakturadata til SKI, inden udarbejdelsen af
negletal til Kend din Kommune. Det er kun muligt at opgoere e-handel for 84 af de 92 kommuner. Nogletallet opger andelen af e-han-
dlede vareindkeb malt i antal fakturaer ift. det samlede varekeb malt i antal fakturaeri 2022, pct. SKI.

Figur: SKI, faktura for varekeb.
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