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Forord
Grenaa Marinas historie

Etableringen af Grenaa Lystbadehavn

| midten af 80’erne besluttede Grenaa byrad, at lystbadene, der var placeret i den nordlige del af
trafikhavnen, skulle flyttes, og at der skulle etableres en ny lystbadehavn syd for trafikhavnen.
Lystbadehavnen blev etableret ved at forlaenge Grenaaen med en mole, der kom til at afgraense
lystbadehavnen mod nord. Herefter blev stenmolerne mod @st og syd etableret, hvorefter sandet
blev suget op for at lave de nuvaerende havnebassiner. Sandet blev anvendt til de landfaste
arealer, der nu er pa lystbadehavnen. Der blev anvendst fibertex til at holde pa sandet, som senere
blev holdt pa plads af sten. Da de ydre vaerker var pa plads, blev en pontonbro, svarende til den
nuvaerende bro 3, flyttet fra trafikhavnen til lystbadehavnen. Og dermed kom de fgrste lystbade til
den nye havn, hvorefter resten af havnen blev bygget.

Den fgrste seeson (1987) bestod havnen af pontonbroerne, 1 skurvogn til havnefogeden, 2
toiletvogne og sand, sand og atter sand. Byradet havde ogsa besluttet, at lystbadehavnen skulle
ledes og styres af brugerne, og der blev til formalet etableret en fond. | Fondsbestyrelse har
repraesentanter for havnes forskellige brugergrupper flertal, mens 3 medlemmer udpeges af
byradet.

Det var dengang tanken, at fonden skulle overtage havnen, men da dette ikke var gkonomisk
forsvarligt, blev der i stedet indgaet en lejekontrakt, hvor byrderne knyttet til driften, blev fordelt
mellem Grenaa Kommune og Grenaa Lystbadehavns Fond.

Som det gar mange gange med sa stort et byggeri, er der stor forskel pa de flotte planer og det
endelige resultat. De spveerts installationer svarer stort set til planerne, medens de landvaerts
planer ikke kunne opfyldes. Pa trods af dette mener jeg, at vi har faet en dejlig og funktionsduelig
lystbade- havn til glaede for alle fritidssejlere.

Erik Degn Tidligere formand for Grenaa Lystbadehavn



Grenaa Marina i dag

Grenaa Lystbadehavn, som nu siden navneskiftet i 2010 hedder Grenaa Marina, har igennem de
sidste ca. 20 ar, brugt mange gkonomiske midler for at vedligeholde, forbedre og opgradere
Marinaen til at veere en af de mest foretrukne pa Jyllands @stkyst.

Der er blandt andet i perioden 2002-2012 gennemfgrt fglgende st@rre investeringer:
e Isat nye paele, pga. paeleorm, samt etableret langt flere store tidssvarende badpladser
e |Installeret fjernvarme, med stor besparelse pa elforbruget til fglge
e Nyt betalings- og bom anleeg pa Marinaen
o Nyetablering af bro med nyt benzin- og dieselanlzeg
e Kloaksugningssystem til holdingtanke i bade
o Nye lys — og el standere med lovpligtige el udtag
e Grill og hyggekroge pa havnen
o Nye bad- og toiletfaciliteter

Lidt historie i forleengelse af den sidste strategiplan i 2012

2013 Fortsat intensivt arbejde med at reparere og opgradere Marinaen.
Stor udskiftning af hamre pa bro 11 og 12, og udskiftet flere el-standere.
Til Sct. Hans fejres Grenaa Marinas 25 ars jubileeum behgrigt.

2014 Fortsat intensivt renoveringsarbejde pa hele Marinaen.

2015 Lars Weis Hansen ansattes som ny Havnemester pa Grenaa Marina.
Niels Riber fortsaetter som Lars’ hgjre hand.
Opmuring af gavl, udskiftning af vinduer og dgre i kgkken og vaskeribygning.
Renovering af kgrebro, inkl. nyt fortov.

2016 Ny planke + topplankemontering pa 150 m bglgeskarm.
Udskiftning af sgjler samt ny beklaedning pa ”Den lille pavillon”

2017 Havnepersonalet bygger nyt ramslag, sa vi selv kan sla nye pzele.
Fortsat intensivt renoveringsarbejde pa hele Marinaen.
Tankanlaeg overbygget med afskaermning mod vejr og vind.
Udskiftning af maskinerne i vaskeriet.

Nyetablering af peele og paelebeslag med ruller pa bro 8.
Etablering af Autocamperplads



2018 Reparation i gang af bro 1.
Sidebro til bro 4 etableret.
Adskillige grillpladser, borde, baenke mm. etableret.
Bro 13 forsynes med platforme til fritidsfiskernes bgjer og garn.

2019 Vi starter op med implementeringen af LP badstativer.
Gar sammen med Zunshine Living i gang med Husbade i Grenaa Marina.

Marinaen i dag er ikke kun for sejlere og deres besggende, men ogsa for personer som har deres
tilgang til Marinaen via hus eller sommerhus. Udover de 7 klubber som vi har pa Marinaen,
indebzerer det, at mange nye brugere kommer og benytter havnens restauranter og isboder.

Poul Petersen formand siden 2002



Oversigt over bestyrelsesmedlemmer siden stiftelsen i 1987

Formeend Erik Degn
Poul Petersen

Bestyrelsesmedlemmer
Valgt af brugerne: Per Jespersen

Lars Borup

Erik Norengaard

Finn Christoffersen
Morten Berdin

Erik Knudsen

Frederik Nielsen

Bent Hougaard Jensen
Mogens Bang

John Nielsen

Eigil Olesen

Benny Jensen

Steen B. Andersen
Jesper Lyngesen

Peter Madsen

Eric Kanzy

Karl Warmdahl

Bernt Ove Simonsen
Finn Bilde Nielsen
Bent Ingemann Hansen
Ove Justesen

Brian Noer

Valgt af husejerne uden stemmeret: | Bent Knudsen
Bjarne Friis Christensen
Antony Bjerregaard

Udpeget af byradet: Morten Kristiansen
Gunner Sgrensen
Mogens Blak
Christian Hansen
Ivar Rasmussen

Kai Hansen

Hans Ole Malfeld




Bestyrelsesmedlemmer

Indstillet af andre:

Henning Christensen
Egil Classen

Frede Frandsen
Marianne Gade
Aksel Pedersen
Mogens Adamsen

Per Rasmussen, Turistforeningen
Flemming Rasmussen

Havnefogeder i perioden:

Ole Norsted Sgrensen
Benny Andersen
Niels Riber

Lars W. Hansen

Vedtagter for Grenaa Lystbadehavns Fond, senest vedtaget den 11/6 2018

Ifglge vedtaegternes § 6 ledes fonden af en bestyrelse af 5-7 medlemmer.

2 af bestyrelsesmedlemmerne udpeges af Norddjurs Kommune.

Brugerne udpeger 4 medlemmer geldende for 4 ar, som for de kommunalt udpegede.
Bestyrelsen for Grenaa Marina kan udpege 1 yderligere bestyrelsesmedlem med kompetencer
indenfor turisme og med samme funktionsperiode som de brugervalgte.

Herudover kan bestyrelsen tilbyde grundejerforeningen pa lystbadehavnen en observationspost i

bestyrelsen.

Oversigt over den siddende bestyrelse i 2021

Formand

Poul Petersen, valgt af sejlklubben

Bestyrelsesmedlemmer:

Udpeget af Norddjurs Kommune:

Valgt af grundejerforeningen:

Bent Ingemann Hansen, naestformand, valgt af
sejlklubben

Bernt Ove Simonsen, valgt af badklubben
Brian Noer, valgt af badklubben

Frede Frandsen
Mogens Adamsen

Antony Bjerregaard

Der er ikke udpeget nogen repraesentant fra turismen pt.




Om strategiplanen

Bestyrelsen for Grenaa Marina besluttede tilbage i 2009 at udarbejde en strategi for havnens

fremtidige udvikling. Arbejdet skulle munde ud i en samlet plan, der med udgangspunkt i havnens

nuvaerende tilstand, brugernes gnsker og behov samt en raekke analyser, kunne udstikke kursen
for havnens udvikling frem mod 2020, og nu er det tid til at kikke frem mod 2030.

Naervaerende rapport sammenfatter arbejdet og preesenterer havnens vision, konkrete, mal og
handlingsplaner. Der er et szerligt afsnit med baggrundsmateriale og analyser, som er nyttige
oplysninger, og som strategiplanen samlet set hviler pa.

Interessentanalyse

Hvad er en god havn? Hvad
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Mission for Grenaa Marina

Missionen beskriver hvorfor Grenaa Marina er sat i verden og giver et felles billede af
organisationen. | Grenaa Marinas tilfalde er det naturligt at satte lighedstegn mellem mission og
formal.

| de reviderede vedtaegter i 2010 er fondens formal beskrevet saledes:

Vedtaegtens §4. Det er fondens formdl at drive Grenaa Marina pd almennyttig basis til gavn for
omrddets sgsportsaktiviteter og iseer til at fremme af ungdomsarbejdet, foreningslivet samt
omrddets turistmeaessige attraktion. Fonden skal gennem etablering og opretholdelse af
hensigtsmeaessige faciliteter samt forhold i gvrigt tilgodese de beskrevne formdl. Det er ved
opfyldelsen af fornaevnte formdal ikke hensigten at drive overskudsgivende virksomhed, udover
hvad en konsolidering og fremtidige anlaegsopgaver mdtte tilsige.

Ovennavnte er den mission Grenaa Mariana til alle tider, og uanset udefra kommende
pavirkninger, konjunktursendringer m.m., er sat i verden for at forfglge.

Vision for Grenaa Marina

Bestyrelsen har bedt brugerne af Grenaa Marina om at komme med et bud pa vision for Grenaa
Marina.

Med udgangspunkt i missionen og pd baggrund af besvarelser fra brugerne har bestyrelsen
vedtaget fglgende overordnede vision for Grenaa Marina frem til 2030:

12030 vil Grenaa Marina vaere udbygget med bedre faciliteter, opholdssteder, grillpladser, lae-
omrdder, badopbevaringspladser, husbdde, og hyggelige forretning- og kioskomrdder. Der
arbejdes fortsat pa beskyttelse af havnen og havneindsejlingen.

Grenaa Marina frem mod 2030

Grenaa Marina vil veere blandt de bedste i Danmark, specielt for fastliggere og brugere af havnen,
men ogsa for de sejlende gaester og byens turister, beboere og borgere. Dette kan skabes ved flere
fastliggere, flere gaestesejlere og en hgj vedligeholdelsesstandard, samt konstant fokus pa
forbedringer og ny investeringer. Vi skal signalere energi- og miljgvenlig havn.

Vi vil forsgge at sikre en bedre vanddybde i indsejlingen og i havnen, samt at fa aendret det urolige
vandmiljg i havnen og dermed ogsa begraense den konstante tilsanding i havneindlgb, og i den
inderste del af havnen.

Grenaa Marina er fortsat positiv overfor etablering af forretninger pa havnen.



Der skal arbejdes pa at forlaenge vore gaestesejleres opholds tid i havnen i samarbejde med bl.a.,
Kattegatcentret, Djurs sommerland, Skandinavisk Dyrepark, Ree park, Grenaas fantastiske by
midte, aktiviteter pa havnen, strandene og evt. havnefester. Det kan ske ved at fortsat give rabat
pa overnatninger, som at betale for 3 dage og blive i 4 dage.

Der skal vaere plads til havnens beboere og de nye husbadesejere. Plads til parkering og grgnne
omrader.

Frem til 2030 ser vi mulighederne for at lystbadehavnen kobles op pa Grenaa Havns planer for
udvikling af Sydhavnen, og udvikle samarbejdet med Kattegatcentret.

| 2019 besluttede bestyrelsen at de gamle badvogne skal udfases senest i 2024. Der arbejdes
sidelgbende pa at anskaffe det ngdvendige materiel til handtering af badstativer, ligesom der
arbejdes pa udskiftning af den nuvaerende kran med en ny stgrre og tidssvarende kranlgsning.

Frem mod 2030 skal der arbejdes pa at ggre Grenaa Marina som stedet, hvor “ting” sker i Grenaa,

og skal samtidig vaere en sjov og udfordrende arbejdsplads for de ansatte og de frivillige, som
medvirker til at Grenaa Marina er et rart sted at veere.
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Handlingsplan arbejdsgruppe 1

Handleplan for arbejdsgruppe 1. bestaende af: Lars, Bernt, Brian, Aksel og Bent.

Handlingsplanen beskriver en lang raekke aktiviteter der alle sigter pa at na de beskrevne mal
og derigennem vaere med til at opfylde visionen for Grenaa Marina.

Mal/opgaver (hvad vil vi):

Hvordan vil vi nar malet:

1. At skabe en rolig havn

Evt. ny "deekmole” uden for havnen
(foretraekkes) eller bglgebryder pa syd molen.

2. Se pa behovet for flere badpladser

Umiddelbart er der plads nok i Grenaa Marina,
dog vil der perioden hen til 2030 blive behov
for pladser til stgrre bade.

3. Plads til husbade

Projektet med husbade er allerede startet i
2020, og der laegges ny flydebro ud, hvor der
pa sigt er plads til 10 husbade. Forhabentlig
kommer de fgrste i sommeren 2020.

4. Udfasning af gamle badvogne og indkgb af
badstativer

Projektet er igangsat i 2019, og alle de gamle
badvogne og stativer udfases efter isatning af
baden, forar2024. Indkgb af Mover vil saette
hastigheden for udskiftningen op, hvilket er
planlagt til foraret 2021.

5. Ny kranlgsning

Da indkgb af kran, er et bekosteligt projekt, er
planen at dette udskydes nogle ar. Der
arbejdes Igbende pa alternative Igsninger. |
mellemtiden, nar de nye stativer er indfgrt, vil
man stadig kunne tage stgrstedelen af vore
bade op med den gamle kran, seette demi
stativer og move dem pa plads. De stgrre
bade, kan i mellemtiden lgftes med stationazer
lastbil med kran og flyttes pa plads med
mover.

Der arbejdes med opgradering af nuvaerende
kran, med lgfteevne op til 9 tons. Forventet
implementering i 2023/24.

6. Etablering af vaskeplads.

Planlagt til forar 2021.
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7. Bud pa grgnne Igsninger som:

Forbedre miljgstationen, flere sorteringskilder.

energibesparelser, affaldssortering, besparende | Der er fokus pa @vrigt forbrug, vand, el m.m.

foranstaltninger pa vand/el

Vi allierer os med en miljgradgiver eller Flid til
det videre arbejde. Evt. solceller pa havnen.
(Lak-tilskud)

8. Skal vi have flere af faciliteter til brugerne

Til bgrn. Krabbe-bro. m.m.

9. Frivilligt arbejde er en resurse, hvordan

udnytter vi den

Det skal stadig veere pa frivillig basis. Havnen
burde lave et tilmeldingssystem, hvor frivillige
kan melde sig p3, til forudbestemt opgaver.
Evt. tilmelding gennem klubberne.

10. At skabe bedre parkeringsfaciliteter

Det kan ske pa det areal hvor badestativer star

rundt pa havnen.

Handlingsplan arbejdsgruppe 2

Handleplan for arbejdsgruppe 2 bestaende af: Poul, Anthony, Lars og Frede.
Handlingsplanen beskriver en lang raekke aktiviteter der alle sigter pa at na de beskrevne mal
og derigennem veaere med til at opfylde visionen for Grenaa Marina.

Mal/opgaver (hvad vil vi):

Hvordan vil vi nar malet:

1. Arbejde pa at fa flere fastliggere

Gennem synligggrelse af Grenaa Marina med
hvervekampagner blandt klubberne

2. Arbejde pa at fa flere geestesejlere og
bliver leengere (liggedage)

Gennem aktiviteter for bgrnefamilier som f.eks.
Hoppeborg i havnebassin og aktiviteter for bgrn.

3. Arbejde pa at fa flere autocampere til
havnen

Er tilfreds med det nuvaerende antal pladser.
Hvis der viser sig et behov kan udvidelse finde
sted.

4. Forbedring af serviceniveauet

Ved at alle brugerne hjalper til i form af 1 til 2
arbejdsdage (forar og efterar), og hjaelpe
gaestesejlerne, sa de bliver i flere dage.

5. Flere events og arrangementer

Med klubberne og de erhvervsdrivende som
drivkraften er der mulighed for etablerings af
Evens som f.eks. loppe/julemarked m.m.

6. Mere livivintermanederne

Med klubberne og brugerne som drivkraften.

7. WI-FI for brugerne

Etablering af bredband til husejerne og havnen i
samarbejde med Fibia eller andre leverandgrer
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dieselpriser

8. Opdatering af hjemmesiden og Hjemmesiden og Facebook bgr Igbende
udarbejdelse af maillister opdateres og med aktuelle nyheder og
informationer.
9. Datasikkerhed (privatpolitik) Udarbejdelse en privatpolitik for Grenaa Marina,
Persondataforordningsloven og en sikker opbevaring af oplysninger fra
brugerne m.fl.
10. Ny prisstruktur med havnepenge efter Nedszette en arbejdsgruppe der ser pa
hvor mange der er ombord pa baden muligheden for @&ndring af prisstrukturen.
11. Bedre skiltning og information til gaester | Opdateres efter behov.
12. Kontrol med betaling af fastliggernes Ved kontrol og opsaetning af bimalere.
forbrug af el i badene
13. Kontrol med at havnens brugere Regulativ og ordensreglement opdateres efter
overholder regulativ og behov og godkendes af bestyrelsen.
ordensreglement
14. Afvikling af 1-2 brugermgder med Afvikles som fastsat i vedtaegterne.
brugerne, husejerne og husbadsejerne
15. At have attraktive benzin- og Arbejdsgruppen finder at priserne er attraktive og

er en vaesentlig del af marinaens
indtaegtsgrundlag.
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SWQOT-analyse (2020)

SWOT en giver et overblik over havnens status pa nuvaerende tidspunkt og er opbygget, sa den
viser:

e Omgivelsernes indvirkning pa havnen (Muligheder - Trusler)

e Havnens indre formaen (Styrker og Svagheder)

MULIGHEDER - i omgivelserne

TRUSLER — i omgivelserne

o Faflere gaestesejlere fastliggere.

e Samarbejde med Djurslands attraktioner.

e Udvidelse af markedsfgring

e Synligggrelse af omradets muligheder

e Synligggrelse af Marinaens tilbud.

e Butikker pa havnen.

e Midtepladsen bruges til events

e Rydning af vinterpladsen om sommeren

e Mulighed for at skabe mere liv, fa flere
aktiviteter og events til havnen (fut i
lystbadehavnen)

e Skabe mere hygge (grill, grgnne arealer
m.m.)

e Grenaa Marina skal vaere en energibevidst
og gron Marina (FN's verdensmal)

e Mulighed for prisdifferentiering pa strem og
badleje (pa land, i vand) gennem opdatering
af havnens regulativ.

e Flytte badopbevaringen — bade sommer og
vinter

e Info folder / "betalingsskaerm”

o Sikkerhedsudstyr (stiger og kranse)

o Mere frivilligt arbejde fra brugerne.

e Ombygge flere pladser til stgrre bade.

e Etablering af husbadskaj

e Wi-Fi pa havnen.

e Udvidelsesmuligheder mod gst og syd.

e Markedsfagring.

e Bedre beskyttelse af havnen og
havneindsejlingen (bglgebryder)

e Udviklingen i antallet af fastliggere falder i

takt med mange bruger bliver zldre.
Faldet i antallet af gaestesejlere

Farvandet (korte besgg, minus
weekendture). Kun 6 uger / ar)
Konkurrence fra nabohavne (@er, Anholt og
Bgnnerup) samt Sydhavnen/fiskerihavnen.
For stor forskel mellem Bgnnerup og
Grenaa, politisk uvilje.

Miljg / forurening ved klarggring af bade
(slibestgv, maling)

Oliespild

Fortsat gkonomisk krise

Tilstanden pa havnens bygningsveerker er
stadig ikke i top.

Handhaevelse af havnens regler

Kontrol med forbrug

Udvanding af havnens formal (boliger m.m.)
Udviklingen i badstgrrelser (stgrre bade
tager pa leengere ture og besgger maske
derfor ikke Grenaa)

Parkeringspladser forbeholdt havnens
brugere

Urolig havn. (ny)
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e Opgradering af havnen til stgrre bade
e Nedlaegning af A-havnen, bruges til
rekreativt omrade.

STYRKER - ved havnen

SVAGHEDER - ved havnen

e Havnens beliggenhed — centrum i landet...

e Ingen stor geeld.

e Abent Farvand, altid god vind.

e Ledige badpladser.

e Fantastisk natur. Vand, strand, skov m.m.

e Altid god og kompetent service — venligt
havnepersonale.

¢ Bred brugerflade — blanding af havn, bolig,
butikker og restauranter.

e Etablering af miljgrigtig vaskeplads.

e "Krav” er beskrevet og lette for fastliggere at
forsta.

e Benzin og diesel, pa havnen.

e Deponering af toiletaffald.

e Indfgrelse af standardstativer.

e Afholdelse af brugermgder, 2 gange pr. ar.

e Masteskur til brugerne.

e Udlejning af cykler.

e Gratis bus til Grenaa Centrum.

e Plads til husbade.

e Havnen kan tilbyde pladser til stgrre bade.
e Mover er implementeret.

e Manglende interesse for samarbejde blandt
brugerne.

e Manglende samarbejde mellem restauranter.

e Manglende information/skiltning pa havnen
til geestesejlerne.

e Mangel pa opgradering af toiletter og
badefaciliteter.

e Nuvaerende badvogne og badstativer, indtil
alt er udskiftet.

¢ Kontrol med betaling.

e Kontrol med om brugerne overholder
havnens krav.

e Bundet af Norddjurs Kommunes ejerskab.

e Stadig ikke “ny” havn. Den skal vi passe pa.

e Samarbejder blandt brugerne.
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Grenaa Marina.
Regnskab og prognose for driften frem til 2026

Npgletal

Prognose fi tus. kr

Regnskab 2019 [Regnskab 2020 [Budget2021 2022 2023 2024 2025|Note
Nettoomsaetning:
Indtaegt faste pladser 931.755 954.572 975 985 995 1005 1015 1
Indtaegt gaestepladser 1.074.100 933.394 960 970 979 989 999 1
Lejeindtaegter stativer 5.362 22.099 50 70 90 100 100 2
Lejeindtaegter autocamper 75.516 50.644 40 50 60 65 70 2
Kranleje 28.179 43.222 35 35 36 36 36 1
Slebested 37.428 52.612 40 40 41 41 42 1
Reklameplads og annoncer 36.000 26.500 0 35 0 35 0
Grundleje og renovation 41.077 44.091 44 44 45 45 46 1
Husbade - lejeindtaegt og indskud 0 32.000 122 164 206 248 290 3
Diverse 5.650 -1.238 1 1 1 1 1
Indtaegteri alt 2.235.067 2.157.896 2267 2395 2452 2565 2598
Vedligeholdelsesomkostninger:
Diverse smaanskaffelser 98.480 67.799 25 25 25 25 25 5
Vedligeholdelse af broer 181.476 28.670 45 45 122 35 80 5
Vedligeholdelse af bygninger 36.492 30.939 30 30 25 25 25
Vedligeholdelse af pladser og veje 26.165 17.250 20 15 15 15
Vedligeholdelse og drifts af maskiner 58.461 57.397 0 5 5 5
Rednings- og brandudstyr 4.666 7.914 10 10 10 10 10
Vedligeholdelse af kran 3.342 3.261 50 51 20 20 20
Diverse og pakraevet vedligehold m.m. 1.453 7.025 110 270 75 60 5
Driftsomkostninger i alt 410.535 220.255 290 370 297 195 180
Personaleomkostninger:
Formand og sekretaer 35.810 43.215 40 40 40 40 40
Lgn til havhemester og personale 813.631 878.877 857 874 892 909 928 4
Pensioner 81.568 82.468 85 87 88 90 92 4
Personaleomkostninger 4.548 8.903
Lgnbogfering 3.728 3.728
Diverse - -
Personaleomkostninger i alt 939.285 1.017.191 982 1001 1020 1040 1060

Note 1. Pristalreguleret med 1% af budget2021 pr. ar

Note 2. Skgn

Note 3 12021 erindregnet 2 husbade. Herefter 2 husbade prar. 13ar 2025 10 husbadei vandet.
Note 4 Regulering med 2 % pr. ar

Note5 Iflg budget udarbejdet af vedligeholdelsesudvalget 23/3 2021
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Grenaa Marina.

Regnskab og prognose for driften frem til 2026

Npgletal

Prognose fi tus. kr.

Regnskab 2019 |Regnskab 2020 |Budget 2021 2022 2023 2024 2025 |Note
Salgsomkostninger:
Reprasentation 7.927 7.823 8 8 8 8 8
Annoncer og reklame 26.692 13.908 10 25 30
Kgrselsgodtggrelse 5.166 8.659 7 8 8 8 8
Mgder- og rejseudgifter 14.493 10.911 15 10 12 14 16
Tab pa debitorer 2.424 7.477 3 3 3 3 3
Diverse 7.866 0 1 1 1 1
Salgsomkostningeri alt 64.568 48.778 43 55 32 64 36 2
Administrationsomkostninger:
Advokat 0 4.069 10 0 0 0 0
Kontorartikler 17.811 13.527 20 22 23 24 25
ITincl. Hiemmeside 15.888 15.046 16 16 17 18 19
Telefon 10.030 10.016 12 12 14 16 18
Porto og gebyrer 89.177 56.496 72 72 72 72 72
Revision og bogfgring 87.000 100.600 87 90 92 93 94
Kontingenter og abonnementer 21.129 20.456 26 26 27 28 29
Diverse 3.333 8.472 10 5 5 5 5
Administrationsomkostninger i alt 244.368 228.682 253 243 250 256 262 2
Lokaleomkostninger:
Leje Norddjurs Kommune 221.182 221.182 230 232 235 237 239 1
Renggring 112.700 122.922 120 120 121 122 124 1
Renovation 45.290 46.725 45 50 51 51 52 1
Elforbrug 164.932 154.264 140 140 141 143 144 1
Salg afel -37.331 -34.411 -37 -40 -40 -41 -41 1
Varmem.v. 29.715 21.856 30 30 30 31 31
Vandforbrug 52.650 50.896 55 55 56 56 57 2
Forsikringer 59.277 68.672 75 70 71 71 72 2
Vagtordning 9.034 2.964 10 10 10 10 10 2
Lokaleomkostninger i alt 657.449 655.070 668 667 674 681 688
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Npgletal og sammendrag

Grenaa Marina.
Regnskab og prognose for driften frem til 2026

Prognose fi tus. kr.

Regnskab 2019 [Regnskab 2020 (Budget2021 2022 2023 2024 2025 Note
Andre driftindtaegter:
Salg af diesel 228.418 176.364 180 190 192 194 196
Salg af benzin 9.886 28.520 26 28 28 29 29
Indgaet fra vaskeri og badeautomater 80.056 67.330 70 75 76 77 77
Cykeludlejning 3.552 3.080 3 4 4 4 4
Depositum betalingskort 11.160 12.736 10 12 12 12 12
Andre driftindtaegter i alt 333.072 288.030 289 309 312 315 318 1
Sammendrag:
Nettoomsaetning 2.235.067 2.157.896 2267 2395 2452 2565 2598
Andre driftsindteegter 333.072 288.030 289 309 312 315 318
Indtaegteri alt 2.568.139 2.445.926 2556 2704 2764 2880 2916
Udgifter:
Vedligeholdelsesomkostninger 410.535 220.255 290 370 297 195 180
Personaleomkostninger 939.285 1.017.191 982 1001 1020 1040 1060
Salgsomkostninger 64.568 48.778 43 55 32 64 36
Administrationsomkostninger 244.368 228.682 253 243 250 256 262
Lokaleomkostninger 657.449 655.070 668 667 674 681 688
Udgifteri alt 2.316.205 2.169.976 2236 2336 2273 2235 2226
Driftresultat 251.934 275.950 320 368 491 645 691
Ekstraordinaere udgifter ogindtaegter:
Udgifter til oprensning -181.010 -198.230 -251 -254 -256 -259 -262
Tilskud fra Norddjurs Kommune 253.723 251.786 251 254 256 259 262
Tab ved salg af anlaegsaktiver -15.519 0 0 0 0 0
Covid-19 kompensation 85.749
Finansielle Indtaegter 77.602 85.293 25 25 25 25
Finansielle udgifter -14.538 -50.905
Resultat fgr afskrivninger og skat 372.192 449.643 320 393 516 670 716
Afskrivninger -262.712 -236.549 -217 -253 -243 -241 -207
Resultat fgr skat 109.480 213.094 103 140 273 429 509
Indtaegt Lag-midler 22 22 22 22
Forhgjet leje til NK for ydermole (1,6 mio) -34 -68 -68 -68
Resultat fgr skat 218.960 213.094 103 128 227 383 463
Skat -25.415 -48.170
Resultat herefter 193.545 164.924

Skattebetaling for drene 2021-2025 er ikke beregnet.
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Baggrundsoplysninger, som er brugt til udarbejdelse
af strategiplan 2030

o Spgrgeskemaundersggelse blandt brugerne 2019.

Spergeskemaundersggelse blandt gaestesejlerene i seeson 2020.

Anmeldelser pa Google Maps, hvor Grenaa Marina med en score 4,2 af 5 mulige.

Stor undersggelse om sejlerturismens tilstand fra 2006 og 2017.

Artikel fra FLID & FAKTA.



Spprgeskemaundersggelse blandt havnens brugere
Spegrgeskemaundersggelse om Grenaa Marinas udvikling frem mod 2030.

Bestyrelsen i Grenaa Marina besluttede i maj maned 2019 at udarbejde et spgrgeskema for at
for at fa ideer, visioner og konkrete forslag fra alle Marinaen’s forskellige interessenter til brug
for revision af strategiplan 2020.

Hvad blev der spurgt om?
Spgrgeskemaet blev udsendt pa mail til brugerne, omdelt til husejerne og de
erhvervsdrivende pa havnen, ligesom spgrgeskemaet er lagt pa hjemmesiden.

Deadline var den 1/7 2019 og der er modtaget 15 besvarelser, hvoraf 2 er fra medlemmer af
bestyrelsen.

Der er ingen besvarelser fra de erhvervsdrivende blandt de 15 besvarelser, men 2 fra husejere.
Af de 7 klubber der er registreret pa havnen, har kun Kattegatdykkerne svaret.

Resultatet af undersggelsen
Vi har valgt at emne opdele svarene i den raekkefglge som det fremgar af spgrgeskemaerne og
som fglger:
1, 2 og 3: Hvor ser du Grenaa Lystbadehavn om 10 ar, og er du enig i visionen.
”Grenaa Marina, @stjyllands foretrukne med visioner, atmosfaere samt alsidige oplevelser
med plads til alle”
4. Skal vi arbejde pa at udvide havnen ud i havet med det formal at skabe plads til udvikling
med badpladser, vinteropbevaring, boliger, parkering, butikker m.m.?
5. Hvad synes du, der bgr ske pa havnen? Der var under dette punkt stillet en raekke spgrgsmal
som: Husbade —badstativer — mere liv - flere butikker — grgn havn — mere for gaestesejlerne —
service niveauet — og vedligeholdelsesstanden.
6. Har du et bud pa, hvordan vi gger indtaegterne pa havnen?
7. Har du et bud p3a, hvordan vi skaber mere liv pa havnen, og ikke mindst i vinterhalvaret?
8. Er du tilfreds med havnens faciliteter?
9. Skal vi arbejde pa at finde en vinteropbevaringsplads til badene?
10. Hvad synes du, vi skal bruge vinteropbevaringspladsen til, hvis badene kommer vaek?
11. Hvad synes du om parkeringsforholdene?
12. Hvad synes du om informationsniveauet? Hjemmesiden? Info pa havnen og Wi-Fi?
13. Her er plads til dig, hvor du kan skrive lige, hvad du har lyst til.
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Vi har her forsggt at gengivet hvad de enkelte har svaret, men anonymt.

Ad 1. 2. og 3. Hvor ser du Grenaa Lystbadehavn om 10 ar og er du enig i visionen:

Forhdbentlig en bedre og venligere havn for bade fastliggere og gaester, men som en del af
Norddjurs Kommune.

En god vision, hvor man ikke har medregnet Norddjurs Kommune som med/modspiller.

En tilbagegang i fastliggere og med stor alders afgang, som ikke vil blive opvejet af ny
tilgang.

En god vision. Alsidighed med plads til alle er fin.

En velfungerende marina, men bekymret, fordi en stor del af brugerne har en fremskreden
alder.

En udmaerket vision. Ville gnske, om Norddjurs Kommune havde lignende visioner.
Havnen udvides ud i havet og ned af stranden. Havneudvidelsen ud i havet omfattende en
bglgebrydder.

Der kommer flere store bade og faerre mindre bade.

En havn, der definerer hvad man kan med en lystbadehavn vedr. service, aktiviteter og
arrangementer.

Nogenlunde uandret i forhold til i dag. Haber at Grenaa Marina ogsa fremover vil veere
Grenaas mest besggte sted.

Folk opfatter ikke Gr. Marina som @stjyllands foretrukne. Der er en god atmosfaere, men
Norddjurs Kommune bremser for udviklingen.

Er tilfreds som det er i dag.

Visionen er noget ambitigst.

Jeg haber den er flot-hyggelig og up to date.

Om 10 ar er det mest besggte sted. Er godt i gang med at blive renoveret og forskgnnet.
En havn, hvor man bl.a. kan se hvordan man kreativt og kunstnerisk kan genbruge udslidte
vare- og lastvogne til badvogne, og ikke masseproducerede standardstativer. Der er styr pa
miljget.

En havn med visioner og en grgn havn med plads til alle.

Om 10 ar er lystbadehavnen udbygget med bedre faciliteter bade mht. opholdssteder,
grillpladser, lee-omrader. P-pladser, badopbevaringspladser, og hyggelige forretnings- og
kiosk og restaurantsfaciliteter. Endvidere en bedre beskyttelse af havnen, og
havneindsejlingen samt sikring af, at indsejlingen ikke sander til.

4. Skal vi arbejde pa at udvide havnen ud i havet med det formal at skabe plads til udvikling med
badpladser, vinteropbevaring, boliger, parkering, butikker m.m.?

Nej -nej

Nej - Ikke sa laenge havnen er sa vildt uroligt ved blaest fra SO-O.

Nej -total ungdvendigt. Lad os udnytte de arealer vi har.

En god ide. Det ville vaere godt med en lzemole som kunne placeres sa intelligent at vi
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undgar tilsanding af indsejlingen. NB. Det ville vaere godt om kommunalbestyrelsen kunne
se hvilken turistmaessig perle marinaen er.

e Ja—bestyrelsen bgr have ambitioner ogsa urealistiske.

e Ja.

e Nej ogja. Nej, hvis det er til p-pladser, boliger og butikker, men ja til badpladser,
vinteropbevaring, aktiviteter til unge. Havnen skal vaere ungdomsvenlig og aktiver for
gaestesejlere.

¢ Ja helt klart og med retningslinjer for badpladser, vinteropbevaring, boliger, parkering,
butikker, restauranter m.v.

e Jaifremtiden. Arbejde med plan og ggre en ting feerdig ad gangen.

e Ja det er fremtiden og godt for byen. NB: kommunen ma vel ogsa have nogle visioner med
havnen.

e Ja gerne med en "banan” sa havneindlgbet ikke sander til og skaber en mere rolig havn.
| en af besvarelserne er der en henvisning til en tilstandsvurdering foretaget af firmaet
M.S.Rosbaek, pa kommunens vegne i 2013, og foreslar, at der udarbejdes et modelforsgg i
samarbejde med Teknologisk Institut.

5. Hvad synes du, der bgr ske pa havnen? Der var under dette punkt stillet en raekke spgrgsmal
som: Husbade —badstativer — mere liv - flere butikker — grgn havn — mere for geestesejlerne -
service niveauet — og vedligeholdelsesstanden.

a) Skal vi have husbade pa havnen?: Nej- nej havnen er for urolig — ja tak — nej — ja- max 5 stk
—maske — Ja det er indtaegter til havnen —Ja — nej — nej —ja —nej de fylder og forurener.

b) Skal det veere obligatorisk med badstativer i 2024?: Nej — Ja — Ja gerne hurtigere — Ja —Ja
og obligatorisk at leje af havnen — Nej - Ja — Ja hurtigst muligt — Nej — Ja —Ja — Nej—Ja —Ja.

c) Skal der vaere mere liv pa havnen: Ja —Ja — Ja det vil ikke ggre noget - Ja og har mange
idéer —Ja — Ja og flere aktiviteter for unge — Ja, men kommer af sig selv —Ja —Ja —Ja — Et klart
ja.

d) Skal der vzere flere butikker pa havnen?: Ja, en god ide — Ja, vi har ikke rad til at sige nej —
Ja, a la Bgnnerup — Ja, se til Ebeltoft gamle fiskerihavn — Ja — Ja, hvis butikker kan szettes op
om sommeren og fijernes om vinteren — Ja, se evt. til Hundested — Nej, de betaler ikke
havneleje — Nej — Ja, specielle butikker som indpasses i miljget — Ja, i form af boder med varer
fra omradet” En smag af Djursland” — Ja, minisupermarked og fiskeforretning.

e) Skal vi markedsfgre os som en grgn havn (FN’s verdensmal) ?: Maske, men lad os fgrst fa
styr pa forretningen —Ja, hvis vi er en grgn havn — Nej, mest reklamegas — Ja, men det kraever
investeringer — Nej- Maske, savner en definition af en grgn havn - Maske pa laengere sigt —
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Nej — Ja — Ja med fokus pa rent vand og sanitet, opsamling af spildevand, baeredygtighed og
samfundsansvar.

f) Skal havnen vaere mere turistvenlig, og skal vi ggre mere for at fa flere gaestesejlere?:

Ja, flere informationer for gaestesejlerne om aktiviteter i byen — Ja, det er turisterne vi skal
leve af — Ja —Ja, gerne flere autocampere — Ja — Ja, ved massiv markedsfgring — Ja, og alle
brugere pa havnen skal tage ansvar og rydde op — Ja, sker allerede — Ja — i samarbejde med
Shop City og Viset Danmark — Ja.

g) Synes du at serviceniveauet er i orden? eller har du forslag til forbedringer?:
Serviceniveau er fint — Fint i sommertiden bgr toilet og bad abne tidligere — Fint — Fint med
den bemanding der er — Fint — Forslag om info-Board ved hver enkelt bro, mere synlig
skiltning til bad og t@jvask og maske en Grenaa-Marina app til mobil — Kan altid blive bedre
”se pa Anholt” — Det er i orden — Fint - Serviceniveauet er i top.

h) Hvad synes du om vedligeholdelsesstandarden pa havnen?:

Kommunen bgr bevilge mindst en person til hjeelp pa havnen — Bedre renggring af toiletter og
det kunne veaere fint med asfaltbelaegning pa hele havnen — Den er haevet betydeligt efter at
Lars er kommet til — Anbefaler at bestyrelsen tager pa studietur til andre havne "inspiration”
—Ja, der er plads til forbedringer — Der skal veere gkonomi til forbedringer, efterlyser en synlig
vedligeholds-/renoveringsplan — Forbedringer af bad og toiletter - Rent og ryddeligt pa
havnen er vigtig - Oprydning pa vinteropbevaringspladsen halter.

6. Har du et bud pa, hvordan vi gger indtaegterne pa havnen?:

Tilskud fra kommunen og arbejde pa at fa gjort en eller flere af by rédderne” interesseret i sejlads
— Seelg rundstykker og basser — Flere gaestesejlere — Ny prisstruktur overfor fastliggere med en
samlet pakke, haev prisen for el til geestesejlere og flere autocampere — Flere brugere og flere ting
du kan leje — Haev priserne pa gaestesejlere og autocampere — Ved etablering af husbade — Sma
boder, kaffehus, gallerier m.fl. aktiviteter —-Sgge fonde om midler — opkraevning af p-afgift for at
holde pa havnen.

7. Har du et bud pa, hvordan vi skaber mere liv pa havnen, og ikke mindst i vinterhalvaret?:
Friggre plads pa landarealerne til afholdelse af aktiviteter — Glem vinterhalvaret, der er ingen pa
havnen — Alle huse bgr have status som sommerhus, det vil skabe mere liv. Plads til

vinterbadere — Klubhusene giver plads til andre klubber i vinterhalvaret — Det ma vaere klubbernes
aktiviteter der skal traekke folk til — Husbade — Boder med glggg og julemusik — Se hvad Anholt
formar.

8. Er du tilfreds med havnens faciliteter?:
Ja —Fint flere sma transportvogne — Vi mangler en god kran og bad og toiletter skal renoveres —
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Samarbejde med sejlklubben og sejlklubbens lokaler — Sma redskabsrum mellem stensaetningen
og broerne —Ja — Mere info — Ja —Ja — Baenk ved de rgde huse og udendgrs bruser ved de gule
vandslanger.

9. Skal vi arbejde pa at finde en vinteropbevaringsplads til badene?:

Nej — God ide — Nej, hvis de defekte vogne kommer veek — Nej, der sker en udvikling sa feerre bade
kommer pa land om vinteren — Ja gerne inde pa stranden — Nej — Ja, eks. i Erhvervsparken — Nej —
P-pladser — Ja, hvis de kan komme over i den store havn — Ja, til vinteraktiviteter.

10. Hvad synes du, vi skal bruge vinteropbevaringspladsen til, hvis badene kommer vaek?:
Til arrangementer — Til ejet depot og kaffeshop — Ikke til parkering — Til p-pladser —
vinteraktiviteter og parkering — Midlertidige boder.

11. Hvad synes du om parkeringsforholdene?:

Ok — Ok — @nsker asfalt som belagning frafor sten — Kunne vaere bedre — Etablere et p-system og
fa badvogne vaek — Ok — Der skal veere sa fa pladser som muligt — Kaotisk, gaester til centeret og
restauranterne fylder meget — Darlige- Noget skidt — For darlige.

12. Hvad synes du om informationsniveauet? Hjemmesiden? Info pa havnen og Wi-Fi?:

Bliver bedre og bedre — Savner reklamer fra byen, Kattegatcenteret, Djurs Sommerland, stranden
etc. — Info og hjemmeside ok. Wi-Fi er jeg ikke imponeret af. En del havne har fri Wi-Fi — Darlig.
Opret et mail system sa det ggr det nemt at informere brugerne. Wi-Fi bliver overflgdig sa snart
alle har 4G med sig i badene- Ok — Hele Marina deekket med Wi-Fi. Elektronisk info-bord.
Marinaen bgr have en Facebookside — Vigtigt med hurtig Wi-Fi — Til ug — Fint — Ok — Hjemmeside
fin, men Wi-Fi usikkert.

13. Her er plads til dig, hvor du kan skrive lige, hvad du har lyst til:

e Anszet en kontormand/dame pa deltid sa Lars far mere tid ude.

¢ Indfgre et gebyr for at have badvogne til at sta pa havnen, f.eks. 2-300 kr./ar.

e Havnen skal ikke vaere strgmlinet, der ma godt veere et gammeldags miljg.

o Tilfreds med den gamle kran.

e Grenaa Sejlklub tager til Bennerup pa pins treef. Pris 100/pr. dggn. Maske en ide om vi
kunne fa nogle til at holde pinsetrzef i Grenaa.

e Up-date af-mail lister Ipbende. Vi skal have unge mennesker med igen, da det mest er
2ldre mennesker, der har bade.

e Jeg syntes at man skal vaere mere omhyggelig med planlagning af tiltag, inden det kommer
til afstemning. Mange vidste ikke hvad der blev stemt om.

o Indfgrelse af en arlig frivillig felles arbejdsdag. Frivilligheden skal ligge i, om man vil betale
sig fri eller ej. En succes vil veere betinget af, at belgbet bliver sa hgjt, at det ikke vil vaere
attraktivt at betale sig fri.
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Hold 1-2 m@der om aret, om foraret inden turisterne kommer og et om efteraret nar der
lukkes ned.

Forslag om at klubberne vil deltage aktivt i f. eks. undervisning i kano.

Nedszet et udvalg som tager sig af hyggen osv. pa havnen.

Jeg synes vi har en dejlig havn, hjzelpsomme og venlige mennesker som faerdes her. Jeg
gleedes hver dag.

Indga et samarbejde med Bgnnerup Havn. Det kunne f.eks. vaere ansattelse af en fzelles
administration.
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Spprgeskemaunderspgelse blandt gaestesejlerne |
2020

Der er indkommet 13 besvarelser. Skemaerne er udleveret i perioden 1/6-1/9 2020, og udleveret
sammen med velkomsthilsen vedlagt kort over marinaen og omradet. Spgrgsmal “Hvorfor valgte
du /I Grenaa Marina?

Sporgsmal: | Hvorfor valgte du/i Grenaa Marina? Ja Nej Ikke svaret
Besparelse:
1 Har | tidligere vaeret i Grenaa Marina 10 3
2 Neerhed til byen 1 9 2
3 Nzerhed til natur 3 8 2
4 Anbefalet af andre 2 9 1
5 Havnens miljg og faciliteter 6 6 1
6 @nsket om fred og ro 3 8 2
7 Havnens tilstand 5 6 2
8 Som transithavn 13
9 Vender i tilbage senere 10 1 2
Spergsmal: | Pa en skala pa 1-5 hvor tilfreds er du/I med Skala: (1 er darligst — 5 er bedst)
Marinaens faciliteter?
Besvarelse: 1 2 3 4 5 | Ved ikke
1 Serviceniveauet og velkomst 1 2 4 2 2 2
2 Den generelle information 4 1 5 2 1
3 Adgang til Wi-Fi 6 1 1 1 4
4 Havnens faciliteter, strgm, breendstof m.m. | 4 1 1 3 4
5 Bade og toiletfaciliteter 5 2 1 2 3
6 Faciliteter for bgrn, legeplads m.m. 1 2 2 3 5
7 Muligheder for proviantering 1 6 1 3 1 1
8 Betalingsautomat og abningstider 1 3 4 5

Uddybende bemaerkninger fra besvarelserne:

Meget negativ velkomst med kontrolbgder og restriktioner pa skilte
Kunne gnske bedre skiltning, sveaert at finde, nar man lige er ankommet.
Normalt fremgar info pa bon. Vi har ikke anvendt det,

Bad uden omkladningsmuligheder. Kgkken uden ovn og komfur.

Er der andet end en legeplads?

Legepladsen er fin og det samme er familierum

No vk whNpR

| forhold til den relative hgje gaestepladspris synes jeg at standarden pa faciliteterne
generelt er for lav.
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10.
11.
12.

De ribber, der er sat pa de sma broer, for at man ikke skal glide, nar det er vadt, er
usynlige, nar det er mgrkt. Min mand og jeg var ved at falde en aften. En god ide kunne
veere at male ribberne hvide eller sorte.

En dejlig havn ogsa ved forskellige vindforhold. Altid plads til badene. Denne gang bliver vi
et par dage for at opleve byen, stranden og havnen.

Forebring af privat badeomrade. Hyggelig by, men langt til kgbmand.

Man bgr kunne stoppe vandet i den tid man bader.

Strgmtilslutning teettere pa autocamper vil veere et plus.

3 spargeskemaer fra udenlandske gaester:

1.

Oversat fra tysk - havnegebyret er for hgjt og sa skal jeg betale for bad. Er alene og derfor
bruger jeg lidt el og vand. Wi-Fi virker ikke, hverken til Android eller IPad.

Oversat fra tysk - En bedre anvisning af indkgbsmuligheder ville vaere godt, samt et lille
bykort. Eller er alt godt.

Oversat fra engelsk - Vi kan ikke finde en miljgstation til spildolie. Wi-Fi burde vaere gratis
og veere inkluderet i havnegebyret.
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Anmeldelser pa Google Maps

Pa Google Maps kan man finde 304 anmeldelser, og

Grenaa Marina har en samlet score pa 4.2 ud af fem Grenaa Marina - Dlurs"and

mulige ***** stjerner. 42 ('5_03}

Her er et lille udpluk over de anmeldelser man kan laese Lystbadehavn - § 22 min

pa Google Maps. Lukket - Abner 07.15 man.

5 stjerner og kommentarer: OVERSIGT  ANMELDELSER  BILLEDEF
***%*Dejlig havn med godt miljg. e

*EEx* Dejligt sted.

***%* Super hyggeligt sted og go mad. 5

*¥*E%* Mange fortgjninger, gode sanitaere faciliteter. A 4
Shopping naer med fisk, grentsager og bageri, 3 I
supermarked ca. 20 min. gang. 2 :
*k*k** Jeg elsker Grenaa. 1 G ot

4 stjerner og kommentarer:

**** God Marina med megen plads og mange faciliteter. Iskiosk, cafeer og restauranter.
**** Fantastisk personale. Laekkert og smagfuldt koncept.

**** Stor og flot lystbadehavn, baderummet er ikke for blufeerdige personer.

**** Kanon sted flere muligheder. Hvad man er til. Sommer menu perfekt.

**** Gode faciliteter, men langt til indkgb.

**** God og beskyttet lystbadehavn med rimelige priser og faciliteter.

**** Hyggelig Marina. God til en gatur og laekre store is i is butikken.

***% 8-10 gode afmaerkede camperpladser, hvis ikke at alm. personbiler bruger dem.

**%* Super venlig betjening pa bade havnekontoret og i butikker. Fine toilet og badeforhold.
**** Meget hyggelig lystbadehavn. Der er altid liv og mulighed for at fa noget godt at spise og sa er
der sevaerdigheder lige pa den anden side, Kattegatcenteret.

3 stjerner og kommentarer:
**% Den var for dyr.

2 stjerner og kommentarer:

** Vi benytter camperpladsen ved marinaen. Pladserne er perfekte til autocampere. Skiltning
mangelfuld og prisen er for hgj.

** Ok sted, men ingen offentlige toiletter der er abne.

1 stjerne og kommentarer:

*  Har som sejler besggt havnen af flere omgange da det er en oplagt havn, nar vi skal over Kattegat.
God service fra havnefogeden.

* 15 kr. for et bad hvor vandet ikke kunne reguleres. Jaevnt kedelig havn.

*  Meget dyr og kedeligt.

Som sagt er der 304 anmeldelser. Dette var et lille udpluk af anmeldelser, men ga selv ind og se
anmeldelser sammen med en masse dejlige fotos af marina og omgivelserne. Et besgg veerd.
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Artikel fra FLID & FAKTA

28 FLID & FAKTA - NR. /2018

TEMA: Sejlerturismens tilstand

Denne gang scefter FLID & FAKTA fokus pa lystseflemes tilfredshed med

o Lea hoeblsadak

by og lefter sleret for resultaterne aof den store lands-
deekkende undensagelse fra VisiDenmark.

Stor undersggelse:
Sejlerturismens tilstand

Resultatet af en ny, landsdaek-
kende undersagelse vidner om star
filfredshed med serviceniveauvet

| de danske lystbadehavne. Pris
og kvalitet heenger sammen og
infermationen fra havnen er | top.
Dog halter det med havnenes fa-
cliiteter. Det viser underssgelsen
LystsejlerturismeniDanmarkfra
VisitDenmark. derl samarbejde
med FLID har taget temperaturen
pda filfredsheden blandt danske og
vdenlandske goestesejlere.

Lystsejlarturismeni Danmark bygge
pd ikke farre end 595 interviaws mad
danske og udenlandske hystsajlara. Den
ar en dal af den meget omfattenda Vi-
sitDanmark Turistundersagelsen 2017,
udf@rt | pericden maj = september
2017, Turismeundersagelsen har til
formdl at f4 et opdateret og reprazsen-
tativt billede af, hvordan turisterne op-
fattar Danmark, hvad de eftersparger,
aqg hvor tilfredse de er med opholdet.

En tilsvarende undersggelse af hystba-
dehavnene blev gennemfart i 2006.
Wi kan dermed sammenholde lystsej-
lernes adferd og preeferencer i de to
undersggelser fra hhv, 2006 og 2017
til at se en udvikling | de danske og
udenlandske hystsajleras svar.

Resultaterne af den store, samlede
VisitDenmark Tunsmeuvndersagelsan
201 7 kan bruges konkret af erhiver-
wet, men vil samtidig bidrage til at
dokumentere turismens pkonomiske
betydning og erhvervets bidrag til det
danske samfund.

Sejlerne oplever god service

At havnefogeder er flinke menneskar,
vidste vi allerede. Blandt bdde de
danske og udenlandske lystsejleme ar
90 pct. af de adspurgte tilfredse med
serviceniveauet i lystbddehavnene.
Sammenligner man med resultatet i
2006, er tilfredsheden med de danske
lystbidehavne steget.

}'F Af Trine Larsen

Stigning i tilfredsheden skyldes:

* Tilfredshed med information fra
hawnen

« Tilfredshed med havnens standard

« Tilfredshed med serviceniveaust

De udenlandska sejlere er mindre
tilfredse end danskerne p en rekke
enkeltstiende parameatre:

Det gaelder:

* Tilfredshed med adgang til
Wi-Fifinbernet

« Tilfredshed med havnens standard

« Tilfredshed med havnens
baliggenhed.

Havnenes faciliteter hakter

Trods en stigning i sejlernaes tilfreds-
hed med serviceniveauet | de danske
Iystbddehavne, halter det for sejler-
nes tilfredshed med havnenes facili=
teker.

Inden for de sidsta 11 &r er andalen af
tifredsheden med havnenas facilitetar
faldet med hele 25 pct. for danske
sajlera og 15 pct. for udenlandske
sajlera.

Undersggelsen viser desvaemre ikke,
hwilke faciliveter utilfredsheden drejer
sig om.

Faldet i tilfredsheden er dog ikke vaer-
re, end at sejlerna garne vil anbefale
Danmark saom ferieml overfor venner
og familie, det gaelder for &6 pct. af de
udenlamdske sejlere og for 86 pct. af
de danske sejlere.
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Tifredshed med havnenes 2017
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Valg af havn

-detleggerse)lerne veegt pa

Mar sejlerne skal vaslge havn, er tid-
ligere erfaringer det altovervejende
rejsemaotiv. Mere end halvdelen svarer,

at de tidligere har vaeret pa ferie | Dan-

mark, og 72 pct. af dem vil med stor
sandsynlighed holde ferie i Danmark
igen inden for de nste to §r. Meget
tyder altsa pd, at de havne, der giver

sejlerne gode oplevelser, har stor chan-

ce for, at de fir beseg af dem igen.

I forhold til 2006 er der sket en reekke
@ndringer i sejlernes motiver for valg
af havm.

* Generalt er havnens naerhed til na-
turen og hawnens hjemmeside ste-
get som motiv for valg af hawvn

« 12017 fremhzever flere udenlandske
sajlere tidigere arfaringer ag hav-
nens narhed il bymilje end | 2006.

« Danske sejlere vagter anbefaling fra
andre hgjere i 2017 end i 2006,

MOTIVER FOR VALG AF HAVN

Rejsemotiverift. valg af havn. Danmark Udland
2006 og 2017

2004 207 2006 207
Tidligere arfaringer 71 pct. 76 pct. 51 pct. 72 pct.
Havnens naerhed till bymiljo 38 pct. 33 pct. 17 pct. 53 pct.
Hanvnens nzerhed til natur 16 pct. 25 pct. 26 pct. 33 pct.
Anbefaling fra andre 10 pet. 21 pct. 27 pct. 15 pct.
Markedsfaring fra havnen 1 pt. 5 pet. 5 pet. 7 pct.
Hawnen har det B4 flag 1 pt. 3 pct. 3 pet. 1 pct.
Hawnens hjemmeside 0 pict. 9 pct. 0 pet. T pct.
Fred og ro n/a 35 pct. n'a 32 pct.

Foratse en udvikling i sejlernas
tilffredshed fra 2006 6l 2017,
se tabellerne pd naste side.

Treekplasteret er kyst og nabur
Strand, kyst og hav er primaere rejse-
maotiver blandt 75 pct. af de danske og
86 pct. af de vdenlandske lystsejlera,
efterfulgt af naturoplevelser og kokal
atmosfare/stemning.

At Danmark er et trygt rejsemal, er
afgerende for de udenlandske gaeste-
sajlere. Herefter kommer god lystbide-
hawn, imagdekommende befolkning, et
miljgvenligt rejsemil og kort rejsetid.

De aktiviteter, som lystsejlerne priorite-
rer pd deres ferie, handler ogs om at
nyde nabturen. Maest efter afslapning og
at vaere ved strand, kyst og havn er gé-
ture, bymiljoer og korte cykelture navnt
som aktiviteter pd ferien.

Outdoor aktiviteter eftersparges i min-
dre grad, udover vandreture i naturen,
der foretages af flest wdenlandske
gaestesejlere. Hver femte udenlandske
sajler og hver tiende danske lystsejlar
tager pd vandreture i naturen efterfulgt
af outdoor aktiviteterne dagsudflugter
pé cykel, motionscykel, labeture og
lystfiskeri.

Danskerne splser | baden
Howedparben af sejlerne nyder fiskefri-
kadellerne i biden, og noget tyder pé,
at spisestederne har mere held med at
tiftraekke de udenlandske sejlere, nér
det geelder restaurant og cafe. Hver
fjerde udenlandske gastesejler fir mad
pé restaurant eller cafe pd ferien, hvori-
mod lidt awer hver sjette danske sejler
spiser ude.

31



30 PLID & FAKYA - M0 32018

TEMA: Sejlerturismens tilstand

Udvikling i tiifre dshe d fra 2006 til 2017

Information &Gabewoso

o
H '

ARG DRARRIAAS

5

Bawsess standard
W 2017 Coscauss

2%

|

S3%

7%

MHrmMation SR Omeoe

9%
. 1%

DR DRI
W 2005 AR

Sowee standard
2017 Yl

RO SIARIES

Sondconiianad

@ LYSTSEJLERTURISMEN | DANMARK

Den komplette undersegelse Lystselerturismen i Danmark inklusiv de pkonomiske
negletal og degnforbrug offentliggares pd FLIDs| Efterdrsseminar i Fredericia den
28. november.

Underspgelsen praesenteres af en oplaegsholder fra VistDenmark.

Besceiningen er blevet eeldre
Andelen af lystsejlere, som er =ldre og
sejler uden bem, er stegeti forhold ti
2006. Iszer danske sejlere har flere grad
hér i toppen end udenlandske sejlere, 1
2017 er der 37 pct. flere danskere pd
over 40 &r, der sejler uden bern, i for-
hold til 2006, hvorimod 10 pct. flere
udenlandske sejlere er over 40 &r og
sejler uden born i forhold til 2006.

Sammenligner man stgrrelsen af be-
satningen, er der i 2017 i gennemsnit
2,1 personer ombord, hvilket er et fald
i forhold til 2006, hvor 2,5 personer
sejlede sammen. Det skyides forment-
lig, at faerre sejlere i dag har bern om
bord, end de havde for 11 &r siden.
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Hlemmesidererpopuleere
Lystsejlerne er ogsa gdet online, ndr
de spger inspiration til ferien. Sejlerne
angiver, at havnenes hjemmesider be-
nyttes, og at det er den starste online
inspirationskilde for ferien | Danmark.
Knap halvdelen af danske lystsejlere
og hver tredje udenlandske sejler har
ifelge underspgelsen hentet inspiration
fra lystbddehavnens hjemmeside for
ferien.

Hjemmesider for destinationer (som
f.eks. Havnequide.dk) er dernaest den
mest benyttede online inspirationskilde
for bade danske og udenlandske fyst-
sejlere efterfulgt af hhv. online kort/
rutekort, VisitDenmarks hjemmeside,

sociale medier, online reklame og on-
line booking portaler.

Booking hitter

Hele 24 pct. af de danske sejlere vil
benytte booking i udvalgte danske
havne og 75 pct.,svarer, at de kender
muligheden for at booke. Interessen er
lavere blandt de udenlandske gaeste-
sejlere, hvor 16 pct. i meget hej grad
eller hgj grad vil benytte sig af mulig-
heden for at reservere en gaesteplads.
33 pct. af udenlandske gaestesejlere
svarer ved ikke til bookingsporgsma-
let. Det er ganske manage, hvilket kan
skyldes, at kendskabet til booking i
Danmark er begraenset.

Det historisk vade 2017
Resultaterne erindsamletidet histo-
riskvdde 2017, 0g som altid med un-
derspgelser kan det afspejle sig i lyst-
sejlernes svar. Havde man spurgtidet
rekordvarme 2018, hvorlystsejlerne
varoptaget af atnyde tilvaarelsen i hoj
sol, var svaret maske blevet et andet.
Alligevel er undersggelsen prisvaerdig,
daden pd grund af den store inter-
viewbasekansigesatvarereprasen-
tativ for lystsejlernes opfattelse.
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