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TURISMEARET 2022 DJURSLAND

FREMGANG FOR TURISMEN
PA DJURSLAND

2022 bgd pa solid fremgang for turismen pa
Djursland, som er blandt de omrader i
Danmark, der har klaret sig bedst under
corona. 14,6% flere gaester overnattede i
Syddjurs og 26,4% flere i Norddjurs ift. 2019,
hvilket svarer til hhv. 1.202.320 og 994.629
kommercielle overnatninger. Dette ggr
Syddjurs og Norddjurs til Aarhusregionens 2.
0g 3. stgrste turistkommuner.

Kombinationen af steerke attraktioner, smuk
natur, fine strande og hyggelige bymiljger
tiltreekker bade danske og internationale
gaester til Djursland. Der er iseser kommet
markant flere danske og tyske turister til ift.
2019.

Store investeringer | nye oplevelser — som X |
Djurs Sommerland og Kattegatcenteret — har
bidraget til denne stigning.

2022 BLEV REKORDERNES
AR

Der har aldrig veeret flere turister i den
samlede destination 'Aarhusregionen' end i
2022. | alt overnattede 16,1% flere |
Aarhusregionen end i 2019, og fremgangen er
stgrre end de +12,2% pa landsplan.

Alle 8 kommuner i Aarhusregionen oplevede |
2022 fremgang i antallet af overnatningetr.
Stighingen var baret af rigtig mange danske
gaester, men ogsa de internationale gaester
kom for alvor tilbage til destinationen efter
fraveeret under corona-pandemien.

Szerligt de tyske turister besggte i stor stil
vores destination med en stigning pa 16,8%
Ift. 2019. De norske, svenske og engelske
gaester er endnu ikke fuldt tilbage.

TRAVLT TURISTAR PA
DJURSLAND

Der har igennem 2022 vaeret en god og teet
dialog med turismevirksomhederne pa
Djursland bl.a. med lokale netveerksmgder,
oplaag om destinationskendskab og
produktkendskabsmgader.

2022 b@gd ogsa pa samarbejde om den
strategisk fysiske udviklingsplan for Mols
Bjerge samt projektet Konkurrencekraft via
Outdoor hotspots. Desuden fortsatte
samarbejdet | Naturpark Randers Fjords
naturparkrad og Nationalpark Mols Bjerges
bestyrelse.

De mange gaester gav travlhed for den lokale
gaesteservice bl.a. pa Havnen i Grenaa, ved
strandene pa Nordkysten, ved Fregatten og i
centrum af Ebeltoft. 63 krydstogtsskibe lagde

til 1 Aarhus, og det betgd krydstogts-gaester til

bl.a. Fregatten, Gl. Estrup, Rosenholm Slot.og
VisitAarhus

Glasmuseet.



TURISMEARET 2022
- NORDDJURS | TAL

994.629

Overnatninger i 2022 — en stigning pa 26% sammenlignet med 2019

KPI — Overnatningstal - Norddjurs - Kilde


https://www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter/turismen-i-dit-omraade
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DANSKERNE UDGOR 66% AF ALLE
OVERNATNINGERNE | NORDDJURS

Andel af overnatninger i 2019

Andel af overnatninger i 2022

—~

- %-22ndring
2022 fra 2019
o e Total 994.629 26%
UdVlkIlng Hoteller & feriecentre 142.744 20%
o Camping 294.662 11%
Hoteller & fra 2019 tl I Feriehuse 498.016 38%

I EEH MG

2022

o

Grafen viser overnatninger fordelt pa overnatningstype.

De danske overnatninger udggr forsat stgrstedelen af
overnatningerne:

2019 =67% DK - 33% INT
2022 = 66% DK - 34% INT

ald
Danske overnatninger - Norddjurs - 2019 (inderst) - 2022 (yderst) - Kilde VisitAarh us


https://www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter/turismen-i-dit-omraade

NARMARKEDERNES ANDEL AF DE

INTERNATIONALE OVERNATNINGER

DE

Udvikling
fra 2019 til
2022

Naermarkeder - Norddjurs - 2019 (inderst) - 2022 (yderst) - Kilde

Total (int.)
Tyskland
Norge
Nederlandene
Sverige

Storbritannien

2022

3360.287
218.825
64.81]
15.640
15.467
1.385

%-22ndring
fra 2019
30%

50%

2%

2%

-9%

6%

Grafen viser de fem neermarkeder. Neermarkederne

daekker folgende andel af det samlede antal
Internationale overnatninger i Norddjurs:

2019 =94%
2022 =94%



https://www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter/turismen-i-dit-omraade

TURISMEFORBRUG

Turismeforbruget i Norddjurs kommmune var 1 2020

1,41 MIA. KR.

Det er et stigning pa 21,7% sammenlignet med 2019. P3
landsplan faldt turismeforbruget med -25%. Det samlede
turismeforbrug pa hele Djursland var 3,26 mia.

Det samlede turismeforbrug i Aarhusregionen la i 2020 pa 10,4
mia. kr.

KPI - Turismeforbrug

VrsitAarh us



TURISMEARET 2022
- NORDDJURS | TAL

2%

af gaesterne | AarhugqgelellelalslsR=ls

Der blev i 2022 gennemfgrt en ny Turistundersggelse af meget tilfredse meokel=lg=3= ophold

VisitDenmark, andelen af gaester i Aarhusregionen, der var

"tilfredse” eller "meget tilfredse” med deres ophold
udgjorde hele 95%.

Siden 2020 er antallet af certificerede hotelvaerelser
faldet med -5% i Aarhusregionen. 0% af Norddjurs
kommunes hotelvaerelser er certificerede.

9%

at hotelvaerelserne | JACIgalSHg=lellelal=la
er miljgmaerkede

-+
KPI| — Certificeringer & Gaestetilfredshed VisitAarhus



BESOGSPARATHED
SOM NY KPI

Indtil nu har VisitAarhus malt sin markedsfgring pa antal sidevisninger og fglgere
pa hjemmmeside, sociale medier osv. Men antal visninger og fglgere giver ikke et
fyldestggrende billede af, i hvor hgj grad brugerne far pavirket deres lyst til at
bespge Aarhusregionen.

Derfor starter VisitAarhus fra 2022 pa at male al sin markedsfgring pa, i hvor hgj
grad gaesterne interagerer med indholdet og dermed viser en lyst til at besgge
omradet — ogsa kaldet 'besggsparathed".

For at blive 'besggsparat’ skal en bruger f.eks. klikke sig rundt pa VisitAarhus'
hjemmeside, gemme opslag pa VisitAarhus' sociale medier eller noget tredje. Alt
efter hvilke handlinger, brugerne laver, far de point, som afggr, om de er
besggsparate. Med andre ord skal der tungtvejende handlinger til for at blive
'‘besggsparat’. Pointsystemet er et nationalt system udviklet i sasmarbejdet med
VisitDenmark.

Antallet af besggsparate gaester, hvor VisitAarhus har pavirket rejsebeslutningen,
skal stige med 5% arligt malt pa VisitAarhus' egne platforme.

BESOGSPARATHED | 2022:

VisitAarhus har i 2022 pavirket rejsebeslutningen for 15.564 ud af i alt 1.855.070
besggende pa hjemmesiderne.

VisitAarhus har i 2022 pavirket rejsebeslutningen for 9.672 gennem sociale
medier ud af i alt 2.066.279 eksponerede personer.

*Systemet blev af VisitDenmark videreudviklet | 2022. Dette har resulteret i nye malinger, som ikke
direkte kan sammenlignes bagudrettet. Derfor vil antallet af besggsparate gaester i 2022 fungere som
fremtidig benchmark.

+~
KPI - Besggsparate gaester VisitAarhus



BEDRE RELATIONER OG
STARKERE SAMARBEJDE
MED TURISMEAKTORER

P - T Y f/ [ « | 2022 har VisitAarhus samlet haft 476 partnervirksomheder, der
| LS b (e okonomisk bakker op om deres lokale destinationsselskab. 38 af disse
virksomheder er placeret | Norddjurs kommune.

« | andet halvar af 2022 har vi haft et fokus pa at udvikle en samarbejds-
model, hvor vi kommer teettere pa vores partnere, og de kommer
taettere pa hinanden. Det betyder, at vi fremadrettet arbejder med
tveerfaglige geografiske teams, som partnerne kan kontakte. Pa den
made kommer de taettere pa vores faglighed, og vi kommer til at have
et styrket fokus pa netveerk til mgderne lokalt.

 Desuden har alle turismevirksomheder (partner eller €)) | Aarhus-
regionen i1 2022 bl.a. haft mulighed for at deltage i mgder om
baeredygtighed samt | outdoor- og kulturturismeprojekter. Alle
turismevirksomheder har gavn af markedsfgringen af destinationen
samt tiltraeekningen af danske og internationale gaester. Det gavner ALLE
turismevirksomheder, inkl. detail, transport mv. | destinationen.

al
" .
KPI — Samarbejde med turismevirksomheder og -aktgrer VisitAarhus



BALTICAGADE 19,1
8000 AARHUS C
DENMARK
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