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Boligorganisation nr. 735
Lejerbo Norddjurs Lelerbo

Indledning

| &rsberetningen redegares for den finansielle styring af boligorganisationen, den gkonomiske udvikling samt den udgvede
gkonomistyring og egenkontrol i boligorganisationen og afdeling

Herunder redegares for

+ Eventuelle sezerlige skonomiske problemer i boligorganisationen og afdeling og de foranstaltninger, der er eller
pateenkes ivaerksat til imgdegaelse heraf

» den udgvede gkonomistyring, og den gennemfarte egenkontrol

* ledelsesinformation i forhold til diverse nagletal og risici

+ de fastsatte mal for hver afdelings samlede driftsudgifter

« afdelingernes bygningsfysik, vedligeholdelsesstand, udlejnings- og boligsociale status

* igangveerende nybyggerier samt

« forhold, som revisor matte have patalt

Lejerbo Norddjurs har udarbejdet visioner og malsaetninger for selskabet, og arbejder lgsbende malrettet i forhold til disse.

De overordnede visioner er pt. som fglger:

1)Alle faler sig velkomne i Lejerbo Norddjurs

2)Cejerbo Norddjurs er i lokalomradet kendt som et attraktivt boligselskab og adskiller sig positivt fra de gvrige almene
boligorganisationer i omradet

3)Det er attraktivt og meningsfyldt at veere en del af Lejerbo Norddjurs” beboerdemokrati

4)[kjerbo Norddjurs har en sund gkonomi og har strategier for hhv. nggletal og effektiv drift

5)Cejerbo Norddijurs skaber og renoverer konkurrencedygtige og attraktive boliger i gode materialer og malrettet til fremtidens
lejere. Beboerdemokraterne er aktive og kvalificerede deltagere i byggeudvalg

Persondata

Lejerbo har udarbejdet en raekke politikker og vejledninger pa det persondatamaessige omrade. Vi har kortlagt vores dataflow
og har tilpasset forretningsgange, saledes at vi opfylder lovgivningen og forordningens krav. Vi har udnaevnt en DPO (Data
Protection Officer), som sikrer, at vi udgver forngden egenkontrol i forhold til overholdelse af reglerne, idet det indgar i
arbejdsfeltets arshjul, at monitorere medarbejdernes anvendelse og overholdelse af reglerne. De enkelte boligorganisationer
er selvsteendige dataansvarlige. Det betyder, at det er boligorganisationerne, der beslutter til hvilket formal oplysninger skal
behandles. Lejerbo er som administrationsorganisation i nogle tilfeelde dataansvarlig og i andre tilfeelde databehandler. | de
tilfeelde, hvor Lejerbo fungerer som databehandler for boligorganisationerne, sker dette pa baggrund af instruks fra
boligorganisationerne. Dette forhold er reguleret i en raekke databehandleraftaler indg&et mellem hver enkelt
boligorganisation og Lejerbo.
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Boligorganisation nr. 735
Lejerbo Norddjurs Lelerbo

Boligorganisationen

Resultatopggrelsen

| indeveerende ar har boligorganisationen et driftsoverskud pa kr. 9.091. Overskuddet er overfgrt til arbejdskapitalen.
Overskuddet skyldes feerre udgifter end budgetteret til kurser og konferencer, samt indteegtsfgrt udlodning af renter.

Dispositionsfonden

2019/ | 2020/ | 2021/ | 2022/ | 2022/ | 2024/ | 2025/ | 2026/ | 2027/ | 2028/

Dispositionsfond - tkr. 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029

Dispositionsfond - primo 1.187] 1.365| 1.589| 1.813| 2.037| 2.261| 2.485| 2.709| 2.933| 3.157
Indbetalinger 1.007 897 897 897 897 897 897 897 897 897
Tilskud og andel til LBF -830 -673 -673 -673 -673 -673 -673 -673 -673 -673
Dispositionsfond, ultimo 1.365| 1.589| 1.813| 2.037| 2.261| 2.485| 2.709| 2.933| 3.157| 3.381

Bunden dispositionsfond
Dispositionsfond, disponibel | 1.365| 1.589( 1.813| 2.037| 2.261| 2.485| 2.709| 2.933| 3.157| 3.381

Dispositionsfondens disponible del pr. 30. april 2020 udggr kr. 1.364.667, svarende til kr. 10.034 pr. lejemalsenhed. Der
skal ske bidrag fra afdelinger til dispositionsfonden, nar dispositionsfondens disponible del udgar under kr. 5.700 pr.
lejemalsenhed.

Ved arsregnskabets afslutning foreligger der tilsagn for kr. 78.000 fra dispositionsfonden.

Der foreligger tilsagn fra dispositionsfonden til nedenstaende afdelinger:

Org. 735, Lejerbo Norddjurs, 3.000
Alle afdelinger, tab ved lejeledighed 50.000
Alle afdelinger, tab ved fraflytninger 25.000

78.000
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Boligorganisation nr. 735

Lejerbo Norddjurs Le, erbo
Arbejdskapitalen
Arbejdskapital - tkr. 2019/ | 2020/ | 2021/ | 2022/ | 2022/ | 2024/ | 2025/ | 2026/ | 2027/ | 2028/
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029
Arbejdskapital, primo 511 520 512 504 504 504 504 504 504 504
Indbetalinger 9
Tilskud/tilsagn om tilskud -8 -8
Arbejdskapital, ultimo 520 512 504 504 504 504 504 504 504 504
Bunden arbejdskapital
Arbejdskapital, disponibel 520 512 504 504 504 504 504 504 504 504

Arbejdskapitalens disponible del pr. 30. april 2020 udgar kr. 519.476, svarende til kr. 3.820 pr. lejeméalsenhed. Der skal
ske bidrag fra afdelinger til arbejdskapitalen, nar arbejdskapitalens disponible del udgar under kr. 3.119 pr. lejeméalsenhed.

Ved arsregnskabets afslutning foreligger der tilsagn for kr. 8.000 fra arbejdskapitalen.

Ved arsregnskabets afslutning foreligger der fglgende tilsagn fra arbejdskapitalen.

Org. 735, Lejerbo Norddjurs, Ventelistegebyr

8.000

8.000

Nedenfor er summeret de ovenfor viste oversigter for henholdsvis arbejdskapital og dispositionsfond, som reelt er

boligorganisationens disponible egenkapital.

Egenkapitalens udvikling

Samlet oversigt - tkr. 2019/ | 2020/ | 2021/ | 2022/ | 2022/ | 2024/ | 2025/ | 2026/ | 2027/ | 2028/
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029

Dispositionsfond 1.365( 1.589| 1.813| 2.037| 2.261| 2.485| 2.709| 2.933| 3.157| 3.381

Arbejdskapital 520 512 504 504 504 504 504 504 504 504

Traekningsret

Egenkapital 1.884| 2.100| 2.317| 2.541| 2.765| 2.989| 3.213| 3.437| 3.661| 3.885
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Boligorganisation nr. 735
Lejerbo Norddjurs Lelerbo

Afdelinger i drift

Folgende opstilling viser afdelingernes driftsresultat og opsparing:
Ops. resultat

Overskud Underskud Konto 407
346-0 Korsgardsvej, Tingparken m.fl. 836.046 1.689.315

Folgende opstilling viser afdelingernes henlseggelser:

Konto 401 Konto 402 Konto 403 Konto 405
346-0 Korsgardsvej, Tingparken m.fl. 1.278.011 473.843 90.062

For at sikre en ensartet, faglig, hgj kvalitet og effektivitet i driften er der udarbejdet forretningsgange og
procesbeskrivelser pa alle relevante omrader. Der er sdledes skriftlige retningslinjer for omrader som eksempelvis
afdelingstjek, budgetproces, budgetkontrol, afvigelsesforklaringer, indkgb, udbud, flyttesyn, skimmelsager,
forsikringssager, raderet (kollektiv og individuel) og installationstilladelser.

Retningslinjerne bliver efter behov revideret, gennemgaet og diskuteret i diverse relevante fora, sdsom
driftsgruppemader og lokale mader ude i driften samt pa de enkelte kontorer. Der holdes endvidere Igbende kurser,
seminarer og netvaerksmgder, hvor retningslinjerne er tema.

Herved sikres, at de relevante aktgrer har forngdent kendskab til de procedurer, som er indeholdt i retningslinjerne,
og at der Igbende sker en relevant tilpasning af de retningslinjer og den praksis, som fremgar heraf. P4 denne made
tilstreebes, at vi i videst muligt omfang drager nytte af feellesskabets fordele ved lgsning af arbejdsopgaverne og
anvender ensartede, gennemteenkte og professionelle metoder ved lgsning af arbejdsopgaverne. En del af de
beskrevne procedurer fungerer som egenkontrol, idet det eksempelvis via budgetkontrollerne sikres, at der er
forngden kvalitet i budgetter og regnskaber.

Vurdering af afdelinger

| det fglgende er der foretaget en vurdering af afdelingerne pa baggrund af bygningsdele og naboskab. Disse
vurderinger er foretaget ud fra forskellige parametre, som vist i det falgende og har faet falgende
kategorisering/rating:

Rating bygningsdele/naboskab/

henleeggelse/opsparing Rating - vurdering af afdeling
God |I| @Afdeling er velfungerende
Middel ) @ |Afdeling kan lgse udfordringer med malrettet indsats

Kritisk |I| |I|Afdeling har udfordringer, der kraever hjeelp udefra

Bygningsdele Naboskab
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Boligorganisation nr. 735
Lejerbo Norddjurs

Henlaeggelse Opsparing (afdeling) Rating
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Til afdelingernes driftsresultat kan bemaerkes

Renter fra boligorganisationen

Tilgodehavende hos boligorganisationen forrentes med opnaet markedsrente, som er opgjort til 0,41%
Geeld til boligorganisationen forrentes med Nationalbankens diskonto plus 1 pct.-point.

Periode

01/01 2019 - 31/1 2019
01/02 2019 - 28/2 2019
01/03 2019 - 31/3 2019
01/04 2019 - 30/4 2019
01/05 2019 - 31/5 2019
01/06 2019 - 30/6 2019
01/07 2019 - 31/7 2019
01/08 2019 - 31/8 2019
01/09 2019 - 30/9 2019
01/10 2019 - 31/10 2019
01/11 2019 - 30/11 2019
01/12 2019 - 31/12 2019

346-0 Korsgardsvej, Tingparken m.fl.

Arets resultat blev et overskud péa kr .836.046, der er overfart til afdelingens konto for opsamlet resultat.

Markedsrente

2,93%
1,94%
6,01%
-0,98%
1,39%
0,96%
0,45%
-1,90%
-1,19%
-2,26%
-0,77%
-1,65%

Lejerbo

Overskuddet skyldes feerre udgifter end budgetteret til nettokapitaludgifter, ejendomsskat, renholdelse og almindelig
vedligeholdelse, samt indteegtsfarte korrektioner vedrgrende tidligere ar. Overskuddet reduceres af flere udgifter til
renovation og drift af mgde- og selskabslokaler.

Afdelingen har yderst begraensede henlaeggelser, der i de kommende ar skal styrkes vaesentligt for at kunne
matche de ngdvendige renoveringsprojekter, som bade omfatter tagudskiftning samt renovering af badeveerelser.
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Boligorganisation nr. 735
Lejerbo Norddjurs LEJEI"bO

Afdelingernes drift kan anskueliggeres pa de nedennaevnte viste hovedbegreber.

Udvikling i renovation (Konto 109)

Afdelingernes udvikling i renovation - kr. pr. m?

40
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30 / Hgjeste Afd. 346-0
25
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e | ejerbo

16/17 17/18 18/19 19/20 20/21 21/22 22/23 23/24

Renovationsudgifter er steget pga. @gede priser i forhold til sidste ar. Udgifter til storskrald er steget pga. af
nedtagelse af kgkkener, som afdelingen selv har kgrt til storskrald.

Udvikling i forsikringer (Konto 110)

Afdelingernes udvikling i forsikringer - kr. pr. m?

25
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20 \_’—\/ )
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Afdelingens forsikringer er omfattet af Lejerbos feelles aftale.
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Boligorganisation nr. 735
Lejerbo Norddjurs LEJEI"bO

Udvikling i energiforbrug (Konto 111)

Afdelingernes udvikling i energiforbrug - kr. pr. m?
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|Ingen andringer i forbrug.

Udvikling i administrationsbidrag (Konto 112)

Afdelingernes udvikling i admin. bidrag - kr. pr. m?

68
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Administrationsbidrag er politisk fastsat.
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Boligorganisation nr. 735
Lejerbo Norddjurs LEJEI"bO

Udvikling i renholdelse (Konto 114)

Afdelingernes udvikling i renholdelse - kr. pr. m?
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2 ejendomssfunktionaerer til 134 boliger er over gennemsnittet, skannet ngdvendigt pga. stor afstand mellem de
sammenlagte afdelinger. Til gengeeld laver vores ejendomsfunktionaerer flere ting, som ggr det billigere i forhold til
ekstern hjeelp.

Udvikling i almindelig vedligeholdelse (Konto 115)

Afdelingernes udvikling i alm vedligehold - kr. pr. m?

50
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Udgifterne er faldet pa grund af feerre skader end aret fgr, samt at vores ejendomsfunktionzerer selv har udfert flere
reparationer.
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Boligorganisation nr. 735
Lejerbo Norddjurs LEJEI"bO

Udvikling i istandseettelse ved fraflytning (Konto 117)

Afdelingernes udvikling i istandsaettelse ved

H 2
. fraflytning - kr. pr. m
20
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Neesten dobbelt antal fraflytninger i 2019/2020 end tidligere. Samtidig med har flere af de fraflyttede boet mere en
8,33 &r i boligen, som gar at afdelingen betaler for alt undtaget misvedligeholdelse.

Udvikling i planlagt og periodisk vedligeholdelse (Konto 401)

Afdelingernes udvikling i henlaeggelser til
800 konto 401 - kr. pr. m?

e Gennemsnit
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e | gveste Afd. 346-0
200 e | ejerbo
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Afdelingen har gget henleeggelserne i ar 2021/2022 med ca. 20% (200.000 kr), hvilket betyder vi er pa rette vej.
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Boligorganisation nr. 735
Lejerbo Norddjurs Lelerbo

Udlejning

P& samme made som i driften, er der ogsa udarbejdet forretningsgange og vejledninger pa forhold omkring udlejning.
Det sikrer, at alle boligradgivere lgser udlejningsopgaver som ventelisteadministration, boligtilbud, opsigelser
lejekontrakt, bytte, fremleje og flytteopggrelser i overensstemmelse med lovgivningen og i hgj kvalitet.

Gennem taet kontakt til boligradgiverne pa erfamgder, teamledernetveerksmgder og den elektroniske information
"udlejningsinfo”, der udsendes til alle boligradgivere, deles viden, nye processer i SAP og nye retningslinjer hurtigt og
effektivt.

Gennem rapporter fra SAP har vi lgsbende et overblik over alle udlejningsprocesser og sikrer dermed at udlejningen
sker korrekt og vi fx minimerer lejetab.

Arligt orienteres organisationsbestyrelserne om det forgangne ars udlejning, fraflytning, udsaettelser, venteliste samt
gvrige relevante forhold.

| en reekke organisationer er der seerlige fleksible udlejningsaftaler og aftale om faste boliger til kommunen, indgaet
mellem kommunen og boligorganisationen. Disse aftaler og virkningen heraf drgftes med mellemrum med
organisationen og kommunen, for hele tiden at tilpasse aftalerne de aktuelle behov.

De beslutninger, som organisationsbestyrelsen kan traeffe omkring udlejning fx boliggarantibevis, fortrinsret ved
skilsmisse, karenstid m.m., drgftes med organisationen med mellemrum, sa vi sikrer, at vi udlejer i overensstemmelse
med organisationens gnsker og behov.

Der er delvise udlejningsvanskeligheder, som hovedsageligt er begreenset til Tingparken. Udlejningsvanskelighederne
har betydet kortere tomgangsperioder i afd. 346-0/Tingparken henover det seneste ar.

Udlejningssituation

En fraflytningsstatistik for boligorganisationens familieboliger viser, at der i regnskabsaret 2019/ 2020 har veeret 32
fraflytninger fra boligorganisationens i alt 134 familieboliger, svarende til en fraflytningsprocent pa 23,9%.

Fraflytningsprocenten for familieboliger pa landsplan ligger pa 11,7%.

Familieboliger: Antal Procent
2017/ 2018/ 2019/ 2017/ 2018/ 2019/
2018 2019 2020 2018 2019 2020

346-0 Korsgardsvej, Tingparken
m.fl. (134) 24 13 32 17,9% 9,7% 23,9%
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Boligorganisation nr. 735

Lejerbo Norddjurs Le, erbo
Huslejeniveau og lejereguleringer
Nedenstaende oversigt er et uddrag af de udsendte afdelingsbudgetter, og viser lejereguleringer i de enkelte
afdelinger for den kommende periode.
Afd. Nr. Afd. Navn Boligtype Geeldende Kommende | Zndring | £ndring i
leje leje pr. m2 %
346-0 ﬁofrlsgards"ej’ Tingparken |- niliebolig 878,49 891,60 13,20 1,50%
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Boligorganisation nr. 735
Lejerbo Norddjurs Lelerbo

Forvaltningsrevision

| forbindelse med administrationsorganisationens regnskab for 2019 er der foretaget afrapportering vedr. en
reekke administrative malseetninger. Der henvises til administrationsorganisationen Lejerbo’s hjiemmeside.

Forretningsgange og malsaetningsskemaer for almindelige og planlagte vedligeholdelsesarbejder samt raderet er
tidligere udsendt til boligorganisationen. Malsaetningsskemaerne bliver Igbende behandlet af organisationsbestyrelsel

med henblik pa& drgftelse af de neevnte omrader.

Forvaltningsrevisionen sker hvert ar saledes, at der bliver afrapporteret om opfyldelsen af de opstillede mal, ligesom
der bliver udarbejdet nggletal pa udvalgte omrader.
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Boligorganisation nr. 735

Lejerbo Norddjurs
BUDGETFORSLAG
Budget Budget Regnskab
Konto 2021/2022 2020/2021  2019/2020
(1.000 kr.) (1.000 kr.)
ORDINZARE UDGIFTER
501 Bestyrelsesvederlag m.v.
Afdelinger i drift 11.000 10 10
502 Mgdeudgifter, kontingenter m.v. 25.000 26 17
512 Forretningsfarelse 556.000 545 535
513 Kontorholdsudgifter (inkl. EDB-drift) 5.000 4 4
521 Revision 16.000 16 15
530 Bruttoadministrationsudgifter 613.000 601 582
BRUTTOADMINISTRATIONSUDGIFTER
530/601
Bruttoadministrationsudgifter jf. budget 613.000 601 582
Nettodriftsadministrationsudgifter vedr. egne afd. i drift 613.000 601 582
Antal lejemalsenheder 136,0 136,0 136,0
Bruttoadministrationsudgifter pr. enhed i kr. 4.507 4.419 4.279
Heraf til administrationsorganisationen, pr. enhed 4.088 4.008 3.936
Heraf til boligorganisationen, pr. enhed 419 411 343
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