il
ﬁ] nord dj urs Kommunalbestyrelsen 22-06-2021

kommune

Budgetanalyse om understottelse af organisationen i et HR-perspektiv
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I kommunens strategipapir for ledelse og organisationsudvikling er der en raekke centrale krav for
ledelse i kommunen, som har afsat 1 Regeringen, KL og Danske Regioners aftale om ledelse og
kompetencer i den offentlige sektor, den faseopdelte forandringsproces og rapporten Feerre og mere
homogene forvaltninger samt organisations- og ledelseskodekset Vores Norddjurs. Dette afsat er
kategoriseret under fem overskrifter: 1) Verdibaseret ledelse, 2) Decentraliseret ledelse, 3) Det

sammenheaengende ledelsessystem, 4) Tvaergaende samarbejde, 5) Ledelsesudvikling og -evaluering.

Sidstnavnte er baggrunden for denne budgetanalyse; Onsket om fortsat at udvikle ledelse og
organisationens ledere, blandt andet gennem ledelsesudvikling og ledelsesunderstottelse. God
ledelse er en forudsatning for, at vi lykkes som en moderne organisation og sikrer attraktive
arbejdspladser og vilkar for medarbejderne, og det er derfor relevant at se nermere pa, hvordan den
HR- og koncernmassige understottelse ser ud i dag. HR-funktionen har en vigtig rolle med at
understotte lederne i at skabe de bedste rammer for medarbejdernes trivsel, arbejdsglede og

kompetenceudvikling.

Budgetanalysen udspringer af et onske om fortsat at udvikle ledelse og organisationens ledere med
henblik pa at sikre organisationen som en attraktiv arbejdsplads. Med udgangspunkt i Vores
Norddjurs, vaerdierne tillid, ordentlighed, udvikling og fellesskab samt den tillidsbaserede,
decentrale ledelsestilgang skaber det de bedste rammer for medarbejdernes trivsel, arbejdsglaede og
kompetenceudvikling med henblik pa den bedst mulige losning af kerneopgaven til gavn for

borgerne.

Hovedudvalget dreftede budgetanalysen pa made den 17. maj 2021. Hovedudvalget droftede
budgetanalysens anbefalinger herunder opmarksomhed péd udfordringer i1 forbindelse med

rekruttering og fastholdelse, understottelse af ledernetvaerk og nye ledere samt nysgerrighed
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omkring muligheden for en styrkelse af omridet. Budgetanalysen tilgar nu skonomiudvalget til

yderligere behandling.

I det folgende beskrives arbejdsgruppen anbefalinger 1 forhold til, hvordan kan HR-understettelsen

fremadrettet med fordel kan styrkes, og hvordan dette kan organiseres.

Styrket kommunikation om central hjelp og radgivningsmuligheder

Der ligger en ledelsesopgave 1 at synliggere 1 organisationen, hvad der kan ydes hjalp til fra central
side, og hvor man kan fa hjalp. Dette overblik vil endvidere tydeliggere, hvilke HR-opgaver det
forventes loses lokalt. Det er veesentligt, at alle ledere er informeret om, hvor de kan fa hjalp til
HR-arbejdet. Derfor er denne indsats prioriteret og allerede igangsat indenfor de eksisterende

rammer.
Derudover vil kommunaldirektoren fremadrettet lave et arligt velkomstarrangement for nye ledere
som en del af deres onboarding i jobbet samt for at rammesatte og synliggere for dem, hvordan der

arbejdes med ledelse i Norddjurs Kommune.

Tvaergidende HR-funktion

Organisationens ledere kan 1 dag hente hj&lp til HR-arbejdet 1 afdelingen for lon, opkravning,
bogholderi, indkeb og personalejura samt kommunaldirekterens sekretariat. Lederne understottes
serligt 1 forhold omkring lon og personaleforhold, personalejura, trivsels- og arbejdsmiljearbejdet,
generel ledelsessparring samt organisatoriske indsatser som fx ledelsesudvikling og Vores
Norddjurs. HR-understottelsen er tilrettelagt 1 overensstemmelse med den tillidsbaserede, decentrale
ledelsestilgang, som ogsé afspejles 1 kommunens personalepolitik. Det er arbejdsgruppens

vurdering, at denne tilgang er hojt vaegtet decentralt.

Onskes der en styrkelse af den HR-understottelse, der tilbydes 1 dag, foreslar arbejdsgruppen en
centralt forankret tvaergaende HR-funktion, som vil give mulighed for at styrke systematisk
onboarding af nye ledere, s@tte fokus pa talentudvikling, styrke rekrutteringsindsatsen samt
understotte ledelsesudvikling og samarbejde pa tveers i form af fx ledelsesnetverk og

mentorordning.
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Funktionen kan varetage emner og understettelse inden for ledelsesudvikling, arbejdsmiljeets
interesser, arbejdstrivsel samt vejledning ift. fastholdelse, rekruttering, onboarding af nye
medarbejdere og ledere mv. Funktionen vil kunne inddrage viden fra personalejura, lon og
kommunaldirekterens sekretariat samt decentrale noglepersoner. Til udfyldelse af funktionen
anbefales oprettelse af en stilling som HR-koordinator. En eventuel styrkelse af HR skal have
nytteveerdi i organisationen. Ifelge de indspark, der er indhentet fra ledere og MED, vil opgaver for

en HR-koordinator fx vare ansvar for og understettelse af folgende indsatser:

e Koordinere overordnede og strategiske indsatser og tiltag og folge dem til ders

e Understatte vidensdeling, erfaringsudveksling og ledelsesnetverk pa tvers 1 organisationen

e Udvikling, implementering og drift af onboardingprogram af ledere mhp. at sikre en god
start for nye ledere, herunder evt. etablering af mentorordning

e Tovholder for talentudvikling, fx udvikling af ledertalenter eller sarlige specialistspor.

o Styrket fokus pé rekruttering og fastholdelse, fx bedre understottelse af de lokale ledere i
rekrutteringsprocessen sa&rligt ift. rekruttering af ledere og omrédder, hvor der er sveart at
rekruttere og fastholde sarlige fagfunktioner

e Styrket kommunikation pd norddjurs.dk om hvordan det er at vaere leder og medarbejder 1
Norddjurs

e Konkret hjelp i rekrutteringsprocessen, fx skabeloner for gode stillingsopslag inden for
fagomrdderne, den gode ansattelsesproces, gode rad til rekruttering mv.

e Decentral opmarksomhed pé fastholdelsesindsatsen med involvering af MED, eksempelvis

gennem afdekning af hvorfor medarbejdere opsiger deres stilling/seger videre.

For at holde pa dygtige medarbejdere og motivere dem til ledelse kan Norddjurs i endnu hejere grad
styrke medarbejdere 1, om de onsker at gd ledervejen. Dette med henblik pé at fremme den interne

lederrekruttering og talentudvikling samt fastholde de talenter, vi har.
Som tilleeg til den kontinuerlige indsats vedr. sygefraver, der gores i dag kan et yderligere
opmerksomhedspunkt for en HR-koordinator vaere fokus pa den gode historie, medarbejdertrivsel,

arbejdsglaede og langtidsfriske medarbejdere.

Udvikling og udmentning af HR-strategiske tiltag
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Det er arbejdsgruppens opfattelse, at arbejdsmiljo- og APV-indsatsen, som i dag handteres
decentralt med mulighed for central hjaelp, fungerer godt. Nar opgaven héndteres lokalt, er det de
lokale og aktuelle udfordringer og lgsninger, som er 1 fokus, og den enkelte arbejdsplads har

mulighed for at skreddersy et APV-arbejde, som er relevant for netop denne.

Mht. medarbejderudviklingssamtaler stilles 1 dag et materiale til radighed for arbejdspladserne. Pa

samme made kan der med fordel udvikles et centralt materiale til lederudviklingssamtaler.

Sygefravaersindsatsen

Sygefravaeret er bade centralt og decentralt et vedvarende opmarksomhedspunkt, og der er i dag
kontinuerlig dialog om sygefravaer i MED-systemet, herunder 1 omréde- og lokale MED-udvalg.
Supplerende til det eksisterende arbejde med sygefraveer i MED og TRIO vil det for at sikre en
relevant og givende indsats vedr. sygefraver vere afgerende, at fokus fortsat er pa en
trivselsindsats, som udmentes pa omrade- eller lokalt niveau. For at fastholde og udvikle

sygefravaersindsatsen skal der decentralt vaeere opmerksomhed pa folgende:

e Kapacitetsopbygning af ledere i anvendelse af data og de svare samtaler

e Fortsat opmarksomhed pé forebyggende indsatser, analyse og udvikling af sygefravarsdata

Ledelsesudvikling

Der er et stort fokus pé ledelsesudvikling i organisationen i dag, da det er en forudsatning for
organisationens udvikling som helhed. Der er staerk tradition for at arbejde aktivt med ledelse og
udvikle ledelse decentralt sdvel som centralt. Rammesatning for ledelsesevaluering, leadership
pipeline, samarbejdet med Kronprins Frederiks Center for Offentlig Ledelse samt samarbejdet i
Ostjysk Ledelsesakademi (OLA) er eksempler pa konkrete aktuelle indsatser. Det er hensigten
gennem god ledelse og ledelsesudvikling at styrke hele kommunens virke, og at dette i sidste ende

betyder bedre service til borgeren. Dette arbejde er sat i gang.

Pa baggrund af ovenstidende temaer og anbefalinger skal der politisk tages stilling til, hvorvidt man
vil fortsette den nuvaerende organisering af HR-arbejdet, eller man vil allokere yderligere
ressourcer til omrddet med henblik pé at skabe mulighed for yderligere HR-understottelse. Safremt

det onskes at udvide den nuverende organisering, vil dette vere et spergsmal til budget 2022.
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Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Der er sammenhang til personalepolitikken, personalepolitisk status, samt Vores Norddjurs.

Okonomiske konsekvenser

Budgetanalysen har ingen ekonomiske konsekvenser.

Safremt der enskes, at der skal ske styrkelse af den HR-understottelse, der tilbydes i dag med
eksempelvis en centralt forankret tveergdende HR-koordinator, vil der skulle tilfores yderligere

ressourcer til opgaven.

Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller, at analysen dreftes og indgér i budgetarbejdet for 2022 og frem.

Beslutning i Okonomiudvalget den 15-06-2021
Tiltradt.

Afbud:
Hans Fisker Jensen (A)

Beslutning i Kommunalbestyrelsen den 22-06-2021
Godkendt.

Afbud:
Fritz Birk Serensen (A)
Sebastian Rode-Mpller Grauert (I)

Bilag:
1 -3078537 Aben HR-budgetanalyse 2021 (65250/21) (H)
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