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Godkendt i Voksen- og Plejeudvalget den 21. oktober 2025 

 

Sagsbehandlingsfrister på Voksen- og Plejeudvalgets område 
 

Socialområdet 
 

Serviceloven 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 13, stk. 2 VISO-forløb 4 uger  

§ 80 Husvilde 1 hverdag  

§ 82 b Individuel tidsbegræn-
set socialpædagogisk 
hjælp og støtte 

6 uger  

§ 84 Aflastning/afløsning 
 

8 uger   

§ 85 Bostøtte i eget hjem 12 uger 
 

 

§ 85 Støtte i bofællesskab 
og botilbud 

12 uger  

§ 85 a Støtte efter housing-
first tilgangen 

2 uger  

§ 96 Borgerstyret personlig 
assistance (BPA) 

18 uger   

§ 97 Ledsagerordning for 
voksne 

8 uger 
 

 

§ 98 Støtte- og kontaktper-
son til døvblinde 

8 uger 
 

 

§ 100 Kompensationsydelse 16 uger 
 

 

§ 101 Misbrugsbehandling Ambulantbehandling 
indenfor 14 dage 
 

Lovbestemt frist 

§ 101 a Anonym 
stofmisbrugsbehandling 

2 uger  

§ 102  Tilbud af særlig be-
handlingsmæssig ka-
rakter 

16 uger  

§ 103 Beskyttet beskæftigel-
se 
 

8 uger  
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Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 104  Aktivitets- og samvær-
stilbud 

8 uger  

§ 107  Midlertidigt botilbud 12 uger 
 

 

§ 108 Længerevarende botil-
bud 

12 uger  

§ 109 Midlertidigt ophold på 
krisecenter  

Samme dag   

§ 110 
 

Forsorgstilbud Samme dag   

 

Specialundervisningsloven 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 1 Kompenserende spe-
cialundervisning for 
voksne 

8 uger   

 

Bekendtgørelse om tandpleje 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 7 
 

Omsorgstandpleje 1 uge  

 

Sundhedsloven 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 141 
 

Alkoholbehandling 2 uger Lovbestemt frist 

§ 142  
 

Misbrugsbehandling 2 uger Lovbestemt frist 

 

Sundheds- og Omsorgsområdet  
 

Serviceloven, Ældreloven og Barnets Lov 
Personlig hjælp, praktisk støtte og træning 
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Lovgivning og para-
graf 

Ansøgning Frist Bemærkninger 

Servicelov § 83 
Ældrelov § 10 

Personlig pleje 3 hverdage 
Sag opstartes inden-
for 24 timer 

 

Servicelov § 83 
Ældrelov § 10 

Praktisk hjælp 3 uger 
 

 

Servicelov §83 
Ældrelov §13 

Madservice 3 hverdage 
 

 

Servicelov § 84 
Ældrelov §16 

Aflastningstilbud 10 dage 
 

 

Servicelov § 84 
Ældrelov § 16 

Afløsning i eget hjem 14 dage 
 
 

 

Servicelov § 84 
Ældrelov § 17 

Midlertidig bolig 
 

10 dage  

Servicelov § 95 Borgerstyret personlig 
assistance (BPA) 

10 uger  

Servicelov §86  
Ældrelov §10 

Genoptræning i øvrigt 14 dage  

Servicelov §86 Vedligeholdelsestræning 14 dage  

Servicelov §118 
Barnets Lov § 90 

Pasning af nærtstående 10 dage  

Ældrelov § 23 
Barnets Lov § 90 

Pasning af døende 10 dage  

 

Hjælpemidler, forbrugsgoder, boligindretning og handicapbil 

Lovgivning og 
paragraf 

Ansøgning Frist Bemærkninger 

Servicelov §§ 
112, 113 
Barnets Lov §90 

Genbrugshjælpemidler og 
forbrugsgoder 

25 uger 
 
Ansøgninger pri-
oriteres ved bor-
gere i den ter-
minale fase eller 
med hastigt 
fremadskridende 
sygdomme. Det 
samme gør sig 
gældende for 
borgere med 
svære og akutte 
funktionsfald, 
samt børn med 
akut behov for 
hjælpemidler.  

Eksempelvis: 
El-scootere 
Kørestole 
Arbejdsstole 
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Lovgivning og 
paragraf 

Ansøgning Frist Bemærkninger 

Servicelov §§ 
112 og 113 
Barnets Lov §90 

Kommunikationshjælpemidler 6 uger Eksempelvis 
Apps til kommunikation, 
talecomputer, software 
til at kompensere for 
ordblindhed o.lign. 

Servicelov §§ 
112 og 113 
Barnets Lov § 90 
 

Basis hjælpemidler 4 uger 
 
Mulighed for 
straksvisitering 
på KvikService 

Rollator 
Badetaburet 
Toiletforhøjer 
Gangstativ 
Glidelagen 

Servicelov §112 Nødkald 3 hverdage  

Servicelov §§ 
112 og 113 
Barnets Lov § 90 

Kropsbårne hjælpemidler 
med daglig udskiftning 

4 uger Eksempelvis: 
Inkontinenshjælpemidler 
og diabetes hjælpemid-
ler 

Servicelov §§ 
112 og 113 
Barnets Lov § 90 

Kropsbårne hjælpemidler 6 uger Eksempelvis: 
Proteser, bandager, bril-
ler, indlæg, kompres-
sionsprodukter 

Servicelov § 114 
Barnets Lov § 90 

Handicapbil 
 

52 uger 
 
 

Handicapbiler og særlig 
indretning i egen bil 
samt reparationer på 
bevilgede indretning 

Servicelov § 116 
Barnets Lov § 90 

Boligændring 
 

Større boligæn-
dringer 52 uger 
 
Mindre boligæn-
dringer 25 uger 
 
 
 

Større boligændringer: 
Ombygning og udbygnin-
ger 
 
Mindre boligændringer: 
Fjernelse af dørtrin og 
automatiske døråbnere 

Servicelov 117a 
Barnets Lov § 90 

Hjælp ved hastigt 
fremadskridende sygdom 

14 dage 
 
Sag opstartes in-
denfor 3 hverda-
ge 

Udbetaling af beløb til 
støtte indenfor service-
lovens §§ 
83, 97, 112 og 116 

Ældrelov §26 Terminaltilskud til sygeple-
jeartikler 

3 uger  

 

Almenboligloven 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§§ 5 og 54 Plejeboliger og æl-
dreboliger 

5 uger 
 
Sag opstartes inden-
for 3 uger 

 

https://danskelove.dk/serviceloven/83
https://danskelove.dk/serviceloven/83
https://danskelove.dk/serviceloven/97
https://danskelove.dk/serviceloven/112
https://danskelove.dk/serviceloven/116
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Sundhedsloven 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§131 Omsorgstandpleje 1 uge  

§ 140 Genoptræning med 
en genoptræningsplan 
efter Sundhedsloven 

3 dage fra modtagel-
se af genoptrænings-
plan 

 

 

Lov om specialundervisning for voksne 
Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§1 Kompenserende spe-
cialundervisning for 
voksne 

6 uger  

 

Postloven 
Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§9 Post til døren 3 uger  

 

Lov om trafikselskaber 
Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§11 Handicapkørsel 3 uger  

 


