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Udmentning effektiviseringsbidrag 2023 - hele organisationen
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Sagsfremstilling

Okonomichef Bettina Andersen deltager pa punktet.

I den ekonomiske politik er det vedtaget, at der arligt skal ske lebende og regelmassige
effektiviseringer. Den lobende effektivisering skal bidrage til en langsigtet skonomisk stabilitet med
feerrest mulige konsekvenser for borgerne og skabe et gkonomisk raderum for politiske
prioriteringer. [ 2021 og 2022 er effektiviseringstiltagene gennemfort ud fra administrative

beslutninger og efterfolgende er fagudvalgene orienteret om de gennemforte tiltag.

Ifolge budgetaftalen har fagudvalgene og Gkonomiudvalget p4 mederne i november og december
2022 behandlet sager ud fra et november greb, hvor der politisk er taget stilling til egentlige
besparelser og for at skabe balance 1 2023 og overslagsar. I denne sag fremlaegges der ligesom
tidligere ar sager for fagudvalgene og @konomiudvalget, som indeholder eksempler pé, hvordan der
12022 og 2023 er eller vil ske udmentning og gennemfores effektiviseringstiltag pa de omréder,

som ligger indenfor den administrative bemyndigelse pa @konomiudvalgets omréde.

I forhold til budgetaftalen for 2023-2026 er grundlaget et “effektiviseringsbidrag pda 0,55% i 2023,
svarende til 10 mio. kr., med feerrest mulige konsekvenser for borgerne. Forligspartierne er enige
om, at driften fortsat skal effektiviseres blandt andet ved at lose opgaver mere enkelt eller med oget
digitalisering. Men forligspartierne er ogsa bevidste om, at opgaver vil blive reduceret eller falde
bort. Herunder arbejdes med principperne for afbureaukratisering, velferdsaftaler, koordineret og
optimeret forsyning, fortsat digitalisering, oget decentralisering og friscettelse af medarbejdere og
ledere samt anvendelse af forskellige effektiviseringsmetoder, f.eks. Lean. Endvidere vil kommunens
tveergdende okonomigruppe understotte aftaleenhedernes arbejde med effektiviseringer ligesom
KL'’s raderumsnetveerk inddrages i arbejdet. Endvidere vil den digitale pulje pa 0,4 mio. kr. arligt
ligeledes understotte arbejdet. I november — forud for det nye budgetar — vil der fremover blive

forelagt en sag pd fagudvalgsmoderne og kommunalbestyrelsen omkring udmontning af
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effektiviseringsbidrag for det kommende dr, med emner, der jf. kompetencefordelingen skal

besluttes politisk.”

Fagudvalgene har forud for denne sag behandlet udmentningen af effektiviseringsbidraget pa egne
udvalg og pa baggrund af disse redegerelser for udmentning af effektiviseringsbidraget for 2023
indeholder denne sag en opsamling med eksempler fra bade 2022 og 2023, sadan at disse kan indga

1 arbejdet med budget 2024.

Generelt er udmentningen af effektiviseringsbidraget i bade 2022 og 2023 sket ved en
forholdsmaessig fordeling pa de enkelte aftaleholderes budget. Der er saledes frihed for den enkelte
aftaleholder til at gennemfore de effektiviseringstiltag, som giver mening pa det pdgaldende

omrade indenfor budgetaftalens premisser.

I budget 2022 var der indarbejdet effektiviseringer med 0,49% svarende til 8,8 mio. kr. Flere af de
gennemforte effektiviseringstiltag omhandlede sterre udnyttelse af og investering i nye IT-systemer
samt generel hejere grad af digitalisering set 1 forhold til administrative opgaver, hertil blev der pa
mange aftaleomrader blandt andet arbejdet med styrkelse af samarbejde samt optimeret anvendelse
af kompetencer og personaleressourcer. Som eksempler pd gennemforte effektiviseringer fra 2022

kan nevnes:

e Arbejdsmarkedsafdelingen ogede brugen af digitale lasninger. Mere konkret medferte
anlagsprojektet Virtuelt jobcenter” en reduktion pd én fuldtidsstilling 1 afdelingen.

e Byg og Miljo har ibrugtaget et nyt byggesagssystem, som havde til formél at stremline og
effektivisere sagsbehandlingsprocessen. Dette betod, at det samme antal sagsbehandlere
kunne gennemfore flere sager indenfor samme tidsrum.

e Norddjurs Biblioteker udmentede effektiviseringsbidraget ved oget digitalisering pa
adgangsstyring og udlansautomater samt bemanding.

e [ Visitation og Myndighed under Sundhed- og Omsorg er der sat fokus pa bedre flow af
hjelpemidler, sa der ikke star ubrugte hjelpemidler pa depot eller i borgernes hjem.

e [ Norddjurs Mad har man mindsket brugen af engangsemballage til bo-enhederne fire dage
om ugen, hvor der i stedet bliver serveret mad "lige fra gryden”. Andringen betyder sparet

emballage, gas og arbejdstid.
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Pé Skoleomrédet bruges servicepersonale 1 hgj grad pa tveers af matrikler, s& kompetencerne
bruges bedst muligt. Dette betyder en effektivisering pd personaleressourcerne.
Sterre brug af online meder. Denne modeform anvendes is@r i modefora, som ikke

indeholder borgerkontakt. Onlinemeder betyder, at der anvendes mindre tid pa transport.

I budget 2023 er der indarbejdet et effektiviseringsbidrag péa 0,55% 1 2023, svarende til 10 mio. kr.

Flere af de gennemforte effektiviseringstiltag omhandler reduktion af lenudgifter og

driftsomkostninger, eget anvendelse af digitalisering og IT-systemer, vurdering og @ndring af

rutineopgaver og styrke tvaergéende samarbejde. Som eksempler fra 2023 kan naevnes folgende:

Under @konomiudvalgets omrade er der pa flere omradet opnaet besparelse pa personale og
lenudgifter. Eksempelvis er stilling i service- og kantinedriften ikke genbesat, ledige
stillinger 1 Byg og Milje er blevet besat med medarbejdere med lavere lonniveau end
tidligere , og i Arbejdsmarkedsafdelingen er besparelsen fundet gennem reduktioner i
lenudgifterne, som er sggt kompenseret for ved at lase opgaverne mere digitalt bl.a. via
virtuelt jobcenter.

I Staben arbejdes der med effektivisering pé flere mader. I lon og bogholderi udmentes en
del af effektiviseringsbidraget gennem digitalisering, herunder digitalisering af afstemninger
samt en @&ndring af afstemningsterminerne fra kvartalsvise til halvérlige, hvor det er muligt.
Derudover forventes en del af effektiviseringen udmentet gennem en opsigelse af Stabens
leasingaftale af en el-bil. Fremadrettet vil Stabens medarbejdere ved behov kunne lane en bil
af en anden afdeling

Borgerservice, IT og Digitalisering opnér den fastsatte effektivisering gennem oget brug af
tvaeerkommunalt samarbejde og afskaffelse af IT-understottelse med delvist overlap péd IT-
losninger. Der arbejdes pa at udvide det tverkommunale samarbejde, sa effektiviseringen
opnas ved inddragelse af eksterne ressourcer, eksempelvis gennem falleskommunalt
samarbejde pa IT-omradet mellem Norddjurs, Syddjurs og Favrskov, GovTech Midtjylland,
KL-sekretariat vedrarende omrddet med databeskyttelse, Borgerservice Danmark samt Den
Digitale Hotline. Den samlede besparelse opnas ved en reduktion i IT-omkostninger med
overlap samt reduktion i lonomkostninger.

I Kultur og Fritid arbejdes der med digitalisering af forskellige timeindberetninger fra

selvejende haller samt anden automatisering af manuelle processer. Udmentningen af



Ll
M nord djurs Hovedudvalget 07-09-2023

kommune

effektiviseringsbidraget i Kultur og Fritid er dermed opndet gennem denne
digitaliseringsproces, idet processen frigiver administrativ tid 1 forvaltningen samt sikrer en
hurtigere og mere pracis data.

e Pa Vej og Ejendomsomradet er effektiviseringen udmentet igennem tilpasninger i vej- og
parkdriften med aget fokus pé at effektivisere ved at omlegge arealer og 1 hgjere grad gore
brug af vedligeholdelsesfrie alternativer. Samtidig er arbejdet med at effektivisere de rutiner,
der anvendes i det daglige. Tiltagende er sket pd offentlige toiletter, parker og grenne
omréader, strande, fortidsminder, naturstier, skov, vejbeplantning og vejvedligeholdelse.
Effektiviseringen vil pd nogle omréder medfere et lavere serviceniveau.

e Byg og Milje har nedjusteret kommunens bidrag 1 partnerskabsaftaler for naturpleje pa
serlig bevaringsvardige naturtyper. Nar kommunen indgér partnerskab om graesning som
pleje pa private arealer, er det pa lokaliteter, hvor fysiske forhold ikke ekonomiske for
hverken lodsejer eller dyreholder - uheldigvis er det ofte de steder, hvor der netop er den
serlige natur. Her gor kommunens indsats om etablering og vedligehold af hegn en stor
forskel. Denne indsats forringes som resultat af effektiviseringer.

e P4 skoleomridet opherer udarbejdelsen af den arlige skoleprofil. Skoleprofilerne vurderes i
meget lav grad at blive anvendt til at give et sammenligningsgrundlag pa tvers af skoler,
som ellers var formalet. Det er derfor en stor administrativ opgave for ledelsen, som ikke har
den intenderede effekt.

e Pa daginstitutionsomrddet har foraeldrene hvert ar taget stilling til, om der skal tilbydes
frokostordning i institutionen. Som et led i arbejdet med at finde effektiviseringsbidrag, er
det et onske fra aftaleholderne pa dagtilbudsomridet, at afstemningen blandt foraeldrene om
frokostordning i de enkelte institutioner aftholdes hvert andet ar i stedet for hvert &r.

e P4 Socialomradet arbejdes der med at omlaegge dele af bostetten til gruppetilbud. Forslaget
blev politisk godkendt pa Kommunalbestyrelsens made den 13. december 2022.

e Pa Socialomrddet etableres interne vikarkorps i stedet for at bruge eksterne vikarbureauer.

e [ Sundhed & Omsorg arbejdes der med forebyggende hjemmebesog.

¢ P& hjemmeplejeomridet arbejdes der med muligheden for brug af skaermbesog.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Effektiviseringsbidraget skal understotte det langsigtede enske, der er i den ekonomiske politik, om

at tilvejebringe et gkonomisk rdderum gennem lgbende og regelmeessige effektiviseringer.
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Okonomiske konsekvenser

De ekonomiske konsekvenser fremgar af sagsfremstillingen og det tilherende materiale.

Det er aftalt 1 budgetaftalen for 2023 — 2026, at effektiviseringsbidraget 1 2024 og frem skal udgere
0,8 pct. og dette er forelabigt godkendt 1 budgetproceduren for 2024. Sterrelsen af
effektiviseringsbidraget fastleegges endeligt i forbindelse med vedtagelsen af budget 2024.

En effektiviseringsprocent pa 0,8% 1 budget 2024 svarer til ca. 15 mio. kr. (i 2023 pris) og vil kunne
skabe rdderum for politiske prioriteringer. I maj 2023 vil aftaleholderne f4 udmeldt det forelobige

effektiviseringsbelob for 2024-2027.

Lovgrundlag

Opfoelgning pd udmentning af effektiviseringsbidraget i 2023 anvendes som led i de lebende
okonomiske opfelgninger og som en del af arbejdet med bdde budget- og regnskabsstyring, og er
dermed omfattet af Den Kommunale Styrelseslov, Budgetloven samt Bekendtgerelse om

kommunernes budget- og regnskabsvasen, revision m.v.

Indstilling
Okonomichefen indstiller, at @konomiudvalget drefter udmentning af effektiviseringsbidraget 1
2023.

Beslutning i Okonomiudvalget den 13-06-2023

Tiltradt.

Afbud:
Diana Therese Mikkelsen (&)

Beslutning i Kommunalbestyrelsen den 20-06-2023
Godkendt.

Anette Liebe (A) deltog ikke i sagens behandling.

Indstilling
Formanden indstiller, at Hovedudvalget har en dialog om udmentning af effektiviseringsbidrag

2023.
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Beslutning i Hovedudvalget den 07-09-2023

Okonomichef Bettina Andersen orienterede om udmentning af effektiviseringsbidrag 2023.
Medarbejdersiden spurgte ind til, om de forventede effektiviseringer er néet og efterspurgte mere
gennemsigtighed, blandt andet med hensyn til sammenhang mellem eksemplerne pa effektivisering
og ekonomien bag. Dette blandt med henblik pé synlighed af konsekvenser over for politikerne. Der

er risiko for, at effektiviseringsbidraget kan vaere udfordrende for at bibeholde et godt arbejdsmilje,

Ledelsen orienterede om, at effektiviseringsbidraget pa forhdnd er taget ud af budgetterne, og at de
specifikke greb dreftes lokalt. Der er fremadrettet fokus pé effektiviseringer inden for fladestyring,
brug af lokaler samt sygefravaer. Endvidere er bortfald af opgaver, @ndring af serviceniveauer og

samarbejde med omkringliggende kommuner fokusomrader fremad.

Hovedudvalget opfordrer til lokal dialog om effektiviseringsbidraget, sa medarbejdernes bud pa

lgsninger inddrages, og der sikres ejerskab i arbejdet.

Bilag:
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