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Formal

Formalet med medarbejderudviklingssamtaler (MUS) er at bygge
bro mellem organisationens og arbejdspladsens strategiske behov
for kompetencer og den enkelte medarbejders egne tanker og

planer for sit arbejdsliv og karriere. Endvidere er hensigten med
MUS at agge eller bevare arbejdsglaede, trivsel og motivation hos
medarbejderne. Alle medarbejdere skal tilbydes en arlig MUS.

Rammer

For at fa et godt udbytte af MUS, er det vigtigt, at leder og
medarbejder har en laengere, uforstyrret samtale, hvor de
sammen kan identificere muligheder for, hvordan medarbej-
der, leder og organisation gensidigt kan spille hinanden gode.
Det er vigtigt, at begge parter forbereder sig pa at evaluere
arbejdsopgaver, samarbejdsrelationer, kompetencer og triv-
sel.

Afsaettet for MUS i Norddjurs Kommune er det faelles organisa-
tions- og ledelseskodeks - Vores Norddjurs. Nar vores fire vaer-
dier inddrages i MUS, udger de et feelles afsaet og danner gro-
bund for et styrket samarbejde i organisationen. Samtidig far
den enkelte leder mulighed for at binde vaerdierne sammen
med konkrete handlinger i arbejdsdagen, sa de fire vaerdier -
tillid, ordentlighed, udvikling og faellesskab - fortsat er med i
det vi siger og gor i vores arbejde og samarbejde.
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2. SAMTALEN

Print gerne samtalehjulet i A3 som et faelles arbejdsredskab.
Spgrgsmalene er taenkt som inspiration til dialog og faelles reflek-

1. FORBEREDELSE

MUS er en anledning til en faelles dialog og refleksion over ar-
bejdstrivsel, motivation, udvikling og resultater. Samtalen gi-

sion.
ver mulighed for, at medarbjeder og leder sammen kan ggre
status og lofte sig op over den daglige drift. Samtidig far lede- Start med en gensidig forventningsafstemning: Hvilken af de fire
ren mulighed for at give konkret feedback pa det arbejde, dimensioner starter | med, og hvad er ellers vigtigt at na omkring?

medarbejdere udfarer, og den made medarbejderen bidrager
til kerneopgaven.

Forseg undervejs at gere dialogen konkret og faktabaseret: ”"Hvad
bygger du det pa?” og ”kan du give et eksempel?”

Samtalen skal skabe grundlag for medarbejderes laering og ud-
vikling i samspil med organisationens overordnede strategier
og politikker.

| Norddjurs Kommune har vi fokus pa balancen mellem ar-
bejdsliv og privatliv, og de forskellige behov mennesker har,
alt efter hvor i livet de befinder sig. Er der sarlige gnsker i
relation hertil bgr de inddrages i samtalen. Jf. Personalepoli-
tikken, Generationspolitikken og HR-strategien.

Hvis medarbejderen er fyldt 55 ar tilbydes en seniorudviklings-
samtale om senkarrieren for erfarne medarbejdere. Hvis med-
arbejderen gnsker en seniorudviklingssamtale kan den med
fordel afholdes i forbindelse med MUS. Materiale til dette fin-
des pa intra.

Leder sender MUS-invitation til medarbejder i god tid inden 4. OPFOLGNING

samtalen. Bade medarbejder og leder forbereder samtalen ud
fra samlehjulet, som findes pa naeste side. Folg lebende op pa kompetenceudviklingsplanen samt trivsel og ar-

bejdsglaede i jobbet fx nar | afholder 1:1 samtaler.




Hvilken type ledelse understatter dig bedst?

e Stgttende ledelse: Leder lytter og opmuntrer

— der traeffes faelles beslutning

e Traenende ledelse: Leder inddrager dig i
beslutninger

e Delegerende ledelse: Du traeffer be-
slutninger — leder er til radighed pa
distancen

e Instruerende ledelse: Leder traef-
fer beslutninger, instruerer og
folger op.

Afspejles vores vardier i det
vi siger og gor?

Hvor gar det godt, og hvor
kunne vi blive bedre?

e Tillid

e Ordentlighed

e Udvikling

e Feellesskab

L/
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Hvordan oplever du samarbejdet i
din afdeling?

Hvordan oplever du samarbejdet
med andre afdelinger?

Hvordan bidrager du til gode sam-
arbejder?

Ser du nye samarbejdsrelationer,
som med fordel kunne etableres?

Oplever du tydelig retning og me-
ning med dine opgaver?

Er der rammer eller strukturer,
som vanskeligggr dit arbejde?

Hvilken feedback har du brug for
fra mig som din naermeste leder?

Far du generelt set tilstrackkelig
information fx ved forandringer,
nye arbejdsgange og lignende?

Arbejdsmaessig
trivsel: Hvordan
vil du vurdere

din trivsel pa en
skala fra 1-10?

Hvad er en god arbejdsdag for
dig?

Hvilke faglige kompetencer bru-
ger du mest? - hvilke personlige
kompetencer bruger du mest?

Er der situationer, hvor du kom-
mer til kort eller faler dig pres-
set?

Gar du glad pa arbejde og glad
hjem?

Har du faglige eller personlige
kompetencer, som du gerne vil
bruge mere i dit arbejde?

Er der nye kompetencer som du og
arbejdspladsen har brug for?

Er der prgvehandlinger eller en
saerlig gvebane, som vi med fordel
kunne vaere nysgerrige pa?

Opgaver:
Hvad er dine
tre vigtigste
opgaver det
kommende ar?
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RELATIONER OG SAMARBEJDE KOMPETENCER OG TRIVSEL

ORGANISATION OG LEDELSE FREMTID OG UDVIKLING



KOMPETENCEUDVIKLINGS PLAN FOR:
Dato:
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HVAD ER VIGTIGT AT FASTHOLDE? HVAD ER VIGTIGST AT ARBEJDE VIDERE MED?

Det der lykkes godt nu Hvad vil du gerne styrke og hvordan?




