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Forzldretilfredshedsundersegelse specialundervisningen, kl. 16
21/13608  Aben Sag

Sagsgang
HR

Sagsfremstilling
Der gennemfores en tilfredshedsundersggelse mélrettet foraeldre/verger til bern i Norddjurs
Kommunes specialundervisning. For at kvalificere underseggelsen, enskes handicapradets inputs til

sporgeskemaet.

Indenrigs- og Boligministeriet (tidligere Social- og Indenrigsministeriet) gennemforte i 2020 en
landsdekkende undersogelse af foraeldres tilfredshed med folkeskoler. Undersogelsen var en
stikpraveundersogelse 1 bdde almen- og specialundervisningen pd grundskolerne. I undersegelsen

var der besvarelse fra 46 foreldre til elever i specialklasser i Norddjurs Kommune.

Der gér 279 elever 1 specialklasse, samt 17 elever 1 almenklasse, der modtager specialundervisning
(visiteret til mere end 9 timer/uge) i Norddjurs Kommune (pr. 28/10-2021). For at kunne
konkludere pé foreldrenes tilfredshed med specialundervisningsomradet, er der brug for flere

besvarelser.

Undersogelsen malrettes alle foreldre/vaerger til elevgruppen, med mulighed for en besvarelse pr.

elev.

Elevgruppen svarer til den, der var omdrejningspunkt 1 Evaluering af specialundervisningen 1

Norddjurs Kommune fra 2021.

Spergeramme til lokal tilfredshedsundersggelse

Indenrigs- og Boligministeriet stiller ovenstaende spergeskema til radighed for kommuner til lokale
tilfredshedsundersggelser. Fordelene ved at genanvende spergeskemaet er bl.a., at det er valideret
og der er har mulighed for at sammenligne resultaterne med den nationale undersogelse.

Ledere fra Norddjurs Kommunes specialundervisningsafdelinger har bidraget til at udveelge

spoargsmal fra spergerammen (den fulde spergeramme er meget omfattende) samt peget pa, hvilke
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supplerede spergsmaél, der ber medtages. Som inspiration til de supplerende spergsmal, er der taget

udgangspunkt i Danske Handicaporganisationers undersegelse om inklusion 1 grundskolen fra 2019.
Udkast til ny spergeramme er vedlagt som bilag.
For at kvalificere undersggelsen, enskes handicapradets inputs til spergeskemaet.

P& handicapradets mode deltager udviklingskonsulent pé skole- og dagtilbudsomradet Lena

Theilgaard Andersen.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller, at handicapradet drefter spergerammen for foraldretilfredshedsundersegelsen

og kommer med input.

Beslutning i Handicapradet den 10-11-2021
Udviklingskonsulent Lena Theilgaard Andersen deltog pa medet og gav en kort orientering om

foreldretilfredshedsundersogelsen.
Handicaprddet er positive overfor undersegelsen, og finder denne relevant.

P& madet blev der droftet folgende forslag til tilpasning af spergerammen:
e Fokus pa ordblindhed
e Udfordringer vedrerende sporgsmalet om foraeldrenes uddannelsesniveau
e Opfolgning pé ikke-besvarede besvarelser

e Inddragelse af de unges fritidsaktiviteter.

Fravarende:

Winnie Joan Akesson
Kasper Bjerregaard (V)
Kristina Hviid (V)
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