il
ﬁ] norddjurs Handicaprédet 10-11-2021

kommune

Krav til leveranderer af personlig og praktisk hjalp i Norddjurs Kommune 2022
21/12879  Aben Sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU, 0K, KB

Sagsfremstilling
Ifolge Servicelovens bestemmelser om frit leverandervalg skal Norddjurs Kommune mindst én

gang om dret udarbejde pris- og kvalitetskrav til leveranderer af personlig og praktisk hjelp.

Priskravene (afregningsprisen til private leveranderer) vil blive behandlet pd voksen- og

plejeudvalgets mede den 30. november 2021.

Kommunens kvalitetskrav til leverandererne udformes med udgangspunkt i de fastlagte

kvalitetsstandarder for de forskellige ydelsestyper.

Kvalitetskravene for 2022 er uandret set 1 forhold til de krav, der er gaeldende 1 2021. Kontrakten til
godkendelse af leveranderer under fritvalgsordningen er blevet @&ndret 1 punkt 11 — misligholdelse,
hvor dette er blevet preciseret, hvornar der er tale om en vasentlig misligholdelse af selve
kontrakten. Derudover er der foretaget en praecisering i forhold til kontraktens punkt 4 vedrerende

afregning.
Kvalitetskravene er geldende fra den 1. januar 2022.

Kvalitetskravene bliver offentliggjort pd4 kommunens hjemmeside og er ens for de private

leveranderer og den kommunale leverander.

Krav til leveranderer af personlig og praktisk hjelp og kontrakt til godkendelse af leveranderer

under fritvalgsordningen er vedlagt som bilag.

Voksen- og plejeudvalget besluttede pd sit mede den 2. november 2021, at kvalitetskravene til
leveranderer af personlig og praktisk hjelp skal sendes til horing i @ldrerddet og handicapradet.

Heringsfristen er fastsat til den 22. november 2021.
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Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Sagen har sammenheng til Norddjurs Kommunes @ldrepolitik.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller, at handicapradet udarbejder et heringssvar til kvalitetskravene for 2022 til

leveranderer af hjemmehjalp.

Beslutning i Handicapradet den 10-11-2021
Handicapréidet tager krav til leveranderer af personlig og praktisk hjelp i Norddjurs Kommune til

efterretning.

Rédet har erfaringer med at kvalitetskravene ikke altid overholdes, hvilket rddet ensker at gore

opmerksom pa.
Karoline Bergkvist Segaard deltog ikke i behandlingen af punktet.

Fravaerende:

Winnie Joan Akesson
Kasper Bjerregaard (V)
Kristina Hviid (V)

Bilag:
l- Aben Krav til leveranderer af personlig og praktisk hjelp (147450/21) (H)
3178011 2022
2- Aben Kontrakt til leveranderer af praktisk hjelp og personlig ~ (147449/21) (H)

3178010 pleje 2022
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