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Tilsynsrapporter fra Socialtilsyn Midt - Omride Orsted, Auning og Allingidbro
18/4180 Aben Sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Midt har fremsendt tilsynsrapporter efter at have aflagt tilsynsbesgg hos Omrade
Orsted, Auning og Allingabro, afdeling Stadionparken og Broagervej den 27. oktober 2021 og
afdeling Banesvinget og AC Auning den 17. november 2021 samt afdeling Karvang, Skovvang og
Orsted Aktivitetscenter den 5. januar 2022.

Tilsynsrapporterne samt en tilherende handleplan er vedlagt som bilag.

Fra 2020 er Socialtilsyn Midt begyndt at udarbejde en delrapport i tilleeg til den samlede
tilsynsrapport. Af delrapporten fremgar kun socialtilsynets beskrivelser og vurderinger af de

forhold, der har veret i1 fokus ved det aktuelle tilsyn. Delrapporterne er ligeledes vedlagt som bilag.

Voksen- og plejeudvalget besluttede pé sit mede den 2. marts 2022, at tilsynsrapporterne skal
sendes til hering i handicapradet og i beboerrdd og parerenderadet i Omrade Orsted, Auning og

Allingdbro. Heringsfristen er fastsat til den 25. april 2022.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formaden indstiller, at handicapriddet udarbejder heringssvar til tilsynsrapporterne for Omrade

Orsted, Auning og Allingabro.

Beslutning i Handicapradet den 08-03-2022
Der er udarbejdet et felles horingssvar til tilsynsrapporter fra Socialtilsyn Midt - Omrade Orsted,

Auning og Allingabro.
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Det gor et stort indtryk pd handicapradet, at der i omrade Orsted, Auning og Allingédbro er felles

problemstillinger, som der ber handles i1 forhold til.

De mange enslydende beskrivelser af dysfunktionelle forhold for vore handicappede medborgere 1

disse tilbud ger rddet dybt bekymret.

Ledelse

Det kan undre, at tidligere tilsynsrapporter har veret positive omkring ledelsens kompetencer og
handlinger, og s& nu @ndres til at vaere meget kritisk. Det er de samme mennesker, der dbenbart nu
ikke har de rette kompetencer og overskud til at lede bostederne, s& hverken personalet og borgerne

trives.

Rédet gor opmerksom pa Arbejdstilsynets rapport om ledelsens arbejdsmilje og pdbud

desangaende.

Arbejdstilsynet n@vner, at opgaverne nu er s komplekse og arbejdsbyrden - grundet tilstedende

nye opgaver - sa store, at det giver meget store udfordringer for ledelsen.

Det er radets opfattelse, at dette er medvirkende til den @ndrede holdning 1 tilsynet omkring
ledelsens handtering af opgaverne. Det er derfor sardeles vigtigt, at der 1 handleplanen til pabuddet

settes fokus pd de vilkar ledelsen arbejdet under.

Der har altid, siden bostedets tilblivelse, veret ledelsesmassige problemer og ikke mindst omkring
bostedets gkonomi. Tilsynet nevner ogsd, at der pd visse omrader ikke er ssmmenhang mellem

kvalitet og ekonomi.
Borgerne trives ikke 1 tilstreekkelig grad - dette er s@rdeles alvorligt. Personalegennemstremningen
og sygefraveret er meget stort. Dette er et symptom pé dérligt arbejdsmiljo hos medarbejderne. Det

foreslas, at der settes mal for kommende indsatser.

Ykonomi - sammenhang mellem gkonomi og kvalitet
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Tilsynet har 1 deres vurdering ikke taget hensyn til, at mange borgere ikke er sikret mulighed for at

fa sociale relationer og ledsagelse.

Rédet erfarer via udtalelser fra flere aftaleholdere, at der ikke 1 vagtplanerne er mulighed for at
tilgodese ensker og behovet for individuel ledsagelse hos de cirka 80 udviklingsheemmede, som er i

malgruppen for §85 - ledsagelse.
Handleplanen beskriver stort og relevant eget udviklingsaktivitet personalet imellem, men radet
vurderer, at aktiviteterne ikke er af den karakter, der 1 neermeste fremtid vil gge trivsel og

opgavelogsning i de enkelte tilbud.

Heringssvar til "forsterket indsats"

Handicapradet undrer sig over, at det foreslas, at der skal satses pa vikardekning i weekenderne,

selvom der dbenbart ogsa er fast personale 1 weekenderne.

Rédet har tidligere fremfort, at vikarer generelt ikke er hensigtsmaessigt pd voksen
handicapomradet, da manglende kompetencer og manglende faglighed, kan medvirke til utryghed
og uforudsigelighed hos borgerne. Dette kan medfere udadreagerende adfaerd og i vaerste fald

bidrage til voldshandlinger.

Rédet kan derfor ikke anbefale tiltaget.

De ovrige tiltag kan anbefales, og det skal bemarkes, at ledelsen i en l&ngere periode har arbejdet

med tiltag, der bidrager til bedre arbejdsmilje for personalet og mere tryghed for borgerne.

Pa baggrund heraf anbefaler radet:
1. At der snarest muligt tilfores yderligere midler til normeringen, sé ledelsen bliver i stand til
at tilgodese disse borgeres ret til ledsagelse.
2. Det er handicapradets opfattelse, at der ber underseges meget grundigt, om ledernes

arbejdsbetingelser er s& komplekse og arbejdsbyrden sa stor, at der uanset, hvem der bliver
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ledelse, stadig vil vaere sa store udfordringer pd bostederne i Vest, at det ikke er holdbart og
realistisk, at der skabes ro og der sikres borgenes trivsel og udvikling

3. Det ber overvejes, om omradeledelse er den rette ledelsesform pa voksen handicapomradet 1
Norddjurs Kommune.

4. Det ber ogsa overvejes, om selvstyrende teams over for borgerne i stedet for brug af vikarer
- ber afpreves i en periode og vurderes.

5. At der sa&ttes mal for indsatsen i forbindelse med personalegennemstromning og sygefraver.

Fravaerende:
Alice Brask
Sebastian Rode-Mpgller Grauert (1)

Bilag:

l- Aben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade (563/22) (H)
3210800 Auning/Allingabro, Banesvinget og AC Auning

(delrapport)
2- Aben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade (565/22) (H)
3210802 Auning/Allingabro, Banesvinget og AC Auning (hel

rapport)
3- Aben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade (567/22) (H)
3210804 Auning/Allingabro, Broagervej og Stadionparken (hel

rapport)
4 - Aben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omréde (569/22) (H)
3210806 Auning/Allingébro, Broagervej og Stadionparken

(delrapport)
5- Aben Handleplan vedr. tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - (572/22) (H)
3210809 Omrade Auning/Allingébro
6 - Aben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omréide Qrsted, (29772/22) (H)
3245106 Kervang, Skovvang og Orsted Aktivitetscenter

(delrapport)
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7 - Aben
3245107
8- Aben
3245108

Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade Orsted,
Kearvang, Skovvang og Orsted Aktivitetscenter (hel
rapport)

Handleplan vedr. tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt -
Omréde Orsted, Kervang, Skovvang og Orsted

Aktivitetscenter

(29773/22) (H)

(29774/22) (H)
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