
Handicaprådet 08-06-2023

Kvalitetsstandard og indsatskatalog for personlig pleje, praktisk hjælp og socialpædagogisk 

støtte 

22/13071 Åben Sag 

Sagsgang 

HR 

Sagsfremstilling 

Voksen- og Plejeudvalget har på deres møde den 1. marts 2023 besluttet, at kvalitetsstandarder og 

indsatskataloger på fagudvalgets område årligt skal opdateres og sendes til administrativ høring i 

Ældrerådet, Handicaprådet og andre relevante råd.  

 

Kvalitetsstandarder har til formål at beskrive serviceniveauet på den hjælp og støtte, borgere kan 

forvente at få i Norddjurs Kommune. Kvalitetsstandarderne beskriver blandt andet, hvem der kan 

modtage ydelserne, hvad hjælpen kan omfatte, samt hvilke tidsfrister, der er for behandling af 

ansøgninger og levering af ydelser.  

Indsatskatalogerne beskriver de konkrete indsatser, der tilbydes.  

 

Forvaltningen har revideret kvalitetsstandarden og indsatskatalogerne for personlig pleje, praktisk 

hjælp og socialpædagogisk støtte, der er vedlagt som bilag. Forslag til ændringer er indskrevet med 

rød tekstfarve og forslag til tekst, der skal udgå, er overstreget. 

 

På mødet skal Handicaprådet udarbejde høringssvar til kvalitetsstandarden og indsatskatalogerne 

for personlig pleje, praktisk hjælp og socialpædagogisk støtte.  

Økonomiske konsekvenser 

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser. 

Indstilling 

Formanden indstiller, at rådet udarbejder et høringssvar til kvalitetsstandarden og 

indsatskatalogerne for personlig pleje, praktisk hjælp og socialpædagogisk støtte. 



Handicaprådet 08-06-2023

Beslutning i Handicaprådet den 08-06-2023 

Handicaprådet tager kvalitetsstandard og indsatskataloger for personlig pleje, praktisk hjælp og 

socialpædagogisk støtte til efterretning med følgende bemærkninger. 

 

Begrænsning af rengøringsomfanget til kun at omfatte et areal svarende til en 2-værelses lejlighed 

er problematisk for mange, især når man trods handicap og sygdom lever et aktivt liv og f.eks. har 

behov for et hjemmekontor eller andet arbejdsværelse. 

 

Handicaprådet bemærker, at skift af sengelinned fremover ikke som udgangspunkt foretages hver 3. 

uge. Handicaprådet tager det som udtryk for, at skift af sengelinned fremover foretages efter behov, 

og Handicaprådet skal i den forbindelse påpege risikoen for udvikling af bakterier og bakterielle 

infektioner, hvis sengelinned ikke skiftes med den fornødne hyppighed. Det understøttes af 

forskningen, at sengetøj bør skiftes mindst hver 14. dag for at undgå sygdom. 

 

Det bekymrer Handicaprådet, at klippekortordningen er reduceret i omfang for beboere på 

plejecentre og helt afskaffet for beboere i eget hjem, da livskvaliteten for en række mennesker 

dermed forringes. 

 

Handicaprådet har behov for at få belyst konsekvenserne af forslaget til ændringer i indsatskataloget 

for socialpædagogisk støtte. 

 

Fraværende: 

Peter Hjulmand 

 

Bilag: 

1 - 

3439090 

Åben Kvalitetsstandard - Personlig pleje, praktisk hjælp og 

socialpædagogisk støtte 

(28987/23) (H) 

2 - 

3439091 

Åben Indsatskatalog - Personlig pleje og praktisk hjælp (28988/23) (H) 

3 - 

3439092 

Åben Indsatskatalog - Socialpædagogisk støtte (28989/23) (H) 
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