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Handleplan Skovvang/Kærvang 2025        Opdateret 2025.07.04 

Udarbejdet på baggrund af tilsynsrapport udarbejdet af Socialtilsyn Midt efter besøg 13. maj 2025  

Tema og tekst markeret med/skrevet med grønt er tilføjet i juli 2025. 

Overstreget tekst er gennemført/afsluttet = afsluttet   

Tema  Emne Mål Hvad Hvornår Dokumentation Hvem Forventede effekt 
Skriv og prioriter, 
hvilke temaer i 
kvalitetsmodellen 
planen omhandler 

Hvilke forhold skal 
ændres/udvikles, og 
hvad er årsagerne til 
dette? 

Hvad er de konkrete 
mål for kvalitetsud-
viklingen? 

Hvilke aktiviteter 
skal iværksættes? 

Hvad er tidsrammen 
for gennemførelsen, 
herunder start- og 
sluttidspunkt? 

Hvordan monitore-
res og dokumenteres 
målene for kvalitets-
udviklingen? 

Hvem er ansvarlig 
for gennemførelse 
og opfølgning på til-
tagene? 

Hvad er resultatet af 
kvalitetsudviklingspro-
cessen? 

Tema: Målgruppe, 
metoder og resul-
tat 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Der skal fortsat im-
plementeres initiati-
ver der skal sikre sy-
stematisk og struktu-
reret resultatdoku-
mentation. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Der skal være mål, 
delmål samt løbende 
evaluering for alle 
borgerne 

At der dokumenteres 
systematisk og struk-
tureret, så der kan 
analyseres og følges 
op på både borger-
nes konkrete og indi-
viduelle indsatsmål 
og delmål. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
At der er opstillet 
konkrete delmål ef-
ter målene i bestillin-
gen fra myndighed, 

At udarbejdet til-
gang og metode til 
sikring af delmålsdo-
kumentation og op-
følgning implemen-
teres gennem un-
dervisning på perso-
nalemøder og gen-
nem tovholder un-
derstøttende funk-
tion. 
 
At der kvalitetssikres 
gennem socialfaglig 
koordinators delta-
gelse i udarbejdel-
sen af delmål, op-
samling og lignende 
for at der er struktur 
på.  
 
 
 
 
 
Der skal sammen med 
borgerne udarbejdes 
delmål og handlinger 
på alle mål i bestillin-

Undervisning og im-
plementering af vej-
ledninger skal ske i 
efteråret 2024 samt 
foråret 2025, hvoref-
ter der skal evalue-
res om der er behov 
for yderligere tiltag 
og hvilke. 
 
 
 
Senest med udgan-
gen af 2025 skal der 
være systematisk og 
struktureret resultat-
dokumentation. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Der skal være udar-
bejdet mål, delmål 
og handlinger samt 
udarbejdet klare 

Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 

Afdelingsleder 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Afdelingsleder 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Afdelingsleder 
 
 

At vi medvirker til at 
sikre borgernes trivsel, 
inddrager borgerne i 
arbejdet med doku-
mentation og dermed 
arbejder ud fra borger-
nes ønsker og 
drømme, under hen-
syntagen til de udfor-
dringer og problemstil-
linger den enkelte har. 
 
At vi, med LA2 og triv-
selsplaner, medvirker 
til at sikre borgernes 
trivsel, inddrager bor-
gerne i arbejdet med 
dokumentation og der-
med arbejder ud fra 
borgernes ønsker og 
drømme, under hen-
syntagen til de udfor-
dringer og problemstil-
linger den enkelte har 
 
At vi understøtter at 
borgerne udnytter de-
res fulde potentiale. 
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 tydelige handlinger 
og tydeligt hvornår 
og hvordan der eva-
lueres på delmål og 
mål. 

gen med afsæt i gæl-
dende vejledninger. 
Herunder klare ram-
mer for evaluering af 
delmål og mål. 
 

rammer for evalue-
ring senest med ud-
gangen af 2025. 

Tema: Kompeten-
cer 
 
 
 

Der skal sikres at me-
darbejderne anven-
der den faglige viden 
der er tilegnet gen-
nem interne kurser 
og at denne viden 
implementeres i den 
daglige praksis. Her-
under at anbefalin-
ger, trivselsskemaer 
og aftaler følges og 
overholdes af alle 
medarbejdere, for at 
sikre kvaliteten i til-
buddene. 
 
At medarbejderne 
har opdateret viden 
med målgruppe og 
tilbuddets metoder, 
for at styrke den fag-
lige indsats. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
For at medarbej-
derne har de rele-
vante kompetencer 
skal der kompeten-
ceudvikles, så alle 
har kendskab til LA2 

At alle medarbej-
derne har viden om 
vigtigheden af og be-
sidder kompetencer 
til at anvende deres 
faglige viden i praksis 
og hvilke forventnin-
ger der er til måden 
der arbejdes på i til-
buddene.    
 
 
 
 
 
 
At der udarbejdes 
fælles intromateriale 
for hele området der 
sammen med den 
faglige reference-
ramme understøtter, 
at der er en klar og 
konkret plan for nye 
medarbejderes før-
ste 12 måneder samt 
forløb fra aftale om 
ansættelse til første 
arbejdsdag. 
 
 
At der planlægges 
kompetenceudvik-
lingsforløb for LA2 og 
Neuropædagogik. 
At der efterfølgende 
planlægges behov 

At medarbejderne 
og ledelse har dialog 
på personalemøder, 
teammøder og i 
praksis, om hvordan 
deres faglige viden 
omsættes til praksis 
samt hvilke forvent-
ninger der er som 
medlem af arbejds-
fællesskabet og som 
medlem af det orga-
nisatoriske fælles-
skab.  
 
 
Nyt og opdateret on-
boarding/intromate-
riale udarbejdes af 
arbejdsgruppe med 
deltagelse af koordi-
natorer, TR ‘er, AMR 
‘er samt ledelse. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Der skal udarbejdes 
kurser for medarbej-
derne omkring LA2 i 
efteråret 2025 samt 
neuropædagogik i 
foråret 2026. 

Star i juni 2024 med 
løbende arbejde i ef-
teråret 2024 samt 
foråret 2025, hvoref-
ter der skal evalue-
res om der er behov 
for yderligere tiltag 
og hvilke. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Materialet skal være 
færdig med udgan-
gen af 2025 og første 
møde er planlagt til 
18.08.25. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Plan for kurser skal 
være færdig senest 
med udgangen af 
september 2025. 
 

Der følges løbende 
op i dialog mellem 
afdelingsleder og af-
taleholder samt i 
AMG. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 

Aftaleholder og afde-
lingsleder 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aftaleholder 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aftaleholder og afde-
lingsledere 
 

At kvaliteten højnes til 
gavn for borgerne ved 
at alle medarbejdere 
har d faglige og per-
sonlige kompetencer 
der er nødvendige i 
forhold til tilbuddenes 
målsætning og mål-
gruppe. 
 
 
 
 
 
 
 
At medarbejderne har 
de relevante uddan-
nelser og kompetencer 
og kan redegøre for 
hvordan metoder og 
tilgange omsættes i 
praksis for at under-
støtte at borgerne ud-
nytter deres potentia-
ler.  
 
 
 
 
 
At medarbejderne har 
de relevante uddan-
nelser og kompetencer 
og kan redegøre for 
hvordan metoder og 
tilgange omsættes i 
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og neuropædagogik 
samt hvordan der ar-
bejdes med emnerne 
i praksis. 
 
 
 

for sidemandsoplæ-
ring. 
At det er tydeligt be-
skrevet hvordan der 
arbejdes med em-
nerne på de forskel-
lige tilbud. 
 

Der skal afdækkes 
om der skal uddan-
nes flere interne LA2 
vejledere. 
Der skal afdækkes 
behov for side-
mandsoplæring og 
laves plan herfor. 
 

praksis for at under-
støtte at borgerne ud-
nytter deres potentia-
ler. 

 

Tema: Organisa-
tion og ledelse 
 

Personalegennem-
strømningen skal 
bringes ned på ni-
veau med sammen-
lignelige tilbud. For-
målet er at styrke ar-
bejdsmiljø og den 
faglige indsats. 
 
 
 
 
 
 
 
Sygefraværet skal 
bringes ned på ni-
veau med sammen-
lignelige tilbud. For-
målet er at styrke ar-
bejdsmiljø, fasthol-
delse af medarbej-
dere og den faglige 
indsats. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

At der udarbejdes 
fælles intromateriale 
for hele området der 
sammen med den 
faglige reference-
ramme understøtter, 
at der er en klar og 
konkret plan for nye 
medarbejderes før-
ste 12 måneder samt 
forløb fra aftale om 
ansættelse til første 
arbejdsdag. 
 
 
At vi gennem projekt 
styrket fremmøde og 
implementering af 1-
3-10 modellen fort-
sætter den positive 
udvikling i antal fra-
værsdage pr medar-
bejder. 
 
 
 
 
At der planlægges 
kompetenceudvik-
lingsforløb for LA2 og 
Neuropædagogik. 
At der efterfølgende 
planlægges behov 

Nyt og opdateret on-
boarding/intromate-
riale udarbejdes af 
arbejdsgruppe med 
deltagelse af koordi-
natorer, TR ‘er, AMR 
‘er samt ledelse. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Implementering af 1-
3-10 fortsættes og 
der opstartes samar-
bejde med projektle-
der for projekt styr-
ket fremmøde. 
 
 
 
 
 
 
Der skal udarbejdes 
kurser for medarbej-
derne omkring LA2 i 
efteråret 2025 samt 
neuropædagogik i 
foråret 2026. 

Materialet skal være 
færdig med udgan-
gen af 2025 og første 
møde er planlagt til 
18.08.25. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Implementeringen 
fortsættes i 2025 og 
2026. Der er planlagt 
opstartsmøde med 
projektleder 
06.08.25 
 
 
 
 
 
 
Plan for kurser skal 
være færdig senest 
med udgangen af 
september 2025. 
 
 

Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 
 
 
 

Aftaleholder 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aftaleholder og afde-
lingsledere 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aftaleholder og afde-
lingsledere 
  
 
 
 

At personalegennem-
strømningen bringes 
ned på niveau med 
sammenlignelige til-
bud, gennem struktu-
reret og genkendelig 
introduktion til nye 
medarbejdere, hvilket 
styrker arbejdsmiljø og 
den faglige indsats. 
 
 
 
 
 
At sygefravær bringes 
ned på niveau med 
sammenlignelige til-
bud, gennem struktu-
reret og genkendelig 
opfølgning, hvilket 
styrker arbejdsmiljø, 
fastholdelse af medar-
bejdere og den faglige 
indsats. 
 
 
At medarbejderne har 
de relevante uddan-
nelser og kompetencer 
og kan redegøre for 
hvordan metoder og 
tilgange omsættes i 
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For at understøtte at 
medarbejderne har 
de relevante kompe-
tencer skal udarbej-
des faglig reference-
ramme der under-
støtter at medarbej-
derne kan redegøre 
for de faglige til-
gange og metoder og 
redegøre for hvor-
dan de bruges i den 
faglige praksis med 
borger. 
 
Afdelingsleder skal 
have fast plads på 
Skovvang, for bedre 
at understøtter ar-
bejdet med kultur-
forandringen, det 
tværfaglige samar-
bejdet samt psykolo-
gisk tryghed. 
 

for sidemandsoplæ-
ring. 
At det er tydeligt be-
skrevet hvordan der 
arbejdes med em-
nerne på de forskel-
lige tilbud. 
 
 
At medarbejder har 
de relevante kompe-
tencer (faglige til-
gange og metoder) 
og redegøre for 
hvordan de bruges i 
den faglige praksis 
med borger. 
 
 
 
 
 
 
 
At der afdelingsleder 
opleves nærværende 
og får bedre kend-
skab til kulturen på 
afdelingen og er tæt-
tere på i forhold 
sparring og adfærds-
korrigering.  
 
 
 
At der udarbejdes 
fælles intromateriale 
for hele området der 
sammen med den 
faglige reference-
ramme understøtter, 
at der er en klar og 

Der skal afdækkes 
om der skal uddan-
nes flere interne LA2 
vejledere. 
Der skal afdækkes 
behov for side-
mandsoplæring og 
laves plan herfor. 
 
Referenceramme 
udarbejdes og intro-
duceres til alle nu-
værende og kom-
mende medarbej-
dere. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Der skal laves mid-
lertidig løsning indtil 
der kan laves eget 
kontor på Skovvang. 
Der er søgt anlægs-
midler til tilbygning. 
 
 
 
 
 
Nyt og opdateret on-
boarding/intromate-
riale udarbejdes af 
arbejdsgruppe med 
deltagelse af koordi-
natorer, TR ‘er, AMR 
‘er samt ledelse. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Senest være færdig-
udarbejdet og ud-
delt/gennemgået på 
personalemøder 
med udgangen af ok-
tober 2025. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Midlertidig løsning 
skal være på plads 
senest 01.09.25. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Materialet skal være 
færdig med udgan-
gen af 2025 og første 
møde er planlagt til 
18.08.25. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gennem løbende le-
delsestilsyn. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aftaleholder og afde-
lingsledere 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aftaleholder og afde-
lingsledere 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aftaleholder 
 

praksis for at under-
støtte at borgerne ud-
nytter deres potentia-
ler. 
 
 
 
 
 
At medarbejder har de 
relevante kompeten-
cer, når de kan rede-
gøre for de faglige til-
gange og metoder og 
redegøre for hvordan 
de bruges i den faglige 
praksis med borger. 
 
 
 
 
 
 
 
At medarbejderne op-
lever støtte fra afde-
lingsleder i kulturfor-
andringen med at 
skabe tillid og tro på 
hendes faglighed samt 
arbejdet med at skabe 
et arbejdsmiljø med en 
høj grad af psykologisk 
tryghed. 
 
At der gennem struk-
tureret og genkendelig 
introduktion til nye 
medarbejdere kan ska-
bes en ensartet tilgang 
til hvem har opgaven, 
hvilket styrker arbejds-
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konkret plan for nye 
medarbejderes før-
ste 12 måneder samt 
forløb fra aftale om 
ansættelse til første 
arbejdsdag. 
 

 miljø og den faglige 
indsats. 

 

 

Oversigt STM rapporter 2024 vs 2025 

    2024 2025 

Ørsted 

Uddannelse og beskæftigelse 4,5 4,5  

Selvstændighed og relationer 4,7 4,7  

Målgruppe, metoder og resultater 3,5 3,5  

Sundhed og trivsel  4,7 4,8  

Organisation og ledelse  4,4 4,2  

Kompetencer   3,0 3,5  

Fysiske rammer  3,7 3,7 

Snit   4,07 4,13 


