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Handleplan Banesvinget 2024 

Udarbejdet på baggrund af tilsynsrapport udarbejdet af Socialtilsyn Midt efter besøg juli 2024     opdateret 2024.09.30 

Tema  Emne Mål Hvad Hvornår Dokumentation Hvem Forventede effekt 
Skriv og prioriter, 
hvilke temaer i 
kvalitetsmodellen 
planen omhandler 

Hvilke forhold skal 
ændres/udvikles, og 
hvad er årsagerne til 
dette? 

Hvad er de konkrete 
mål for kvalitetsud-
viklingen? 

Hvilke aktiviteter 
skal iværksættes? 

Hvad er tidsrammen 
for gennemførelsen, 
herunder start- og 
sluttidspunkt? 

Hvordan monitore-
res og dokumenteres 
målene for kvalitets-
udviklingen? 

Hvem er ansvarlig 
for gennemførelse 
og opfølgning på til-
tagene? 

Hvad er resultatet af 
kvalitetsudviklingspro-
cessen? 

Tema: Målgruppe, 
metoder og resul-
tat 
 
 
 
 
 
 
 

Der skal sikre fælles 
fagligt fundament, så 
medarbejdere og le-
delse kan redegøre 
for de tilgange og 
metoder som vi som 
tilbud beskriver på 
hjemmeside og til-
budsportalen, så vi 
arbejder efter de 
faglige tilgange og 
metoder der er rele-
vante i forhold til til-
buddets målsætning 
og målgruppe. 

At de beskrevne til-
gange og metoder på 
hjemmeside og til-
budsportal er i over-
ensstemmelse med 
de faglige tilgange og 
metoder der bruges i 
praksis. 
 
At medarbejderne 
kender de faglige til-
gange og metoder 
der kendetegnende 
for tilbuddet og ved 
hvordan de omsæt-
tes i praksis. 

Tilbudsportalen skal 
opdateres, så den er i 
overensstemmelse 
med de metoder (fag-
lige fundament) der 
anvendes i arbejdet 
med borgernes del-
mål. 
 
 
Medarbejderne skal 
på personalemøder 
have oplæg i samt 
deltage i dialog om 
tilbuddets faglige til-
gange og metoder 
(faglige fundament) 
samt hvordan de om-
sætter det i praksis. 

Igangsættes i august 
2024 og forventes 
afsluttet i december 
2024. 
 
 
 
 
 
 
Igangsættes i okto-
ber 2024 og forven-
tes afsluttet i foråret 
2025. 
 
 
 
 
 
 

Denne proces sker i 
samarbejde med so-
cialfaglig konsulent 
og dokumenteres af 
konsulent. 
 
 
 
 
 
Der følges løbende 
op i dialog mellem 
afdelingsleder og af-
taleholder. 

Aftaleholder og afde-
lingsleder 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aftaleholder og afde-
lingsleder 

At der er overens-
stemmelse mellem de 
faglige tilgange og me-
toder der oplyses på 
tilbudsportalen og 
dem der anvendes i 
praksis samt at medar-
bejderne kender fag-
lige tilgange og meto-
der, der er tilbuddets 
faglige fundament og 
ved hvordan de om-
sætter de i praksis. 

Tema: Målgruppe, 
metoder og resul-
tat 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Der skal fortsat im-
plementeres initiati-
ver der skal sikre sy-
stematisk og struktu-
reret resultatdoku-
mentation. 

At der dokumenteres 
systematisk og struk-
tureret, så der kan 
analyseres og følges 
op på både borger-
nes konkrete og indi-
viduelle indsatsmål 
og delmål. 

At udarbejdet til-
gang og metode til 
sikring af delmålsdo-
kumentation og op-
følgning implemen-
teres gennem un-
dervisning på perso-
nalemøder og gen-
nem tovholder un-
derstøttende funk-
tion. 
 

Undervisning og im-
plementering af vej-
ledninger skal ske i 
efteråret 2024 samt 
foråret 2025, hvoref-
ter der skal evalue-
res om der er behov 
for yderligere tiltag 
og hvilke. 

Gennem løbende le-
delsestilsyn. 

Afdelingsleder At vi medvirker til at 
sikre borgernes trivsel, 
inddrager borgerne i 
arbejdet med doku-
mentation og dermed 
arbejder ud fra borger-
nes ønsker og 
drømme, under hen-
syntagen til de udfor-
dringer og problemstil-
linger den enkelte har. 
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Tema: Sundhed og 
trivsel 
 
 

Der skal sikres at me-
darbejdere og le-
delse kender gæl-
dende regler om 
magtanvendelse 
samt gældende reg-
ler og procedure for 
dokumentation og 
opfølgning, med fo-
kus på at arbejde sy-
stematisk både med 
forebyggelse og op-
følgning. 

At alle kender de 
gældende regler om 
magtanvendelse 
samt procedure og 
vejledning for fore-
byggelse, dokumen-
tation og opfølgning. 

Der aftales oplæg på 
personalemøde v. 
jurist og tovholder 
på magtanvendelser 
i kommunen i 
november/decem-
ber 2024.  
 
Alle medarbejdere 
tilmeldes løbende 
kurset ”undervisning 
vedrørende reglerne 
om magtanven-
delse” v. jurist og 
tovholder på magt-
anvendelser i kom-
munen. 

Undervisning på per-
sonalemøde den 4. 
december 2024 kl. 
13 – 15 
 
Leder og de første 
medarbejdere er til-
meldt de to kurser i 
2024 (31/10 + 
28/11).  
 
 
 

Gennem dialog med 
AMR og leder efter 
undervisning på per-
sonalemøde samt 
deltagelse på e 2 
kursusdage i 2024. 

Aftaleholder og afde-
lingsleder 

At alle medarbejdere 
og ledelse kender gæl-
dende regler og arbej-
der systematisk, fore-
byggende og pædago-
gisk med at forebygge 
magtanvendelser samt 
sikre opfølgning med 
henblik på løbende 
læring og forbedring 
af indsatsen.  
 

 


