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Krav til leveranderer af madservice 2023
22/10542  Aben Sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU, 0K, KB

Sagsfremstilling
Ifolge Servicelovens bestemmelser om frit leverandervalg skal Norddjurs Kommune mindst én

gang om dret udarbejde pris- og kvalitetskrav til leveranderer af madservice.

Priskravene (afregningsprisen til private leveranderer) vil blive behandlet pad Voksen- og
Plejeudvalgets mode den 23. november 2022. Det skal bemerkes, at borgernes egenbetaling for
madservice 1 2023 behandles som en del af takstbladet, der behandles af @konomiudvalget den 6.
december 2022 og af Kommunalbestyrelsen den 13. december 2022.

Kommunens kvalitetskrav til leverandererne udformes med udgangspunkt i de fastlagte
kvalitetsstandarder for de forskellige ydelsestyper. I forlengelse heraf skal bemerkes, at der 1 2021

blev udarbejdet en faelles kommunal kostpolitik.

Kvalitetskravene indeholder en lang reekke krav — herunder blandet andet krav til maden, opstart af
madservice, udbringning, samarbejde, telefontid, kvalitetskontrol og minimum antal retter, som

borgerne kan velge.

Kvalitetskravene for 2023 er blevet @ndret set i forhold til de krav, der er geeldende i 2022. Der er
tilfojet et nyt punkt 1.10 — tilsyn og kvalitetsopfelgning. Punktet indeholder en beskrivelse af, at der
gennemfores tilsynsbesog samt, hvorledes et tilsyn gennemfores og hvorledes leveranderen er

forpligtet til at offentliggere resultatet heraf.
Desuden er der blev tilfejet et nyt punkt 1.11 - godkendelse som praktikplads. Punktet indeholder
krav om, at leveranderen af personlig pleje skal patage sig en uddannelsesforpligtigelse svarende til

leveranderens andel af den samlede opgavemangede.

Kontrakten for 2023 er uaendret set 1 forhold til den kontrakt, der er geeldende 1 2022



il
ﬁ] norddjurs Handicaprédet 10-11-2022

kommune

Kvalitetskravene er geeldende fra den 1. januar 2023.

Kvalitetskravene bliver offentliggjort pd kommunens hjemmeside og er ens for de private

leveranderer og den kommunale leverander.

Krav til leveranderer af madservice og kontrakt til godkendelse af leveranderer under

fritvalgsordningen er vedlagt som bilag.

Voksen- og Plejeudvalget besluttede pa sit made den 26. oktober 2022, at kvalitetskravene til
leveranderer af madservice skal sendes til hering 1 Handicapradet. Horingsfristen er fastsat til den

14. november 2022.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har sammenhang til Norddjurs Kommunes ZAldrepolitik og Mad- og maltidspolitik.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller, at Handicapradet udarbejder et heringssvar til kvalitetskravene for 2023 til

leveranderer af madservice.

Beslutning i Handicapradet den 10-11-2022

Norddjurs Kommune har fokus pa beredygtighed med afset i de 17 verdensmal. Det er
Handicapridets opfattelse, at opmarksomheden i denne sammenhang iser ber rettes mod
verdensmal nr. 12 ”Ansvarligt forbrug og produktion”. Der ber séledes i hgjere grad fokuseres pa
anvendelsen af lokale ravarer og pa lidt l&ngere sigt, nar ogsa den @ldre del af befolkningen er klar

til en omstilling af deres madvaner, tillige pa plantebaseret kost.

Handicapradet anbefaler, at der aktuelt stilles krav om en sterre mengde grontsager, ligesom der
ber stilles krav om, at der hver uge tilbydes mindst én vegetarisk ret. Mengden af ked kan

reduceres med beherig hensyntagen til protein- og kalorieniveauet. Der vil med disse @endringer
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veere lidt storre overensstemmelse med kommunens mad- og maltidspolitik, hvor der bl.a. henvises
til Fadevarestyrelsens kostrad:
1. Spis planterigt, varieret og ikke for meget
Spis flere grontsager og frugter
Spis mindre ked — valg belgfrugter og fisk
Spis mad med fuldkorn
Vealg planteolier og magre mejeriprodukter

Spis mindre af det sede, salte og fede

A R e

Sluk tersten 1 vand.

Handicaprddet finder det positivt, at der indferes bestemmelser om gennemforelse og
offentliggerelse af tilsyn. Handicapradet ser tilsvarende med tilfredshed pé leveranderers

uddannelsesforpligtelse.

Fravarende:

Jens Kannegaard Lundager (D)
Jess Refsgaard

Sebastian Grauert (I)

Bilag:
1-3369053 Aben Krav til leveranderer af madservice i 2023 (134748/22) (H)
2-3369054 Aben Kontrakt til leveranderer af madservice - 2023 (134749/22)  (H)
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