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Sagsfremstilling 

Erhvervsudvalget protokollerede 20. marts 2023 i forbindelse med behandling af sagen ”Norddjurs 

Kommunes velkomst af nye virksomheder” at ” Udvalget ønsker at indføre en procedure for 

modtagelse af nye virksomheder i 2023 og 2024, som omfatter en kombination af forslag 1, 2 og 3. 

Forslag 2 skal suppleres med, at Erhvervsudvalget ligeledes er afsender. Forvaltningen afdækker 

supplerende, hvorvidt en velkomst-videohilsen er en mulighed, og i så fald hvad udgiften er til 

dette.” Med denne sag opfylder forvaltningen protokolleringen 

 

Forslag 1, 2 og 3 er følgende: 

1. Der tages telefonisk kontakt til tilflyttervirksomheder. 

2. Der sendes som allerede gældende praksis et velkomstbrev til virksomheder efter 

registrering med en hilsen fra borgmesteren samt generelle informationer om relevant hjælp, 

herunder til rekruttering.  

3. Der er løbende dialog og opfølgning med virksomhederne efter behov, herunder besøg som i 

Odder Kommune. 

 

Ud fra Erhvervsudvalgets ønsker har forvaltningen udarbejdet følgende nye procedure for 

modtagelse af nye virksomheder:  

 Nye virksomheder bydes velkomne med et opkald, som vil blive forankret i den lokale 

erhvervsservice. Til brug i forbindelse med opringning til virksomheder vil der blive 

udarbejdet et Action Card, der har til formål at ensrette de oplysninger, der gives til 

virksomheder.  

 Velkomstbrev sendes ud ca. fra efteråret 2023 og dagen efter, at virksomheden har registeret 

sig. Borgmester og udvalget er afsender.  
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 Ud fra behov tilbydes virksomheder et besøg fra en konsulent i Erhvervsservice og/eller en 

konsulent i Virksomhedsservice.   

 

Forvaltningen vurderer, at det er muligt at indføre en velkomst-videohilsen i proceduren for 

modtagelse af nye virksomheder. Der er følgende bemærkninger: 

 

A. Prisen for en velkomst-videohilsen af et par minutters varighed vil hos en ekstern leverandør 

koste 0,03 mio. kr.  

B. Der er mulighed for at genbruge præsentationsvideoen ”Norddjurs Nytårskur” med få 

justeringer. Tilbudsgiveren er den samme som ved den nye velkomst-videohilsen.  

C. Det er tidligere undersøgt, om politikere må deltage i sådanne videoer, og praksis omkring 

det er stram. 

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Der er sammenhæng til Norddjurs Kommunes Erhvervsstrategi og Erhvervsplan. 

Økonomiske konsekvenser 

Ved behandling af sagen ”Norddjurs Kommunes velkomst af nye virksomheder” 20. marts 2023 

bevilgede udvalget 0,07 mio. kr. til modtagelse af nye virksomheder fra udvalgets pulje i 

henholdsvis 2023 og 2024. Det bevilgede beløb dækker udgifter forbundet med produktion eller 

justering af velkomst-videohilsen. 

Lovgrundlag 

Lov om erhvervsfremme. 

Indstilling 

Chefen for Erhverv og Arbejdsmarked indstiller, at 

1. præsentationsvideoen om Norddjurs Kommune genbruges med justeringer. 

Alternativt at 

2. der produceres en ny velkomst-videohilsen. 

Beslutning i Erhvervsudvalget den 19-06-2023 

Ad. 1. Godkendt. 
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