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1 Konklusioner og anbefalinger

Realize rapporterer hermed analysen af job- og opkvalificeringspotentiale for unge uden uddannelse eller
job gennemfgrt pa opdrag fra RAR Vestjylland og RAR @stjylland i november 2020. Analysen skal afdeekke
behovet for opkvalificering blandt ufaglaerte unge over 25 ar, som aldrig har taget en
erhvervskompetencegivende uddannelse og som ikke har fast tilknytning til arbejdsmarkedet. RAR
Vestjylland og RAR @stjylland efterspgrger med analysen viden om, hvordan vi sikrer, at unge far en mere
fast tilknytning til arbejdsmarkedet, hvor der er en speciel opmaerksomhed pa vekselvirkningen mellem
job og uddannelse/VEU.

Undersggelsen er baseret pd interviews med 13 arbejdsgivere, 12 unge og 16 ressourcepersoner fra
jobcentre, uddannelsesinstitutioner m.fl.

Her fremhaeves fgrst konklusioner og anbefalinger. | afsnit 2 praesenteres analyser af, hvordan de unges
kvalifikationer udvikles gennem job. | afsnit 3 praesenteres analyser af, hvordan arbejdsgiverne bistar med
at ansaette de unge i praktik og ordinaer beskaeftigelse. | bilag 1 fremgar uddybende pointer og citater fra
interviews, som vi vurderer indeholder megen yderligere vaerdifuld information, der ikke er plads til i
denne kortfattede rapport. | bilag 2 fremhaeves nogle lovende indsatser, som andre kommuner og
arbejdsgivere kan lade sig inspirere af. | bilag 3 fremgar metode for undersggelsen og de interviewede til
undersggelsen.

1.1 Konklusioner
Denne undersggelse viser, at alle de unge far stort udbytte af at komme i praktik og i job. Udbyttet er:

e Mening i tilveerelsen

e  Motivation ved at tjene penge

e  Bruge sine hander og krop aktivt i modsaetning til stillesiddende skolearbejde

e Voksende personlige og sociale kompetencer i form af forgget selvvaerd og selvtillid

e |stand til at komme i snak med kolleger, haflighed, taler ordentligt og opfgrer sig ordentligt

e Kundeservice, smilende, taler med kunderne, servicemindede

e Fgler de bliver taget alvorligt, bliver anerkendt som mennesker, kolleger hilser og taler med
dem, betragter dem som ligevaerdige kolleger, viser interesse for dem

e Ros for veludfgrt arbejde

e Inviteret med ind i kgrselsordninger med kolleger

e Del af et arbejdsfzellesskab

e Arbejdsidentitet

e  Faransvar, far rigtige arbejdsopgaver,

e  Oplever at de kan noget, oplever succes nar de kan Igse en arbejdsopgave

e Ensindsats har betydning for andre, kolleger er afhaengige af en

e  Motiveret for deltagelse i idreetsliv via kolleger

e Motiveret for uddannelse

e De fleste unge har faet ordinzaert job eller lzereplads via en praktik pa virksomheden

Undersggelsens hovedkonklusioner er:

1. Mange unge i malgruppen far et stort personligt og socialt udbytte af at komme i praktik og i job.
De vokser og modnes som mennesker ved at fa ansvar, veere en del af et arbejdsfallesskab med
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kolleger, varetage rigtige arbejdsopgaver, og at egen indsats har betydning for nogle kolleger. De
fleste interviewede unge har faet ordinzert job eller lzereplads efter at have vaeret i praktik pa
virksomheden. Nogle af de unge far via jobbet en motivation for uddannelse og en tro pa at de
kan tage en uddannelse, som de ikke har haft, fgr de kom i praktik eller job. Denne
uddannelsesmotivation kommer fra, at de unge er pa en arbejdsplads, hvor de udfgrer opgaver i
samarbejde med kolleger, og herved kan se relevansen af og meningen med uddannelse, og de
kan spejle sig i kolleger med en uddannelse.

2. Der er en stor dedikation blandt de interviewede arbejdsgivere til at give udfordrede unge en
chance, tage dem alvorligt, give dem rigtige opgaver og bruge noget tid pa at udvikle dem, ogsa
selv om det kraever mere tid og fleksibilitet end for hovedparten af de medarbejdere, de
ansaetter. Arbejdsgiverne glaedes over, at det lykkes at stgtte de unge i at udvikle sig, og mange
glaedes ogsa over at kunne ansatte de unge i ordinaer beskaeftigelse eller leereplads. Denne
undersggelse peger sdledes pd et udbredt arbejdsgiveransvar blandt arbejdsgivere i RAR
Vestjylland og RAR @stjyllands omrade for at medvirke til at lempe unge med udfordringer ind p&
arbejdsmarkedet ved at tage et ansvar, give de unge et ansvar, og sa se de unge vokse med det.

3.  Undersggelsen viser, at det gode match til arbejdsgivere, der vil tage et ansvar, er vigtigt. De
interviewede arbejdsgivere peger p3, at dette er vigtigere end at identificere relevante brancher,
selv om branche naturligvis ikke kan negligeres, da nogle brancher har flere ufaglaerte jobs end
andre. Som mange af de interviewede arbejdsgivere siger, er det vigtigste for dem, at de gerne
vil give unge med udfordringer en chance, og de unges attitude skal vaere, at de er indstillet pa
at komme i gangijob.

4. Interviewene med bade de unge og virksomheder og ressourcepersoner viser, at de unge uden
kompetencegivende uddannelse er vidt forskellige, og de har meget forskellige udfordringer, og
Igsningerne med at fa dem motiveret for job eller uddannelse og at fa dem i job eller uddannelse
er derfor ogsa forskellige. Nogle unge har psykiatriske diagnoser, sdsom social angst, ADHD,
autisme, og en stor gruppe af disse har ogsa haft depressioner. Nogle unge har vaeret involveret i
kriminalitet og misbrug. Nogle unge er frafaldet tidligere uddannelse pa grund af sygdom, sociale
problemer der popper op mv. Andre unge er frafaldet tidligere uddannelse pa grund af
manglende skoleparathed, uddannelsesmotivation og faglige udfordringer. Nogle unge har i
lengere tid ikke vaeret i job eller uddannelse, fordi de er uafklarede og derfor ikke er kommet i
gang, eller har sveert ved at se mening med uddannelse og ikke har faet hanket op i selv.

1.2 Anbefalinger

Denne undersggelse viser nogle eksempler pa gode indsatstyper for kommunerne overfor unge, der er
kommet i malgruppen. De unge i malgruppen er meget forskellige, og kommunerne arbejder dedikeret
med indsatser for disse grupper, og derfor er der ikke enkle Igsninger. De fglgende anbefalinger skal
saledes ses som anbefalinger til yderligere fokus og tiltag ovenpa den megen dedikerede indsats, der
foregar:

Arbejdsgiverkontakt: Denne undersggelse peger pa, at der er mange arbejdsgivere, der er villige til at give
de unge en chance, og tage et ansvar ved at give de unge en praktik og yde den fleksibilitet, der skal til.
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Vi anbefaler RAR at s@ge at skabe en bred arbejdsgiveropmarksomhed om den betydning, det har, at
virksomheder tager et ansvar og medvirker ved at tage unge i praktik. Saerligt erhvervsmentorordningen i
Viborg Kommune er en indsats, der kan fremhaves som veerd at kopiere i andre kommuner.

Vi anbefaler jobcentre, uddannelsesinstitutioner, KUl og andre aktgrer, der arbejder med at hjelpe de
unge i praktik, job og uddannelse, at ga til arbejdsgivere for at fa skabt praktikker med en tilgang til, at
mange arbejdsgivere gerne vil bista. Sa rekrutteringsbasen af arbejdsgivere er bade sma og store
virksomheder, kendte og ikke kendte af jobcentret. Vigtigt er det at forklare arbejdsgiverne, at de kan
gore en forskel ved at tage det ansvar, og hvori det bestar.

Vi anbefaler endvidere jobcentre, uddannelsesinstitutioner, KUl og andre aktgrer, der arbejder med de
unge, at de unge skal forberedes og treenes inden praktik og jobsggning pa, hvad de vil mgde, krav til god
opfgrsel og deltagelse pa arbejdspladsen, og at arbejdspladsen gerne vil dem, hvis de er abne om deres
udfordringer.

Mange brancher har potentiale: Denne undersggelse peger pa, at mange arbejdsgivere ikke vurderer, at
der er szrligt velegnede brancher for de unge i malgruppen.

Vi anbefaler RAR at definere fokus pa alle brancher for de unge i malgruppen.

Vi anbefaler jobcentre og uddannelsesinstitutioner, at de naturligvis bgr have et blik for brancher med
statistisk potentiale for beskaeftigelse for de ufaglaerte unge, men driveren for at fa ufagleerte unge i
beskaeftigelse er i hgjere grad at finde det rette match med den rette arbejdsgiver, der vil give unge
ufagleerte med nogle stgrre eller mindre udfordringer, der ggr, at de ikke selv har kunnet finde
beskzeftigelse, en mulighed for at komme i praktik. Derfor anbefaler vi, at jobcentre og arbejdsgivere har
et bredt branchefokus og snarere sgger at finde arbejdsgivere, der vil tage et ansvar og bistd med en
praktik. Arbejdsgiveren skal informeres om det ansvar de kan tage, og hvad den individuelle unge har
behov for, og hvor stort potentialet er for at bista med at fa den unge godt i gang pa arbejdsmarkedet.

Uddannelse med mening: Denne undersggelse peger pa, at mange unge i malgruppen har sveert ved at
finde mening og motivation i uddannelse, men kan finde det i praktik og job.

Vi anbefaler uddannelsesinstitutioner at sgge at skabe sa mange praksisnaere elementer og rigtige
arbejdsopgaver i uddannelsen som muligt. Det kan veere erhvervsrettede klasser i 8. og 9. klasse med stor
forankring pa erhvervsuddannelser. Det kan vaere mesterlzerelignende forlgb for folkeskoleelever, hvor
de er i praktik pa virksomheder over et forlgb eller et par dage om ugen i en laengere periode. Det kan
vaere at indlaegge leengere praktikforlgb hos arbejdsgivere for FGU-elever, det kan vaere at skabe
arbejdsgiverkontakter, der kan sikre, at unge kan varetage rigtige arbejdsopgaver i et rigtigt arbejdsmiljg
for FGU-elever (som TAMU-uddannelsen helt overvejende bestar af). Det kan veaere at skabe praktikforlgb
og rigtige arbejdsopgaver for unge pa forlgb pa uddannelsesinstitutioner som de forlgb, vi har interviewet
i denne undersggelse: Job Bro til Uddannelse i Ringkgbing-Skjern, | Gang Med Uddannelse (IGMU) i
Viborg, og Unge pa Broen i Silkeborg. Disse er beskrevet nedenfor i bilag.

Unge med psykiske diagnoser: Denne undersggelse viser gode erfaringer med tilgangen til unge med
psykiske diagnoser.

Vi anbefaler jobcentre, uddannelsesinstitutioner, KUl og andre aktgrer, der arbejder med malgruppen, at
vaere opmarksomme pa, om der blandt de unge, man arbejder med, er unge med psykiske diagnoser, og
hvis der er det, at tage denne malgruppes searlige udfordringer og behov alvorligt. For denne gruppe
unge er en vigtig parameter for deres udvikling og forggede selvtillid, at de bliver anerkendt og far ansvar,
3
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men ogsa at dette sker i en rolig atmosfaere, i et trygt miljg, hvor der er tid til at de kan udvikle sig i et
tempo i overensstemmelse med deres udfordringer. De skal udfordres men langsomt og i respekt for den
enkeltes udfordringer, og uden for mange skift, og skift skal forberedes godt.

Vi anbefaler kommunerne at overveje, om der i kommunen er behov for et mere struktureret initiativ for
malgruppen af unge med psykiske diagnoser, og i denne overvejelse at overveje, om der i kommunen er
en virksomhed, der vil kunne etableres et samarbejde med som det, der er etableret af FMC i Lemvig
Kommune og Ree Park i Syddjurs Kommune, hvor virksomheder stiller sig til radighed med rigtige opgaver
og arbejdsfunktioner i virksomheden stgttet af en udpeget medarbejder. Projekt Virksomhed i
Virksomheden og Ree Park Ungeteam er beskrevet nedenfor i bilag.

2 De unges udbytte af job

| dette afsnit analyserer vi, hvordan de unges kvalifikationer udvikles gennem job, og hvad de unge far af
udbytte af veere i job.

De 12 interviewede unge er mellem 17 og 29 ar. Pa interviewtidspunktet er deres beskaeftigelsesstatus:

Beskaeftigelsesstatus Antal Heraf optaget pa eller planlaegger konkret uddannelse
Ordinaer beskeaeftigelse 5* 2%*

Leereplads erhvervsuddannelse 4 -

Praktik 2 2

FGU med fritidsjob 1 1

| alt 12 5

* Heraf en ansat pa ordinaere vilkar 10 timer om ugen samt yderligere nogle praktiktimer.

** Hertil kommer endnu en af de fem, der er meget taet pa at blive tilbudt en lzereplads pa den virksomhed, hvor
vedkommende pt. er i ufagleert ordinaer beskaeftigelse. Dette forteeller bade den unge og den virksomhedsleder, vi
har interviewet.

At sa mange af de interviewede unge er i ordinaer beskzeftigelse og leereplads skyldes, at vi har
interviewet unge, der er kommet i praktik eller job, fordi undersggelsens fokus er at lzere af de unge, der
kommer i ordinaer beskaeftigelse, stattet beskaeftigelse eller praktik. De arbejdsgivere, vi har identificeret
til interviews, har sa fortalt positivt om unge, de har set vokse og udvikle sig og blive motiveret, og de har
derfor ansat de unge i ordinaer beskaeftigelse. Malgruppen for undersggelsen er af de interviewede
arbejdsgivere derfor i overvejende grad blevet de unge, der har haft brug for stgtte, fordi de i hgj grad
ansaetter unge uden et behov for stgtte direkte i ordinzere jobs. Eller som en ressourceperson siger:

“De fleste af de her unge har en tilknytning til jobcentret og har udfordringer med at tro pd sig selv, tro pa
egne evner og muligheder. Hvis de havde det, sG var de ikke inde hos 0s.”
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Alle de fem unge, der er i ordinaer beskaeftigelse, og tre af de fire unge, der har en lzereplads i forbindelse
med en erhvervsuddannelse, har faet denne beskaeftigelse via en praktik pa virksomheden, hvor
virksomheden har kunnet se den unge an, for de fleste i en periode pa mellem to uger og tre maneder.

2.1 De unge forteeller om deres udbytte af job

Undersggelsen viser, at alle de unge far stort udbytte af at komme i praktik og i job. De interviewede unge
fortzeller om forskellige typer af udbytte:

1. Engruppe unge naevner, at deres primaere udbytte er at de oplever, at noget i livet giver mening: Det
giver mening at have et job, og ikke mindst Ignnen er en vigtig motiverende faktor til at komme op om
morgenen. Flere unge naevner endvidere, at det er en tilfredsstillelse at arbejde med sine haender og
bruge kroppen i modsaetning til et skoleliv med bgger og stillesiddende koncentration. En ung
forteeller fx:

“Det har var en mulighed for at komme veek fra skolen og tjene nogle penge. Det er den eneste grund til
jeg gar pd arbejde... Jeg har udviklet mig. Jeg har ikke eneste sygedag siden jeg er startet derude. Pd
produktionsskolen havde jeg mindst en dag om ugen. Der er nogle der er afhaengige af en og der sker
noget. Jeg kan godt arbejde 10-12-14 timer om dagen her. Det fgles overhovedet ikke som en lang dag,
ligesom det gjorde pd skolen... Det er squ lidt nemmere at fG noget motivation, nGr man har et ansvar.
Hvis man ikke havde et ansvar for noget, sa ville jeg squ’ ikke komme op om morgenen.”

2. Engruppe unge naevner, at de har faet et markant udbytte i form af voksende personlige og sociale
kompetencer: de har faet et steerkt forgget selvvaerd og selvtillid. Mange af de interviewede
arbejdsgivere bekraefter de unges markant forggede selvvaerd og selvtillid samt selvsikkerhed og ga-
pa-mod. De naevner selvveerd - de unge kigger op, hilser pa kollegerne om morgenen, er i stand til at
komme i snak med kolleger — noget de ikke var i stand til, da de startede i jobbet; hgflighed, taler
ordentligt og opfgrer sig ordentligt; og kundeservice - de unge er blevet gode til kunder, de er
smilende, taler med kunderne og er servicemindede.

3. Mange unge peger p3, at de fgler de bliver taget alvorligt i jobbet, og at de bliver anerkendt som
mennesker. Det handler fx om, at kolleger hilser pa dem, taler med dem, betragter dem som
ligeveerdige kolleger, viser interesse for dem, roser dem for veludfgrt arbejde. Flere unge naevner, at
de ikke er vant til at fa ros. Flere unge fortaeller ogsa, at de er blevet inviteret med ind i
karselsordninger med kolleger, hvilket ogsa understreger, hvordan de bliver en del af et
arbejdsfzellesskab.

4. Mange unge forteaeller, at de far ansvar pa arbejdspladsen. Arbejdsgiverne giver dem rigtige
arbejdsopgaver. Mange arbejdsgivere bekraefter, at de finder det vigtigt at give de unge ansvar.
Nogle arbejdsgivere naevner, at det skal give mening for de unge og virksomheden, og det ggr det
kun, hvis de unge varetager ordinaere opgavefunktioner. Dette afspejles ogsa i, som ovenfor naevnt,
at alle de unge, vi har interviewet, pa naer en, har faet deres ordinaere job eller lzereplads via en
indledende praktik pa virksomheden.
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5. Et markant udbytte for de fleste unge, vi har interviewet, er, at jobbet ggr, at de oplever at de kan
noget. De unge fortaeller om, at de oplever succes, nar de kan Igse en arbejdsopgave, og nogle
navner eksplicit, at det er fgrste gang i deres liv, at de oplever, at de kan noget, at de er gode nok.

Mange arbejdsgivere forteeller om den positive oplevelse det er at se de unge udvikle sig og opleve
succes. En arbejdsgiver forteeller fx:

“Jeg far ogsd beskeder fra ham, hvor han skriver: “Det er det bedste der nogensinde er sket for mig, du har

nuy

veeret med til at redde mit liv.

6. Mange unge fortezeller om den fantastiske oplevelse, det er at opleve at man har betydning for andre
at kolleger er afhaengige af en. Nogle unge fortaeller om stoltheden ved dette, og andre fortaeller om
at det udvikler ansvar. En ung fortaeller om at veere en central del af et hold og holdets akkord:

“De er meget punktlige herude, man skal komme til tiden. Herude gdr de rigtig meget op i at man er pa sin
plads til tiden, for der er et band der gar i gang, og sG gar det ud over kollegerne, sG lukker de bdndet, og
sd er der ingen ved béndet der tjener penge. Man har alle sin funktion ved béandet. Der leerer man ansvar
fra start. De andre kan godt blive en smule sure hvis man kommer to minutter for sent. Sa det laerer man
hurtigt.”

7. Flere unge fortaeller, at de er blevet motiveret for uddannelse, mens de har vaeret i jobbet. Enten
fordi arbejdsgiveren har talt med dem om uddannelse, eller fordi uddannelse begynder at give
mening, nar man i jobbet kan se, at man med en uddannelse kan opna noget mere sasom andre
jobfunktioner, mere jobsikkerhed, flere valgmuligheder, hgjere Ign, karriere. Flere af de unge far
gennem job en arbejdsidentitet, der dbner gjnene for betydningen af uddannelse og de muligheder,
uddannelse kan give. Flere har ikke trivedes i skolen og ikke haft en boglig interesse, men uddannelse
bliver naervaerende og overskueligt, nar motivationen kommer fra en arbejdsrelateret mening.

2.2 Nogle arbejdsgivere taler om uddannelse med de unge

Fem arbejdsgivere fortaeller, at de bevidst taler uddannelse med de unge, mens de er ansat i praktik eller
i ufagleert job. Nogle arbejdsgivere naevner, at det ggr de ikke, og andre ggr det nogle gange, men ikke
systematisk. De arbejdsgivere, der taler med de unge om uddannelse, ggr det, fordi de synes det er
vigtigt, at de unge far en uddannelse. Nogle af dem ggr det formaliseret som led i en plan for at fa de
unge videre. Andre ggr det intentionelt, men i uformelle situationer, enten mens man arbejder sammen,
eller i frokoststuen eller lignende. Disse citater illustrerer arbejdsgivernes tilgang til at tale om uddannelse
med de unge:

”SG sparger jeg nogen gange, hvad er planen, ndr de fylder 18 og hvad er planen til sommer.”

”Som virksomhed vil vi rigtig gerne have nogle, der gdr i leere, og det er oplagt med de unge mennesker, vi
far fra TAMU.”

“Vi er tilheengere af uddannelse. Vores tanke er at ansaette nogle ufagleerte, og sa kan de fa lyst til
uddannelse, fordi de pludselig kan se meningen med det. Det er ikke strukturerede snakke. Det er mest
makkeren eller teamlederen, der ser, okay, den her person interesserer sig faktisk for det. Sa snakker jeg
med teamlederne pG teamledermgderne, og sG siger de: ham her er ikke helt ueffen, skulle vi prave at
hgre ham om uddannelse. Der er ikke ret mange af dem, der ser ud i fremtiden. Men sé siger vi: hvor er du
om et ar? Sa siger nogle af dem: jeg hdber jeg er her.”
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En arbejdsgiver formulerer meget preecist, hvilken udfordring det kan veere for de unge at komme i job og
sa skulle teenke i uddannelse:

“De kommer fra det, de hader aller-allermest, og sG kommer jeg og siger, at nu skal du have fire Grs
uddannelse, og i ti af mdnederne, der skal du gé pd skole, og méske en meget intens skole, meget
fagbasereret. Det er svaert, men det er da lykkedes. Dem, der lykkes og komme med, de far noget selvtillid.
Selvtilllid er jo et n@gleord, det er det, der er blevet pillet af dem i andre systemer. Og det med at blive
kolleger, der er en der er afhaengig af mig pG den anden side. Der er noget kollegialt socialt sammenhold.
Han er géet fra at kigge ned i jorden og ligne noget, der er Iggn, til at rette op, og sige godmorgen og
forteelle. Vi giver en chance, og sa skal de selv gribe den.”

Dette udsagn viser, hvordan virksomhederne tager et ansvar og yder en stgtte med et kollegialt, socialt
feellesskab i et hverdagsansvar. En anden siger:

“De her unge gar ikke i gang med en uddannelse, hvis ikke det giver mening for dem.”

Alligevel er der jo som pavist fire af de interviewede unge, der er startet pa en erhvervsuddannelse, og to
af de fem unge, der er i ordinaer beskeaeftigelse, er meget teet pa at blive tilbudt en leereplads pa
virksomheden, hvilket de meget gerne vil.

Undersggelsen viser, at mange unge i malgruppen far et stort personligt og socialt udbytte af at komme i
praktik og i job, og at dette ogsa for nogle af de unge fgrer til en motivation for uddannelse og en tro pa
at de kan tage en uddannelse, som de ikke har faet fgr de kom i praktik eller job. Undersggelsen viser, at
denne uddannelsesmotivation kommer fra at de unge er pa en arbejdsplads, hvor de udfgrer opgaver i
samarbejde med kolleger, og herved kan se relevansen af og meningen med uddannelse, og de kan spejle
sig i kolleger med en uddannelse og se, at de har kunnet tage uddannelse, og hvad de kan bruge den til.

2.3 Hvad arbejdsgiverne ser de unge far af udbytte af job

Flere arbejdsgivere og ressourcepersoner pointerer, at de unge via jobbet far udviklet en arbejdsidentitet.
De oplever pludselig en mening med at ga pa arbejde, der kommer til udtryk som bade glaeden ved at fa
Ign, gleeden ved at vaere en del af et arbejdsfaellesskab, gleeden ved at bidrage.

En arbejdsgiver fortaeller, hvordan han oplever, at de unge lynhurtigt far en ansvarsfglelse ved at komme i
et job, hvor kolleger er afthaengige af dem:

“De kommer jo som unge mennesker, og sd putter vi noget faglighed i dem. Det kunne de ogsa fG andre
steder. Vi giver dem noget ansvarsbevidsthed, det der med at det er squ vigtigt at du mgder pé arbejde. At
du ikke far noget Ign, det bestemmer du selv, men du har en forpligtelse overfor dine kolleger, fordi du star
pd en linje, og hvis de mangler en mand i ti minutter, sG mister de jo noget Ign i de ti minutter.”

En anden arbejdsgiver fortzeller om at tage ansvar og det udbytte de unge far ud af det:

“Jeg mener jo at alle virksomheder har et socialt ansvar. Der mangler jo arbejdskraft. Jeg mener jo i
princippet at alle fortjener en chance i livet. Vi skal som virksomhed give unge en mulighed, hvor de har
haft en svaer opveekst. | praktik koster det os ikke meget, sa det er ikke meget det kraever af os at hjeelpe
en person op af suppedasen og fa et liv. Nar man stiller dem i udsigt at hvis det gér godt at man sé kan fd
et godt Ignnet job, men de skal ind pd arbejdspladsen inden man overbeviser dem det. At de oplever et
feellesskab, og at der er nogle der vil dem. Mange af dem kommer fra miljger, hvor de fgler sig til overs, og
har en kreevementalitet, det der med at leere at yde for at nyde.”

En tredje arbejdsgiver forteeller om den store betydning, det har for en ung at komme i praktik: han har
forandret sig, kan se mening med jobbet og dermed faet et perspektiv i livet, og det har a&ndret hans
attitude, sa han overhovedet ikke fremstar opfarende, som jobcentret ellers har oplevet en hel del:
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“Ham vi har nu, siger de kan blive opfarende. Vi har aldrig oplevet det. De siger det er helt utroligt at han
ikke har veeret endnu.”

En fjerde arbejdsgiver fortzeller i interviewet om, at de unge forandrer sig, nar de kommer i job, fordi de
kan se en mening med det, de skal, og de far ansvar, et kollegialt faellesskab og ordinzere opgaver, hvor de
har betydning for virksomheden og kollegerne. Hun fortaller:

“Det er en stor tilfredsstillelse, nar de tager herfra. Man ser et voksent menneske, der gar ud af dgren, og
et ungt forvirret menneske der kommer ind. Det er nok fordi det her er et arbejde som for alle andre. Du
har madepligt her hver eneste dag, og du skal have en vanvittig god grund for ikke at komme. For du er en
medarbejder her, som vi har brug for hver dag. Hvis du ikke kommer, er det en katastrofe, for sa har
chauffaren ikke en makker. SG ham her han faler lidt at det er ham, der styrer lageret. Jeg far ogsd
beskeder fra ham, hvor han skriver: “Det er det bedste der nogensinde er sket for mig, du har veeret med
til at redde mit liv.”

Han er startet i motionscentret, det har han aldrig gjort f@r, men det er for at fa flere muskler for at kunne
klare de store Igft. Han er en ener. Fordi han er dygtig, og han er rar, og han er hgflig ude ved kunderne.
Han har dette der skal til, gdpdmod. Sa det er bare et godt match. Men der er udfordringer, men dem
tager vi som dem som de kommer, en efter en. Han er sé hgflig at det er helt ekstremt. Han har veeret ude
i alverdens ting, stoffer, tyveri, vold, alt hvad du kan taenke dig.”

Igen ses her en ung, der er kommet vaek fra en darlig Igbebane, fordi en arbejdsgiver er klar til at Igfte, og
den unge har grebet det ansvar, en arbejdsgiver har turdet give ham.

Tre arbejdsgivere naevner, at de unge via interaktionen med kollegerne pa jobbet far abnet gjnene for
idraetsaktivitet i fritiden, hvilket er et positivt udbytte for de unge, fordi de derved bliver en del af andre
feellesskaber, og hvor man mgder andre mennesker og bliver mgdt af andre mennesker som en anden
person end den man er i jobbet.

Mange arbejdsgivere peger pa, at de unge i starten af et praktikforlgb ikke har et arbejdsniveau, hvor de
er deres lgn vaerd, men at de gerne patager sig et ansvar for at give de unge en chance. Og mange
arbejdsgivere har erfaring med at anseette de unge efter en vis opleeringstid, fordi de udvikler sig til at
vaere en god arbejdskraft pa linje med de gvrige ansatte. Mange af de interviewede arbejdsgivere
fortaeller om, hvordan de unge har udviklet sig markant, mens de har veeret i praktik pa virksomheden, og
at de derfor har besluttet at anszette de unge. Disse udsagn illustrerer dette:

“Han er vokset pd den mdde, at han er gdet fra ikke at veere sd skarp, nu er 100% sikker, selvsikker, tror pd
sig selv.”

“Da han var feerdig, var han sa dygtig, at ham kunne vi lige sa godt beholde. Der var lidt den grimme
alling i den historie, for han er blevet sa dygtig.”

”Sa jeg sagde til ham: “Du far ikke nogen julegave, du far en leerekontrakt!””

Disse citater viser en overvaldende dedikation blandt de interviewede arbejdsgivere til at give
udfordrede unge en chance, tage dem alvorligt, give dem rigtige opgaver og bruge noget tid pa at udvikle
dem, ogsa selv om det kraever mere tid og fleksibilitet end for hovedparten af de medarbejdere, de
ansaetter — og en glaede blandt arbejdsgiverne over at det lykkes, og en glaede over at kunne ansatte de
unge i ordinaer beskaeftigelse eller lereplads. Denne undersggelse demonstrerer saledes et udbredt
arbejdsgiveransvar blandt arbejdsgivere i RAR Vestjylland og RAR @stjyllands omrade for at medvirke til at
lempe unge med udfordringer ind pa arbejdsmarkedet ved at tage et ansvar, give de unge et ansvar, og sa
se de unge vokse med det.
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2.4 Seerligt om unge med psykiske diagnoser

Gruppen af unge med psykiske diagnoser som social angst, ADHD, autisme mv.er voksende, og
kommunerne angiver i undersggelser, at det er en af de stgrste udfordringer, de har i disse ar, fordi
gruppen er voksende, og der er ikke klare redskaber til at handtere gruppen, hverken i skolen eller i
ungdomslivet efter skolen (VIVE: Kommunernes perspektiver pa centrale udfordringer pa bgrne- og
ungeomradet, 2019).

Naerveerende undersggelse indbefatter ogsa gruppen af unge med psykiske diagnoser. Vores interviews

peger pa, at det for denne gruppe unge er en vigtig parameter for deres udvikling og forggede selvtillid,

at de bliver anerkendt og far ansvar. Men ogsa at dette sker i en rolig atmosfeere, et trygt miljg, hvor der
er tid til at de kan udvikle sig i et tempo i overensstemmelse med deres udfordringer. De skal udfordres

men langsomt og i respekt for den enkeltes udfordringer. Og det er vigtigt at jobcentre og arbejdsgivere
er bevidste om de begraensninger, de psykiske lidelser giver. Det er eksempelvis skadeligt at sende unge
med autisme ud i mange forskellige kortere praktikker, da de har vanskeligt ved at handtere omstillinger
og leere nye mennesker og miljger at kende.

To af de virksomheder, vi har interviewet, har etableret egentlige enheder med hhv. ti og 12 unge i
lengerevarende praktikker: Ree Park pa Syddjurs og FMC i Harbogre i Lemvig Kommune. Begge steder
havde man ved etableringen forventet en bredere malgruppe af unge, men det har udviklet sig til at veere
primaert unge med psykiske diagnoser. Det er staerke initiativer, fordi de unge er i praktik i et rigtigt
arbejdsmiljg med rigtige opgaver, og hvor der samtidig tages hensyn, gives tid og arbejdes mere end hvad
der kraeves i en almindelig praktik. Disse to projekter er beskrevet nedenfor i bilag om lovende indsatser.

2.4.1 Virksomhed i Virksomheden

Projekt Virksomhed i Virksomheden pa FMC skaber ordinzere jobfunktioner til unge, der har vanskeligt
ved at varetage et job pa grund af udfordringer, der stammer fra nedsat funktionsevne, enten psykiske
eller fysiske handicap eller andre sociale og personlige udfordringer, herunder depressioner. En
industritekniker pd FMC er frikgbt af kommunen til hver formiddag at foresta projektledelsen, det vil sige
at veere fuldt til radighed for de unge, som han arbejder med. Om eftermiddagen varetager han sin
normale jobfunktion. Det er en imponerende konstruktion, der via et ordinzert jobmiljg inkluderer unge i
praktikker og klarggr dem til ordinaer beskeeftigelse. De varetager ordinaere jobfunktioner opdelt i sma
opgaver, og hvor der er tid til at de udfgres af unge med nedsat effektivitet. Opgaver, der tidligere blev
udfgrt af en piccoline eller af medarbejderne selv, og hvor aflastning af opgavefunktioner pa fa minutter
samlet effektiviserer arbejdet for de ordinaer ansatte, samtidig med at de giver meningsfuld traening og
udvikling for de unge.

Projektlederen pa FMC forteeller, hvordan de unge behandles som de ordinaert ansatte, de far uniformer
som de gvrige medarbejdere og stempelkort. De mg@der ind om morgenen i et trygt og genkendeligt miljg
med morgenkaffe og samtale om og fordeling af dagens opgaver. Og de varetager rigtige opgaver, sa de
kan blive traenet praksisnaert og med meningsfulde opgaver og fgle, at de indgdr i et faellesskab, hvor der
er brug for dem.

Det er vores vurdering, at projektet udggr en veerdifuld indsats for unge med store udfordringer pd grund
af psykiske diagnoser, hvor en tilbagevenden til skole og parathed til uddannelse og arbejdsmarked
kraever en rum tid til udvikling gennem et trygt laeringsmiljg, der kan udfordre i rette tempo. Projektet
viser, at FMC har fundet en staerk vej for denne udvikling ved at give de unge rigtige opgaver i et rigtigt
arbejdsmiljg med rigtige kolleger, der er afhaengige af dem og deres indsats, og samtidig udfordres de
unge i et tempo og pa en made, der er afstemt med hvor de er og hvilke behov de har.



realize

2.4.2 Ree Park Ungeteam

Ree Park Ungeteam er et projekt etableret i samarbejde med Syddjurs Kommune, hvor ti unge er i
praktik. Ogsa dette har udviklet sig til primaert at veere unge med psykiatriske diagnoser. Mange af de
unge har haft substantiel skolevaegring, nogle i op til tre ar. De far et praktikmiljg pa en ordinzer
arbejdsplads med en paedagoguddannet projektleder fuldtid. Kommunen har ogsa tilknyttet en vejleder,
der samarbejder med Ree Park Ungeteam og koordinerer med skoler, PPR mv. i netvaerksmgder og
lignende. De unge far ogsa i Ree Park uniformer som de ordinzert ansatte og portngglekort. De unge
mgdes ogsd om morgenen til morgenkaffe og samtale om dagens opgaver. Der er blevet etableret
skoletilbud om tirsdagen, hvor de unge far pabegyndt en tilbagevende til et skolemiljg.

Lederen af den kommunale ungeindsats og en leder i jobcentret forteeller om de resultater, Ree Park
Ungeteam skaber for nogle meget udfordrede unge:

“Vi har nogle virkelige vanskelige skolevaegringssager, hvor alt er strandet. Vi har eksempler pd, at der ikke
har vaeret noget stillet i udsigt i tre dr, der bare har vaeret derhjemme. Hvor det her forlgb har vaeret en
total gamechanger. At komme ud af dgren, komme ind og veere en del af en sammenhang, vaere en del af
et feellesskab med andre unge, veere en del af en arbejdsplads. Det her kan noget med kooperation, skabe
noget motivation. Det er vaerd at hejse flaget for. Det er en utrolig positiv forandring nar man oplever et
ungt menneske, der begynder at blomstre op efter en forfeerdelig lang periode pa sit eget vaerelse uden
feellesskaber.”

En vejleder, der samarbejder med projektet, forteeller om de meget positive resultater for de unge:

“De her unge med skolevaegring er gdet fra ikke at vaere aktive og til stede i deres skoletilbud til, at de er
mgdestabile i dag og i en rigtig god udvikling. Det vigtigste er jo egentlig at de kommer tilbage i skolen, for
de er skolepligtige. SG vi har udvidet tilbuddet til ogsd at inkludere et skoletilbud om tirsdagen.
Undervisningen md godt foregad et andet sted end i skolen, og der er ikke krav om at det leder til eksamen,
men det skal som minimum indeholde dansk og matematik, og i parken er det dansk, matematik, engelsk
og naturfag. Sa det er praksisnaer undervisning. At der sG er en udviklingstrappe, hvor nogle af dem faktisk
gar i fritidsjobs og mdske kan anseettes i parken, det er sket nogle gange, men hensigten er at ggre dem
robuste nok og selvhjulpne nok til at kunne vaere i en sammenhang ogsa et andet sted.”

Det er vores vurdering, at projektet udggr en veerdifuld indsats for unge med meget store udfordringer pa
grund af svaere psykiske diagnoser, hvor en tilbagevenden til skole og parathed til uddannelse og
arbejdsmarked har lange udsigter. Projektet viser, at det trods lange udsigter ikke er umuligt at opna, og
projektet demonstrerer et spaendende potentiale ved at fa de unge i praktik i et rigtigt arbejdsmiljg, hvor
der indgar rigtige arbejdsopgaver, mulighed for at fa ansvar og opleve sig selv som en del af et faellesskab,
hvor man har betydning og bliver anerkendt for sit bidrag. Samtidig er der en vigtig paedagogisk indsats
ved projektlederen, der er uddannet paedagog, idet inklusionen og udviklingen for de unge ogsa sker via
en reekke paedagogiske aktiviteter i et feellesskab af de ti unge i projektet.
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3 Arbejdsgivernes begrundelser for
at medvirke

3.1 Ansvar ved at anseette i praktik og job

Alle interviewede arbejdsgivere fortzeller, at de har et gnske om at hjaelpe unge, der ikke har den mest
lige vej til job og uddannelse.

Nogle arbejdsgivere betegner det som en almenmenneskelig veerdi at hjeelpe andre. Nogle arbejdsgivere
taler om, at man skal hjeelpe kommunen, fordi man selv som arbejdsgiver har hjaelp af kommunen i andre
situationer. Flere arbejdsgivere siger eksplicit, at alle kan have behov for en ny chance, og det vil de gerne
vaere med til at give.

En arbejdsgiver siger: “Jeg har hjertet pad rette sted.”
En anden siger: “Det er en gave for mig at kunne hjzelpe.”

En arbejdsgiver fortzeller, at de havde tre unge til samtale og ikke valgte den bedste, men den, som de
mente de kunne hjalpe mest.

En arbejdsgiver siger: “Vi tog en af de gverstheengende frugter”.

Undersggelsen viser sdledes et udbredt arbejdsgiveransvar blandt arbejdsgiverne i RAR Vestjylland og
RAR @stjyllands omrade. Arbejdsgiverne giver udtryk for at ville tage et socialt ansvar for at give unge
med udfordringer en chance pa arbejdsmarkedet, og det geelder bade unge med relativt fa udfordringer
og unge med endog store udfordringer med en relativ hard kriminel fortid, stort misbrug og
udadreagerende adfzerd. Men fzelles for arbejdsgiverne er at de ikke betegner det som et socialt ansvar
og ikke forsgger at udnytte deres ansvar kommercielt med at reklamere for det. Hovedparten af de
interviewede arbejdsgivere forteeller mere jordnaert om at de bare gerne vil hjelpe og give en hand og
give unge en chance mere. Sa vi har haft kontakt til en bred arbejdsgiverkreds, der hjalper til med et
hverdagsansvar, fordi de gerne vil. Attituden blandt de interviewede arbejdsgivere er, at hvis de unge, vi
taler om, havde haft selvtillid, havde de selv fundet et job, og sa vil de ikke vaere blandt de vi taler om her.
En ressourceperson udtrykker det saledes:

“De fleste af de her unge har en tilknytning til jobcentret og har udfordringer med at tro pd sig selv, tro pé
egne evner og muligheder. Hvis de havde det, sG var de ikke inde hos 0s.”

Mange af de interviewede arbejdsgivere forteeller om, at de er glade og stolte, nar de kan se, at en ung,
de har ansat, lykkes. Disse citater illustrerer det hverdagsansvar, arbejdsgiverne tager, og den glaede og
stolthed de oplever, nar de kan hjalpe en ung til at lykkes. De straler, nar de fortzeller de her ting. Hgr de
her fire arbejdsgivere:

“Jeg kan 0gsa lade vaere med at tage ham og tjene flere penge. Men jeg tror jeg bliver mere lykkelig af at
give et ungt menneske en leereplads.”

“Men vi er villige til ogsd at tage nogle derudefra. Fordi vi mener at hvis man ikke er med til at tage et
ansvar, sG kan man heller ikke forvente at hgste noget fra kommunen. Vi synes det er et forbandet godt
initiativ, sa vi vil gerne hjeelpe. Og sd synes jeg alle har behov for en chance i deres liv. En dag ndr de
kommer, har de et andet blik i ginene, og sa hgrer de til. Man bliver da lidt stolt af sGdan en ung mand.
Det var netop en af dem, der ikke havde haft de rigtige forudseetninger i livet. Jeg har da ejerskab i at han
har féet en ordentlig oplaering. Hvis man ikke giver dem det, far man heller ikke en ordentlig kollega.”
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3.2 Rekruttering af de unge

De interviewede arbejdsgivere navner, at de i rekruttering kigger efter den unges attitude, om de har
den rigtige indstilling, om de har lyst til at vaere der. De fortaeller, at de kan se og fornemme, om disse
positive karakteristika og indstillingen er hos den unge. Hvis den er der, har de lyst til at anszette den
unge. Nogle arbejdsgivere naevner, at der skal veere kemi, man skal kunne sammen.

Hovedparten af de interviewede arbejdsgivere forteeller dog ogsa, at de har en indstilling om, at man skal
hjeelpe nogle unge, der har det lidt svaerere end de fleste, med at komme ind pa arbejdsmarkedet. Og at
de derfor ogsa ansaetter nogle unge, der ikke har de bedste papirer eller er de bedste ansggere. For
mange arbejdsgivere sker det ved at have en politik eller en overbevisning om, at de i nogle jobs kan give
udfordrede unge en chance.

Ni af de interviewede arbejdsgivere naevner, at mgdestabilitet er en vigtig forudsaetning for anseettelse og
fastholdelse af anseettelsen. Men arbejdsgiverne naevner ogsa, at de klar over, at de unge med nogle
udfordringer skal have lidt laengere snor end de fleste andre, de ansaetter. Arbejdsgiverne ved, at de skal
have socialiseret de unge, og at det kan kraeve en vis fleksibilitet bade i starten af anseettelsen og laengere
i Ipbet af ansaettelsen, simpelthen fordi de unge i denne malgruppe baerer nogle problemer og
udfordringer, som de skal leere at handtere, og at de som arbejdsgivere har en vigtig rolle i dette. Tre
unge naevner ogsa eksplicit, at de er klar over, at mgdestabilitet er vigtigt.

Alle arbejdsgivere siger, at de faglige kompetencer ikke i sig selv er et vigtigt rekrutteringsparameter. “Det
skal vi nok fd lzert dem”, som flere siger. Vigtigere er at de unge kan udvise mgdestabilitet, har lyst til
arbejdet, har den rette indstilling.

Alle 13 interviewede arbejdsgivere udviser saledes et socialt ansvar ved at ansaette nogle unge, der ikke
er de mest oplagte velfungerende unge til jobbet, men at de ggr det, fordi de har en filosofi om at bidrage
og hjalpe til. Nogle af arbejdsgiverne naevner ogsa, at de sa ogsa kan fa opfyldt et behov for arbejdskraft,
men hvis de kun kiggede pa dette behov, ville de fleste have haft mulighed for at anszette nogle andre. Og
arbejdsgiverne ansatter ogsa andre unge i ordinaere jobs med et ansaettelseskriterium om, at det skal
veere gode unge velegnede til jobbet. Sa ansaettelse af de unge, der mangler noget for at vaere den mest
velegnede kandidat, sker med afszet i et livssyn om at give nogle unge, der har det sveaert, en chance.

Undersggelsen viser saledes, at jobcentre, uddannelsesinstitutioner og andre aktgrer, der arbejder med
at hjeelpe de unge i praktik, job og uddannelse skal ga til arbejdsgivere for at fa skabt praktikker med en
tilgang til, at mange arbejdsgivere gerne vil bista. Sa rekrutteringsbasen af arbejdsgivere er bade sma og
store virksomheder, kendte og ikke kendte af jobcentret. Vigtigt er det at forklare arbejdsgiverne, at de
kan ggre en forskel ved at tage det ansvar, og hvori det bestar. Endvidere viser undersggelsen, at de unge
skal forberedes og traenes inden praktik og jobsggning pa, hvad de vil mgde, krav til god opfgrsel og
deltagelse pa arbejdspladsen, og at arbejdspladsen gerne vil dem, hvis de er abne om deres udfordringer.

3.3 Arbejdsgivernes tilgang til de unge

Arbejdsgiverne fortaller, at de er bevidste om, at de skal behandle malgruppen af ufaglaerte unge med
nogle udfordringer lidt anderledes end de gvrige ansatte. Arbejdsgiverne bruger nogle ord og vendinger
som, at de skal acceptere de unge som de er —men at de unge ogsa skal acceptere deres regler. Det kan
komme til udtryk ved, at man som arbejdsgiver ser dem, som de er, og ser hvilke behov de har for
kommunikation og fleksibilitet. Fem arbejdsgivere taler eksempelvis om, at man skal tale forskelligt til de
unge alt efter hvem de er, fx blgdt og paent til nogle og ad den vej inkludere dem og ggre dem trygge, og
omvendt direkte og hardt til andre for at de forstar en besked.
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En arbejdsgiver fortaller, at han ikke er “paedagogisk korrekt” overfor de unge, hvilket naturligvis affgder
spgrgsmal om, hvad han mener med det. Han fortzeller, at han taler klart og relativt hardt til de unge,
fordi de har brug for klar besked, og at det ogsa er at hjaelpe dem. Nar vi spgrger videre ind til, hvordan
det kommer til udtryk, forteeller han i lang tid om, hvordan han taler direkte, men alligevel lytter, og giver
plads og fleksibilitet til at fejle, giver ekstra snor, hvis de kommer for sent, fordi det har de unge ogsa brug
for nogle gange. Sa hans forstaelse af at han ikke er ”"paedagogisk korrekt” deekker over en stor forstaelse,
fleksibilitet og imgdekommelse, som det fremgar her:

“Jeg er ikke synderlig paedagogisk korrekt. Jeg har den der at nGr man er her har man disciplin, og sa gar
man det man kan. Nogen kan godt have behov for at sidde ned i fem minutter hver halve time. Sa det er
praksisnaer paedagogik. Jeg er opdraget med at en skovl er en skovl. Jeg er kort og kontant, hvad jeg vil
have, gdr ikke og pakker tingene ind. Det tror jeg de har bedst af. Det er med respekt, jeg skaelder jo ikke
ud. Med respekt for hinanden og anerkendelse af de andre. Man skal sige hvad man vil have, og sd laver vi
det han vil have. Og hvis man kan meerke at en sidder og haenger lidt om morgenen, ndr vi far vores kaffe,
sd lige sp@rge ind til det. Nogle har lyst til det, andre har ikke. SG kommer de mdske lidt senere og vil
snakke om det. Jeg har heldigvis ikke noget at ggre med det kommunen har, men jeg kan lytte. Og bare
det at nogle vil lytte til en.”

En anden arbejdsgiver er inde pa noget af det samme:

”“Jeg siger til folk, hvis de har et problem, sG kommer de til mig. Og hvis jeg har et problem ift. deres
udfarelse af deres arbejde, s kommer jeg til dem. Det er voksne mennesker, og de fleste vil gerne
behandles som voksne mennesker. Det er ikke et beskyttet vaerksted, det er en arbejdsplads, hvor de far en
chance. Og det tror jeg de selv har det bedst med, at de bliver taget alvorligt som voksne.”

En arbejdsgiver naevner, at en “onkelfunktion” er vigtig — en kollega, der tager et ansvar, har en
overbarenhed og kan tale med den unge. En anden arbejdsgiver naevner, at han har indfgrt “gv-dage”, sa
nar den unge ikke kan overskue at komme pa arbejde, kan han alligevel dukke op og sige, det er en "gv-
dag”, og sa lader arbejdsgiveren ham ga med nogle opgaver, hvor han kan vaere alene. Arbejdsgiveren
begrunder det med, at han kan se, at de unge har det meget bedre med at komme ud af det negative
rum derhjemme, sa han kan taenke pa noget andet, samtidig med at arbejdspladsen giver plads til, at han
skal veere i fred.

Arbejdsgiverne demonstrerer en erkendelse af, at det kan tage tid at fa de unge med udfordringer
opleaert, sa de far ordineer beskaeftigelse. Arbejdsgiverne har generelt ikke et teoretisk paedagogisk
fundament, men udgver et stort paedagogisk arbejde i en hverdagspraksis — og dette er meget vigtigt i
inklusion og udvikling af de unge, herunder fordi et vigtigt paedagogisk element er at det sker i et rigtigt
arbejdsmiljg med rigtige opgaver og kolleger.

Tre arbejdsgivere naevner deres egne erfaringer som idraetstraenere, og at de aktiverer disse erfaringer i
samarbejdet med de unge. Det handler om at skabe holdand, motivere gennem opgaver, se den enkeltes
evner og aktivere dem pa den rette, motiverende made. En arbejdsgiver siger:

“Jeg har selv veeret fodboldtreener, sG det der med at man kan flytte pag dem og lgfte dem, det synes jeg er
en gave for mig selv ogsa. Mange af dem har jo haft en darlig skoleoplevelse, og sG er det jo at komme ud
pd den anden side og fale sig nyttig. At de kommer ud og finder ud af at deres kolleger har nogle
fritidsinteresser og far en samhgrighed, hvilken form for idraet man dyrker. Jeg kan se at her i vores
omrade, de der idraetsforeninger, hold nu keeft, de har en stor betydning.”
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3.4 Branche ikke afggrende

En lidt overraskende konklusion af undersggelsen er, at de interviewede arbejdsgivere ikke mener, at der
er saerlige brancher og jobtyper, der er serligt velegnede og mest realistiske for unge uden
kompetencegivende uddannelse. Mange af de ressourcepersoner, vi har interviewet, erkleerer sig enige i
dette. Selv om statistiske opggrelser kan identificere brancher med flere ufaglzerte jobs end andre, og
brancher med hgjere arbejdskraftefterspgrgsel end andre, er det ikke dette, arbejdsgiverne lzegger vaegt
pa.

Nar vi taler med arbejdsgiverne om, om der er szerlige brancher eller jobfunktioner, der er mere
velegnede for gruppen af unge uden kompetencegivende uddannelse, og szrligt de unge med szerlige
udfordringer, svarer de fleste arbejdsgivere, at det er sveert at sige. Det skal selvfglgelig veere ufagleerte
jobs, men de jobs er i mange brancher. De unge er lige sa forskellige som os andre, som flere
arbejdsgivere siger. Mange arbejdsgivere taler ogsa om, at de unge, de har ansat, kan tage en
uddannelse, hvis de vil, og dermed er mange brancher relevante.

Mange arbejdsgivere navner, at branchen ikke er vigtig. Det er de unges attitude og vilje og engagement,
og de ser intet til hinder for, at de unge, de har ansat, kan fa jobs og tage en uddannelse inden for mange
brancher.

“Jeg tror de kan komme ud til alle. De er jo lige sG vidt forskellige som dig og mig og alle vores kolleger. De
har hver sine interesseomrdder og hver sine kvalifikationer, s det er svaert at finde en branche eller en
jobtype. Men jeg er ogsa udpraeget optimist, og det er man ogsd ngdt til at vaere og tro pé at de kan, selv
om de starter fra et ddrligt sted. Og sG bruge sin energi pad dem der kommer, fremfor dem der ikke er der i
dag. Der er nogle grunde til det med de her. Det er meget f&, hvor det er dovenskab.”

”Sa hvis en virksomhed kan skabe det, og en sund baggrund i at man mgder op pa sit arbejde, og leegger
det i det, man skal, sG skal man nok som virksomhed hgste. SG om det er den ene eller den anden
branche.”

“Der er ikke nogen brancher, der er bedre end andre. Det er deres attitude.”

3.5 Arbejdsgiveres samarbejde med jobcentre og uddannelser

Mange arbejdsgivere naevner det gode samarbejde med jobcentret og med serlige indsatser, som de
oplever de har, og som de finder vigtigt for sammen at kunne bista de unge. Kommuner og jobcentre,
samt projekter som Erhvervsmentorer i Viborg, Job Bro til Uddannelse i Ringkgbing-Skjern, | Gang Med
Uddannelse i Viborg og Unge pa Broen i Silkeborg fremhaeves af arbejdsgivere som professionelle og gode
at samarbejde med.

Arbejdsgivere naevner eksplicit, at de g@r det godt pa jobcentret eller pa den indsats fra indsatskataloget,
som de samarbejder med, herunder at de tager hensyn til, hvad virksomheden har brug for. To
virksomheder og to ressourcepersoner navner ogsa, at det er vigtigt, at jobcentret og andre er dbne om
de seerlige behov, en ung kan have, sa virksomheden bedst muligt kan hjeelpe den unge med det, der
seerligt er den unges udfordring. En uddannelsesinstitution navner vigtigheden af at de ogsa kan bista
med radgivning om muligheder for SPS-stgtte til arbejdsgivere, der ansaetter en ung i en laereplads.

3.6 Lovende indsatser

Vi har i undersggelsen interviewet nogle indsatser i kommuner og virksomheder, der virker lovende og
kan veere inspiration til andre kommuner og virksomheder. | bilag 2 uddybes de.
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Erhvervsmentorer i Viborg Kommune

Erhvervsmentorer er et initiativ, hvor arbejdsgivere er erhvervsmentorer for unge mentees. En
projektleder i jobcentret matcher mentorer og mentees. Ordningen skaber en unik og veerdifuld
relation mellem unge og arbejdsgivere, hvor de kan samtale pa anden vis, end de unge kan med
ansatte i jobcentret, og hvor virksomhedens og arbejdsmarkedets perspektiv bliver helt tydeligt for de
unge.

Virksomhed i Virksomheden

Virksomhed i Virksomheden i Lemvig Kommune er en aftale med FMC, det tidligere Cheminova, der
har etableret en afdeling for 12 unge med vanskeligheder i at komme ud pa arbejdsmarkedet. Fra at
have en bred malgruppe har projektet udviklet sig til primaert at veere for unge med forskellige
psykiske diagnoser som social fobi og angst, ADHD, Aspergers Syndrom, infantil autisme, og ogsa nogle
unge med fysiske lidelser. De unge far rigtige arbejdsopgaver pa virksomheden.

Ree Park Ungeteam

Ree Park Ungeteam er et projekt etableret i samarbejde med Syddjurs Kommune for ti unge, der har
svaert ved at begd sig i skole og uddannelse og/eller har sveert ved at komme ud pa arbejdsmarkedet.
Projektet har udviklet sig til at vaere fortrinsvis for unge med svaere psykiske diagnoser som autisme,
ADHD, social angst mv., og projektet har flere unge i den skolepligtige alder, som har haft skolevaegring
i flere ar. Projektet har dog ogsa unge med andre typer vanskeligheder, sdsom kriminalitet og misbrug.
| projektet far de unge rigtige arbejdsopgaver i et rigtigt arbejdsmiljg og i et projekt med en ansat
paedagog og et teet samarbejde til Syddjurs Kommune gennem en vejleder, der varetager kontakten.

Job Bro til Uddannelse og | Gang Med Uddannelse og Unge pa Broen

Job Bro til Uddannelse i Ringkgbing-Skjern, | Gang Med Uddannelse (IGMU) i Viborg, og Unge pa Broen
i Silkeborg er indsatser med en vis lighed. Her kommer unge, der har brug for stgtte til afklaring og
afprgvning af job- og uddannelsesgnsker. De unge far stgtte til CV og ansggninger, afklaring,
snusepraktikker og praktikker pa hhv. uddannelser, som de kan besgge i 1-2 dage eller i flere ugers
praktik for at leere uddannelsen at kende, hhv. beskaeftigelse i en eller fa dage savel som flere ugers og
i nogle tilfaelde flere maneders praktik. Medarbejderne naevner ogsa, at de arbejder med at fa unge,
der er optaget pa en uddannelse nogle maneder fremme, i ordinzer beskaeftigelse eller i praktik indtil
uddannelsesstart. Og de naevner overgangsstgtte og fastholdelseskonsulenter, der fglger de unge de
fgrste maneder af uddannelsen for at stgtte dem.
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Bilag 1

Yderligere citater fra unge, arbejds-
givere og ressourcepersoner

| dette bilag uddyber vi de udsagn, de unge, arbejdsgiverne og ressourcepersonerne kom med i
interviews, da vi synes de indeholder sa meget yderligere veerdifuld information, der ikke er plads til i en
kortfattet rapport.

Om de unges udbytte:

To unge siger om deres udbytte:

“Det har var en mulighed for at komme vaek fra skolen og tjene nogle penge. Det er den eneste grund til
jeg gadr pé arbejde. Alle os derude er ufagleerte. Jeg har overhovedet ikke haft behov for uddannelse. Jeg
teenker ikke i uddannelse. Jeg leerer det forskellige efterhdnden, og sG gdr det lidt sin gang. Jeg har udviklet
mig. Jeg har ikke eneste sygedag siden jeg er startet derude. P& produktionsskolen havde jeg mindst en
dag om ugen. Der er nogle der er afhaengige af en og der sker noget. Jeg kan godt arbejde 10-12-14 timer
om dagen her. Det fgles overhovedet ikke som en lang dag, ligesom det gjorde pd skolen. Der sker noget.
Ikke fordi det interesserer mig synderligt, men jeg hygger mig meget med det. Sadan har jeg altid haft det.
Lige sd snart det er noget arbejde, sG tager jeg det serigst. PG skolen kunne jeg ikke se meningen med
hvad vi skulle lave. De prgver. Men det interesserer mig squ ikke det man laver derude. Det er sgu lidt
nemmere at fG noget motivation, ndr man har et ansvar. Hvis man ikke havde et ansvar for noget, sa ville
jeg sgu’ ikke komme op om morgenen.”

“Det er hdrdere der, man bruger kroppen, sa det er gratis traening. Men det er fint nok. Jeg er ansat i tre
mdneder mhp. at blive tilbudt job der. Det er fandme hdrdt, for man skal jo op pG akkorden. Det er
pengene. Jeg vil gerne lige have et kgrekort.”

Disse to unge er eksempler p3, at unge kan se en mening med at skulle sta op om morgenen og mgde
frem, en mening, der kommer fordi det er et job, og ikke skole. Og meningen er ogsa knyttet til det at
tjene sine egne penge.

En arbejdsgiver fortaller om to unge, han har ansat, og hvordan de “mosler pa”, fordi de kan se en
mening med jobbet:

“Men for de to her holder det ikke, hvis de var kommet pé en fabrik med monotont arbejde. De skal
motiveres, og jeg tror ikke de motiveres af at lave monotont arbejde. De vil gerne lave noget, det ggr ikke
noget det er hardt eller de bliver beskidt af det. De mosler bare pd. Men der skal veere afveksling, og det
skal ikke kun veere kedeligt. Virksomhederne skal ikke udnytte praktikerne, men nogle af dem er ikke
Ignklare fra start. Arbejdsniveauet er ikke til, de er ikke deres Ign veerd i starten. Vi fik Igntilskud, for han
var ikke oppe og yde, sd jeg kunne forsvare arbejdsniveauet, men det er der kommet. Den afdeling der
Igfter dem, de far jo ogsG en glaede ved at se at man traekker en ung mand op af dyndet. De penge man
bruger pa dem i Igntilskud og pd Broen, det er smating ift. hvis man har dem pG kommunens regning alle
dage. Du skal lgfte dem mens de er mellem 18 og 25 dr, for at lgfte dem, og de kan Igftes.”

En ung fortzeller om at fa selvvaerd:
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“Jeg er 29 Gr. Jeg har prgvet noget HG, jeg ville godt arbejde i butik. Men sé var der noget flytning, sa
stoppede jeg. Sa fik jeg en depression, og sd fik jeg diagnosen angst, sa der har veeret en del at arbejde
med. Og jeg vil ikke have medicin, for jeg har en sgn. Min sociale angst er ikke sd slem mere efter at jeg
kom herud. Vi arbejder pé at jeg skal blive selvforsgrgende, dvs. at jeg minimum skal have 30 timer. Jeg
har rykket mig rigtig meget og blevet mere glad. | starten hilste jeg ikke om morgenen, men prgvede at
gemme mig, men det g@r jeg ikke mere. De har veeret rigtig gode til at anerkende mig og sige det gjorde
du rigtig godt, og tak fordi du hjeelper. Jeg taenker ikke i uddannelse pa nuvaerende tidspunkt. Nu vil jeg
gerne pa arbejdsmarkedet. Jeg tager ting i bidder lige sa stille.”

En arbejdsgiver siger:

”Og nu er han ogsad en rar dreng. Og det betyder ogsd noget. Han kommer jo til egne kunder og skal std pd
egne ben, det skal man jo ogsd kunne. At de kan behandle kunderne som jeg selv gar. Jeg er uddannet
kgbmand, sa jeg ved hvad god kundebehandling er.”

To unge forteeller om at blive taget alvorligt og fa ansvar pa arbejdspladsen:

“Det giver mig ogsd noget menneskeligt. Det giver, de har jo brug for en, og de siger hej om morgenen og
siger farvel. Sa der er nogen der har brug for en, det giver noget gleede.”

“Jeg bliver taget serigst ift. de opgaver, jeg fdr. Det er ikke bare en ligegyldig opgave. Det er opgaver, hvor
hvis jeg ikke g@r det, sd skal de selv g@re det. SG det er vigtige opgaver. Det er en stgrre motivation. Og sd
far jeg jo en indtaegt af det, jeg laver. Det gjorde jeg jo ikke i de praktikker. Det er ikke fordi jeg vil lyde
gradig, men det er da en ekstra motivation. Det er nemmere at veere disciplineret, nar man ved at det er
det, man skal leve af. Hvad er der, der er vigtigt: Og det er at blive taget serigst i det man g@r og siger. Der
skal selvfglgelig veere et grundlag for det, men hvis jeg kommer med et forslag, sa bliver der taenkt over
det. Det er det vigtigste ift. motivation for mig. Og det fgler jeg der er der, hvor jeg er nu. Jeg leegger nok
ikke sG meget meaerke til de personlige ting selv, men mine foraeldre siger, at siden jeg startede, har der
veeret en stor forandring tilbage til den almindelige mig. Sa helt klart et selvtillidsboost. Man skjuler sig
nok ikke sd meget, eller holder informationer om sig selv tilbage, som man gjorde far.

Pad leengere sigt vil jeg noget andet, det er jeg ret afklaret med. SGdan 100% sikker hvad det skal veere er
jeg ikke endnu. Det er nok ikke altafg@rende med uddannelse, men jeg har gjort mig nogle tanker om, hvor
jeg gerne vil hen. Lige nu leeser jeg koreansk sprog, og vil gerne have det flettet ind i mit arbejde. Pa sigt vil
jeg gerne arbejde med det. Import-eksport. Jeg tror det er der, hvor det bliver brugt mest ift. Danmark.
Min helt store drgm lige nu er at blive god nok og veere heldig at finde et arbejde ovre i Korea. Det vil veere
et stort spring, og hvad der uddannelsesmaessigt kan lade sig g@re. Der er jo danske virksomheder derude,
hvor sprog madske veaegter hgjere end meget erfaring pa det givne omrdde. Jeg har ogsa radfgrt mig med
nogle kolleger. Jeg gdr og teenker, at jeg til sommer skal pG sommerskoleophold i Korea. Det kommer an
pa hele verdenssituationen. Men sa er det planen. Jeg skal have undersggt nogle muligheder for
uddannelse.”

Det er vel at maerke unge, der har veeret ude i tovene og udfordret med lav selvtillid, depression mv.
Mange af de interviewede unge udtrykker dette med at blive taget alvorligt (mange siger for fgrste gang),
blive talt til og talt til pa en ligevaerdig made, og sa altsa den sidste, der nu formulerer drgmme om et job i
Sydkorea.

Fire arbejdsgivere fortaeller, at de finder det vigtigt at sikre, at de unge fgler sig ligeveerdige med de gvrige
ansatte, og at der er en ligeveerdighed pa arbejdspladsen for alle, ved at de unge behandles som de
@gvrige ansatte.

Nogle unge er uafklarede og far afklaring gennem praktik. Nogle af de interviewede unge har veeret pa
afklaringsforlgb i projekter etableret i samarbejde mellem jobcentret og uddannelsesinstitutioner og ad
denne vej kommet i praktikker, der har medvirket til at afklare dem via praktik pa arbejdspladser. Det
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geelder eksempelvis denne unge, der har vaeret pa | gang Med Uddannelse (IGMU) pa Mercantec i Viborg,
der fra at veere usikker og uafklaret omkring beskeeftigelse og uddannelse nu er afklaret og overbevist
om, at han skal tage en fem-arig uddannelse:

“Jeg er 21 Gr gammel. Jeg har ikke lige vidst hvad jeg skulle. Jeg har gdet siden 2019, da jeg blev feerdig
med gymnasiet. SG havde jeg noget arbejde, og sd taenkte jeg: Nu vil jeg videre med noget uddannelse. Jeg
var usikker pd hvordan og hvorledes. SG kom jeg pé IGMU for at blive afklaret og komme pd noget, der
mindede om uddannelse og fG et feellesskab igen. Jeg vidste hvilken vej jeg ville. IGMU hjalp mig med at
finde ud af det. De fik mig i praktik dernede pa medieskolerne sd jeg kunne gge mine chancer for at blive
optaget. Og jeg hjeelp til at skrive min ansggning. Jeg er i praktik pd medieskolerne. Jeg har sggt ind pé
uddannelsen og er blevet optaget og starter til februar. Det er fem drialt.”

Her er en lengere forteelling fra en arbejdsgiver, der illustrerer mange pointer om det udbytte, de
unge far af at veere i job, bade med et personligt og socialt udbytte med at fa ansvar og erfare, at man
betyder noget for nogle kolleger, og fa skabt sociale relationer. Samtidig illustreres hvordan
arbejdsgiverne hjaelper de unge ind pa arbejdsmarkedet via hverdagspraktisk stgtte, der bare falder
dem naturligt:

“Jeg mener jo at alle virksomheder har et socialt ansvar. Der mangler jo arbejdskraft. Jeg mener jo i
princippet at alle fortjener en chance i livet. Vi skal som virksomhed give unge en mulighed, hvor de har
haft en sveer opvaekst. | praktik koster det os ikke meget, sa det er ikke meget det kraever af os at hjzelpe
en person op af suppedasen og fa et liv. NGr man stiller dem i udsigt at hvis det gar godt at man sa kan
fd et godt Ignnet job, men de skal ind pé arbejdspladsen inden man overbeviser dem det. At de oplever
et feellesskab, og at der er nogle der vil dem. Mange af dem kommer fra miljger, hvor de faler sig til
overs, og har en kreevementalitet, det der med at lzere at yde for at nyde.

Nr. 2 vi fik, der kontaktede vi dem og sp@rger om de har en. Han var blevet far alt for ung. Og tynget
hjemmefra. Ham har vi ikke helt ude af praktikplads, men det er taet pd at han far en kontrakt. Ham
startede vi op med fire formiddage om ugen. Han havde ingen bil, sG han var ogsa lidt udfordret og
havde bgrn, der skulle op og i skole og barnepleje. SG kunne han farst mgde kl. 9, og det var de andre
treette af, sd sagde de om ikke han ville mgde kl. 8 som de andre. SG gdr der en uge, sa siger han, jeg vil
egentlig ogsd gerne arbejde lidt mere. Sa siger en kollega: jeg kan kagre forbi og hente dig om
morgenen. Sa nu arbejder han fuld tid. Det er den der, jeg tror de gutter, der er omkring ham, ham der
er leder er meget idreetsforeningsmand, at man tager det med, at man prgver at Igfte nogen uden at de
opdager det. Det er lidt med snilde en gang imellem, at man i princippet positivt manipulerer. At han
opdager at han kan arbejde, at han ogsd g@r en forskel for arbejdet og for kollegerne. Han har sagt at
han har glaedet sig til at fG sin farste Ign. Han ville rigtig gerne arbejde for os. SG hvis han kan holde sit
niveau og holde til det, s kommer vi med en kontrakt til ham inden for den naermeste korte fremtid.

De har begge to fundet gleeden i at arbejde ved at man praver at lave det afvekslende for dem, ogsa
lader dem komme med, og inspirerer dem. Den ene kgrer gummiged. Den gang han kom, turde han
naermest ikke at seette sig i den.

Det man ogsa skal, det skal ikke veere et sted hvor man har akkord, for deres arbejdstempo er ikke sd
hgijt i starten. Jeg mener det her er rigtig gode cases, ogsa de pd Broen, at de spotter de unge, hvor vil
det veere fornuftigt at sende dem hen. Fordi de har selvfglgelig flere samtaler med dem. Og mange af
dem er jo bare at de skal leere at mgde. Vi skal give dem det indtryk, at det gdr ud over de andre
kolleger, fordi vi har faktisk brug for dig. Og det tror jeg man kommer rigtig langt med, det er veerre end
hvis kommunen ringer og siger hvorfor. Men det at de belaster nogle kolleger, det betyder meget. Der

er ingen tvivl om at de fdr indsigt i at de er en brik i at det virker for virksomheden. Derfor kan det godt
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veere et renggringsjob. Vi har f@devarekontrol pd, og ham den farste vi havde han havde lige ngjagtig
gjort det rigtig fint rent. SG kommenterede de at det var helt vildt sG rent det var. SG sagde jeg til ham
at det var hans fortjeneste. Du skulle have set ham, han Igftede sig fuldstzendig. Han er ogsé typen, han
har aldrig beklaget sig over det, vi havde sat ham til. Vi havde sagt at han skulle sige til, hvis der var
noget der var treels, men det har han aldrig sagt.

De folk pd Broen er ogsd gode, for de tar sige noget til dem. Ndr de lige fér de unge under neglene, og
de kan fale at der er nogle der vil hjeelpe. Men at de sG ogsa er lidt far og mor form og siger: Nu skal du
jo huske. De gdr til den unge og s@rger for at de har forstdet alvoren i at arbejde det kraever noget, det
er ikke bare noget, der giver. De siger ogsa at de har kontakten til dem, sé hvis det ikke gdr, sG praver vi
et andet sted.

Da den farste fik sin fgrste Ign. Han var himmelhenrykt, det er jo en helt anden verden, og han skulle
spare sammen til karekort igen, og han skulle have bil. Vi havde ogsd nogle snakke med ham om han nu
havde forsikring. SG fik vi ham til at forsta at ndr han fik penge, at det var en god idé med en
budgetkonto i banken. Hvor man sddan lige er pd tomandshdnd, kan man jo godt lige spgrge lidt, og
fortzelle da man selv var ung, hvad man gjorde.”

En arbejdsgiver forteller om deres tilgang til de unge, og hvordan den unge, de har pt., opfgrer sig helt
anderledes paent end det, jobcentret har oplevet med at han kan blive opfarende:

“Vi behandler dem med stor respekt, og vi mgder dem der, hvor de er og accepterer dem som de er. Men
de skal ogsd huske at acceptere dem vi er. De regler vi har i butikken, de skal fglges. Det er kort og
kontant. Men ogsd en masse keerlighed og omsorg. Det er ikke bare at tage dem ind, for de har en masse
de slds med. Det er s forskelligt hvordan man sG skal hdandtere det. Nogle kan man sagtens sige tingene
til, og ga lidt hérdt til veerks. Og andre skal man ga stille og roligt. Ham vi har nu, siger de kan blive
opfarende. Vi har aldrig oplevet det. De siger det er helt utroligt at han ikke har veeret endnu.”

Om motivation for uddannelse

En ung fortaeller, hvordan han blev motiveret for uddannelse i jobbet, fordi han oplevede, at han kunne
mere end han troede. Han opsagde derfor en aftale om ordinzer ansattelse i et ufagleert job, fordi han
var blevet motiveret for uddannelse i de seks maneder, han var pa arbejdspladsen:

“Jeg fik et ferieafl@serjob pd XX i tre mdneder, og sd blev jeg forleenget tre méneder mere. SG snakkede vi
om, og jeg havde allerede skrevet under pa fuldtidsjob der. Men sé sagde jeg op, fordi jeg kunne fa et
andet job, hvor jeg kunne fd en leereplads som forsyningsoperatgr. Jeg er startet, hvor de skal se om de
kan bruge mig, og sa bliver det til en leereplads. Jeg giver den en ekstra skalle og giver den fuld gas. Sa skal
jeg nok fa den lzerepladsaftale. Jeg har prgvet uddannelse f@r, men jeg er ikke s god til at sidde i skole.
Jeg har aldrig vidst hvad jeg skulle vaelge. Sa jeg er droppet fra nogle uddannelser tidligere. Da jeg kom pé
XX, sa jeqg ogsG at man kunne bruges. Faktisk blev jeg anerkendt i at man faktisk godt kunne lave noget, og
de var glade for en, og at man kunne mere end man troede. SG giver man den mere gas, nu skal der ske
noget, for man kan faktisk godt. Man far helt klart mere selvtillid.”

Dette er et eksempel pa en af de mange unge, der fortaeller om succesoplevelser i job, hvor de ser, at de
kan klare det.

Men uddannelse er ogsa en udfordring for nogle unge. En ung siger det sadan her — dog med fuld
overbevisning om, at han nok skal klare uddannelsen:
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“Det har levet op til mine forventninger. Jeg synes det er godt. Det er klart bedst at vaere ude hos mester.
Man skal lige tage sig sammen til at vaere pd skolen.”

Her er en profil af en af de interviewede unge, hvis fortaelling illustrerer den modning og udvikling og
afklaring, unge kan fa ved at vaere i et job, idet de kan opleve mening og fa sociale faellesskaber og
derved fa skabt bade en arbejdsidentitet og en privatlivsidentitet:

“Jeg er 24 Gr. Jeg gik pd TAMU et dr. Jeg havde veeret i Norge og arbejde pa hotel et Gr. Sa havde vi en
darlig seeson pd hotellet, hvor vi sé ikke havde sé god gkonomi, og s rejste jeg hjem til Danmark. Sé
endte jeg med at blive hjemlgs nogle mdaneder. SG kom jeg ind i Ungeindsatsen, og sa boede jeg der,
mens jeg gik pd TAMU. Som hjemlgs kendte jeg heldigvis en masse mennesker, som gerne ville hjeelpe
mig. Sd jeg couch-surfede i nogle mdaneder.

TAMU havde en aftale med virksomheden, og gennem TAMU fik jeg en aftale om at komme i prgvetid.
Jeg havde en samtale, og startede med praktik. Og sé fik jeg en leerlingeaftale. Jeg er super glad for det.
Jeg synes, der er en god kantine, de folk man skal lzere tingene fra de er rigtig gode til at leere fra sig, og
der er en god stemning herude. Det er en arbejdsplads, sd selvfalgelig skal man tingene serigst, men
man kan 0gsd ga og lave noget sjov med hinanden. De fleste folk er i godt humgr og siger godmorgen
til en og smiler og sparger ind til hvad man har lavet i weekenden.

Jeg synes ligesom det hjaelper mig med at holde nogle ting ved lige. Nar man skal ud til virksomheden,
jeg skal tidligt op om morgenen, sG jeg far meget mere ud af dagen. Jeg har noget at sté op til, og nar
jeg kommer hjem, skal jeg holde styr pd hjemmet, og lave mad, og jeg planleegger dagen. Og det er
fysisk hardt, sd jeg far ogsa brugt min krop. Jeg laerer det sociale pG en arbejdsplads, men ogsé at gé op
i ens arbejde, for man skal virkelig give den gas herude. Hvis man skal pG akkorden, skal man have et
rigtigt hajt tempo. Jeg er lzerling, sG der gdr et stykke tid, far jeg kan komme pG akkorden. Men jeg har
0gsad faet at vide, man skal have styr pa kvaliteten. De giver en plads til at lzere det.

Jeg synes det er skide fedt herude. Jeg skal have uddannelse herude og komme pdé akkorden. For nogle
ar tilbage gik jeg pad gymnasiet, men det fandt jeg ud af ikke var noget for mig. Men en arbejdsplads
som den her, det er lige mig. SG kan jeg fa brugt kroppen, og vaere mere social end at skulle laese bgger,
det har ikke lige vaeret noget for mig i hvert fald.”

Men alligevel siger han sa videre i samtalen:

“Her til starten af naeste dr skal jeg til Roskilde til skoleforlgb. Jeg har mere veeret i gang med arbejdet,
hvor der nu kommer til at vaere nogle skoleforlgb. Det er en del af det hele, sG det skal jeg have med pé
vejen. SG bor man pd skolen. | to uger i fgrste omgang. Og s skal man hen til andre skoler senere. Men
det har jeqg ikke hgrt s meget om endnu. Lyst til uddannelse: Jeg kunne have valgt at ga ufaglaert. Men
jeg synes det var smart at blive leerling, for sG er man o0gsa sikret at blive ansat herude. Sa jeg taenkte at
det var smart at blive lzert op f@rst fér man skal ud og preestere. ”

Denne unge er et eksempel pa, at det at vaere i et job giver en modning, der bade giver en
arbejdsidentitet og en privatlivsidentitet, og hvor han i jobbet far abnet gjnene for betydningen af
uddannelse. Sa selv om det at skulle laese bgger ikke var noget for ham, har han faet en praksisnaer
motivation for uddannelse, sa han nu ikke frygter skoleopholdet.
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Om unge med psykiske vanskeligheder

En ung har ti lgnnede timer ugentligt som kontormedhjzelp. Hun har social angst, blev staerkt udfordret af
at veere i et relativt stort miljg med mange kolleger. Bade hun og hendes arbejdsgiver fortaller, at det var
en udfordring i starten, men at arbejdsgiverens stgtte, bade hendes primaere kontaktperson, og de @vrige
kolleger viste hensyn, var anerkendende med at hilse pa hende uden at overggre det og komme for teet
pd, og var gode til at rose hende for de opgaver, hun udfgrte. | Igbet af relativt kort tid begyndte den
unge at kunne udfordre sin angst ved at begynde at hilse og smasnakke med kollegerne. Og det har
udviklet sig til, at den unge i dag er mere deltagende og kan handtere sin angst. Hun har endda for nylig
sagt ja til at tage med sin arbejdsgiver til et arrangement for erhvervsmentorer, for selv at fortaelle om sin
angst og sin udvikling ved at vaere i jobbet. En stor overvindelse og et stort fremskridt. Den unge tror selv
pa, stpttet af arbejdsgiveren, at hun kan komme i ordinaer fuldtidsbeskaeftigelse. Men det har ogsa veeret
en proces med jobbet med kombinerede ordinaere timer og praktiktimer i 1% ar.

Arbejdsgiveren forteeller om, at det tager tid med nogle af de her unge, og at hun er nervgs for, om
jobcentret presser for meget pa for hurtigere progression:

“Men burde ogsé kigge pd, hvordan er det vi kommer dertil, hvordan kan vi tage hensyn til hende, sG hun
kommer ordentligt i mdl. Det er vigtigt. Man far ogsa nogle personlige relationer til et menneske, og sd ser
man jo det menneske pd en anden made. Hvis vi presser hende op i 25 timer, risikoen for at det bliver for
meget. De hensyn ser man jo ndr, man har relationen. Det kolliderer med reglerne nogle gange. Jeg er ikke
et sekund i tvivl om at hun kan komme op og fd fuldtidsjob. Hun skal bare veere et sted, hvor der bliver
taget hensyn til hende. Hun har social angst. Hun har haft nogle svigt i hendes liv. Hun faler sig sa tryg her,
hun fgler sig anerkendt. Jeg har en klar mavefornemmelse af at hun kan godt komme i en fuldtidsstilling.
Det skal bare have den ngdvendige tid.”

Om arbejdsgiveres medvirken og ansvar

“Mit hjerte sidder det rigtige sted. Men det er ikke altid det primeere. Jeg synes at alle folk, hvis de ellers
vil, har de ret til en chance mere. Det har du og jeg 0gsd, selv om vi laver en bgf. Nar man sa har gjort det
et par gange, og det viser sig, at tingene ikke aéendrer sig, sé md man jo give op, og det er ogsa sket
heromme. Det er misbrug, ndr de har tunge misbrug. Specielt hash-delen, den er sa modbydelig for
arbejdsstruktur. Og sd har vi haft lidt med noget alkoholmisbrug. Vi samarbejder faktisk gerne med noget
afveenning, hvor gnsket var at komme ud af noget misbrug, og sa hjeelper vi med og prgver at fa en
struktur pd og styret ind, sddan at det er lidt nemmere at hdndtere. Men nogle gange gadr det jo godt, og
det er fedt for os og fedt for ham, og vi far en medarbejder ud, der er utrolig tro overfor vores set-up, og er
jo dben overfor den naeste person, vi skal ansaette pd de her vilkdr. Og sé er hele grundholdningen her, at
hvis det giver mening, sG giver det mening. Jeg gider ikke have en praktikant ind her, hvis der ikke er et job

”

her.

Disse citater illustrerer det samfundsmaessige ansvar, de fleste interviewede arbejdsgivere giver udtryk
for —ikke som noget de har teenkt laenge over, de skal lige taenke over ordene, nar de bliver spurgt. Ej
heller noget de har nedskrevne politikker for. Bare noget de ggr, veerdier de udlever i en hverdagshjzlp.

En ordveksling under et interview med en arbejdsgiver og en ung til stede viser det ansvar,
arbejdsgiverne patager sig, og hvordan det giver mening for dem i dagligdagen:

Den unge siger: “Jeg gdr pd skole i Randers. Der er en lille times kgrsel i bil. Jeg har bil.”
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Arbejdsgiveren siger sa: “Ellers sG havde vi nok fundet en Igsning pé det. SG havde jeg leaset en bil til

”

ham.

Om rekruttering

En arbejdsgiver siger:

“Det er primeert det personlige og det sociale jeg kigger efter. Det faglige skal jeg nok lzere dem. De skal
have den rigtige indstilling og have lyst til at veere der. At de efterspgrger at sidde oppe i kassen, at de
smiler ndr de mgder ind, og smiler til kunderne. At de ikke bare prgver at gemme sig, men kommer og
siger: hvad skal vi nu lave? Det er noget attitude.”

Det er et varieret billede, vi far af de interviewede arbejdsgiveres rekruttering af de konkrete unge, vi har
interviewet fra samme arbejdsplads som en af de interviewede arbejdsgivere. Nogle arbejdsgivere deltog
i et arrangement i eksempelvis erhvervsmentornetvaerk eller pa en uddannelsesinstitution. Nogle blev
kontaktet af jobcentret, et projekt eller en uddannelsesinstitution med forespgrgsel om at tage en ung i
praktik med henblik pa ansaettelse. Nogle arbejdsgivere tog selv kontakt til jobcentret, et projekt eller en
uddannelsesinstitution for at fa en ung i praktik med henblik pa ansettelse.

De interviewede unge fortaller ligeledes, at de har faet deres beskzftigelse ad forskellige kanaler —
mange via forudgaende praktik. Nogle har selv fundet jobbet via kontakter og egen opsggning. Nogle har
faet jobbet ved at blive henvist til virksomheden via jobcentret. Nogle har faet jobbet via
erhvervsmentors netvaerk. Nogle har faet jobbet via TAMUs virksomheds-kontakter mv. De interviewede
unge har lavet meget forskelligt inden deres nuvaerende beskaeftigelse. Hovedparten er frafaldet en
tidligere uddannelse — som smedelzerling, frissruddannelse, uddannelse til lastbilchauffgr, en
videregdaende uddannelse fgr bacheloreksamen. Flere har gennemfgrt gymnasiale uddannelser, en har
gaet pa FGU, og fire har gdet pa TAMU - Traeningsarbejdsmarkedsuddannelserne.

Om arbejdsgivernes tilgang til de unge

En arbejdsgiver fortaeller om, hvordan man skal behandle de unge forskelligt alt efter hvem de er, og hvad
de kommer med, og samtidig understgtter citatet her ovennavnte pointe med, at arbejdsgiverne tager
ansvar for unge, der ogsa har relativt store udfordringer:

“Vi behandler jo ikke alle ens. Nogle har mdske problemer med foreeldre der har et misbrug. Dem skal jo
tage hensyn til pad en made. En der kommer med en kriminel baggrund skal vi behandle pG en anden
mdade. Der bliver stort hensyn. Til en vis graense selvfglgelig. Eleven skal selv veere villig til at flytte sig og
mdske give afkald pG noget.”

En arbejdsgiver siger, at man skal acceptere fejl, og ikke blive sur over fejl, da det er en del af
leeringsprocessen. Andre siger, at man skal bruge lidt ekstra tid pa at tale med de unge og fa dem til at
fole sig trygge og paskgnnede.

“De unge skal ogsa kunne lave fejl. Vi arbejder med naturprodukter, sG man skal fejle for at laere.”

Arbejdsgiverne giver udtryk for, at de unge skal hjaelpes i gang via et rigtigt job og rigtige jobfunktioner,
og de unge skal stilles overfor krav. Men at de samtidig med at skabe laering pa arbejdspladsen via jobbet
og samspillet med kolleger skal have en forstaelse for den enkelte unge og dennes behov for en vis
fleksibilitet for at blive indsluset og integreret pa arbejdspladsen, fordi den unge kan mangle nogle
egenskaber, der ggr, at mgdestabilitet og attitude er pa plads fra dag et.
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En arbejdsgiver fortaeller, at det, der virker i integrationen af de unge og opbygningen af deres selvveerd
er en “onkelfunktion” pa arbejdspladsen — og igen: at de unge bliver taget ind pa arbejdspladsen som en
hjaelp til unge, der i starten ikke har naer den veerdi, der skal til for at veere i et ordinaert job. Men det far
de:

“Det jeg tror der har veeret det stgrste succeskriterium hos os, det er at man finder en pé arbejdspladsen,
der er den gode onkel, som ikke skeelder og smaelder, men hvor overbaerenheden er stor, og er positiv og
tager den unge med som sidemandsoplaring, det er i hvert fald rigtig givtigt. Det er ikke fabrikschefen
eller veerkfgreren, der skal ggre det. Man skal finde en, der har overskud og er den rare onkel. Og hvis der
er noget, medarbejderne er sure over med den unge, sd er det ikke den unge, de skal ga til, sa skal de ga til
mig, sd tager jeg dialogen, og hvad der udfordrer kollegerne. Men man skal huske at de starter med at
veere pd 25% eller 10% af normal arbejdsindsats. Men det, der er vigtigt, er at de fgler sig velkomne, og at
de far tryghed. Den gode onkel, det er det, der skal til. Lederen skal have ansvaret, men det er den gode
onkel.”

Det fglgende citat illustrerer det store ansvar, mange af arbejdsgiverne fortzeller at de tager, uden at de
refererer til det som et szerligt ansvar. Det er bare indlejret i deres tilgang til at give de unge en chance.
Laeg meerke til hvor store problemer den unge har veeret i, og han starter pa ret fa timer, uden yderligere
fanfarer fortaeller arbejdsgiveren sa ogsa, at den unge er blevet fastansat:

“Den f@rste gang han kom nede pd skolen, havde han en ddsebajer i overlommen. De er sd to, der siger,
om ikke han skal have forandret sit liv. Jeg er godt klar over, at han er ude pa lidt et skréplan. SG far vi
lavet en aftale, at han skal arbejde 3X4 timer i ugen. Den fgrste proces er bare at lzere at mgde, og i det
hele taget, han kunne ikke ndr der var sGé mange, der sad og snakkede i pauserne. Det har vi ogsd arbejdet
med. Han arbejder fuld tid nu. Han er sddan set normalt ansat med fuld kontrakt i ordinzer beskaeftigelse.
Det er et forlgb over to dr. Vi har haft ham i fuld Ign i 1% ar.

Han havde mistet sit kgrekort, sa da det var allerveerst havde vi en af mine kolleger til at kgre forbi og
hente ham pad arbejde. Efter et stykke tid fik han nogle gange at han meldte sig syg, og i princippet mad
man jo ikke spgrge til det. Men sd sagde jeg, at jeg ville gerne aftale med ham, at hvis han havde nogle
dage, hvor det hele var trzels, og at han ikke kunne se nogen muligheder, sa kunne vi kalde dem “gv-
dage”, og sa skulle han komme, men sa skulle vi nok finde noget arbejde, hvor han kunne ga for sig selv og
ingen forstyrrede ham. Sa han fandt jo ud af, at han fik det bedre, ndr han kom pé arbejde og kunne ga og
have tankerne pd arbejde fremfor at have for meget tankevirksomhed derhjemme. De far jo nogle down-
perioder, og der skal man godt nok veere klar til at stgtte og hjeelpe. Der indfgrte vi de der “@gv-dage”. Han
kunne komme op af formiddagen, og sd var han klar igen. Sa det at komme vaek fra det, der egentlig er
problemet, det er ogsd ngglen.”

Medarbejderne

Vi har ogsa spurgt arbejdsgiverne, om der er opbakning blandt medarbejderne til at ansaette unge, der
kraever lidt mere. Det kan jo ga ud over en akkord eller anden form for effektivitet, det kan give
problemer med en lavere fremmgdestabilitet, og det kan kraeve noget socialt at skulle tale med nye
kolleger, der ikke er sa udadvendte i starten, eller omvendt kan veere udadreagerende, eller andet. Alle
interviewede arbejdsgivere fortaller, at de ikke har problemer med medarbejdere, der er kritiske overfor
at ansaette malgruppen. Nogle fortzeller, at medarbejderne som en selvfglgelig hjeelper de unge pa de
mader, de nu skal hjeelpes pa. Andre forteeller, at det ligger i virksomhedens DNA at tage et socialt ansvar,
og at medarbejderne derfor bakker op. Nogle fortezeller ogsa om medarbejdere, der hurtigt etablerer
kgrselsordninger med de unge, far den unge motiveret til at deltage i idreetsaktiviteter uden for
arbejdstid, og far aktiveret de unge til at ga op i tid med argumenter om, at der er brug for dem.
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Bilag 2

Lovende indsatser

| dette bilag fremhaeves nogle indsatser i kommuner og virksomheder, der virker lovende og kan veere
inspiration til andre kommuner og virksomheder for at Igfte indsatsen for at fa unge uden
kompetencegivende uddannelse, og som har nogle udfordringer, ud pa arbejdsmarkedet og herfra maske
ogsa i uddannelse pa et tidspunkt efter en personlig og social modning og udvikling. Det skal
understreges, at de navnte indsatser i dette afsnit ikke er udtgmmende, men er udtryk for de, vi har naet
at identificere og interviewe i denne undersggelse, der er gennemfgrt i et meget afgraenset tidsrum pa en
maned, i november 2020. Endvidere skal det understreges, at de naevnte indsatser ikke er systematisk
dokumenterede og evaluerede. Fremhavelsen beror alene pa interviews foretaget med ansvarlige og
med arbejdsgivere, der samarbejder med dem, og unge der er i eller har veeret i indsatsen eller er
kommet i beskaeftigelse eller uddannelse efter at have veeret i indsatsen.

Erhvervsmentorer i Viborg Kommune

Erhvervsmentorer er et initiativ, hvor arbejdsgivere er erhvervsmentorer for unge mentees. En
projektleder i jobcentret matcher mentorer og mentees. Ordningen skaber en unik og veerdifuld
relation mellem unge og arbejdsgivere, hvor de kan samtale pa anden vis, end de unge kan med
ansatte i jobcentret, og hvor virksomhedens og arbejdsmarkedets perspektiv bliver helt tydeligt for de
unge.

Erhvervsmentorer i Viborg Kommune er et relativt nystartet initiativ fra 2019. Nogle virksomhedsledere i
kommunen kontaktede borgmesteren med et gnske om at bidrage med stgtte til unge. Projektlederen,
der er ansat pa jobcentret, fortaller:

”SG i 2018 eller 2019 kommer der simpelthen tre virksomhedsledere til vores borgmester med en lang liste
med 25 virksomheder, som gerne vil hjeelpe de her unge. Vi har lavet en investeringscase, og af Byrddet
bliver der sat penge af til, at det her faciliteres - en fuldtidsstilling, og det er mig. Sa jeg startede i august
2019. Sd er der selvfalgelig lavet nogle mdlsaetninger. Nu er vi 80 mentorer.”

Initiativet ligger i forleengelse af det, der hedder Task Force Viborg og Code of Care, som ogsa er netvaerk
for arbejdsgiveransvar. Projektlederen fortzeller:

“Mentorer som erhvervsledere og direktgrer kommer ydmygt og sp@rger: “Mon jeg kan bruges? ” S& har
jeg nogen, der siger: “Ah men, vi vil veere rigtig gode, hvis vi kan gd sammen med dem. Send dem ud til
mig et par dage om ugen, hvis de ikke kan sidde stille i skolen, og gé med mig og se hvordan det er.”

Erhvervsmentorer er en aktivering af arbejdsgivere som ressourcepersoner uden en stram styring af,
hvad de skal. Projektlederen fortaller:

“Det er sveert at sige praecist hvad erhvervsmentorerne gar. Vi slipper den unge og erhvervsmentoren Igs
med en overordnet madlsaetning om at det skal munde ud i erhverv eller uddannelse. Men vi stiller ikke krav
om hvad de skal snakke om, der er ikke krav om tilbagemelding, vi kan ydmygt spgrge hvordan det gér, og
sd felger vi op hver 3. méned og spgrger om de vil forleenge det.”
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“Erhvervsmentoren ringer og inviterer de unge pa en kaffe, er der kemi og basis for at vi mgdes igen?
Matchet er vigtigt, for de unge skal ikke have nederlag. De skal ikke have nederlag ved at have preesteret
darligt i farste mgde. Vi skal lige stgtte dem i hvordan de har den fgrste samtale. Giv dem lidt at starte
med. Det samme med erhvervsmentoren — “det er en ung pige, og jeg har faet lov at sige at hun har nogle
problematikker med angst, sd jeg vil foresld, at | starter med at gé en tur, og at du er nysgerrig pG hendes
liv”. Jeg siger, at de behgver ikke gé til sagens kerne den farste dag, men leer det her unge menneske at
kende.”

Projektlederen fortzeller om vaerdien af erhvervsmentorerne, fordi det giver de unge en anden, mere
ligevaerdig relation til en voksen, de kan tale med:

“Vi skal huske at det er en frivillig indsats, og det motiverer i hgj grad de unge. Mange af dem har sveert
ved at forstd, at det her er ikke en relation, der fdar penge for at snakke med dem! Det synes jeg er meget
interessant.”

Flere unge i Viborg og de interviewede arbejdsgivere i Viborg, der er erhvervsmentorer, samt de
interviewede ressourcepersoner i Viborg fortaeller, hvordan erhvervsmentor-ordningen skaber en unik og
veerdifuld relation mellem unge og arbejdsgivere. Erhvervsmentorerne er arbejdsgivere, der har en ung
mentee, som de taler med, og samtalen far en helt anden karakter end de samtaler, de unge kan have
med professionelle pa jobcentret og uddannelsesinstitutioner, og sagar med deres foraeldre. De unge og
erhvervsmentorerne samtaler i andre rum. Nogle gange gar de en tur, andre gange drikker de en kop
kaffe sammen. Nogle treener sammen, fordi det vil de begge gerne, og sa far de talt ad den vej. De unge
far gode rad om job- og uddannelsesmuligheder, hvordan og hvor man sgger job, og gode rad om deres
attitude og hvordan de skal opfgre sig og fremsta bedst overfor en arbejdsgiver.

En ung bekraefter det positive i at have en erhvervsmentor:

“Bdde jobcentret og mentoren er jo interesseret i at fG en videre, men mentoren er jo interesseret i at fd en
videre pa den gode mdde, hvor jobcentret egentlig bare er interesseret i at fa en videre. Sadan fales det i
hvert fald nogle gange. Og en der kan give gode rad, der ikke lige som mine forzeldre bare vil give mig en
masse rad ud fra hvordan de kender mig. Han guider mig ud fra hvad virksomheder vil have. Der er det
rigtig godt at have en mentor.”

En anden ung fortaeller:

“Hvis der var noget, der var treels, kunne jeg tale med min mentor. Og hvis han fglte at jeg havde brug for
et spark i rgven, sa gjorde han det. Det aftalte vi tidligt, at det kunne veere godt, i stedet for at han sad og
greed med mig. Sa talte vi job, og jeg har det med ryggen. SG gennem ham fik jeg en praktikplads som
viceveert. SG snakkede jeg med ham om elektriker var en mulighed. Sa skulle han sa heldigvis til et
mentormgde, hvor han vidste der kom en elektrikerdirektgr. Sa sagde direktgren der, at jeg kunne bare
prgve at ringe. Min mentor fortalte ham om min situation, sd han havde et indblik i det fra start.”

En ung fortzeller om det at have en erhvervsmentor:

Vi har mgdtes en gang hver tredje uge. Og sG havde vi 0ogsG noget feelles interesse for noget treening, s
har vi veeret ude og lave det ogsd, i stedet for at det kun er serigs samtale. Og sé gik vi en tur. Han har haft
en betydning for mig. | stedet for at man sidder for sig selv og synes at alt er treels, og sa kom ud og se, at
ved du hvad, sGdan er det. Ndr fgrst man falder ned, sd falder man laengere ned, og der er modstand
overalt. Skabe et forhold andet end bare at jeg er her for at hjselpe dig. Jeg tror det var ret vigtigt at vi
kunne sammen. Det var en god idé at man skulle rundt og snakke med nogle forskellige, sé man kunne fa
det rette match.”

Tre arbejdsgivere fortaeller om deres motivation for at vaere erhvervsmentor:
En arbejdsgiver fortaller:
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“Vi kan jo snakke lidt omkring de krav, der bliver stillet til ham, men jeg kan ogsG komme til ham om, hvad
er det for krav vi som virksomheder stiller af krav, har fokus pd, hvordan agerer du ndr du kommer ud, du
skal ikke kigge ned, men skyde brystkassen op og ikke forputte dig. Sa sidder vi bare og har en god snak
om, hvordan han har det, og hvordan han kan agere i situationer, han kommer i. Han har kunnet snakke
med mig om, hvad der motiverer ham, hvad der er drivkraft i ham. SG har han haft nogle
sammenhangende sygedage, og jeg sp@drger ham, hvordan tackler du det? Hele tiden sG han har en, han
kan stgtte sig op af, uden at jeg ser pa bundlinjen og tal som i jobcentret. Det er helt nede pé jorden.”

“Jeg er erhvervsmentor, fordi jeg personligt - det at jeg bruger nogle fd timer om mdneder kan bidrage til
at jeg fdr et ungt menneske bragt videre, sG er det det hele veaerd. Det er et lille stykke arbejde at give ift.
hvad man kan fG ud af det, og ogsé hvad samfundet kan fG ud af det.”

“Vi kan ogsa treene, hvordan er det egentlig du udstrdler, at du er klar til at tage imod, det personlige
udtryk, det snakker vi om. Fgle sig godt tilpas. Det kan man se, at det hjzelper, de tror pd sig selv. Mange
af dem har jo fdet nogle hak i tuden, lige fra skoletiden og efterfalgende, det er nederlag pé nederlag,
bdde pd det boglige og pd det faglige plan. Det kan ogséd veere en sgndagstur omkring sgerne og snakker
om hvem man er. Man skal veere aerlig om hvem man er, for mange af dem er jo bange for at dbne sig. Jeg
kan mgde dem pd en mere ligeveerdig madde. Jeg fortaeller om mit liv, min familie, at jeg selv har mgdt
modstand. Hvordan ser folk til mig, hvordan vil folk se til dig. Hele tiden vaere eerlig overfor dem. SG de
faler, de her trygge rammer, det er bare supervigtigt. SG kan man komme ind til de her kerneproblemer,
der er. De kan taenke: Kan jeg stole pG ham her? For nogle har jo svigtet mig far. Vi har en streng
fortrolighed sammen, og vi snakker om problemer. Det er super godt projekt, synes jeg.”

En arbejdsgiver fortaeller, hvordan hende og hendes kollega deltog i et tre-dages kursus i at veere
erhvervsmentor, hvordan lovgivningen er mv. Det illustrerer en meget stor opbakning, at arbejdsgivere vil
prioritere tre dage pa et sadant initiativ.

Projektlederen fortzeller om nogle meget vigtige aspekter af erhvervsmentorerne, bade ved at skabe en
anden type mere ligeveerdig relation mellem de unge, der har brug for radgivning, sparring og en voksen
at reflektere med, og for kommunen som organisation ved at fa virksomhedernes perspektiver aktiveret
pa en helt anden made, end i et normalt samarbejde mellem jobcenter og virksomheder:

“Vi far det ud af det, at vi far nogle erhvervsmentorer og virksomheder, som i langt hgjere grad kan
samarbejde med os, fordi vi forstGelsesmaessigt er kommet taettere pa hinandens verdener. Men nogle af
dem har sagt, at de gerne vil have en dagsorden for, hvad vi skal snakke om. Men der siger jeg: | skal vaere
jer. Vi skal ikke jobcenterficere jer. Jeg fGr ogsd en ret teet relation til de her erhvervsmentorer. Jeg besgger
dem og hgrer om deres virksomhed, og hvordan det gdr, og deres unge, og deres mentees.

Der er ogsd god lim ind i vores egen organisation. Det g@r noget for en stor organisation, vi har direktgrer,
chefer og ledere, der er erhvervementorer. Det er fedt og giver sammenhaeng pa tvaers af organisationen
Viborg Kommune. Vi bliver ogsd udfordret af erhvervsmentorerne generelt. De her erhvervsmentorer er
vakse. Kan man ikke lige, og hvorfor kan vi ikke, og sa ringer de ind og sparger. SG det skaerper ogsa
jobcentret, fordi de faktisk er nysgerrige pd, og har ideer og ser efter muligheder. Sa vi skal ogsé turde at
give plads til det. En erhvervsmentor kunne ikke forstd, at ham her den unge ikke bare kunne fa et
kgrekort, for sG havde han lettere ved at fd et job. Vi vidste at han havde veeret stofmisbruger i et stykke
tid, havde ikke et job pa handen, og vi skulle altsG ogsa sikre at det var forsvarligt at give ham et kgrekort.
Vi skal vaere dbne overfor erhvervsmentorerne og turde tage dialogen — hvordan fdr vi det Igst alligevel?”

Det er fremragende betragtninger om at udnytte veerdien af erhvervsmentorerne, og at de derfor ikke
skal “jobcenterficeres”, og at det skaerper jobcentret pa sit virksomhedssamarbejde. Erhvervsmentorer
kommer og udfordrer kommunen, fordi de kan se nogle praktiske muligheder og Igsninger for de unge,
og de er ikke bundet af at teenke i lovgivning eller systemer. Det er vores vurdering, at andre kommuner
kan have samme store vaerdi af en indsats som erhvervsmentorerne i Viborg Kommune.

26



realize

Virksomhed i Virksomheden

Virksomhed i Virksomheden i Lemvig Kommune er en aftale med FMC, det tidligere Cheminova, der
har etableret en afdeling for 12 unge med vanskeligheder i at komme ud pa arbejdsmarkedet. Fra at
have en bred malgruppe har projektet udviklet sig til primaert at veere for unge med forskellige
psykiske diagnoser som social fobi og angst, ADHD, Aspergers Syndrom, infantil autisme, og ogsa nogle
unge med fysiske lidelser. De unge far rigtige arbejdsopgaver pa virksomheden.

Projektlederen i Lemvig Kommune fortaller:

”Da vi startede det op var det faktisk tiltaenkt gruppen af de helt unge, der lige skulle have et skub bagi.
Dem er der ikke sa mange af nu, sG derfor udvidede vi det, og projektlederen tager ogsd noget uddannelse
for at kunne magde dem med komplekse problemer. Den anden halvdel af sin tid er han almindeligt ansat
som industritekniker. De unge mgder op omkleedt i det lokale, der er derude. De fér tgj fra FMC, sd de
ligner de andre ansatte, der er der. Sa sidder de lige og far en kop kaffe, og sG snakker de om hvilke
arbejdsopgaver de skal ud i. Og sG kommer de op ved fyraften og snakker om, hvilke opgaver har de lavet,
og snakker dagen igennem, og de snakker ogsa sikkerhed, FMC gdr meget op i medarbejdernes
sikkerhed.”

Projektlederen pa FMC fortzeller:

“De far arbejdstgj pd, der er magen til vi andre, der bliver stillet de samme krav, de far stempelkort. De
skal fgle at de er en del af det her, de fdr ikke en meaerkat pd. De skal veere en integreret del af det herude.
Jeg har ikke en bunke sand til at ligge herude bagved, sG kan de fa lov til at flytte den. Alle de arbejds-
opgaver vi har herude, de skal skabe veaerdi for virksomheden. Skaber den ikke veerdi for os, sG skal den
arbejdsopgave ikke laves. SG motiverer den ikke. Det er vigtigt for mig at det vi laver det skaber veerdi. Vi
g@r det jo ogsa for vores egen skyld. Som virksomhed far vi jo ogsd noget ud af det. Vi far Igst nogle
opgaver, som der ikke er tid til som der var en gang. Mange sma opgaver, fa fejet, fG vasket gulv, fé fyldt
op pd laboratorierne.”

En profil af en ung, der har veeret i projekt Virksomhed i Virksomheden og kan fortaelle om den store
betydning, det har haft for ham:

“Jeg er oppe i 20’erne. Jeg gik i normal folkeskole og efterskole, sa tog jeg en HTX og var lidt i tvivl og
hvad jeg skulle. Jeg fandt en erhvervssprogsuddannelse, en professionsbachelor. Jeg syntes det var en
rigtig fed uddannelse, indtil jeg rammer bacheloropgaven. Jeg har en fortid med en del mobning og
problemer derfra. SG jeg gik ned med en ret kraftig depression. Jeg kan ikke sG meget for at sige det
mildt. Og ender sG med at dumpe min eksamen, prgver igen og dumper ogsé den. SG ender jeg med at
tage orlov. Og det er egentlig farste gang at jeg kommer i kontakt med jobcentret. SG render jeg ind i at
jeg kommer i praktik i en virksomhed og praver at tage eksamen igen og dumper igen, og det er sd
sidste fors@g. Sa skal jeg jo finde ud af noget andet, hvad skal jeg. Jeg er i noget kompetenceveerksted,
0g sa finder jeg FMC og starter derude.

Jeg havde jo en svag idé om hvad jeg gik ind i. Jeg havde talt med min sagsbehandler om hvad der var
af muligheder. Jeg stdar pa det tidspunkt med en diagnose pG moderat depressiv. Ja, tak, hjeelp, jeg vil
gerne prgve Virksomhed i Virksomheden. Jeg skal bare videre. Jeg kommer derud og bliver vist rundt.
Jeg bliver mgdt af, oplever jeg, nogle voksne som godt kan se, at jeg star i den situation jeg g@r, men

jeg er villig til at g@re noget, og de er villige til at give mig noget at lave. Ikke noget med at demme, og
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kan jeg eller kan jeg ikke. Det er bare: her er en opgave, sG prgver vi det. Det var en rigtig positiv
oplevelse. Ikke noget med at man skulle passe pG med hvad man sagde, eller... Det var helt ligetil. Det
var rigtig sundt for mig og det. Jeg render ret hurtigt hen og fdr en opgave, hvor jeg skal fylde op i
skabe. Det bliver min faste opgave. Og oplever ogsa at nér det bliver min faste opgave, s har jeg

ansvar for det, og jeg far lov til at tage det ansvar. Nér jeg siger det er i orden, sa stoler folk pd at det er
iorden. Og det var et stort, stort boost til selvvaerdet. Man havde en oplevelse at ndr man mgdte op,

var folk rigtig glade for hvad man gjorde.

En idé om at jeg kan godt, jeg kan noget. Det havde jeg rigtig meget brug for. Jeg var der omkring et
halvt @r. Jeg fik et ansvar, og jeg fik lov til at tage et ansvar. Vi kom jo til et punkt de sidste to mdneder,
jeg er derude, der kommer der en ny person derud, der skal overtage opgaven. Min sagsbehandler og
jeg er blevet enige om at jeg skal til at videre. Jeg far bare at vide, at han skal opleeres, du kgrer bare.
Det var ikke noget med at det skal ske sddan og sddan. Det var bare: han skal opleeres, du ved bedst, sG
du kgrer bare. Man ved hvad man laver, og det er der andre, der respekterer. Det var vigtige opgaver.
Det var rart at komme derud, fordi man blev mgdt med den her attitude. Men jeg skulle jo ogsd videre i
livet. Sa jeg begyndte at undersgge, hvad mine kolleger og overordnede derude lavede til daglig og
hvilken uddannelse de havde. Jeg spurgte dem: Hvad laver I til hverdag? Og det var stort set
industritekniker, procesoperat@r og vaerktgjsmager. Jeg taenker: Hvad kender jeg i naerheden: hvem har
mange uddannelser. Sa jeg ringede og spurgte: ud af de her tre: hvad tilbyder | sé? Og de havde
industritekniker, sa det er det, jeg laver i dag. Jeg var ude til informationsaften, og det kunne jeg godt
se mig selv i. Jeg har aldrig veeret, hvad skal man sige, handveerkertypen, men jeg troede godt jeg
kunne. Jeg er nu naesten to ar henne i uddannelsen. Det er godt. Jeg har nogle dage ind i mellem, men
jeg har féet nogle veerktgjer, hvor jeg leerer at hdndtere det. SG det er et par timer eller en enkelt dag,
men det er ikke mere end det, og jeg kan sagtens kgre fuldtidsarbejde ved siden af, det er ikke noget
problem.”

Ree Park Ungeteam

Ree Park Ungeteam er et projekt etableret i samarbejde med Syddjurs Kommune for ti unge, der har
svaert ved at begé sig i skole og uddannelse og/eller har sveert ved at komme ud pa arbejdsmarkedet.
Projektet har udviklet sig til at vaere fortrinsvis for unge med svaere psykiske diagnoser som autisme,
ADHD, social angst mv., og projektet har flere unge i den skolepligtige alder, som har haft skolevaegring
i flere ar. Projektet har dog ogsa unge med andre typer vanskeligheder, sdsom kriminalitet og misbrug.
| projektet far de unge rigtige arbejdsopgaver i et rigtigt arbejdsmiljg og i et projekt med en ansat
paedagog og et teet samarbejde til Syddjurs Kommune gennem en vejleder, der varetager kontakten.

Projektlederen i Ree Park Ungeteam forteeller:

“Jeg har fuldsteendig armene oppe over hovedet, for nogle har efter et stykke tid pG teamet féet reelle
timer i Ree Park. Sa nu er det jo ogsa arbejdskraft, der bidrager. Vi havde en, der fik ni timer, og fik noget
statte til det, og han klarede det super godt. Man fdr ikke bare ordinzere timer i parken, for der er stor
s@gning, sa der bliver man bedgmt som alle andre. Men de har en chance for at fa timer, fordi de jo
kender parken, og de kender os her i Ungeteamet.

De er en del af det her ungeteam og en del af det store team i Ree Park. Jeg har nogle unge, der er i
psykiatrien og flere har veeret hjemme i flere ar, hvor mange har veeret heemmet af angst. Jeg har en ung,
der i det fgrste halve dr ikke talte ret meget. Det gor han i den grad nu. Fgrste krav er at skal blive
mgdestabil. Vi starter med en dag eller to om ugen. Ret hurtigt rykker de og beder om flere timer og dage.
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| starten teenkte vi at dette skulle veere et forlgb pd maks.13 uger, men nu har de fleste vaeret her op mod
et dr. De er mere udfordrede, end vi fgrste have taenkt mélgruppen. Vi skal styrke dem og ggre dem
robuste til det naeste skridt. Det g@r vi gennem at fokusere pad ligeveerdighed, medinddragelse og at dyrke
gode gjeblikke. Ligesom de alle far udleveret Ree Park taj, ndr de starter. Og alle fdr et personalekort med
kode til porte. Det er et tillidsspgrgsmal. For mig er det ngglen, det er ligevaerdighed og medinddragelse.
Der er rigtige arbejdsopgaver til os her i parken sd de unge faler sig som en del af teamet i Ree Park.

Vi starter dagen med at spise morgenmad sammen. Det er s@ vigtigt. Den her morgenmad er det fgrste
bump pd vejen og et skridt videre. At turde at blande sig med det gvrige personale. Hvis man har angst og
neesten ikke kan komme ud af dagren, og sé skal sidde med de andre ansatte, puha. Det fungerer sa godt.
En dag mgdte de en guide, der forteeller, at han har ogsé har angst, og en anden har en diagnose.

Jeg har ogsa nogle unge, der er i den undervisningspligtige alder, de fdr tilbudt hiemmeundervisning. i
trygge rammer i parken. Jeg naevner skolen, selv om de ikke har lyst til at hgre om det. Hvad kan vi ggre
ved det? Vi har samlet de unge og aftalt med skoleledelsen pé skolerne at etablere et skoletilbud i Ree
Park. Jeg har fri om tirsdagen, og sa traeder der en guide ind, der kender parken, og som kan undervise. Sa
mgdes de og har undervisning om tirsdagen. Og det er et keempeskridt pd vejen for dem. SG det er succes,
og det fortseetter vi med fremadrettet.

Jeg ggr tit de unge opmeaerksom pd, at vi har et valg, alle sammen, og det star vi i mange gange i livet. Og
det stdr os frit for at tage de ugunstige valg i livet, og ofte er det ogsd det nemmeste. Men hvis man vil
veere en del af Ungeteamet her, er man ikke i kontakt med politiet, og man er ikke voldelig osv.

De unge er ikke lykkedes med noget i deres liv hidtil. Hvorfor lykkes det her, og hvorfor lykkedes det her sG
godt? Det gar det ifglge de unge, fordi de er en del af et feellesskab nu. De giver udtryk for, at det styrker i
den grad deres selvtillid og identitetsfalelse.”

Parkens driftschef supplerer:

“Det er et gruppeforlgb, de danner venskaber pd tveers, de er afhaengige af hinanden. Og der er praktiske
opgaver, hvor man bidrager til arbejdspladsen. Og medarbejderne er stolte over det.”

En vejleder i kommunen, der samarbejder med Ree Park Ungeteam, forteeller:

“Det er en samarbejdsaftale mellem Syddjurs Kommune og Ree Park Ungeteam, der er beregnet for de
borgere, der har det allersvaerest med tilknytning til arbejdsmarkedet, og dvs. de er over 18 ér. Og sd
udvidede vi jo til de lidt yngre, det er jo den her skolevaegringsproblematik, der har ramt mange.

Vi tog en af de gversthaengende frugter. Og det afstedkom jo, at inden laenge var der et barn mere, der var
ramt af nogenlunde det samme. Som vejleder bliver vi fgrst opomaerksomme pd det her skolefraveer i 7.
klasse, ndr vi bliver involveret. SG udvidede vi flokken med en enkelt mere. SG opstdr der ogsa et
gruppemilig, og det fandt Kamilla ud af at det kunne et eller andet, ogsd i samvaer med de lidt aeldre. Sa
har vi jo talt om spejling og rollemodeller i et systemisk og anerkendende perspektiv. Det er jo ikke nok at
arbejde med bgrnene, men ogsd familien og andre. SG vi aftalte med Kamilla, at de timer, der er til
radighed i Ree Park, de skal bruges til de unge. Og sa skulle andre mgder, netvaerksmgder, VISO og alt
muligt andet, det skulle jeg tage mig af. Vi ggr meget ud af at have Igbende opfalgning pd de unge i
parken, og involvere de fagprofessionelle omkring dem i parken. Det er vigtigt at holde mgder om og med
de unge i parken, der hvor de er.”

Job Bro til Uddannelse og | Gang Med Uddannelse og Unge pa Broen

Job Bro til Uddannelse i Ringkgbing-Skjern, | Gang Med Uddannelse (IGMU) i Viborg, og Unge pa Broen

i Silkeborg er indsatser med en vis lighed. Her kommer unge, der har brug for stgtte til afklaring og
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afprgvning af job- og uddannelsesgnsker. De unge far stgtte til CV og ansggninger, afklaring,
snusepraktikker og praktikker pa hhv. uddannelser, som de kan besgge i 1-2 dage eller i flere ugers
praktik for at leere uddannelsen at kende, hhv. beskaeftigelse i en eller fa dage savel som flere ugers og
i nogle tilfelde flere maneders praktik. Medarbejderne naevner ogsa, at de arbejder med at fa unge,
der er optaget pa en uddannelse nogle maneder fremme, i ordinaer beskaftigelse eller i praktik indtil
uddannelsesstart. Og de naevner overgangsstgtte og fastholdelseskonsulenter, der fglger de unge de
fgrste maneder af uddannelsen for at stgtte dem.

Job Bro til Uddannelse

| Job Bro til Uddannelse i Ringkgbing-Skjern Kommune fortzeller afdelingslederen, at de startede i
forbindelse med et projekt finansieret af Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, STAR:

“Det er for aktivitetsparate. For unge hvor vi taeenker at uanset hvad de gar, sa vil der ga mere end et ér, for
de kan gé i uddannelse. Det ligger i hele visiteringen som aktivitetsparat: At veere aktivitetsparat vil sige, at
borgeren vurderes at have problemer af faglig, social og/eller helbredsmaessig karakter og dermed har
behov for ekstra stgtte og hjeelp i laengere tid end ca. et ar, inden han eller hun kan pdbegynde en uddannelse
og gennemfgre denne pd almindelige vilkér.

Det, der var spaendende ved det her projekt var, at det var et RCT (randomiseret kontrolfors@g), sa der blev
trukket lod blandt de unge om, hvem der skulle have indsatsen, og hvem der skulle have den normale
indsats. Men i vores kommune havde vi ikke flere unge, vi havde sd lille en mdlgruppe, s@ vi var ngdt til at
treekke lod blandt alle de unge, vi havde. Vi stod med halvdelen af vores aktivitetsparate og skulle snakke
med dem om, at de skulle i praktik, selv om det havde vi ikke taenkt fgr at de her kunne sa hurtigt. Det kom
til at lykkes for rigtig, rigtig mange, og for mange, mange flere end det, vi selv havde troet fgr. S
kerneelementet er at vi starter med nogle praktikker og bliver tilknyttet en uddannelsesmentor, hvor der er
ugentlig kontakt.

Vi snakker jo kultureendring. Der ligger jo en lang tradition og skole i beskeeftigelsesindsatsen i, at vi skulle
g@re unge klar — vi skulle have styr pG medicinering, gkonomi, mgdestabilitet, og det gjorde vi i et
beskyttet miljg, sd ndr de var klar, kunne vi sende dem ud til virksomheden. Nu siger vi: Man bliver klar
imens. Og farste skridt er vicksomheden, mens vi arbejder med det andet.

Vi har mange virksomheder, der braender for de unge mennesker. Men der er ikke noget, arbejdsgivere
hader som at arbejdskraft, der ikke mgder om morgenen. Sa vi skal forberede de unge hurtigt til det.
Uddannelsesmentorer agerer ogsd jobkonsulenter. Sa det er uddannelsesmentorerne pé
uddannelsescentret, der er ude og sparke de her dgre ind, fdr laver aftaler om praktik og falger op. Det
starter helt fra det sma med praktikker, der er at vi gdr derhen eller cykler derhen og bare kigger pé
virksomheden og det ser sadan her ud, og i morgen banker vi pd, og tredje gang kan det veere vi skal ind
og snakke med dem.”

Her kommer afdelingslederen altsa ind pa, at det kan vaere unge, der er langt fra arbejdsmarkedet, og at
de skal stgttes i et forlgb i respekt for det, de er udfordret af. Samtidig har Job Bro til Uddannelse nogle
virksomheder, der gerne bidrager, ogsa med de unge, der kraever noget saerligt af virksomheden, som vi
ogsa har set i de tidligere afsnit i rapporten.

Projektlederen siger om de unges udbytte:

“De unge kan se en stgrre mening med det. Det kan veere sveerere at se meningen med at gé pd et
kommunalt projekt. Det kan veere sveert at se, hvor lang tid skal jeg ga her, det bliver bare mere konkret
ndr de kommer ud pad en virksomhed.”
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Projektlederen fortzeller videre om udfordringer med, at forskellige myndigheder og enheder kan have
forskellige mal, de forfglger:

“Vi har samarbejdet med vores UU-vejledning og uddannelsescenter siden 2013. Og vi diskuterer stadig. Vi
har jo stadig forskellige formdlsbetragtninger og lovgivning. Sadan nogle diskussioner kan opstad:
Jobcentermedarbejderen har en kerneopgave med, at vi skal have de unge hurtigst muligt i job. SG har vi
en UU-kultur, som handler om, at vi skal stgtte de unge i deres gnsker for uddannelse uden at kigge sé
meget pd arbejdslgshedsprocenten, eller hvis de har nogle barrierer, som kan gg@re det vanskeligt at opna
varig beskaeftigelse inden for det her omrdde. Sa har du en uddannelsesinstitution, som ogsa har en
forretning ind i det her. De taenker: det tager den tid, det tager. Det er ogsa et forretningsincitament i det
her. Jeg tror ikke, han er helt klar endnu, og han er ikke sa stabil.

Og sa handler det om at fé bragt i spil, hvilke begraensninger har de? Tale sammen om hvilke rammer skal
der vaere omkring dem. Det kan veere helt lavpraktisk. Hvorndr gar bussen? Eller man har massiv angst. S
skal vi leegge en plan med den unge: hvad tror vi pd, skal det veere to eller tre dage om ugen. Og sa skal vi
have respekt for den unge. Man skal lytte efter hvor starter vi henne. Og sa skal vi samarbejde om at
stgtte den unge bedst muligt, og altsa fa de forskellige mdl til at mgdes.

Vi forsgger ogsa at give de unge en forstdelse for det system, de mangvrerer i, hvad vil det sige at sta til
radighed, sygdom, e-boks. Vi har ogsa et samarbejde med rusmiddelteamet og et psykologteam og andre
understgttende ting i det her forlgb.”

| Gang Med Uddannelse
Pa IGMU i Viborg fortaeller medarbejderne, der kommer fra bade Mercantec og jobcentret:

“De har haft det ene nederlag efter det andet, sd vi skal hjeelpe dem i det tempo, de kan, sG de ikke far
flere nederlag. En der aldrig har vidst, at der var nogle, der kunne lide hende og se op til hende. Det har
givet hende sG meget selvtillid og selveerd. Det der med at made nogle ligesindede. De fér ogséd motion
her, vi gér med dem. Det er noget af det, de aldrig har oplevet. Mange af dem har ikke haft en
fritidsinteresse eller et fritidsjob. Nogle af de ting, som dem, der ikke kommer i jobcentret, har prgvet, det
har de ikke generelt. Det her er ogsd med til at bygge den del op, hvad kan man bruge sin fritid til, og
udvikle relationer, mange af dem har ikke relationer og er ensomme. Vi kan ga en tur med de unge, vi
kommer teettere pd dem, det er jo en anden mdde end at blive kaldt ned til en samtale. Der er mere tid til
dem, og vi ser dem pd en anden mdde, det er relationsarbejde.”

Medarbejderne fortaeller om vigtigheden af at have mere tid og mere nzere relationer med de unge:

“Vi har arbejdet med de fire roller: myndighedsrollen, en virksomhedsrettet rolle, coachende rolle og
mentorlignende rolle. Vi kalder det Det praksisfaglige réderum: Vi har raderum til at vurdere hvornar vi
skal treede ind og ud af de forskellige rum. Individet skal bestemme og saette retningen. Vi kan jo guide
dem, vi kan ikke tage beslutningen for dem, det skal de selv ggre, men vi kan hjeelpe dem med at trzeffe
beslutningen. Og hjzelpe dem og stgtte dem. Det med at vi har tid og de fire roller, det giver os muligheden
for at tage dem med til laegen, tage dem med ud af huset, tage med dem til praktik, g en tur med dem.
Man skal som ung ikke have mange man forholder sig til, men en person man forholder sig til. Det kan vi
her. | jobcentret kan de noget, vi ikke kan, og her kan vi noget, jobcentret ikke kan. Det er veerdien af det
her. Vi kgrer ogsG med overleveringssamtaler til erhvervsuddannelse eller SOSU. Sé tager vi lige fat pé
kontaktleereren. Vi sparger selvfglgelig den unge, om vi md det. Og sd kan kontaktleereren ogsd tage fat i
os, hvis der opstdr noget. Vi har fastholdelsesmentorer, vi fglger dem i fgrste omgang de farste tre
mdneder ind i uddannelsen, og sG kan vi vurdere om det skal forleenges.”

Vi spurgte dem til deres virksomhedskontakt og hvordan de aktiverer virksomheder til at fa skabt korte

praktikker eller egentlige praktikpladser til de unge:
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“Virksomhederne? Vi ringer da bare til dem! Vi har i mange ar haft et intensivt fokus pé at fa
virksomhederne med ind. Erhvervsmentorerne, Task Force Viborg, der spreder det budskab til
virksomhederne, hvad gg@r det ved virksomhederne at fd en ung ind. | dag smaekker de ikke rgret pa. Vi har
med nogle sGrbare unge at ggre. Jeg gar hvad jeg kan for at forteelle om de sdrbarheder. Og jeg forteeller
hvorfor jeg gerne vil, og hvorfor det lige skal vaere den virksomhed. Fordi de unge gerne vil derhen, eller at
jeg kender den virksomhed og teenker at det vil vaere et godt match.

XX er bare helt vildt gode til at tage imod unge. Nu har jeg féet en derud og pd vej op i 37 timer om ugen.
For de vil gerne tilbyde hende en laereplads. Det at man kan se dem blomstre. Jeg vidste de var megagode
til at tage imod, selv om der er noget angst, og det mdske umiddelbart passer darligt med hérd
slagtertone. Der hvor nogle virksomheder kan hoppe af er, hvis man ikke er eerlig, og der dukker noget op
ved den unge, man skal arbejde med, som man ikke ved. Vi skal forteelle det, vi ved, sd virksomheden ved,
hvad de skal veere opmaerksomme pd, og hvorfor den unge reagerer pé en bestemt mdde nogle gange. Sa
kan virksomhederne rigtig meget og mere end de selv tror.”

Pa IGMU giver de ogsa et input til forstaelsen af, om der er nogle brancher, der er szerligt velegnede for
malgruppen af unge uden kompetencegivende uddannelse med nogle udfordringer:

“Det handler ikke altid om branchen, men det handler om hvad der er for et sted. Det er en kombination.
Selvfglgelig ggr vi det, vi kan for at de far ordineere timer og finder smdjobs. Men tit er de, der tilbyder,
0gsd nogle, der har haft mélgruppen fgr. Nogle gange skal man ogsd veere fraeek. Nar man starter en
praktik op, skal man jo naevne, fx det kunne jo veere | har nogle timer op til jul. SG de ordinaere timer kan
komme pd mange mdder, og det gar ikke noget at neevne mulighederne. Det er godt at der er ordineere
timer i det. Det motiverer ogsG borgerne. At fa den lille gevinst, der er ikke meget gkonomisk gevinst, for
det bliver modregnet, 27 kr. i timen. Men der kommer det klap pa skulderen, at de ggr et reelt stykke
arbejde. Der er nogle, der godt kan bruge dig og de vil dig og de vil gerne lzere dig noget.”

Unge pa Broen
| Silkeborg har man ogsa det, man kalder Garantiskolen:
Projektlederen i jobcentret forteeller:

“Vi har i Silkeborg Garantiskolen, som jeg tror var model for FGU. FGUen bygger pG mange af de veerdier
og samarbejdsmodeller, der er i Garantiskolen. Der er et taet samarbejde imellem byens
uddannelsesinstitutioner og Silkeborg Kommune. Relationerne er der. Vi havde én indgang, Garantiskolen.
Og sG kom man ikke ud, fér man havde taget en uddannelse. Man kunne starte pa en ny, hvis det ikke
fungerede. Den unge kunne i en periode veere pd en anden uddannelsesinstitution eller pd en
garantiskoleplads pa Produktionsskolen. Skolerne betalte internt hinanden 50 kr. i timen. | Garantiskole
regi blev der etableret fastholdelsesmentorer og rusmiddelkonsulenter pd skolerne. Dette finansieres af
skolerne og Silkeborg Kommune.”

Og videre om de unges udbytte via Unge pa Broen:

“Vioplever, at det giver enormt selvveaerd. Vi havde en ung, der var usikker og psykisk udfordret. Hun fik en
ro under corona og har s@ggt ind pd peedagoguddannelsen. Hun startede i praktik i Voel Bgrnehus, hun
voksede i praktikken, Hun fik sd meget selvveaerd, og hun fik meget ros. Efter praktikken blev hun ansat som
vikar, sG hun er naesten selvforsgrgende. Hun skal starte pG paedagoguddannelsen til februar 2021

Jeg skal ud til opfalgningssamtale med en ung om lidt, han er i praktik som butiksmedhjeelper i Fgtex,
Ngrrevaenget. Nu har han fundet ud af, at nu vil han gerne tage uddannelsen som salgsassistent. Han har
grundforlgbet og var i tvivl om han skulle faerdigg@re uddannelsen inden han kom han i praktik i Fgtex. Det
er helt utroligt, som han er blomstret. Han er blevet nyklippet. De far en “uniform” pa arbejdspladsen,
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hvilket betyder, at de fleste praktikanter far en arbejdsidentitet og faler sig som en del af et
arbejdsfeellesskab. Mange opfatter ikke praktikken som en praktik, men som et job. Det er Fgtex gode til.
Der er en salgschef, der er ansvarlig for praktikaftalerne og sa en, der arbejder med dem pé gulvet.”
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Bilag 3

Metode for undersggelsen og
interviewede personer

Denne rapport er baseret pa interviews med 13 virksomheder, 12 unge ansat pa nogle af disse
virksomheder samt pa andre arbejdspladser, og 16 ressourcepersoner fra jobcentre,
uddannelsesinstitutioner, projekter og indsatser.

RAR Vestjylland og RAR @stjylland forventer en kortfattet fokuseret rapport. Derfor opsummerer vi de
vigtigste pointer i hovedrapporten og supplerer sa med yderligere citater og uddybninger i bilag.

Undersggelsen er baseret pa kvalitativ metode, idet det helt primaere datagrundlag er interviews. Det
betyder, at vi kan udlede en lang raekke forstaelser fra interviewpersonerne, og vi kan analytisk
systematisere disse. Men de er ikke repraesentative for hele ungegruppen i RAR Vestjylland og RAR
@stjyllands omrade. Vivurderer, at undersggelsen med denne kvalitative metode har bibragt et staerkt
datagrundlag for at forsta unge uden kompetencegivende uddannelse, som er udfordrede pa forskellig
vis, og den lzering og dannelse, de unge far ved at veere i job.

Fglgende interviews er foretaget:

Virksomheder

13 virksomheder interviewet:

1. Peter Larsen Kaffe: Annette Wisler Houmann, erhvervsmentor
2. BE-installationer: Brian Bryrup, erhvervsmentor

3. AC Hydraulic: Carsten Muller, erhvervsmentor

4.  Murermester Kjeld Bay

5. Ree Park Ungeteam: Thomas Hanberg, driftschef, Kamilla Hanberg, mentor for de unge
6. Vestjyllands Andel, Henning Kristensen, fabrikschef

7. FMC: Torben Strgh, projektleder

8. Danpo: Johnny Laustsen

9. Vilak: Bjarne Blaesbjerg

10. Skjern Boligindretning: Else Krog, direktgr

11. Danish Crown Horsens: Morten Sinnet Grau, FTR

12. Planteskolen.dk: Kurt Strube, direktgr

13. Fakta Skive: Frederik Bjerg Mikkelsen, butikschef

Unge

12 unge interviewet. Nogle af dem ansat i ovenstadende virksomheder, andre ansat pa andre
arbejdspladser, heraf er de ni i ordinzer beskaftigelse eller i en lzereplads i en erhvervsuddannelse, mens
en er i fritidsjob og to er i praktik.
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Ressourcepersoner

16 ressourcepersoner interviewet:

Unge pa Broen under Jobcenter Silkeborg: Susanne Ravnholt Graversen

Job Bro til Uddannelse, Ringkgbing-Skjern Jobcenter: Joan Thyregaard

Erhvervsmentorer Viborg: Karin Ngdgaard Sivebask

Virksomhed i Virksomheden i Lemvig Kommune i samarbejde med FMC: Marian Strgm Christensen
Milepaelen, Lemvig Kommune: Elna Lillegre og Per Andreasen

Syddjurs Kommune KUI og Jobcenter: Mikkel Holme og Anita Hgjholdt

Syddjurs Kommune: Jan Christiansen, ungevejleder

KKR: Christian Budde

Herningsholm EUD: Allan Andreasen Kortnum

| Gang Med Uddannelse (IGMU): Viborg Kommunes Jobcenter og Mercantec: Rie Dalsgaard, Mercantec
samt hendes kolleger pa jobcentret og Mercantec: Majbrit og Camilla, jobcenter, Anette, Mercantec.

Statistik om ungegruppen

AMK Midt-Nord opggr, at der i Midtjylland i 2018 var over 35.000 unge (16-29 ar) uden uddannelse eller
job. En statusopggrelse fra AMK Midt-Nord udarbejdet i oktober 2020 viser, at ungegruppen pa
uddannelseshjaelp i RAR @stjyllands omrade per juli 2020 udggr i alt 7.083 unge fordelt med 8% &benlyst
uddannelsesparate, 31% uddannelsesparate og 61% aktivitetsparate. | RAR Vestjyllands omrade udggr
ungegruppen i alt 2.103 unge fordelt med 8% abenlyst uddannelsesparate, 35% uddannelsesparate og
57% aktivitetsparate.

Opggrelsen indeholder ogsa en status for unge efter 12 maneder (fra juni 2019 til juni 2020). Denne viser
for RAR @stjyllands omréade: Af de 306 unge abenlyst uddannelsesparate er ca. 2/3-dele i beskaftigelse,
voksenlaerlinge, rotationsvikar, servicejob, pa SU, vus, svu, sygedagpenge, barselsdagpenge, eller ingen
ydelse. For de 2.489 uddannelsesparate er tallet 40%, mens 54% er pa uddannelseshjzlp. For de 4.327
aktivitetsparate er tallet ca. 10%, mens %-dele af de unge aktivitetsparate er pa uddannelseshjzelp 12
maneder efter.

| RAR-Vestjyllands omrade er de tilsvarende tal: Af de 115 abenlyst uddannelsesparate er ogsa ca. 2/3-
dele i beskeeftigelse, voksenlaerlinge, rotationsvikar, servicejob, pa SU, vus eller svu, eller uden ydelse. Af
de 872 uddannelsesparate er tallet godt 1/3-del, mens 57% er pa uddannelseshjaelp. Og for de 1.150
aktivitetsparate er tallet kun 7,4%. Ogsa i RAR Vestjyllands omrade er %-dele af de aktivitetsparate pa
uddannelseshjzelp.

Vi har ikke i vores interviews spurgt de unge, om de har vaeret kategoriseret som abenlys
uddannelsesparat, uddannelsesparat eller aktivitetsparat. Og da denne analyse er funderet i kvalitative
interviews, kan vi ikke foretage en kvantitativ opggrelse af de interviewede unge og deres fordeling pa
kategori. Som det fremgar af opggrelsen i afsnit 2, er ni af de 12 interviewede unge i ordinaer
beskaeftigelse eller laereplads. De tre sidste er i FGU eller | Gang Med Uddannelse og har et klart billede af
en uddannelse, de vil pabegynde. Da analysen har fokus pa, hvad unge leerer og far ud af at vaere i job,
har vi naturligvis fat i den delmalgruppe af de unge, der er kommet i job eller i praktik.

VIVE og Pluss har i en nylig rapport analyseret NEET-gruppen, unge mellem 15-24 ar, som star uden for
uddannelse og beskaftigelse (VIVE og Pluss: Unge uden job og uddannelse — hvor mange, hvorfra,
hvorhen og hvorfor? 2019).
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| rapporten identificerer VIVE og Pluss pa baggrund af en omfattende dataanalyse hvilke faktorer, der har
seerlig betydning for at komme i NEET-gruppen: Darlige skoleoplevelser, ufaglaerte foraldre og et
karaktergennemsnit fra folkeskolen pa under 4 er vaesentlige risikofaktorer for at havne i NEET-gruppen.
Seerligt unge maend fra “de nederste og mellemste grupper i den sociogkonomiske fordeling” har hgj
risiko. Unge, der bor i udsatte boligomrader er i seerlig risiko. Fraveer i folkeskolen er risikofaktor.
Fraveeret ses allerede pa mellemtrinnet og udvikler sig yderligere i udskolingen. 22% af de unge har gaet i
specialklasse i mindst et af arene fra 8.-10. klasse mod kun 3% i den gvrige ungegruppe. Ugunstige
opvaekstvilkdr, herunder mgdre med psykisk sygdom og skilsmissehistorik, er ogsa risikofaktorer. 22% af
de unge i NEET-gruppen har overtradt straffeloven mod kun 4% i den gvrige ungegruppe.
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