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Sagsgang 

ØK, KB 

Sagsfremstilling 

Databeskyttelsesrådgiveren har udarbejdet vedlagte årsrapport 2020 med status på Norddjurs 

Kommunes arbejde med at implementere EU’s databeskyttelsesforordning og den danske 

databeskyttelseslov. 

 

Den 25. maj 2018 trådte databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven i kraft. 

Databeskyttelsesforordningen, der ofte benævnes GDPR, er en EU-forordning om beskyttelse af 

EU-borgernes persondatarettigheder i forbindelse med behandling af personoplysninger samt 

udveksling af sådanne oplysninger. Databeskyttelsesloven er den danske lov om supplerende 

bestemmelser til forordningen. 

 

Databeskyttelsesforordningen stiller krav om, at kommunens topledelse orienteres om status på 

databeskyttelsesarbejdet i kommunen. Det sker bl.a. ved godkendelse af 

databeskyttelsesrådgiverens årlige statusrapport, der også beskriver kommende fokusområder på 

udvalgte områder, der understøtter en god databehandlerkultur i Norddjurs Kommune. 

 

Norddjurs Kommune har efter databeskyttelsesforordningens bestemmelser en databeskyttelses-

rådgiver til at rådgive og vejlede ansatte og borgere omkring de databeskyttelsesretlige regler, 

herunder understøtte at kommunen lever op til love og regler på området. 

 

Norddjurs Kommune har endvidere etableret et tværgående informationssikkerhedsudvalg der 

koordinerer, at 

- informationssikkerhedsniveauet er tilfredsstillende og lever op til lovkrav og aftaler 

- informationssikkerhedspolitik samt retningslinjer og procedurer løbende bliver ajourført og 

forankret i organisationen 

- opgaver omkring informationssikkerhed bliver håndteret på tilfredsstillende vis 

- dokumentation af arbejdsgange er tilstrækkelige, herunder også for efterlevelse af 

databeskyttelsesforordningens artikler. 



 

 

Årsrapporten for 2020 er udarbejdet på baggrund af kommunens dokumentation af organisering, 

arbejdsgange, kampagner, registrering af sikkerhedsbrud, m.v. 

 

Konklusionen af rapporten viser, at Norddjurs Kommune har udviklet sig betydeligt i løbet af 2020, 

uden større påvirkning af Covid-19 og nedlukning af samfundet. Databeskyttelsesrådgiveren har i 

løbet af året observeret medarbejdernes øgede fokus på informationssikkerhed og databeskyttelse. 

Der er imidlertid fortsat behov for at fastholde fokus på de gode forbedrede rutiner, der udgør 

rygraden i den gode og solide databehandlingskultur. 

 

På baggrund af årsrapporten for 2020 anbefaler databeskyttelsesrådgiveren følgende fokusområder 

for 2021: 

1. Risikostyring i hele organisationen 

2. IT-systemer og brugerrettigheder 

3. Fortegnelser over behandlingsaktiviteter 

4. Valg af databehandler og tilsyn med disse 

 

Norddjurs Kommunes informationssikkerhedsudvalg har igangsat flere tiltag for at understøtte, at 

databeskyttelsesarbejdet kan lykkes i hele kommunen:  

- Informationssikkerhedspolitikken og de overordnede styringsdokumenter blev revideret 

henholdsvis udviklet i 2020 og implementeres i løbet af 2020 og 2021. 

- Den fælles risikostyringsmetode er aftalt og indgår fremover i udvalgte og relevante dele af 

organisationen. 

- Udrulning af diverse opmærksomhedstiltag, herunder e-learningskurser, kampagner med 

nudging og spørgeskemaer. 

- Undervisning suppleret med informationssikkerhedskoordinators og databeskyttelses-

rådgivers tilgængelighed og fysiske tilstedeværelse i organisationen. 

- Orientering via intranettet for at fastholde opmærksomhed på databeskyttelsesarbejdet. 

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Informationssikkerhedspolitik for Norddjurs Kommune, som godkendt af Kommunalbestyrelsen 

den 25. august 2020. 

 



 

Politik for fortsat drift for Randers, Favrskov, Norddjurs og Syddjurs Kommuner (beredskabsplan) 

2018-2021, som godkendt af Beredskabskommissionen for Beredskab & Sikkerhed den 19. 

september 2017. 

Økonomiske konsekvenser 

Ingen. 

Indstilling 

Chef for Borgerservice, IT og Digitalisering indstiller, at Databeskyttelsesrådgiverens årsrapport 

2020 godkendes. 

 

Bilag: 

Databeskyttelsesrådgiverens årsrapport 2020.
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