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Baggrund

Digitalisering er en af de vigtigste veje til bedre kvalitet og service samt hgjere effektivitet i den
kommunale opgavelgsning. Digitalisering vil derfor ogsa fremadrettet vaere styrende for strategiske og
ledelsesmaessige beslutninger der traeffes i kommunen.

Den faelleskommunale digitaliseringsstrategi og Sammenhaengsreformen initierer en raekke perspektiver og
handlingsplaner, der skal understgtte kommunerne i udviklingen af digitale lgsninger og arbejdet med
eksisterende og ny teknologi i etableringen af Den Digitale Kommune.

Det forudseaetter, at arbejdet med digitalisering i Norddjurs kommune fortsat styrkes som en integreret del
af driften, ledelsesopgaven og pa tvaers af alle niveauer, herunder med en struktur, forankring og
formalisering af digitaliseringsarbejdet pa tvaers af hele kommunen.

Formal

Ledelsesmaessig forankring
Der er behov for en ledelsesmaessig forankring af den tvaergaende digitaliseringsindsats, for at

«  ViiNorddjurs fremadrettet kan vaere pa forkant med udviklingen og sikre den nadvendige
gevinstrealisering.

« ViiNorddjurs pa tvaers af kommunen kan arbejde intelligent og effektivt med digitalisering, hvor
alle kan fa gavn af den viden, laering og de produkter, der er forankret lokalt.

* ViiNorddjurs pa tvaers af kommunen kan udnytte de ressourcer og viden, der er forankret
centralt i vores it- og digitaliseringsorganisation og herved understegtte, at vi har en sund og
effektiv digital kommune.

Det forudsaetter, at styregruppen koordinerer tvaergaende digitalisering i kommunen og understatter, at
der er struktur, styring, samarbejde, sparring og videndeling omkring de starre digitaliseringsprojekter.

Operationel forankring
Der er behov for en operationel forankring af den tvaergaende digitaliseringsindsats, for at

» Understatte de lokale digitaliseringsorganisationer via involvering, dialog og videndeling.
« Etablere et tvaergaende overblik over digitaliseringsprojekter i hele kommunen.

+ Bista til lokal motivation og optimere gevinstrealisering af digitaliseringsprojekter ved at udbygge
det tvaerkommunale samarbejde.

« Understatte den lgbende fremdrift af de tvaergaende digitaliseringsindsatser, herunder medvirke
til, at der lebende sker en prioritering og ressourcetildeling til indsatserne.

Det forudsaetter en tvaergaende digitaliseringsprogramgruppe til at koordinere fremdriften med
digitalisering i kommunen og understgtte, at der traeffes de fornadne beslutninger.
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Den tvaergaende digitaliseringsstyregruppe
Styregruppen understatter, at

Norddjurs Kommune har klare og faelles kommunale strategiske mal pa det digitale omrade, og at
kommunens digitale indsatser prioriteres og styres i overensstemmelse med disse.

Digitaliseringsstrategien udmantes og koordineres med kommunens gvrige strategier.

Det digitale arbejde har et visionaert afsat saledes, at der arbejdes aktivt med at udvikle og
modne kommunen bade nu og fremadrettet.

Norddjurs indgar i strategiske partnerskaber pa digitaliseringsomradet, hvor det giver mening og
bidrager proaktivt til udviklingen af en digital kommune.

Der traeffes de ngdvendige beslutninger sa digitaliseringsindsatsen understattes.

Direktion og chefforum informeres vedrgrende digitaliseringsindsatsen.
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Programgruppen
Programgruppens opgaver er, at

* Levere de nadvendige inputs til styregruppen og direktionen for dermed at understatte den
strategiske beslutningsproces for digitaliseringsindsatsen i kommunen.

+ Udarbejde en arlig indsatsplan til godkendelse i styregruppen med forslag til prioritering af de
tvaergaende projekter og aktiviteter.

+ Traffe de nedvendige operationelle beslutninger der understgtter, at de tvaergdende projekter og
aktiviteter er i fremdrift.

«  Synligggre mulige gevinster i tvaergaende digitaliseringsprojekter.

*  Administrere kommunens projektportefglje vedrgrende:
* Nationale og feelleskommunale digitaliseringsprojekter.
«  Tvaerkommunale projekter samt egne tvaergaende indsatser.
» Alle lokale digitaliseringsprojekter rundt om i organisationen.

* Administrere en systemportefglje, der sikrer overblik og afsaet for strategiske og taktiske indsatser
for at gge gevinstpotentialerne.

»  Sikre og koordinere tvaergaende dialog og videndeling til de lokale digitaliseringsorganisationer,
herunder strategier, faalleskommunale retningslinjer og arkitekturprincipper.

Organisation

Den tvaergaende digitaliseringsstyregruppe
Styregruppen bestar af:

Styregruppeformand: Chef for Borgerservice, IT og Digitalisering.

@vrige styregruppemedlemmer er ledelsesmaessige repraesentanter der bredt daekker organisationen.

Stabschefen

2 chefer fra velfardsomradet
» 1 chef fra feellesforvaltningsomradet
* Leder af Digitalisering

En medarbejder fra Digitalisering daekker sekretaerrollen.
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Programgruppen
Programgruppen bestar af:

Formand for programgruppen: Leder af Digitalisering.

@vrige medlemmer af programgruppen er projektledere, it-ansvarlige, superbrugere, koordinatorer eller
lignende og bestar af:

* 1 repraesentant fra Staben

+ 1 repraesentant fra hver af fagchefomraderne - fagcheferne kan dog indga aftale om at en
reprasentant daekker flere fagchefomrader.

En medarbejder fra Digitalisering daekker sekretaerrollen.
Arbejdsform og modefrekvens

Den tvaergaende digitaliseringsstyregruppe
e Der afholdes fire arlige mader.
e Dagsorden udsendes forud for hvert mgde med tilhgrende indstillinger og notater, og med
mulighed for, at emner kan behandles pa chefmader inden behandling i styregruppen.
e Maderne vil primaert indeholde emner til information og punkter til beslutninger.
e Formand for programgruppen og styregruppens sekretaer forbereder materialet, der forud for
udsendelse godkendes af styregruppens formand.

Programgruppen

e Programgruppen afholder fire arlige mader, der folger styregruppens madekadence. Mader
herudover afholdes efter behov.

e Programgruppen planlagger, koordinerer og er vaert pa et arligt digitaliseringsseminar.

e Dagsorden udsendes i passende tid forud for hvert made.

¢ Formanden er mgdeleder.

o Sekretaeren skriver referat og star for mgdeindkaldelser og bookning af lokaler.

e Det aftales pa baggrund af den enkelte sag/emne, hvem der er ansvarlig for at udarbejde
materiale til styregruppen.
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Bilag 1: Arshjul for den tvaergaende digitaliseringsorganisation
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Tvaergdende digitaliseringsstyregruppe

Justering af projektportefalje
Behandling af nye projektforslag og
afsluttende projekter.

Orientering til direktionen.
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Tvargdende digitaliseringsprogramgruppe

Orientering og fastlaeggelse af aktuelle emner

Droftelse af generelle problemstillinger

Fastlaeggelse af beslutningsbehov

Opdatering af projektportefalje, ansvar og

opgaver

Evt. afholdelse af dialogmeder med

forretningsomraderne.

Q4

Tvargaende digitaliseringsprogramgruppe

Orientering og fastlaeggelse af aktuelle emner
Droftelse af generelle problemstillinger
Fastlaeggelse af beslutningsbehov

Opdatering af projektportefelje, ansvar og
opgaver

Evt. afholdelse af dialogmeder med
forretningsomraderne.

\

Tvaergdende digitaliseringsstyregruppe
Justering af projektportefalje
Behandling af nye projektforslag og
afsluttende projekter.
Q 1 - Orientering til direktionen.

Tvaergdende digitaliseringsstyregruppe

Justering af projektportefelje

Behandling af nye projektforslag og
afsluttende projekter.

Vurdering af behov for opdatering af den
strategiske retning for digitalisering i
kommunen fx via digitaliserings-strategien.
Orientering til direktionen.
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Tvaergaende digitaliseringsprogramgruppe
Orientering og fastlaeggelse af aktuelle emner
Drpftelse af generelle problemstillinger
Fastlaeggelse af beslutningsbehov
Opdatering af projektportefelje, ansvar og
opgaver
Evt. afholdelse af dialogmeder med
forretningsomraderne.

Q3

Tvaergdende digitaliseringsprogramgruppe
Orientering og fastlaeggelse af aktuelle emner
Dreftelse af generelle problemstillinger
Fastlaeggelse af beslutningsbehowv
Opdatering af projektportefplje, ansvar og

Internt digitaliseringsseminar - er ikke bundet til Q2

afsluttende projekter.
Orientering til direktionen.

L 10T ELNNYsormndauesine.
V4
Digitaliseringsseminar
) 4
~ Tvaergdende digitaliseringsstyregruppe o Ps )
= Justering af projektportefolje
Behandling af nye projektforslag og ’ n
A



