
Organisering af 
beredskabsarbejdet i NDK

Forslag til Direktionen 



Vedligeholdelse af Plan for Fortsat Drift og 
Sundhedsberedskabsplanen

Ansvarlige:

Vedligeholdelse af Plan for Fortsat Drift: Beredskabsgruppen

Sekretariatschef for Ledelsessekretariatet deltager i BSAM

Vedligeholdelse af Sundhedsberedskabsplanen: 
Sundhed- og Omsorgsområdet



Model for superbrugere
Forslag:
4 superbrugere i Norddjurs Kommune
• 2 i Fællesforvaltningen
• 2 i Velfærdsforvaltningen

1 superbruger er kontaktperson til Beredskabet (pt. Dennis i 
Staben)

Superbrugerne undervises af Beredskab og Sikkerhed



Model for superbrugere
Superbrugernes opgaver:
• Undervise andre brugere i C3 systemet
• Vedligeholde liste over brugere
• Vedligeholde oversigt over nøglepersoner i indsatsplan
• Kan indtræde i den kommunale kriseledelse 

Derudover skal de:
• Kende Plan for fortsat Drift
• Kende Sundhedsberedskabsplanen
• Være trænet i brug af / logføring i C3
• Være trænet i rollebaseret krisestyring og processer for 

aktivering
• Kendskab til delplaner på eget forvaltningsområde



Brugere af C3
• Alle aftaleholdere + evt. afdelingsledere efter behov
• Administrative nøglemedarbejder (inkl. centrale 

kommunikationsmedarbejdere)

Skal have kendskab til C3 og delplaner på eget område.
Skal være trænet i processer for aktivering (og evt. logføring)

Undervises af superbrugere



Brugere af C3
Chefer og Direktionen

• Kende Plan for Fortsat Drift
• Kende Sundhedsberedskabsplanen
• Være trænet i rollebaseret krisestyring
• Være trænet i brug af C3
• Være trænet i processer for aktivering
• Kendskab til delplaner på eget forvaltningsområde

Undervises af Beredskab og Sikkerhed



Introduktion og øvelse for chefer/direktion
Forslag: 2,5-3 timer kursus:

• Overordnet introduktion til Plan for Fortsat Drift, herunder:
– Rollebaseret krisestyring
– Samfundskritiske og livsvigtige leverancer
– Aktivering 

• Skrivebordsøvelse med forskellige valgmuligheder:
– Aktivering
– Fordeling af roller
– Opslag i C3
– Logføring i C3
– Nedslag i konkrete indsatsplaner

Undervises af Beredskab og Sikkerhed


