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Baggrund

Bgrne- og ungdomsudvalget besluttede pa sit mgde den 24. september 2020, at der skulle udarbejdes en
evaluering af den nuvaerende organisering af §32 dagtilbud og den specialpadagogiske indsats, samt at der
skulle udarbejdes forslag til alternative modeller. Pa baggrund heraf godkendte bgrne- og ungdomsudvalget
pa sit mgde den 26. november 2020 et kommissorium for dette arbejde, og der blev nedsat en styregruppe.
Kommissoriet er vedlagt som bilag 1 til denne rapport.

Styregruppen var samlet fgrste gang den 16. december 2020. Her blev undersggelsesdesignet som beskrevet
i kommissoriet godkendt. Fra den 17. december 2020 og frem til den 11. januar 2021 blev der afviklet tilsyn
pa de to §32 stuer. Tilsynsrapportener er vedlagt som bilag 2 til denne rapport. | samme periode blev der
afviklet en raekke interviews med forzelderen, ledere og udvalgte medarbejdergrupper fra §32 tilbuddet,
almen SPG (den specialpaedagogiske gruppe), Trivsel og Laering samt medarbejdere fra almen institutionerne.
Interviewguides er vedlagt som bilag 3 til denne rapport. Den 11. januar 2021 var styregruppen samlet igen
og pa baggrund af tilsynsrapporter og interviews blev alternative modeller og ledelsesformer analyseret og
drgftet. Pa baggrund af styregruppens arbejde er nedenstaende analyser og modeller udarbejdet.

Styregruppen understreger, at bgrnene og kerneopgaven har vaeret det fxlles pejlemarke igennem denne
evalueringsproces.

Den specialpaedagogisk indsats — herunder §32 tilbuddet

| dag er alle de specialpaedagogiske indsatser pa dagtilbudsomradet samlet under Trivsel og Leering (PPR).
Den specialpaedagogiske gruppe (SPG), er derfor organiseret under Trivsel og Leering. Denne gruppe
varetager i dag to hovedtyper af opgaver:

1. Varetagelse af §32 tilbuddet (se beskrivelse i fglgende afsnit)

2. Seerlige specialpaedagogiske opgaver ind i almen omradet.

De specialpaedagogiske opgaver og indsatser pa almenomradet varierer i form og indhold afhaengigt af de
paedagogiske udfordringer, som er arsag til almen institutionernes sggning om sparring og stgtte. For
naermere beskrivelse af SPG’s arbejde med specialpaedagogiske indsatser ind i almen omradet henvises til
bilag 4.

De to hovedopgaver understgtter pa hver deres made kerneopgaven, nar bgrn i kortere eller laengere
perioder befinder sig i udsatte positioner grundet fysiske, psykiske og/eller miljgmaessige omstaendigheder.

§32 tilbuddet

| forbindelse med budget 2019 blev det besluttet at oprette et szerligt dagtilbud under servicelovens § 32 i
Norddjurs Kommune. Et §32 tilbud er et dagtilbud til bgrn med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne, som har behov for hjxlp eller szrlig stgtte og behandling. Tidligere har Margrethe
Bgrnehaven i Pindstrup vaeret benyttet til denne malgruppe.

Den fgrste visitation blev gennemfgrt i maj 2019. Herfra startede tilbuddene op med udgangspunkt i fglgende
ramme:

Et seerligt dagtilbud skal efter loven indeholde:
e Behandling (Norddjurs Behandlingscenter).
o Szrlig paedagogisk stgtte og tilgang.
e Vejledning til foraeldrene fra relevante fagpersoner.
e Aflastning og pasning af barnet i det omfang, foraeldrene har behov for det.
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e Der skal afholdes Igbende netveerksmgder med relevante fagpersoner og familien i centrum for at
koordinere de mange indsatser.

e Der skal tilbydes relevant sparring til personalet.

e Lokaler tilpasset bgrnenes behov, herunder skeermning, egen indgang, toilet og hjeelpemidler mm.

Der er udarbejdet en kvalitetsstandard for §32 i Norddjurs Kommune, som er politisk godkendt. Denne er
vedlagt som bilag 5.

Nuvarende fysisk placering af vores §32 tilbud
Norddjurs Kommune har i dag to §32 stuer. Regnbuen som er placeret i sammenhaeng med Melkevejen i
Auning og Lillebjgrn som er placeret i sammenhang med Stjernehuset i Grenaa.

Antal bgrn i §32 tilbud

Tilbuddene rummer pa nuveerende tidspunkt 5 bgrn i Stjernehuset samt én enkeltintegreret og 4 bgrn i
Melkevejen. Malgruppevurderingen varetages af bgrne- og familieenheden i socialomradets
visitationsafdeling, mens selve visitationen varetages af skole- og dagtilbudsomradet i teet samarbejde med
bgrne- og familieenheden, aftaleholderne, Trivsel og Laering samt Norddjurs Behandlingscenter.

Ansatte

Der er ansat i alt 16,5 fuldtidsstillinger fordelt pa 18 medarbejdere i SPG. Til de szerlige §32 tilbud er der pt.
7,05 fuldtidsstillinger fordelt pa 6 faste medarbejder + 2 medarbejdervikarer. | almen SPG er der 9,46
fuldtidsstillinger. Ved sygdom og andet fravaer kan det vaere ngdvendigt, at medarbejdere fra SPG skal deekke
vagtplanen pa §32 stuerne.

Ledelse af den special padagogiske gruppe

SPG blev i 2017 organiseret under Trivsel og Leering. Medarbejdere som primaert varetager de
specialpaedagogiske indsatser ind i almen omradet (SPG almen) er derfor ansat under ledelsen i Trivsel og
Leering. Ledelsen af §32 opgaven er delt, sa personaleledelsen ligger i Trivsel og laering (PPR), mens
driftsledelsen bade ligger hos omradelederne og ledelsen i Trivsel og Leering (PPR). Herudover er der to 2
medarbejder, som har en koordinerende funktion (max 4 timer pr. koordinator om ugen).

Hovedkonklusioner

Det star tydeligt, at kvaliteten af det paedagogiske arbejde bade pa §32 stuerne og i de specialpaedagogiske
indsatser ind i almen omradet er hgj.

Der kan peges pa fordele ved en sammenlaegning af de to §32 stuer bade i et bgrneperspektiv,
foraeldreperspektiv, fagligt perspektiv, medarbejderperspektiv og ledelsesperspektiv. Langt de fleste peger
pa, at denne sammenlaegning b@r ske med bevarelse af placering i ssmmenhang med en almen institution.

Ud over overstaende to pointer star det klart, at den nuvaerende organisering skaber udfordringer i forhold
til ledelse grundet den nuveaerende delte ledelsesfunktion. Seerligt opleves der udfordringer i forhold til
adskillelse af drift- og personaleledelse. Adskillelse af disse to ledelsesfunktioner kalder pa et teet
samarbejde. Et samarbejde, som lederne gerne vil prioritere, men som har vaeret vanskeligt at kvalificere.
Udfordringen opleves ikke som problematisk i hverdagen blandt medarbejderne.

Pa trods af, at evalueringen peger pa muligheder ved en sammenlagning af de to §32 stuer, er det vigtig at
understrege, at en sammenlaegning af de to stuer ikke i sig selv Igser den ledelsesmaessige udfordring. |
ledelsesmodellerne a, b og c foldes forskellige scenarier ud, hvor muligheder og begraensninger er analyseret
bl.a. i forhold til de udfordringer, som viser sig omkring den delte ledelsesfunktion.
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Der er ikke noget, der direkte peger pa, at minimumsnormeringerne, har hverken positiv eller negativ
indflydelse pa arbejdet pa §32 stuerne.

Analyse af forskellige organiseringsmodeller
Pa baggrund af styregruppens arbejde er der opstillet fglgende model(ler):

En sammenlagning af de to §32 stuer med placering i ssmmenhang med en almen institution.
Med ledelse som skitseret i model a, b eller c

Nedenfor beskrives muligheder og begraensninger i forhold til en sammenlagning af de to stuer. Dernaest
skitseres de forskellige ledelsesmodeller og herunder ligeledes muligheder og begraensninger.

Nuvaerende fysiske rammer

| dag har begge stuer et rum pa ca. 50-70 m2, samt et rum til benyttelse af traening og andre aktiviteter. De
to rum ligger ikke i forlaengelse af hinanden. | Regnbuen (dvs. den stue i tilknytning til Maelkevejen) deles der
toilet og legeplads med en vuggestuegruppe. | Lillebjgrn skal man igennem et faellesrum for at komme ind pa
stuen og i det samme faellesrum er garderoberne placeret. Begge steder deles der fallesrum og gangarealer
med den gvrige institution.

Muligheder i de nuvaerende fysiske rammer

e Placering af §32 stuerne i sammenhang med en almen institution er baret af tanken om at kunne
etablere graensefaellesskaber (mellemformer) mellem specialtilbud og almentilbud. Formalet er, at
bade bgrn fra §32 og bgrn fra almentilbud udvider muligheden for feellesskaber pa tveers, og derved
ogsa udvider muligheden for spejling og relationsdannelse. Denne tanke er til dels omsat til praksis.
Bgrnene i begge tilbud profiterer som udgangspunkt af graensefzellesskaberne (mellemformerne) i
den nuvaerende ramme. Bgrn fra §32 stuen gar pa besgg og indgar i aktiviteter pa almen stuerne og
omvendt. Langt de fleste peger pa, at en evt. ny placering bgr ske med mulighed for bevarelse af
denne tilknytning til almenomradet. Gerne med mulighed for udvikling pa netop dette omrade. Det
bgr dog naevnes, at ganske fa ikke ngdvendigvis ser en fordel i en placering i sammenhaeng med en
almen institution.

e Med to placeringer er der stgrre mulighed for at opretholde nzerhedsprincippet. Dog skal det
nevnes, at alle informanter peger pa, at selv med placering to steder i kommunen er
naerhedsprincippet narmest umuligt at opretholde, eftersom det er ganske fa bgrn, som udggr
gruppen af bgrn i §32 tilbud. Derfor kan man umuligt tilbyde alle bgrn et pasningstilbud tzet pa
bopalen. Endvidere papeger samtlige foraeldre, at tilouddets rammer og indsats til enhver tid
foretraekkes fremfor naerhedsprincippet.

e Forzldrene oplever at deres bgrn trives i de nuvaerende fysiske rammer — bade inde og ude.

e Det fremhaeves, at der er gode traeningsmuligheder i Skovvang, som §32 tilbuddet i Malkevejen
anvender.

Begraensninger i de nuveerende fysiske rammer
e De specialpaedagogiske vejledere bade i Regnbuen og i Lillebjgrn oplever udfordringer med
afskaermning af bgrnene. Bgrn i §32 tilbud er ofte sensitive, afledelige og til tider udad reagerende.
Der er derfor i denne gruppe ofte et saerligt behov for afskeermning. Stuen er ét rum og en skillevaeg
er ikke altid tilstraekkelig afskaermning. De specialpaedagogiske vejledere peger p3a, at der er brug for
to rum i forlaengelse af hinanden.
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De specialpadagogiske vejledere oplever til tider udfordringer i forhold til deling af fallesarealer
med almenomradet. Umiddelbart profiterer alle af graeensefaellesskaberne (mellemformerne) (se
under muligheder), men situationer som f.eks. toiletbesgg eller graderobesituationer kan veere
forbundet med udfordringer for alle bgrn, men bgrn fra §32 tilbuddene er yderlig udfordret i sddanne
situationer.

Bgrnene i §32 tilbuddet har brug for yderligere understgttelse i forhold til bevaegelse og motorisk
udvikling. Der er bevilliget en szerlig stgtte gennem Norddjurs Behandlingscenter, som kan komme
ud pa stueren i de tilfeelde, hvor det er muligt, og der er treeningsredskaber tilgaengelige. Ligeledes
kan de i Auning tilga Skovvang. Afstanden fra Skovvang til institutionen skaber desvarre problemer.
Der peges pa, at for et barn med saerlige behov er en rejse fra stuen til uvante omgivelser en lang
rejse, som kraever energi.

Sammenlaegning af de to §32 stuer pa én lokation

Som naevnt overfor ligger de to stuer adskilt i henholdsvis Stjernhuset i Grenaa og Melkevejen i Auning. | de
gennemfgrte interviews og i styregruppen er der blevet peget pa en raekke fordele og muligheder ved en
sammenlagning af de to §32 stuer. Disse muligheder behandles i nedenstaende afsnit.

Muligheder ved en sammenlagning
Muligheder i et foraeldre - og bgrneperspektiv:

Bade foreeldre og personale peger pa, at en sammenlaegning af bgrnegruppen vil skabe bedre
mulighed for netvaerksdannelse og sociale relationer blandt ligestillede for bade bgrn og foraeldre.
Der er pa nuvaerende tidspunkt indskrevet i alt 9 bgrn i §32 tilbuddet. Bgrnene er fordelt pa de to
stuer og kender ikke hinanden. Ved at sammenlaegge de to stuer udvides bgrnegruppen og derved
ogsa muligheden for spejling og relationsdannelse. Det samme ggr sig geeldende for foraeldrene. Alle
ser denne udvidelse som en fordel, men langt de fleste understreger ogsa, at det ikke ma veere pa
bekostning af tilknytningen til almenomradet.

Muligheder i et fagligt perspektiv:

Personalet kan som samlet gruppe bedre sparre og udveksle faglig viden.

Seerlige personalekompetencer kan sattes i spil i hele gruppen og ikke kun begraenses til en af
stuerne.

@get mulighed for relationsdannelse pa tvaers blandt §32 bgrnene (se under punktet fordele i et
foreeldre — og bgrneperspektiv).

Muligheder i et medarbejderperspektiv:

En stgrre personalegruppe er mere robust i forhold til at deekke dagen ind fra tidlig morgen til sen
eftermiddag, ligesom de kan daekke ind for hinanden ved sygdom, ferie og personalebemanding i
forhold til abne — og lukkevagter.

Flere haender til praktiske opgaver (rydde op, deekke borde, opvask mv.).

Dakke ind for hinanden i forbindelse med skrivearbejde (f.eks. logbog), nar personaler skal pa
toiletbesgg, mgder ude af huset, dialog med forzeldre ved aflevering, afhentning, afholdelse af
pauser mv.

Muligheder i et ledelsesperspektiv:

To 8§32 stuer betyder, at lederen i Trivsel og Laering pa nuvaerende tidspunkt skal organisere og
koordinere alting to steder og to gange, og det vil derfor reducere ledelsesopgaven betragteligt at
sammenlagge de to stuer.
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e Driftsomkostninger reduceres fra to stuer til en stue.

Begraensninger ved en sammenlaegning

e Sammenlaegning af de to §32 stuer kan muligvis pa sigt udlgse stordriftsfordele, men det er i forhold
til begreensninger vigtigt at naevne, at flytning og etablering af en faellesstue ogsa har omkostninger.
Disse beregninger har styregruppen ikke pa nuveerende tidspunkt inddraget i analysen.

e Begransninger i forhold til naerhedsprincippet. Muligvis har dette dog ikke den store betydning, da
tanken om naerhedsprincippet, som allerede naevnt, bliver udfordret af flere informanter.

e Udpegning af en fysisk placering. Styregruppen kan ikke pa nuvaerende tidspunkt udpege en reel
placering. Dette vil kraeve en grundigere analyse af placeringsmuligheder.

Ledelse: model a, bogc

Som beskrevet indledningsvist er §32 opgaven i dag ledet bade gennem Trivsel og Laering og gennem
aftaleholderne. Personaleledelse med faglig sparring og udvikling ligger hos lederen i Trivsel og Leering, mens
driftsledelsen ligger hos aftaleholderne i henholdsvis omrade Grena og omrade Auning.

Aftaleholderen for Trivsel og Leering har i dag et personaleansvar for omkring 52 medarbejdere med mange
forskelligartede funktioner: to §32 stuer, personalegruppen i SPG almen, psykologerne, logopaederne,
Familieskolen, Laesecentret, fysioterapeuterne og sprogvejlederne.

Aftaleholderen i Auning har i dag ledelse af 50 medarbejder heraf 1 afdelingsleder. Medarbejderne fordeler
sig pa 3 institutioner og 12 dagplejer.

Aftaleholderen i omrade Grenaa har i dag ledelse af 164 medarbejder heraf 3 afdelingsleder. Medarbejderne
fordeler sig pa 7 institutioner og 65 dagplejer.

Ledelsesmodel a
Ledelsen af §32 delt som i dag

Muligheder

e SPG erfortsat en samlet enhed. Herved kan den specialpaedagogiske indsats koordineres og udvikles
samlet ét sted fra og taet pa de gvrige faggrupper i Trivsel og Laering.

e Igangvaerende udviklingsarbejde kan fastholdes. Bl.a. er man i Trivsel og Leering i gang med at udvikle
det tveerfaglige samarbejde bade mellem psykologer, logopaeder, fysioterapeuter, de
specialpadagogiske vejleder fra SPG almen og de specialpaedagogiske vejleder fra §32 stuerne med
henblik pa at fa det maksimale ud af, at alle fagpersoner omkring et barn eller en specialpadagogisk
indsats er samlet og kan koordineres ét sted fra.

Begraensninger

e Den delte ledelsesfunktion udfordrer personalemaessig, men ogsa i forhold til kvalificering og optimal
udnyttelse af greensefaellesskaberne (mellemformerne). Aftaleholderne ude i omraderne, som har
driftsledelsen, far tildelt 17.393 kr. pr. barn per ar (det sammen belgb som tildeles bgrn i
almenomradet) Hvordan belgbet forvaltes ligger formelt hos ledelsen i Trivsel og Laering. Denne
adskillelse oplever aftaleholderne ude i omraderne som udfordrende i forhold til en optimal
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inkludering af §32 stuerne pa de pageeldende institutioner. Alle udtrykker gnsker om at samarbejdet
mellem de to ledelser skal kvalificeres. Bl.a. gennem undersggelse og drgftelse af i hvor hgj
udstraekning §32-personalet skal vaere en del af almeninstitutionen og omvendt.

Hjemtagningen af §32 tilouddet har givet en ekstra ledelsesmaessig opgave, som Igses indenfor de
nuvaerende ledelsesmaessige rammer. Der blev ikke tilfgrt ekstra ressourcer til den nye
ledelsesopgave.

Grundet den store personalegruppe til en leder i Trivsel og Laering opleves det som vanskeligt, at na
helt og optimalt ud til alle medarbejderne. Det fremhaeves, at det er vanskeligt at drive ledelse teet

pa.

Ledelsesmodel b
Ledelsen af §32 stuerne laegges udelukkende ved aftaleholderne

Muligheder:

Minimering af ledelsesopgaven i Trivsel og Laering.

§32 knyttes teettere til almenomradet.

§32 medarbejder vil fa ledelse, der hvor de fysisk er placeret.

Drift- og personaleledelse haenger sammen.

Pa nuvaerende tidspunkt kan medarbejderne i SPG rotere mellem opgaverne ind i almenomradet og
opgaverne pa §32 stuerne. Det flow har en kvalitet, hvilket beskrives nedenfor, men samtidig
opleves det selvsamme flow ogsa som en udfordring. Fordybelse i henholdsvis SPG almen eller pa
§32 stuerne vanskeligggres, nar medarbejderne fra SPG almen traekkes ud for at stgtte og daekke pa
§32 stuerne. Med en adskillelse af de to opgaver kan der muligvis skabes rum til mere fordybelse og
mere sammenhangende tid sammen med bgrnene.

Begraensninger:

Pget arbejdspres til aftaleholderne pa dagtilbudsomradet.

Reducering af forbindelsen mellem §32 stuerne og Trivsel og Laering, og derved ogsa en udfordring i
forhold til det igangvaerende udviklingsarbejde med at fa samlet og koordineret indsatserne ét sted
fra.

Der er risiko for, at feelles retning i det specialpaedagogiske arbejde vil ga tabt, hvis SPG deles i to
enheder (en §32 enhed og en SPG almen enhed med hver sin ledelse). De specialpaedagogiske
vejledere fra §32 stuerne har brug for vidensdeling med SPG almen og de @vrige faggrupper i Trivsel
og Leering og omvendt. Hvis ledelsen af SPG deles, sa SPG almen ledes fra Trivsel og Leering og §32 af
aftaleholderne, sa adskilles §32 stuerne fra den tvaerfaglighed, som findes i Trivsel og Laering.

Pa nuveerende tidspunkt er der som ovenfor naevnt et flow i personalegruppen, sa medarbejdernes
kompetencer bruges optimalt. Det betyder, at de specialpaedagogiske vejledere i SPG almen og de
specialpaedagogiske vejledere pa §32 kan rotere bade i forhold til bedst mulig udnyttelse af seerlige
specialpadagogiske kompetencer, men ogsa i forhold til kompetenceudvikling. Der Igses to
forskellige opgaver, men medarbejderne forstar sig som et team, der sammen lgfter begge opgaver,
og som sammen udvikler sig professionelt. Dette flow vanskeligggres, hvis ledelsen af §32 stuerne
flyttes til aftaleholdere pa dagtilbudsomradet. Dog er det vigtig at naevne, at selv sammen flow ogsa
kan skabe udfordringer (se ovenfor under muligheder).
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e Der peges pa, at ledelse af §32 stuerne kreever en hgj faglighed i forhold specialpadagogiske
indsatser. Bade aftaleholder og ledelsen i Trivsel og Leering besidder den ngdvendige faglighed for at
kunne lede §32 tilbuddene. Men lederen i Trivsel og Leering har lettere adgang til hele Trivsel og
Leering og derved den specialpadagogiske viden, som deles og produceres i dette arbejdsfaellesskab.
Det vil kreeve ekstra arbejde for en aftaleholder at skulle holde sig opdateret i forhold til to
fagligheder - bade den almen paedagogiske faglighed, som er ngdvendig for at kunne lede
medarbejdere i almen omradet, og den special padagogiske faglighed, som er ngdvendig for at
kunne lede medarbejdere i §32 tilbuddet.

Ledelsesmodel ¢
Ledelsen af §32 stuerne med ekstra ledelseskapacitet

Muligheder:

e Kapacitet til at udvikle samarbejdet mellem aftaleholder og Trivsel og Laering, sa specialomradet og
almenomradet knyttes sammen og stgtter praksis bade personalemaessigt ,men ogsa i forhold til den
konkrete opgave, som ligger i at udnytte greensefaellesskaberne (mellemformerne) optimalt.

e | interviewene med paedagoger fra almenomradet var der fokus pa SPG’s arbejde ind i
almenomradet. | den sammenhaeng blev samarbejdsformer, felles logikker og padagogiske
metoder drgftet. | dag arbejder SPG almen ud fra en systemisk forstaelse, hvor der arbejdes med
vanskelighederne i det miljg, hvor problemerne opstar. Udviklingen og kvalificeringen af samarbejdet
er i gang (se bilag 5), men grundet den lovgivningsmaessige prioritering af §32 opgaven bliver dette
vigtige arbejde (som naevnt tidligere) til tider udfordret. Med gget ledelseskapacitet kan ogsa dette
vigtige arbejde tildeles stgrre ledelsesopmaerksomhed.

Begraensninger:

e Der skal foretages en omlagning af ressourcerne enten i Trivsel og Laering eller ude i omraderne.
Muligvis vil en omlaegning kunne betyde faerre personaleressourcer.

Bevarelse af den nuvaerende placering og organisering

Pa trods af ovenstaende beskrivelser af den nuvarende situation er det vigtigt at understrege, at
tilsynsrapporterne (bilag 2) og interviewene med foraeldrene viser, at Trivsel og Laering/SPG i samarbejde
med institutionerne leverer hgj kvalitet ude hos bgrnene. Den hgje kvalitet skyldes, at der i Norddjurs
Kommune er dygtige og professionelle ledere og medarbejdere pa institutionerne generelt og i denne
sammenhaeng specifikt pa §32 stuerne, i SPG almen og de @vrige faggrupper i Trivsel og Laering.

Opsamling og anbefaling
Styregruppen anbefaler, at der afsaettes tid til en gennemarbejdet undersggelsesproces i forhold til en
afdaekning af muligheder for en eventuel ny fysisk placering af et sammenlagt §32-tilbud.



