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Til Berne- og Ungdomsudvalget
Norddjurs Kommune
Hgringssvar vedrgrende brugertilfredshedsundersggelse pa specialundervisningsomradet
2022.
Bestyrelsen har laest og drgftet det udsendte materiale. Vi har fglgende bemarkninger.
Generelt finder bestyrelsen mange af spgrgsmalene for meget overordnede. Det kan
dermed veere sveert for de enkelte foraeldre at svare efter hensigten og efterfglgende sveert
at tolke pa svarene. Dette kan evt. eendres til naeste runde.
Det er ogsa uheldigt, at spgrgeskemaerne er sendt til E-boks, da flere af foraeldrene ikke
benytter E-boks.
Sammenblandingen af ordblinde og elever i specialtilbud findes ogsa uheldigt. Man kan evt.
lave en saerskilt undersggelse for alle foreeldre med ordblinde bgrn.
Ellers viser undersggelsen en ngdvendig fokus pa processen med visitering af elever.
Hvordan involveres og informeres foraeldrene bedre. Det kan ofte vaere en langstrakt
proces, som kan vaere sveer at gennemskue for foraeldre. Herunder ogsa hvad
visitationsudvalget skal prioritere i deres beslutninger.
Generelt viser undersggelsen ogsa et ngdvendigt fokus pa de overgange der er for elever
med vanskeligheder. Det geelder fra almenomradet til specialomradet og internt imellem
specialomraderne/afdelingerne.
Spgrgsmalene omkring valg af uddannelse mv. og fritidsaktiviteter kan evt. laves til flere
eller uddybes.
Overordnet er det en god ide med undersggelsen. Den har helt sikkert ogsa givet noget
lokalt at arbejde videre med.
Pa bestyrelsens vegne
Bjgrn Johansen
Formand, Bestyrelsen
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